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Аннотация. В современном бизнесе стремительные изменения в информационных технологиях, законодательстве о финансовой отчетности и регулировании создают давление на предприятия, вынуждая их искать более эффективные и устойчивые способы управления бухгалтерским учетом и финансами. Данная научная статья исследует вопросы аутсорсинговых услуг в сфере бухгалтерского учета. Аутсорсинг бухгалтерских услуг стал широко распространен в современном бизнесе, представляет собой стратегию для компаний, стремящихся оптимизировать свои процессы и снизить операционные издержки. Основной целью исследования является анализ и оценка применения аутсорсинга бухгалтерских услуг для предприятий. В статье рассматриваются основные преимущества и недостатки аутсорсинга в бухгалтерии, а также выявляются факторы, влияющие на успешную реализацию таких услуг. Результаты исследования могут быть полезны для менеджеров предприятий, принимающих решения о внедрении аутсорсинга в сфере бухгалтерии. Научная новизна данной работы заключается в том, что она представляет собой систематический анализ аутсорсинговых услуг в сфере бухгалтерского учета, включая подробный обзор преимуществ и недостатков данного подхода. 
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Abstract. In modern business, rapid changes in information technology, financial reporting legislation and regulation create pressure on enterprises, forcing them to look for more effective and sustainable ways to manage accounting and finance. This scientific article explores the issues of outsourcing services in the field of accounting. Outsourcing of accounting services has become widespread in modern business, and is a strategy for companies seeking to optimize their processes and reduce transaction costs. The main purpose of the study is to analyze and evaluate the effectiveness of outsourcing accounting services for enterprises. The article examines the main advantages and disadvantages of outsourcing in accounting, as well as identifies the factors influencing the successful implementation of such services. A comparative analysis of internal and external accounting is carried out, which helps to determine the optimal approach to choosing outsourcing solutions. The results of the study may be useful for managers of enterprises making decisions on the implementation of outsourcing in the field of accounting. The scientific novelty of this article lies in the fact that it offers a new approach to the study of outsourcing services in the field of accounting, considering not only standard strategies and techniques, but also analyzing the impact of technological innovations on this process, including automation, cloud solutions and the use of big data. In addition, the article offers a fresh look at the issues of data quality and security that arise when outsourcing accounting.
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Введение. В современном мире бухгалтерские услуги становятся все более популярными и востребованными. Эта услуга известна под различными названиями. Развитие российской экономики в последнее десятилетие также приводит к устойчивому росту спроса на бухгалтерские услуги, предоставляемые специализированными бухгалтерскими компаниями. Этот вид услуг часто называют бухгалтерским аутсорсингом, что подразумевает передачу части или всех бухгалтерских работ стороннему исполнителю, способному выполнять их на более высоком профессиональном уровне, более дешево и быстро. Ведение бухгалтерского учета позволяет клиентам обойтись без содержания собственной бухгалтерии, заключив договор с организацией, предоставляющей бухгалтерские услуги. Обратившись к таким компаниям, клиенты могут получить услуги высокого качества по невысокой стоимости, а также концентрироваться на управлении своим бизнесом, передавая бухгалтерское обслуживание специализированной компании. Аутсорсинговые компании имеют возможность конкурировать с индивидуальными бухгалтерами и штатными службами небольших предприятий благодаря экономии масштаба, возникающей в результате ведения бухгалтерского учета для множества организаций.
Цель исследования: является проведение анализа аутсорсинговых услуг в сфере бухгалтерского учета с целью выявления и оценки их преимуществ и недостатков. Результаты позволят более глубоко понять особенности данного вида аутсорсинга и предоставят базу для обоснованных стратегических решений в области бизнес-процессов.
К основные задачам можно отнести:
-  анализ текущего состояния рынка аутсорсинга бухгалтерских услуг;
- выявление преимуществ и рисков, связанных с внедрением аутсорсинга бухгалтерского учёта;
-  оценка экономической целесообразности;
Материал и методы исследования. Для статьи был применен метод комплексного анализа. Метод комплексного анализа имеет корни в различных областях, таких как экономика, управление и финансы. Его история связана с необходимостью оценки системы бухгалтерского учета в условиях изменяющейся экономической среды. Метод состоит из нескольких этапов, включая сбор данных о процессах бухгалтерского учета, аутсорсинге. Основные теоретические аспекты метода связаны с понятиями аутсорсинга, бухгалтерского учета, теорией издержек (определение экономически эффективного варианта - внутреннего ведения бухгалтерии или аутсорсинга), а также теорией оценки качества услуг. В данном исследовании метод комплексного анализа применялся для оценки экономической эффективности аутсорсинговых услуг в бухгалтерском учете. Этот метод позволяет обеспечить всесторонний анализ преимуществ и недостатков аутсорсинга бухгалтерского учета, что помогает принимать обоснованные решения относительно этой стратегически важной бизнес-функции.
Результаты исследования и их обсуждение. В настоящее время в России зарегистрировано более 30 тыс. компаний, оказывающих аутсорсинговые услуги по бухгалтерскому учету. Бухгалтерским аутсорсингом пользуются около 1 млн. компаний и индивидуальных предпринимателей. Российский рынок бухгалтерского аутсорсинга активно развивается и считается одним из самых перспективных рынков в стране. Развитию рынка способствует активное вмешательство государства, которое ужесточает контроль за налоговыми выплатами и коммерческими операциями для ведения бизнеса.  Предприниматели всегда стремятся найти оптимальные варианты сотрудничества с контрагентами для сокращения своих издержек.
В 2023 году темпы роста спроса на услуги аутсорсинговых бухгалтерских компаний снизились. Компании в среднем увеличили свою выручку чуть более чем на 10%.
Проанализируем рынок аутсорсинга бухгалтерских услуг по уровню выручки за 2023 год, обратимся к таблице 1. 
Таблица 1
Анализ сегмента «Аутсорсинг бухгалтерских услуг» по уровню выручки
	№ п/п
	Название компании
	Выручка за 2022 год, млн. руб.
	Выручка за 2023 год, млн. руб.

	1
	ЦКР
	3 972
	3 800

	2
	«Северсталь. Центр Единого Сервиса»
	2 509
	2 760

	3
		
Unicon Outsourcing
	1 200
	1 300

	4
	«Мое дело»
	1 091
	1 292

	5
		
SCHNEIDER GROUP
	1099
	1 209

	6
	«Беллераж Аутсорсинг и Консалтинг»
	746
	1 117

	7
	1C-WiseAdvice
	9620
	1 091,6

	8
	USMC Group
	567,2
	624

	9
	«Кнопка»
	301
	304

	10
	Главбух Ассистент
	185,2
	193,9

	11
	«НДФЛка»
	106,4
	117,2

	12
	«Фингуру»
	81,9
	95,4

	13
	Seeneco
	81,8
	89,8

	14
	БЛС
	23,4
	26,7

	15
	«Норд Аутсорсинг»
	21,5
	723,7


Источник: сост. по [5]

В России спрос на бухгалтерские услуги остается высоким, поскольку предприятия стремятся оптимизировать свои операции и соответствовать нормативным требованиям.
На рисунке 1 представлены преимущества и недостатки внедрения аутсорсинга бухгалтерского учета в компании.
Рассмотрим приведённый теоретический анализ более подробно. Наконечная Т.В. (к.э.н. ФУ при Правительстве РФ) в своей научной статье «О бухгалтерском аутсорсинге в России» рассматривает историю возникновения аутсорсинга в мире, а также его появление в России. Даёт оценку возможностей и перспектив аутсорсинга в сфере бухгалтерских услуг в России [1]. Бухгалтерский аутсорсинг становится все более популярным в России. Рынок бухгалтерского аутсорсинга имеет высокую конкуренцию, но место найдется и для небольших компаний. Развитие продукта включает предоставление полного спектра бухгалтерских и налоговых услуг. Российский рынок бухгалтерского аутсорсинга быстро растет и является перспективным. Аутсорсинг позволяет повысить эффективность предприятия и использовать освободившиеся ресурсы для развития новых направлений. На аутсорсинг чаще всего передаются функции ведения бухгалтерского учета, обеспечения функционирования офиса и другие. Руководители и собственники бизнеса должны тесно работать с бухгалтером для создания успешной фирмы и своевременной оплаты налогов.
Особого внимания заслуживают труды Ронжиной М.А. [2], Григорьевой Л.И. [3], Насыровой Л.Х. [4], Труниной В.Ф. [7] и др.
Используя общенаучные методы обобщения, метод экспертных оценок, сравнительный анализ Ронжина М.А. выявила перспективы применения бухгалтерского аутсорсинга на российских предприятиях [2]. В своей научной статье «Аутсорсинг ведения бухгалтерского учета: оценка эффективности и перспективы применения на малых предприятиях» Ронжина М.А. указывает на то, что бухгалтерский аутсорсинг становится обычной практикой при дальнейшем развитии цифровых технологий в области учета. Аутсорсинг обоснованно можно рассматривать как инструмент повышения эффективности деятельности любого экономического субъекта. Необходимо учитывать различные факторы принятия решения о переводе бухгалтерского учета на аутсорсинг и возникающие при этом риски. Тщательный выбор партнера и преимущества, обеспечиваемые аутсорсингом бухгалтерского учета, смогут обеспечить повышение эффективности деятельности организации. Перспективное применение бухгалтерского аутсорсинга в российских организациях будет неотделимо от развития цифровых технологий в области учета.
Григорьева Л.И. раскрывает содержание авторской методики анализа работы отдела бухгалтерии и возможности перехода на аутсорсинг, представляет основные составляющие методологии и модель аутсорсинга [3]. В своей научной работе на тему: «Бухгалтерский аутсорсинг: теоретические основы и методическое обеспечение» Григорьева Л.И. утверждает, что аутсорсинг учетных функций становится популярным способом оптимизации бухгалтерского учета и отчетности. Аутсорсинг может быть эффективным для организаций, испытывающих проблемы с ведением учета и отчетности. Методика анализа работы отдела бухгалтерии предлагает анализ бизнес-процессов для принятия решения об аутсорсинге. Качественный и количественный анализ целесообразности перехода на аутсорсинг учетных функций важен для оценки результатов. Моделирование бизнес-процессов позволяет наглядно представить результаты изменений при переходе на аутсорсинг. Аутсорсинг учетных функций может снизить расходы на ведение учета и повысить качество ведения бухгалтерского учета и отчетности. Решение о передаче учетных функций сторонней организации должно приниматься на основе всестороннего анализа.
Причины целесообразности внедрения концепции логистического аутсорсинга выявила Насырова Л.Х., также она выделила приоритетные направления логистического аутсорсинга для предприятий в своем диссертационном исследовании на тему: «Оценка целесообразности перевода бухгалтерского учета на аутсорсинг в коммерческих организациях» [4]. 
В своей научной статье на тему: «Бухгалтерский аутсорсинг, роль и назначение внутренней отчетности в деятельности организации» Филькевич И.А. утверждает, что в условиях глобализации и изменений в мировой экономике количество организаций в различных отраслях экономики растет, рыночная плотность увеличивается, и конкуренция нарастает, уровень экономически активного населения увеличивается на 1-2%. В России наблюдается увеличение числа коммерческих организаций; их количество выросло на 120 тыс. по сравнению с первым кварталом 2020 года. Возникают новые тенденции в бизнесе, и новые методы активно внедряются. Современная рыночная ситуация требует эффективного использования ресурсов и делегирования некоторых функций профессионалам. Использование бухгалтерского аутсорсинга позволяет снизить непроизводственные расходы и разделить ответственность с аутсорсером. Российские компании все чаще обращаются за услугами таких предприятий. Рынок услуг бухгалтерского аутсорсинга на 2020 год оценивается примерно в 170-200 миллионов долларов США. Зарубежные компании, работающие на российском рынке, служат примером для отечественных организаций в использовании бухгалтерского аутсорсинга [8]. 
Однако на основании теоретического анализа можно структурировать имеющиеся преимущества и недостатки, связанные с внедрением аутсорсинга бухгалтерского учета, представленные в таблице 2.



Таблица 2
Преимущества и недостатки, связанные с внедрением аутсорсинга бухгалтерского учета
	№ п/п
			Преимущества
	Недостатки

	1
	Экономия ресурсов: позволяет компании сосредоточиться на своей основной деятельности, освобождая ресурсы для более важных процессов.
	Конфиденциальность: возможные риски утечки конфиденциальной информации.

	2
	Экспертное знание и опыт: аутсорсинговые поставщики обладают специализированными знаниями и опытом, что обеспечивает более эффективное выполнение бухгалтерских задач.
	Отсутствие контроля: Утрата прямого контроля со стороны предприятия над процессами бухгалтерии.

	3
	Снижение рисков: исключает необходимость держать внутри компании опытных бухгалтеров и минимизирует риски ошибок в учете
	Зависимость от поставщика: Риск несоблюдения обязательств со стороны аутсорсинговой компании.

	4
	Гибкость и масштабируемость: позволяет адаптировать уровень услуг и объем задач в соответствии с потребностями компании, особенно в периоды повышенной активности или сокращения бизнеса.
	Дополнительные расходы: Стоимость услуг может увеличиться из-за внесения изменений в форматы и процессы работы.

	5
	Соблюдение законодательства: аутсорсинговые компании следят за изменениями в законодательстве и обеспечивают соблюдение всех необходимых требований и нормативов
	

	6
	Технологические инновации: аутсорсинговые компании могут обеспечить доступ к передовым технологиям и программному обеспечению, что может повысить эффективность бухгалтерских процессов.
	

	7
	Контроль и управление: Повышение прозрачности и контроля за процессами, обеспечиваемые экспертами, участвующими в аутсорсинге, а также возможность получения своевременной отчетности.
	


Источник: сост. автором по [1; 2; 4; 8]

В настоящее время к наиболее популярным бухгалтерским услугам в стране можно отнести:
1. Расчет заработной платы: Услуги по расчету заработной платы включают расчет заработной платы сотрудников, удержание налогов и льгот, а также подготовку платежных ведомостей.
2. Налоговый учет: Бухгалтеры помогают предприятиям соблюдать сложные налоговые законы России, включая подготовку и подачу налоговых деклараций.
3. Бухгалтерский учет: Эта услуга охватывает ведение бухгалтерских книг, подготовку финансовой отчетности и обеспечение соответствия требованиям российского бухгалтерского законодательства (РСБУ).
4. Аудит: Внутренние и внешние аудиты помогают предприятиям оценивать свои финансовые операции, выявлять области для улучшения и обеспечивать достоверность финансовой отчетности.
5. Сопровождение 1С: 1С - это популярное программное обеспечение для бухгалтерского учета в России. Бухгалтеры, специализирующиеся на сопровождении 1С, помогают предприятиям внедрять, настраивать и поддерживать это программное обеспечение.
6. Охрана труда и воинский учет: Эти услуги включают в себя обеспечение соблюдения требований по охране труда и ведение учета сотрудников, подлежащих воинскому призыву.
Помимо этих основных услуг, бухгалтерские фирмы также предлагают ряд специализированных услуг, таких как: управленческий учет, международный налоговый учет, Due diligence, восстановление бухгалтерского учета.
Спрос на бухгалтерские услуги в России обусловлен рядом факторов:  
1. Растущая сложность налогового и бухгалтерского законодательства. Налоговое и бухгалтерское законодательство в России постоянно меняется и становится все более сложным. Это усложняет для предприятий самостоятельное соблюдение требований и подготовку точной финансовой отчетности. В результате растет спрос на бухгалтерские услуги, поскольку предприятия обращаются к профессионалам за помощью в навигации по этим сложным нормативным актам.
2. Необходимость в точной и своевременной финансовой отчетности. Точная и своевременная финансовая отчетность необходима для принятия обоснованных решений, привлечения инвестиций и обеспечения соответствия требованиям регулирующих органов. Бухгалтерские услуги помогают предприятиям подготовить достоверную финансовую отчетность в соответствии с российскими и международными стандартами бухгалтерского учета (РСБУ и МСФО).
3. Растущая потребность в специализированных бухгалтерских знаниях. По мере того, как бизнес-операции становятся все более сложными, возникает растущая потребность в специализированных бухгалтерских знаниях. Например, предприятиям могут потребоваться бухгалтеры, специализирующиеся на международном налоговом учете, управленческом учете или восстановлении бухгалтерского учета. Бухгалтерские фирмы предоставляют доступ к этим специализированным знаниям, что позволяет предприятиям решать сложные бухгалтерские задачи.

Другие факторы, способствующие спросу на бухгалтерские услуги в России:
1. Рост числа малых и средних предприятий, которым не хватает внутренних бухгалтерских ресурсов
2. Ужесточение мер по обеспечению соблюдения налогового законодательства со стороны налоговых органов
3. Глобализация бизнеса, требующая от предприятий соблюдения международных стандартов бухгалтерского учета
4. Технологические достижения, которые создают новые возможности и сложности для бухгалтерского учета
В целом, растущая сложность налогового и бухгалтерского законодательства, необходимость в точной и своевременной финансовой отчетности и растущая потребность в специализированных бухгалтерских знаниях являются основными факторами, обусловливающими высокий спрос на бухгалтерские услуги в России.
На рисунке 1 указано количество обслуживаемых клиентов организациями. 
Рис. 1. Топ-5 компании по объему клиентов ИП и юридических лиц
Источник: сост. по [6]

Анализ теоретических исследований, представленных в литературе, позволяет сделать следующие выводы о бухгалтерском аутсорсинге в России:
1. Развитие и популярность: бухгалтерский аутсорсинг становится все более распространенной практикой в России. Рынок аутсорсинга бухгалтерских услуг характеризуется высокой конкуренцией, но при этом он открыт для новых игроков, особенно небольших компаний.
2. Преимущества для бизнеса: аутсорсинг позволяет повысить эффективность предприятия, освобождая его от непрофильных функций, таких как ведение бухгалтерского учета и обслуживание офиса. Это освобождает ресурсы, которые могут быть использованы для развития новых направлений бизнеса.
3. Факторы принятия решений: решение о передаче бухгалтерских функций на аутсорсинг должно основываться на тщательном анализе различных факторов, включая размер компании, сложность ее бухгалтерского учета, наличие квалифицированных внутренних специалистов и стоимость аутсорсинговых услуг.
4. Риски и оценка: необходимо учитывать потенциальные риски, связанные с аутсорсингом бухгалтерского учета, такие как конфиденциальность данных, качество предоставляемых услуг и зависимость от внешнего поставщика. Для оценки эффективности аутсорсинга следует проводить регулярный мониторинг и сравнение результатов с внутренним ведением бухгалтерского учета.
5. Развитие технологий: развитие цифровых технологий в области учета ускоряет рост аутсорсинга бухгалтерских услуг. Технологические инновации упрощают обмен данными, повышают прозрачность и снижают операционные расходы, что делает аутсорсинг более привлекательным для предприятий.
6. Перспективы внедрения: перспективы применения бухгалтерского аутсорсинга в России остаются благоприятными. Растущая сложность бухгалтерского учета и финансовой отчетности, а также дефицит квалифицированных бухгалтеров будут продолжать способствовать внедрению аутсорсинговых услуг.
7. Роль бухгалтеров: несмотря на распространение аутсорсинга, бухгалтеры по-прежнему играют важную роль в обеспечении финансовой стабильности и соблюдения нормативных требований. Владельцы и руководители бизнеса должны тесно сотрудничать со своими бухгалтерами для обеспечения успеха предприятия.
8. Методология и модели: разработаны методологии и модели для анализа работы бухгалтерии и принятия обоснованных решений о переходе на аутсорсинг. Качественный и количественный анализ, моделирование бизнес-процессов и сравнительный анализ различных вариантов помогут предприятиям определить оптимальный подход для своих конкретных нужд.
Современная экономика характеризуется быстрыми темпами развития, что приводит к увеличению сложности бухгалтерского учета и финансовой отчетности. В связи с этим, компании, особенно малые и средние предприятия, сталкиваются с постоянно растущими требованиями к квалификации бухгалтеров и финансовых специалистов. В таких условиях актуальным становится вопрос эффективности использования аутсорсинговых услуг в сфере бухгалтерского учета. Проведение анализа позволит выявить преимущества, риски и текущие тенденции развития аутсорсинга в данной сфере, что имеет важное практическое значение для предпринимателей, экономистов и бухгалтеров. Научная статья представляет собой уникальное исследование, рассматривающее сферу аутсорсинговых услуг в контексте бухгалтерского учета, что делает ее актуальной с практической точки зрения. Предприниматели и менеджеры смогут использовать выводы статьи для оптимизации решений по организации бухгалтерского учета и финансового анализа в своих компаниях. В свою очередь, исследование также вносит важный вклад в науку, расширяя понимание и развивая теоретические аспекты управления бизнес-процессами, аутсорсинга и бухгалтерского учета.
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