
© Современные исследования социальных проблем (электронный научный журнал), №5(13), 2012 
 www.sisp.nkras.ru 

 
УДК 338.2 

 

ФИНАНСОВЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ КАК ОБЯЗАТЕЛЬНЫЙ 

ЭЛЕМЕНТ СТРАТЕГИЧЕСКОГО УПРАВЛЕНИЯ  

КРЕДИТНОЙ ОРГАНИЗАЦИЕЙ 

 
Просалова В.С., Смольянинова Е.Н. 

 

Цель. Основную роль в достижении конкурентных преимуществ ком-

мерческого банка составляет такой вид управления как финансовый менедж-

мент, являющийся одним из составных элементов банковского менеджмента. 

Основной целью банковского финансового менеджмента является максимиза-

ция благосостояния собственников 

Метод или методология проведения работы. В рамках данного иссле-

дования авторами были использованы такие методы научного исследования как 

изучение и анализ нормативно-правовой базы, изучение монографических пуб-

ликаций и статей, аналитический метод. 

Результаты. Авторы предлагают классифицировать финансовый банков-

ский менеджмент на тактический и стратегический, в зависимости от времен-

ного фактора целей. Временная классификации также должна быть в основе 

построения классификации принципов банковского финансового менеджмента, 

т.е. предлагается иерархическая структура принципов банковского финансово-

го менеджмента, которая существенно отличается от ранее существующих ре-

зультатов исследований тем, что введены такие новые принципы, как: «Обес-

печение инновационности управленческих решений» и «Информационная 

обеспеченность бизнес-процессов». 

Область применения результатов. Определяя роль финансового ме-

неджмента в стратегическом управлении коммерческим банком необходимо 

снова обратить внимание на первостепенную роль финансовой стратегии (стра-
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тегии финансового менеджмента), которая определяет перспективное развитие 

и направление практической реализации финансовой банковской деятельности. 

Ключевые слова: банковский финансовый менеджмент; стратегическое 

управление; тактическое управление; карта целей финансового менеджмента; 

иерархия принципов; управления кредитной организации. 

 

FINANCIAL MANAGEMENT AS AN ESSENTIAL ELEMENT  

STRATEGIC MANAGEMENT CREDIT ORGANIZATION 

 
Prosalova V.S., Smolyaninovа E.N. 

 
 

Purpose. The main role in achieving competitive advantages of a commercial 

bank is a type of control as financial management, which is one of the constituent 

elements of bank management. The main purpose of bank financial management is to 

maximize the welfare of the owners. 

A method or methodology of work. In this study, the authors have used such 

methods of scientific research as a study and analysis of the regulatory framework, 

the study of monographic publications and articles, the analytical method. 

Results. The authors propose to classify the financial management of the bank 

at the tactical and strategic, depending on the time factor targets. Temporary classifi-

cations must also be the basis for constructing the classification of bank financial 

management principles, proposed a hierarchical structure of the banking principles of 

financial management is presented, which differs significantly from the pre-existing 

research results that the new principles introduced such as: "Providing innovative 

management decisions" and "information security business processes." 

Scope of the results. Defining the role of financial management in the strateg-

ic management of the commercial bank must again draw attention to the pivotal role 

of financial strategy (strategy, financial management), which determines the direction 

of future development and implementation of financial banking. 
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В процессе реализации стратегического управления организации необхо-

димо задействовать все структурные элементы управленческого процесса. По-

средством чего используются такие виды организации управления, как финан-

совый менеджмент, организационное управление, управление персоналом ор-

ганизации, маркетинговый подход. Однако основную роль в достижении кон-

курентных преимуществ будет составлять финансовый менеджмент, в связи, с 

чем данный элемент стратегического управления требует более подробного ис-

следования. 

Рассматривая финансовый менеджмент как систему, мы соответственно 

наделяем его признаками, характерными для любой системы: компоненты, эле-

менты, структура (взаимодействие между элементами), общая цель управления, 

комплекс подцелей, внутренние и внешние возмущающие  воздействия, а также 

информационные ресурсы. 

Компоненты системы финансового менеджмента можно классифициро-

вать на базовые и вторичные. К базовым компонентам относятся: управляющая 

система, управляющая подсистема и объекты управления. Вторичные компо-

ненты могут быть представлены элементами: финансы, финансовые ресурсы, 

денежные фонды, источники финансирования. 

В процессе функционирования системы финансового менеджмента 

управляющая система в лице органов власти, собственников или управляющих 

организаций формируются цели, подцели и задачи управления. 

Таким образом, в результате проведенных исследований, нами была со-

ставлена структура системы финансового менеджмента (рис. 1).  

Прежде всего, в ней выделены: управляющая система, воздействующая 

на объекты финансового менеджмента через призму финансовой стратегии. 
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Процесс воздействия может происходить непосредственно или (что происходит 

чаще), через управляющую подсистему. Как результат воздействия, к управ-

ляющей системе поступает обратный информационный поток, который может 

быть предварительно проанализирован управляющей подсистемой. 

 

    

 
Рис. 1. Структура системы финансового менеджмента. 

Источник: составлено авторами. 

 

Финансовый менеджмент в банковской сфере имеет специфические осо-

бенности, которые выражаются прежде всего в отсутствии единообразной тех-

нологии управления экономическими процессами и организации банковских 

процедур в рамках единой банковской системы. В условиях конкуренции на 

денежном рынке каждая кредитная организация вырабатывает собственные 

регламенты осуществления финансового управления (в рамках установленного 

законодательства); постоянно изменяющаяся экономическая ситуация требует 

корректировки сложившихся приемов ведения управленческих процессов. Осо-

бенно это характерно для российских банков, однако все приемы и методы 
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управления должны соответствовать общей концепции развития банковского 

сектора, определенной ЦБ РФ. 

Финансовый менеджмент в коммерческом банке является одним из со-

ставных элементов банковского менеджмента (системы управленческих отно-

шений), в который в свою очередь, входит и такой элемент, как управление 

персоналом. Но в связи с тем, что финансовый менеджмент охватывает наибо-

лее значительную совокупность управляемых структурных объектов, он явля-

ется важнейшим элементом стратегического управления коммерческим банком. 

Следующим аргументом, позволяющем говорить о значимости финансо-

вого менеджмента в банковском управлении является недостаточность капита-

ла и краткосрочность финансовых ресурсов в Российской банковской системе 

[2, С. 189]. Данную проблему можно решить лишь с помощью разработки гра-

мотной концепции банковского финансового менеджмента. Особенно значи-

мыми результаты в данной области управления становятся в кризисные перио-

ды в банковской системе. 

В период финансового кризиса наиболее актуальным становится вопрос о 

создании финансово устойчивой модели функционирования кредитных органи-

заций. Разработка основной концепции банковского финансового менеджмента 

способствует социально-экономическому развитию национальной экономики и 

росту благосостояния населения страны. 

Деятельность современных коммерческих банков многообразна, а бан-

ковская деятельность имеет четко выраженную финансовую направленность [6, 

С. 78]. 

Теоретические основы банковского финансового менеджмента базируют-

ся на общих положениях финансового менеджмента хозяйствующих субъектов, 

отражая тесную взаимосвязь механизмов управления финансами хозяйствую-

щих субъектов с механизмами функционирования и инструментами финансо-

вого рынка. 
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Однако финансовый менеджмент в банке необходимо рассматривать с 

учетом особенностей банковской деятельности, связанной как со структурой 

формирования ресурсной базы, так и созданием специфического продукта – 

платежных средств - и организацией системы управления всеми функциями де-

нег. Он представляет собой гибкий механизм управления, который ориентиро-

ван на быстрые изменения во внешней и внутренней среде хозяйствования [8, 

С.16]. 

Еще одной специфической чертой финансового менеджмента кредитной 

организации будут являться его структурные элементы (объекты): 

1. Финансовая политика с конкретизацией по отдельным сферам дея-

тельности банка (стратегия и тактика); 

2. Активы и пассивы; 

3. Собственный капитал; 

4. Кредитный портфель; 

5. Риск-менеджмент; 

6. Банковский маркетинг; 

7. Ликвидность; 

8. Прибыль (доходность). 

Необходимо отметить, что существует взаимосвязь между данными объ-

ектами. 

П.А. Продолятченко, анализируя специфику банковского финансового 

менеджмента выделяет превалирующую парадигму современного финансового 

управления в банковской сфере [6, С. 79]. Согласно данной концепции это «де-

позитно-кредитная» парадигма банковского финансового менеджмента. Мето-

дологической базой данной концепции служит теория финансового посредни-

чества Полфренмана Д. и Форда Ф. [9, С. 100]. Данная парадигма, по мнению 

П.А. Продолятченко, в настоящее время сменяется парадигмой «инвестицион-

ного» финансового менеджмента, которая превращает предыдущую в подчи-

ненную. При этом применяются финансовые механизмы формирования бан-
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ковских ресурсов, ориентированные на долгосрочные, стратегические цели 

банковского бизнеса. 

Авторы не согласны с данным утверждением, т.к. на современном этапе 

развития банковской системы кредитные учреждения значительно расширили 

свою функциональную деятельность, не ограничиваясь кредитно-депозитными 

операциями, что в свою очередь приводит и расширению их деятельности в об-

ласти банковского финансового менеджмента. 

В настоящее время происходит трансформация всей системы банковского 

управления, которая не может не затронуть и финансовую составляющую. По-

этому мы считаем, что парадигма, предложенная А.П. Продолятченко, подошла 

бы, применительно к Российской банковской системе пятилетней давности. 

Таким образом, нам бы хотелось отметить, что банковский финансовый 

менеджмент нельзя характеризовать только как систему управления финансо-

выми потоками кредитной организации. 

Прежде всего, банковский финансовый менеджмент характеризует его 

динамичность, он находится в постоянно меняющейся величине финансовых 

ресурсов, расходов, доходов, в колебаниях спроса и предложения на капитал 

[11, С. 32]. Данный фактор обуславливает рассматривать банковский финансо-

вый менеджмент как систему, позволяющую осуществлять процесс финансово-

го управления, как самой кредитной организацией, так и являющуюся посред-

ником в установлении финансовых связей банка с внешней средой. 

В результате, представляя банковский финансовый менеджмент как сис-

тему, нам бы хотелось, основываясь на проведенных выше исследованиях клас-

сифицировать его на тактический и стратегический. 

В целом, для банковского финансового менеджмента будет характерна 

разработанная нами общая «карта целей финансового менеджмента» (рис. 2). 

Представленная «карта целей финансового менеджмента» позволяет го-

ворить о формировании концепции системного подхода в финансовом менедж-

менте, что позволяет агрегировать проблемы финансового управления с целью 
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их последующего решения. Основной целью банковского финансового ме-

неджмента также будет являться - максимизация благосостояния собственни-

ков, посредством которой происходит управление финансовыми элементами.  

 

  
Рис. 2. Карта целей финансового менеджмента. 

Источник: составлено авторами. 

 

Аргументом для этого утверждения является подход Джозефа Синки, ко-

торый определяет термин банковского финансового менеджмента как 

«…подход к управлению банком, целью которого является максимизация ак-

ционерной стоимости, а оценка соотношения риск-прибыль и управление рис-

ком служат основой для управления повседневной деятельностью» [13, С.13]. 

М.А. Поморина, в своем исследовании определяет стратегический финан-

совый менеджмент коммерческого банка как процесс, направленный на обеспе-

чение стабильного долгосрочного роста стоимости кредитной организации в 
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ходе реализации стратегии в условиях неопределенности внешних и внутрен-

них факторов [5, С.38]. 

Следовательно, в зависимости от временного фактора целей, ставящихся 

перед банковским финансовым менеджментом, мы будем разделять его на так-

тический банковский финансовый менеджмент и стратегический. 

Стратегический финансовый менеджмент связан с реализацией стратегии 

и миссии банка, а также решением перспективных задач, посредством критери-

ального управления. Тактический финансовый менеджмент обеспечивает ре-

шение текущих задач, посредством непрерывного управления по отклонениям, 

реализующих принцип обратной связи. 

Классификация принципов банковского финансового менеджмента уже 

была разработана рядом отечественных авторов [4, С. 245- 246; 1, С. 17 – 18; 10, 

С. 214]. При этом зачастую происходит процесс агрегирования принципов бан-

ковского управления с принципами банковского финансового менеджмента. 

А.П. Продолятченко предлагает систему принципов финансового ме-

неджмента объединить в два основных, разноплановых блока принципов: 

- принципы банковского финансового менеджмента, связанные с привле-

чение финансовых ресурсов; 

- принципы банковского финансового менеджмента, связанные с исполь-

зованием (размещением) финансовых ресурсов [7, С. 430]. 
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Рис. 3. Принципы финансового менеджмента кредитной организации. 

Источник: составлено авторами. 

 

Однозначно отнести все принципы к стратегическим или тактическим, 

кроме «согласованность со стратегией управления кредитной организацией» 

нельзя. Все они, в какой то мере, относятся и к тому или другому направлению.  

В тоже время в иерархическом построении прослеживается переход от 

принципов, основанных на стратегическом управлении к принципам, основан-

ным на тактическом управлении. Существенным отличием представленных на-

ми принципов банковского финансового менеджмента, от ранее существующих 

результатов исследований является наличие таких новых принципов, как: 

«Обеспечение инновационности управленческих решений» и «Информацион-

ная обеспеченность бизнес-процессов». 

Согласованность со стратегией управле-
ния кредитной организацией 

Комплексность и единство системы 
управления кредитной организацией 

Интегрированность с внешней средой и 
общей системой управления кредитной 

организацией 

Обеспечение инновационности управ-
ленческих решений 

Информационная обеспеченность бизнес-
процессов 

Обеспечение прибыльности, ликвидности 
и надежности кредитной организации 
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Принцип «Обеспечение инновационности управленческих решений» 

предполагает систематическое функционирование в кредитных организациях 

инновационной управленческой деятельности, позволяющей не только обеспе-

чить наиболее эффективное финансовое управление, но и своевременно реаги-

ровать на изменения внешней и внутренней среды, противостоять изменяю-

щейся конкурентной среде. 

Принцип «Информационная обеспеченность бизнес-процессов» направ-

лен на дальнейшее развитие в банковской сфере процессной системы управле-

ния, для функционирования которой необходимо своевременное обеспечение 

«входных процессов» текущей информацией. 

Развитие данной системы управления позволит реализовать наиболее эф-

фективную систему стратегического финансового менеджмента и системы 

стратегического управления кредитной организации в целом. 

В настоящее время в банковской сфере основное внимание в рамках фи-

нансового менеджмента уделяется формальному описанию бизнес-процессов, 

контролю движения информационных потоков, эффективной организации до-

кументооборота, соответствию применяемым информационным технологиям. 

Таким образом, существенное значение в процессе функционирования 

финансового менеджмента в кредитных организациях отводится не финансо-

вому или аналитическому учету, а технократическому подходу, ориентирован-

ному на информацию и управление потоками данных. 

Проводя анализ значимости финансового менеджмента в системе управ-

ления кредитной организации необходимо рассмотреть требования, которым он 

должен отвечать в процессе своей реализации. На наш взгляд этими требова-

ниями являются: 

1. Методологическая разработанность процесса реализации финансового 

менеджмента, применительно к данной кредитной организации. 

2 Эффективность и результативность в ходе его реализации. 

3. Интеграция с общей системой управления. 
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4. Унифицированность стандартов и документации. 

Первое требование, предъявляемое к системе финансового менеджмента 

коммерческого банка предполагает предварительную разработку методологий и 

методик его осуществления, на основе анализа специфики кредитной организа-

ции, непосредственно в которой он будет реализован. 

В рамках второго требования предполагается разработка системы крите-

риальных показателей эффективности реализации финансового менеджмента 

кредитной организации. 

Еще одним необходимым условием функционирования финансового ме-

неджмента является его «единство», посредством целей, задач, принципов, 

стратегий с общей системой управления банка. 

Унифицированность стандартов и документации в рамках финансового 

менеджмента позволяет рационально организовать и агрегировать финансовую 

документацию по единым требованиями с целью оптимального управления 

коммерческим банком. 

Определяя роль финансового менеджмента в стратегическом управлении 

коммерческим банком необходимо снова обратить внимание на первостепен-

ную роль финансовой стратегии (стратегии финансового менеджмента), кото-

рая определяет перспективное развитие и направление практической реализа-

ции финансовой банковской деятельности. 

Данное утверждение основывается на том, что стратегия финансового 

менеджмента реализуется посредством достижения определенных критериев 

финансовых показателей, а практически все виды деятельности кредитной ор-

ганизации можно отразить именно через данные показатели, таким образом, 

происходит агрегирование функциональной деятельности банка с его стратеги-

ческим финансовым менеджментом. 

Финансовая стратегия является основой реализации всех целей и задач 

финансового менеджмента банка [12, С. 194]. Е.Г. Хольнова выделяет следую-

щие основные задачи финансовой стратегии кредитной организации: 
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- максимизация прибыли банка и рыночной стоимости его бизнеса; 

- формирование оптимальной ресурсной базы и определение направлений 

ее размещения; 

- разработка эффективного механизма управления финансовыми потока-

ми банка на основе диагностики его финансового состояния и прогнозирования 

дальнейшего развития банка с учетом выработанных стратегических целей и 

поиска путей их достижения, адекватных рыночным условиям, в которых он 

функционирует; 

- достижение финансовой устойчивости, деловой и рыночной активности 

банка, что будет являться обеспечением формирования социальной и экономи-

ческой значимости банка для рынка; 

- обеспечение информационно-финансовой прозрачности для собствен-

ников, кредиторов, инвесторов, государственных органов. 

На наш взгляд данные задачи тесно взаимодействуют с задачами, в пред-

ставленной выше карте целей финансового менеджмента и структурными эле-

ментами финансового менеджмента кредитной организации, что свидетельст-

вует о том, что финансовая стратегия входит в систему финансового менедж-

мента кредитной организации. 

Для реализации системы финансового менеджмента в кредитной органи-

зации необходимо использовать специальные методы, позволяющие оптималь-

ного достижения поставленных целей. Автор согласен с результатами исследо-

вания М.А. Помориной, которая выделяет следующие методы финансового ме-

неджмента, применяемые в банковских организациях: организационные, анали-

тические и информационные [5, С. 44]. 

В своей работе М.А. Поморина подробно классифицирует аналитические 

и информационные методы финансового менеджмента, однако не раскрывает 

содержание организационных методов. 

На наш взгляд совокупность организационных методов обеспечивает всех 

участников процессов финансового менеджмента возможностью системной 
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реализации данного вида управления. Анализируя содержание данного метода, 

нам более близка позиция П.М. Керженцева, который включает следующие ме-

роприятия в состав организационных методов [3, C. 81 – 128]: 

- организационный план (организационное планирование);  

- инструктирование;  

- формы инструктирования: директива (лозунг), постановление (декрет), 

инструкция, приказ;  

- распределение сил;  

- организация заново и реорганизация;  

- ориентация;  

- переговоры;  

- методы дезорганизации;  

- организационные приёмы. 

В современной практике управления используются значительно более 

разнообразные организационные методы управления, которые можно объеди-

нить в определенные группы по преобладающему направлению (назначению) 

их использования. На наш взгляд, методы, предложенные П.М. Керженцевом 

больше подходят для специфики кредитных организаций. 

Таким образом, организационные методы управления представляют со-

бой способы, приёмы, с помощью которых создаются разнообразные социаль-

ные системы (организации, предприятия, учреждения), осуществляется воздей-

ствие на систему, её части и элементы, и обеспечивается определенный уровень 

(качество) их организованности. 

Финансовый менеджмент в рамках стратегического управления коммер-

ческим банком позволяет обеспечить сбалансированность мероприятий его фи-

нансовой деятельности по каждому направлению на долгосрочный период вре-

мени. 

Таким образом, от качества процесса реализации финансового менедж-

мента в кредитной организации будут зависеть результаты ее финансовой дея-
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тельности и ее финансовая устойчивость, что в свою очередь отражается на 

возможности функционирования в долгосрочной перспективе и на осуществле-

нии стратегического управления в целом. 
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