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Абстракт. Направления социально-экономического и политического развития на основе определенных инфор-
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развития, уже способствовала этому. Социально-экономические и политические отношения являются проявлением 
характера и типа экономического уклада, производственных отношений. Это видно на каждом этапе исторического 
развития. К примеру, в древнем обществе, где уже было разделение труда, развивались разные сферы хозяйственно-
экономической деятельности, в том числе те, которые непосредственно связаны с такими областями хозяйственной 
деятельности, как финансы, торговля, общинная экономическая политика. Обработка информации способствовала 
созданию указанных сфер деятельности. Что же касается технологии подсчета производимой работы и получаемой 
продукции, а также той, которая была предназначена для обмена, то человечество, после изобретения чисел и счета, 
очень быстро научилось считать, создало весы для измерения массы, счеты (абак), для подсчитывания показателей 
применялись также четки. Все это было следствием учета приобретенных знаний, то есть информации.  
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Abstract. Directions of socio-economic and political development based on certain information technologies were 
formed and developed already in conditions of tribal relations, as well as under the feudal system. The very system of 
production relations that existed in a certain historical period of development already contributed to this. Socio-economic 
and political relations are a manifestation of the nature and type of economic structure, industrial relations. This is evident 
at every stage of historical development. For example, in an ancient society, where there was already a division of labor, 
various spheres of economic and economic activity developed, including those directly related to such areas of economic 
activity as finance, trade, and community economic policy. Information processing contributed to the creation of these areas 
of activity. As for the technology for calculating the work performed and the resulting product, as well as the one that was 
intended for exchange, humanity, after the invention of numbers and counts, very quickly learned to count, created scales 
for measuring mass, scores (abacus), used to calculate indicators also crisp. All this was a consequence of accounting for 
acquired knowledge, that is, information.
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Введение. Как известно, на всех этапах обществен-
ного развития шла работа по облегчению обработки 
информации. В XYII веке В. Шиккард изобрел первый 
механический калькулятор, вслед за ним Б. Паскаль, 
Г. Лейбниц предложили свои варианты подобных уст-
ройств. Г. Лейбниц также является открывателем дво-
ичной системы исчисления, принцип которого лежит 
во всех современных компьютерах [1]. Таким образом, 
можно считать, что развитие социально-экономических 
и политических отношений сопровождалось и развити-
ем технологий по обработке необходимой информации, 
что, в свою очередь, взаимообразно отражалось на воз-
можностях прогрессивного движения вперед всех соци-
альных процессов. 

Ранний этап развития социально-экономических и 
политических отношений под влиянием роста инфор-
мации и информационных технологий. В Азербайджане 
в период становления родоплеменных отношений раз-
вивались земледелие и скотоводство, торговля и ремес-
ленничество, система социально-классовых отношений 
[2, с.23]. Со временем «кочевое хозяйство, подобно зем-
леделию и ремеслу, все больше оказывалось связанным 
с рынком при помощи денег» [2, с.26-27]. Здесь форми-
ровались различные формы рентных отношений, торго-
вых пошлин и т.д. Велась широкая торговля с соседними 
племенами, уже существовало имущественное неравен-
ство. В целом уже была разветвленная система землев-
ладения, землепользования, налогов, повинностей, де-

нежная система. Сельджукский визирь Низам-ал-Мульк 
уже в XIII-XIY веках был сторонником сохранения и 
укрепления центрального государственного аппарата и 
государственных финансов. Идея правильной фискаль-
ной политики была актуальной потому, что в тот пери-
од было широко распространено ханское своевластие, 
вымогательство представителей среднего управленче-
ского звена, другие злоупотребления. Все это заставило 
Низам-ал-Мулька выступить с целой программой ре-
форм, в том числе связанных с созданием централизо-
ванного бюрократического аппарата, гвардии, широкой 
осведомительной службы [3]. Эти реформы служили 
укреплению государства, эффективному использованию 
необходимых информационных данных, которые обра-
батывались, сохранялись и использовались.

В целом развитие социально-экономических и по-
литических отношений в различные периоды истории 
отягощалось отсутствием четкого и полного учета мате-
риальных благ, их распределения и потребления, денеж-
ного оборота, доходов и расходов, и т.д. Не было четкой 
фиксации податей и повинностей крестьян и горожан, 
отсюда – широкие поборы, которые разоряли народ, 
приводили к смутам, восстаниям и войнам. Такое по-
ложение держалось вплоть до возникновения капитали-
стических производственных отношений, в частности, 
периода мануфактур и первоначального накопления ка-
питала. 

Среди исследователей проблем социально-экономи-
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ческих и политических отношений с точки зрения пра-
вильного использования информации следует отметить 
выдающегося мыслителя XIII века Насиреддина Туси, 
который в своем известном произведении «Эхлаги-
Насири» расследовал социально-экономическую и по-
литическую деятельность в целом. Он дал подробный 
анализ социальной структуры общества, основанной на 
разделении труда, форм и методов управления своего 
периода, в том числе политических. В частности, осо-
бое внимание он уделял правовому обеспечению хозяй-
ственной деятельности, городским общинам, царскому 
правлению [4, с.172-224]. Туси делает попытку объ-
яснить стоимость товаров, исходя из трудовых затрат 
товаропроизводителей. Он оперирует понятием сово-
купного дохода (национального дохода), справедливого 
распределения созданных благ между слоями населения. 
В своем «Трактате о государственных финансах» он пи-
шет о системе налогового обложения, о ее объектах и 
терминологии, о необходимости борьбы с фискальными 
злоупотреблениями местных феодалов и чиновников го-
сударственного аппарата, с разбазариванием средств [5, 
с. 89-91]. Все это свидетельствует о понимании роли ин-
формации и ее сохранения в развитии государственного 
строя.

Он выступал за прогрессивный налог и активный 
баланс государственного бюджета, без содержания и 
прокорма многочисленных свит вокруг чиновников и 
представителей знати, поскольку в таких условиях не-
возможно вести нормальный учет расходов и доходов, 
растет число злоупотреблений, все это обедняет госу-
дарство. В рамках существующей феодальной системы 
правления он предлагал четкую фиксацию размеров 
феодальной ренты, с тем, чтобы уберечь государство 
от разорения и смены государственного строя. Следует 
отметить, что некоторые направления его финансовых 
и в целом экономических преобразований были реали-
зованы рядом правителей, в частности, Казан-ханом [5, 
с.93-95]. 

В целом формирование моделей социально-экономи-
ческого и политического развития происходило в усло-
виях соответствующих производственных отношений, 
что отражалось и на мере использования методов учета 
информации, ее хранении и переработки. Чем лучше ис-
пользовалась информация и применялась более совер-
шенная система ее учета и контроля, тем более смелые 
и радикальные реформы претворялись в жизнь. Главной 
движущей силой здесь являлись наличие ресурсов и со-
держание потребностей людей. В средние века ремесло 
и или обрабатывающая промышленность резко отделе-
ны от торговли, «но в то же время сама торговля и все 
операции, относящиеся к ней, были тесно взаимосвяза-
ны с денежными и кредитными операциями, откупами 
податей и монет» [6, с.347]. Можно сказать, что движу-
щей силой экономического развития здесь была именно 
организация торговли, причем ее организация как раз и 
способствовала совершенствованию применения мето-
дов статистики. 

Исторические этапы развития хозяйственной жизни 
общества рассматривались в многочисленных вариан-
тах, об этом имеются исследования, которые отражены 
и в учебниках по истории экономической жизни обще-
ства (см. об этом работы М.З. Бора, М.В. Конотопова, 
и т.д.). Нас привлекают концепции, исходящие из учета 
таких факторов, как научно-техническая революция и 
развитие средств коммуникации. Именно эти два фак-
тора определили современные особенности влияния 
ИКТ на социально-экономическое и политическое раз-
витие общества. Здесь следует выделить концепцию О. 
Тоффлера о трех ступенях развития общественной эко-
номической жизни под влиянием НТР – аграрная, инду-
стриальная, технотронная цивилизации: «Вплоть до на-
стоящего времени человечество пережило две огромных 
волны перемен, и каждая из них, в основном, уничтожа-
ла более ранние культуры или цивилизации и замещала 

их таким образом жизни, который был непостижим для 
людей, живших ранее. Первая волна перемен – сельско-
хозяйственная революция – потребовала тысячелетий, 
чтобы изжить саму себя. 

Вторая волна – рост промышленной цивилизации 
– заняла всего лишь 300 лет. Сегодня история обнару-
живает еще большее ускорение, и вполне вероятно, что 
Третья волна пронесется через историю и завершится 
в течение нескольких десятилетий. Те, кому довелось 
жить на нашей планете в этот взрывной период, в пол-
ной мере почувствуют влияние Третьей волны на себе» 
[7, с.14]. Отметим, что указанные периоды в целом при-
мерно совпадают по объему и содержанию с периоди-
зациями и концепциями С. Е. Десницкого о постоянном 
усложнении форм хозяйственной жизни через этапы 
собирательства, скотоводства, земледелия и коммерче-
ского состояния общества [8], теорией К. Бюхера, кото-
рый выделил стадию замкнутого домашнего хозяйства, 
стадию городского хозяйства и стадию народного хо-
зяйства [9] а также теорию Б. Гильдебранда о стадиях 
натурального, денежного и кредитного хозяйства, выде-
ленных на основе явлений обмена, купли, продажи [10].

Рассмотрим основные теоретические направления 
социально-экономического и политического развития с 
точки зрения участия здесь наличной информации в лю-
бой форме. В экономической науке различаются реаль-
ные и теоретические модели макроэкономического раз-
вития. Реальные, как уже отмечалось, непосредственно 
связаны с формой хозяйствования, укладом, обществен-
ными экономическими отношениями рассматриваемо-
го периода жизни общества. Реальная экономическая 
жизнь намного богаче, чем те схемы, в которые авторы 
моделей пытаются вложить ее. Тем не менее, каждая мо-
дель вносит свой вклад в объяснение глобальных про-
цессов экономического развития общества с точки зре-
ния использования информации. 

Отметим также, что однозначно подводить под по-
нятие какой-либо, даже самой притягательной модели, 
развитие какой-либо одной стороны, даже региона или 
исторического периода невозможно: развитие макро-
экономических показателей связано со всей системой 
общественных отношений, структурные взаимосвязи 
здесь очень сложные, реальнее всего рассмотрение их 
в рамках подхода Д. Белла «доиндустриальное – ин-
дустриальное – постиндустриальное общество» [11]. 
Соотношение реального положения дел в любой сфере 
макроэкономики с возможной идеальной моделью (при 
определенных условиях) и дает возможность выявить 
условия и состояние здесь определенного равновесия. 
В итоге определяется эффективность производства на 
всех уровнях социально-экономического управления. 
Рассмотрим влияние информационно-коммуникацион-
ных технологий на становление различных моделей со-
циально-экономического и политического развития на 
протяжении современной истории в некоторых регио-
нах мира.

В истории развитии социально-экономических и по-
литических отношений первым этапом, как известно, 
был сельскохозяйственный труд и отношения, которые 
сформировались на их основе. К примеру, на террито-
рии нынешнего Азербайджана в XII веке была развитая 
система орошения, земледелия, скотоводства, выра-
щивался хлопок, шафран и проч. культуры. Было раз-
вито садоводство, виноградарство. Наряду с сельским 
хозяйством развивалось ремесленничество, торговля, 
в многочисленных городах сформировалось несколь-
ко центров культуры. В некоторых городах проживало 
более 200 тысяч человек. Здесь была своеобразная ар-
хитектура, были широко развиты другие формы при-
кладного искусства. Через портовые города развивалась 
международная торговля. Государственные образования 
были в основном в виде независимых и полунезависи-
мых феодальных государств, где власть передавалась 
по наследству, имелась частная собственность, прежде 
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всего на землю [12]. 
Социальные отношения были напряженными, по-

скольку достичь экономического равновесия при нали-
чии большой социальной прослойки бедного населения, 
а также в целом слабой государственной политики госу-
дарства было очень трудно. Одной из проблем, которая 
не могла быть здесь до конца решена, это наличие точно-
го учета численности населения, производимой продук-
ции, а также ее потребления, обмена и распределения. 
Все это свидетельствовало о неправильном применении 
и недостатков в учете возможностей информации. На 
положение страны оказывали влияние стихийные бед-
ствия, недороды, войны, а также тройная эксплуатация 
населения со стороны государства, жречества и феода-
лов (уже, начиная с III – YII веков) [13, с.80-81]. Вместе с 
тем потребности населения в обмене и потреблении ма-
териальных благ были мощным стимулом для развития 
новых способов и приемов по обработке статистическо-
го материала. 

Вместе с тем в указанный период несовершенство 
управленческого аппарата, сложность социальной 
структуры и иерархической зависимости между про-
слойками усугубляло бедственное положение населе-
ния. Представители государственного аппарата пони-
мали, что «бедное население – это бедная казна» [14, 
с.154-156], вместе с тем реформы, проводимые ими в 
фискальной политике страны, состояли в основном в 
увеличении форм налогов и их объема. Развитие шло 
через коренные изменения в численности населения, 
его социальной структуры, уровне жизни, количестве 
природных ресурсов и возможностью их обработки. 
Подтверждается мнение Ф. Кене о том, что равновесие 
достигается путем установления обменных процессов 
между классами, в результате которых происходит рас-
пределение чистого продукта [15]. В целом можно ска-
зать, что во многих регионах мира, в том числе в рас-
сматриваемом, основными элементами количественного 
учета, т.е. информационного плана, были единая денеж-
ная государственная и налогово-податная системы. Уже 
в древности была разветвленная система связи в виде 
почтовой службы. Поощрялась миграция, были налаже-
ны оживленные этнические, экономические и культур-
ные контакты [16, с. 48-48]. 

Теории и модели социально-экономического и поли-
тического развития под влиянием развития информа-
ционных технологий. Таким образом, элементы функ-
ционирования указанной модели имеются в наличии и 
в современной экономической системе во всех регионах 
мира. Информация здесь использовалась на основе еди-
ной базы денежной системы, учета количества населе-
ния и используемых земель. Действенность системы 
зависела от административных полномочий управлен-
ческой верхушки и их реального экономического поло-
жения. 

Другая теория экономического равновесия была 
предложена Ж.Б. Сэйем. Она основана на идее о том, 
что экономическая система «направляется предложени-
ем» и весь доход расходуется на потребление. Согласно 
его закону, в экономике цены и зарплата устанавлива-
ются на конкурентных рынках, свободно повышаясь и 
понижаясь при возникновении избыточного спроса или 
предложения [17]. Данная схема исходит из закономер-
ностей развития современной ему экономики. Ж.Сэй 
«практически разработал основные идеи А. Смита об 
«экономическом человеке» и «невидимой руке», гибких 
ценах и процентной ставке и из сути которой вытекают 
выводы о саморегулируемости экономики и случайном 
и непременно преходящем характере экономических 
кризисов» [18]. 

Среди идей, получивших дальнейшее развитие в со-
циально-экономической науке, следует назвать и то, что 
целесообразно и возможно математическое моделиро-
вание экономического равновесия на макроуровне, что 
связано с использованием необходимой информации (Л. 

Вальрас) [18]. Это означает, что информационное и тех-
ническое обеспечение прогнозирования и планирования 
экономики на социально-политическом уровне получи-
ло уже в условиях промышленного капитализма необ-
ходимое развитие. Без этого этапа не был бы возможен 
современный прорыв в возможности влияния средств 
информации и коммуникации на экономические рефор-
мы и развитие в целом. 

Начиная с XYII века, в обработке информации актив-
но применяются различные математические методы и 
формы статистического анализа. Как они применяются 
в экономической сфере? Начиная с научной революции 
XYII века, методы математического и статистического 
анализа стали широко применяться также и при прове-
дении различных финансовых операций, определении 
основных направлений фискальной политики в целом, 
в планировании и прогнозировании развития различных 
рынков и определении политики экономических агентов 
[19]. Что же касается технологий передачи и обработ-
ки информации, то с конца XIX века, наряду с ручными 
способами (перо, бумага, книга), стали использоваться, 
благодаря изобретению пишущей машинки и телегра-
фа, а также диктофона, и указанные способы переда-
чи информации, и ее обработки. На сегодняшний день 
применяются не просто электронные средства связи, а 
компьютерные, основанные на функционировании раз-
личных программ со своим предназначением, с встроен-
ными элементами анализа и искусственного интеллекта 
для различных уровней управления, развивается сетевая 
технология, основанная на глобальной Сети Интернет 
[20].

Следующая модель макроэкономического равно-
весия была создана К. Марксом: условия обеспечения 
равновесия – это обеспечение равновесия между эле-
ментами стоимости общественного продукта и между 
двумя подразделениями общественного производства. 
Трудовая теория стоимости и теория прибавочной сто-
имости являются центральными элементами экономи-
ческой теории К.Маркса [21]. В основу концепции эко-
номического развития общества лежит идея о ведущей 
роли производственных отношений здесь, как его осно-
ве или базисе, а также о его формационном строении. 
Им последовательно показаны смены исторических фаз 
в экономико-социальном развитии, хотя не все стороны 
этого развития укладываются в его схему. Маркс осо-
бенно подробно анализировал капиталистический этап 
общественного развития, раскрыл здесь роль промыш-
ленного переворота, связанного с применением новой 
техники и технологий. Предметом его анализа были 
многие стороны экономической и политической дея-
тельности, такие, как экономический рост, экономиче-
ские циклы, безработица, денежное обращение, государ-
ственный бюджет, торговый баланс, и т.д. 

Наиболее привлекательной с точки зрения примене-
ния автором возможностей информационного анализа, 
является модель Л.Вальраса. Его модель основывается 
на системе линейных уравнений. Здесь мы видим нагляд-
ный пример применения возможностей ИКТ в систем-
ном анализе экономических процессов. Как создатель 
математического направления экономического анализа, 
он считал, что «общее предложение конечных продук-
тов должно быть равно общему спросу на них как сумма 
доходов, приносимых всеми факторами производства их 
собственникам» [22]. Вместе с тем исследователи счи-
тают, что «проблемы экономического роста, нововведе-
ний, изменения потребительских вкусов, экономических 
циклов остались за пределами модели Вальраса. Заслуга 
Вальраса скорее в постановке проблемы, чем в ее реше-
нии. Она дала толчок экономической мысли к поиску 
моделей динамического равновесия и экономического 
роста, а развитие идей Вальраса мы находим в работах 
американского экономиста В. Леонтьева, чья алгебраи-
ческая теория анализа модели “затраты-выпуск” в 40-
ые годы ХХ века дала возможность численного реше-
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ния больших систем уравнений, получивших название 
«балансовых». Однако первым экономистом, который 
исследовал вопросы динамического развития в рамках 
неоклассической теории, явился Й. Шумпетер» [23].

Стараниями Дж. Кейнса была создана модель кра-
ткосрочного экономического равновесия денежного 
рынка, необходимое условие которого - равенство ин-
вестиций сбережениям (S=I) [24]. Согласно его общей 
теории, рассчитанной на уровне макроэкономики, «рост 
дохода граждан опережает их потребление, что и приво-
дит к недостаточному совокупному спросу. В результате 
возникают диспропорции в экономике, кризисы, кото-
рые в свою очередь ослабляют стимулы капиталистов к 
дальнейшим инвестициям». С другой стороны, «невы-
сокая норма прибыли на капитал вследствие высокого 
уровня процента вынуждает капиталистов держать свой 
капитал в денежной форме (в ликвидной форме), этим 
наносится ущерб росту инвестиций и еще более уреза-
ется «совокупный спрос». В итоге недостаточный рост 
инвестиций в свою очередь не позволяет обеспечить за-
нятость в обществе», что в совокупности является ис-
тинной причиной кризиса и высокого уровня безрабо-
тицы [там же]. 

Следует отметить большой вклад Дж. Кейнса в ме-
тодологию разработки социально-экономических и по-
литических показателей и моделей с точки зрения наи-
более полного использования информации и методик. 
Кейнсианство стало функционировать в качестве теории 
государственного регулирования экономики на про-
тяжении многих десятилетий. До сих пор его рекомен-
дации и методики оказывают существенное влияние на 
экономическую политику многих стран, не говоря уже 
о том, что многие из них стали классическими и имеют 
многочисленных последователей. 

В частности, исследование известного американско-
го экономиста В. Леонтьева (1905-1999), являясь мо-
делью межотраслевого баланса (МОБ) «Затраты – вы-
пуск», основанная на шахматном построении Моба, ко-
торая обеспечивает отраслевое, межотраслевое и общее 
равновесие, заключает в себе линейные дифференциро-
ванные уравнения, математические методы, позволяю-
щие анализировать состояние экономики и моделиро-
вать различные сценарии ее развития [25]. 

Тем самым был внесен значительный вклад в уси-
ление роли ИКТ (на уровне обработки информации) в 
развитии экономики общества. На сегодняшний день 
все основные составные элементы макроэкономики, т.е. 
экономический рост, экономические циклы, безработи-
ца, общий уровень цен, денежное обращение, уровень 
ставки цен, государственный бюджет, торговый баланс 
– являются предметом исследования специалистов, при-
чем главное условие – достижение и сохранение макро-
экономического равновесия – достигается путем как 
анализа причинно-следственных отношений в комплек-
се, т.е. с учетом всех макроэкономических агентов – это 
домохозяйства, фирмы, государства и иностранный сек-
тор, а также рынков, это рынок факторов производства, 
рынок товаров и услуг, финансовый рынок [26].

В современной экономической науке проблемы эко-
номического моделирования и прогнозирования не мо-
гут быть разрешены без применения статистических 
и математических расчетов. Отметим, что во многом 
модели, созданные классиками экономической мысли 
(сюда мы относим и тех, кто внес значительный вклад в 
развитие экономической науки в ХХ веке и получил ми-
ровое признание), получили всеобщее признание, пре-
жде всего, за свою доказательность с точки зрения логи-
ки и истории развития, и в этом большую роль сыграли 
указанные выше дисциплины. В этом плане современ-
ные политики и теоретики получили прекрасную воз-
можность дальнейшего сбалансированного движения 
макроэкономических показателей, с учетом сложностей 
взаимосвязанного, глобализующегося мира. 

Рассмотрим развитие возможностей применения 

ИКТ в отдельности в отдельных составных частях эко-
номики в исторической прогрессии. Начнем с эконо-
мического роста. Как показатель экономической мощи 
страны, экономический рост может быть спрогнозиро-
ван, спланирован, измерен и оценен. Для измерения ма-
кроэкономического роста, с учетом трех его факторов: 
рабочая сила, капитал и природные ресурсы, в совре-
менном обществе применяются различные модели, на 
основе уже указанных выше. Среди наиболее значимых, 
т.е. оправдавших себя практически моделей, следует вы-
делить кейнсианские модели. 

Теория порочного круга нищеты: « «порочный круг 
нищеты» связан с низким уровнем дохода, который, в 
свою очередь, обуславливает низкий уровень потребле-
ния и сбережений. Низкий уровень потребления обора-
чивается неэффективным спросом, который определяет 
узость внутреннего рынка и низкие темпы роста инве-
стиций, а они приводят к низкой эффективности про-
изводства, низкой прибыльности и низким стимулам к 
росту производства, что, в конечном счете, объясняет 
невысокий доход» [27].

Концепцию перехода к самоподдерживающемуся 
росту выдвинул Уолт Уитмен Ростоу. Здесь даны шесть 
стадий роста, где одна последовательно сменяет другую. 
У.Ростоу подчеркивает необходимость поиска качества 
жизни, когда на первый план выдвигается духовное раз-
витие человека [28].

Особую роль играют методы и методики статистиче-
ской науки совместно с технологиями их применения, 
в разработке и решении проблем торгового баланса. 
Сложность расчетов связана с объемом информации и 
многочисленностью факторов, привлекаемых к иссле-
дованию. К примеру, в платежном балансе, лежащем в 
основе также и торгового баланса, лежит анализ таких 
факторов, как экономическая территория страны, центр 
экономических интересов, резидент/нерезидент, рыноч-
ная цена, расчетная единица, время совершения опера-
ции, источники информации для составления платеж-
ного баланса [29]. Эти базовые понятия анализируются 
с помощью определения балансового тождества, полу-
чаемого при взаимодействии кредитовых и дебетовых 
операций. 

Имеются многочисленные методики по расчету и 
анализу этих операций, дающих возможность определе-
ния успешности проводимой экономической политики. 
Одним из важных условий для составления платежного 
баланса является проведение этой работы по одинако-
вой методике, чтобы получаемые результаты были со-
поставимыми. Именно поэтому развитие ИКТ составило 
неоценимую услугу для экономик всех стран, когда по-
явилась возможность сопоставить отдельные показате-
ли экономического роста, сравнить и прогнозировать на 
этой основе дальнейшее развитие. 

Выводы. Основные направления социально-эконо-
мического и политического развития складывались и 
применялись в зависимости от исторического периода 
развития общества. Ведущую роль здесь играли нако-
пленные знания, которые использовались на практике. 
Информационные массивы по различным блокам соци-
ально-экономической и политической деятельности, об-
ретая форму той или иной управляемой сферы жизни, 
повышали свою значимость вплоть до уровня государ-
ственной безопасности. Отсюда – становление катего-
рии информационной безопасности, приобретшей в со-
временную эпоху беспрецедентное значение. 
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Аннотация. Целью настоящей статьи является уточнение семантического наполнения формулировки «инсти-
тут президентства», ввиду чрезвычайного многообразия подходов к интерпретации соответствующего понятия. 
Необходимость решения данной научной проблемы обусловлена потребностью в прочном терминологическом и 
концептуальном фундаменте, на который можно было бы опираться при проведении прикладных исследований. 
Автор критически анализирует существующие научные подходы к интерпретации политической институциона-
лизации, которая, с его точки зрения, может быть как формальной, так и неформальной. Посредством синтеза си-
стемного и институционального подходов указанное понятие характеризуется в статье как создание, регламента-
ция, легализация и усовершенствование механизмов взаимодействия между различными субъектами политической 
системы общества. В работе утверждается, что политические институты могут одновременно рассматриваться как 
политические установления (нормы), политические организации (учреждения) и устойчивые формы взаимодей-
ствия между акторами (коммуникативные практики). Соответственно, понятие «институт президентства» должно 
включать в себя конституционно-правовые нормы и иные формальные правила реализации президентской власти; 
практические аспекты функционирования главы государства и вспомогательных структур, обеспечивающих его 
деятельность; взаимодействие президента с другими институтами власти (парламентом, правительством, судами 
высших инстанций) и структурами гражданского общества (партиями, СМИ, профсоюзами, деловыми ассоциаци-
ями т.д.).

 Ключевые слова: политическая система, политический институт, институт президентства, политическая ин-
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Abstract. The purpose of this article is to clarify the semantic content of the wording “institution of the presidency”, in 

view of the extraordinary variety of approaches to the interpretation of the corresponding concept. The need to solve this 
scientific problem is due to the need for a strong terminological and conceptual foundation, which could be relied on when 
conducting applied research. The author critically analyzes the existing scientific approaches to the interpretation of political 
institutionalization, which, from his point of view, can be both formal and informal. Through the synthesis of systemic and 
institutional approaches, this concept is characterized in the article as the creation, regulation, legalization and improvement 
of the mechanisms of interaction between various actors of the political system of society. The paper argues that political 
institutions can be simultaneously considered as political establishments (norms), political organizations (institutions) 
and stable forms of interaction between actors (communicative practices). Accordingly, the concept of “institution of the 
presidency” should include constitutional and legal norms and other formal rules for the exercise of presidential power; 
practical aspects of the functioning of the head of state and auxiliary structures ensuring his activities; interaction of the 
president with other government institutions (parliament, government, higher courts) and civil society structures (parties, 
media, trade unions, business associations, etc.).
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ВВЕДЕНИЕ
На современном этапе развития политической науки 

в фокусе внимания отечественных и зарубежных иссле-
дователей все чаще оказываются вопросы, связанные с 
актуальным состоянием и развитием института прези-
дентства. Как привило, подобные вопросы приобретают 
особенно острое звучание в период завершения очеред-
ных электоральных циклов, когда авторами выдвигают-
ся прогностические суждения относительно эволюции 
механизмов и принципов передачи президентской вла-
сти [1]. Однако прикладной политологический анализ 
соответствующей научной проблемы должен опираться 
на прочную методологическую базу и внятный поня-
тийно-категориальный аппарат. Изучение имеющихся 
научных источников приводит автора настоящей статьи 
к выводу о чрезвычайном (в некотором смысле, даже 
чрезмерном) разнообразии подходов к интерпретации 
таких базовых понятий, как «политический институт» 
и «политическая институционализация». Зачастую ука-
занные формулировки наделяются противоречивым 
смысловым содержанием и погружаются в неуместный 
контекст. В этой связи представляется целесообразным 
провести ряд теоретических изысканий, направленных 

на уточнение подходов к интерпретации процесса поли-
тической институционализации. 

С нашей точки зрения, доминирующие формы ин-
ституционального оформления политических процессов 
определяют основные характеристики и степень устой-
чивости правящего режима. Разумеется, применение ин-
ституционального подхода неизбежно приводит к упро-
щениям, но, в то же время, именно оно позволяет осу-
ществлять адекватный компаративный анализ и сводит 
к минимуму злоупотребление оценочными суждениями 
при изучении того или иного феномена. Как справед-
ливо отмечает О.И. Зазнаев, несмотря на определенные 
сложности, измерение и сопоставление институцио-
нальных параметров президентской власти «постепенно 
становится перспективным направлением в изучении 
форм правления» [2, 30]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Проблема политической институционализации 

широко представлена в трудах отечественных и зару-
бежных авторов. Сам термин «институционализация» 
имеет, как минимум, две концептуальные трактовки: 
учреждение или формирование новых социально-по-
литических институтов; закрепление, упорядочение, 
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стабилизация определенных социально-политических 
практик. Нередко вышеупомянутый термин одновре-
менно употребляется исследователями сразу в двух ука-
занных значениях. Соответственно, под политическим 
институтом могут пониматься сравнительно устойчи-
вые коммуникативные практики или модели взаимодей-
ствия (поведения) политических акторов. В известной 
работе «Политический порядок в меняющихся обще-
ствах» С. Хантингтон выделяет 4 основополагающих 
критерия институционализации: адаптивность - ригид-
ность; сложность - простота; автономия - подчинение; 
сплоченность – раздробленность [3]. С точки зрения 
американского исследователя, институционализация на-
ходит выражение в повышении адаптивности к услови-
ям внешней среды. Если та или иная структура успеш-
но справляется с внешними вызовами, то уровень ее 
институционализации растет. Сложность организации 
выражается в увеличении числа и многообразия ее вну-
тренних элементов, а также в дифференциации и спе-
циализации ее структурных подразделений. Критерий 
автономии характеризует степень независимости орга-
низации от конкретных социально-политических акто-
ров и субъектов, которые ее формируют. Наконец, чем 
выше уровень сплоченности членов организации вокруг 
общих ценностей, интересов и целей, тем выше уровень 
ее институционализации. 

С. Хантингтон утверждал, что активное политиче-
ское участие в сочетании с достаточным уровнем инсти-
туционализации способствует ускоренному развитию 
гражданского общества. В свою очередь, если развитие 
институтов осуществляется медленнее, чем рост поли-
тической активности масс, то возникает так называемое 
«преторианское общество», в котором гражданская по-
литическая активность выходит за институциональ-
ные рамки и нарушает политический порядок, угрожая 
общественной безопасности. Однако израильский ис-
следователь Г. Бен-Дор полагает, что низкий уровень 
политического участия может сочетаться с высокой сте-
пенью институционализации политических субъектов 
и практик [4]. Данный тезис находит зримое эмпириче-
ское подтверждение в некоторых странах постсоветско-
го пространства, где наличие развитых правовых систем 
и крупных политических институтов (партий, профсо-
юзов, групп давления) контрастирует с низким уровнем 
гражданской активности населения. 

Совокупность эмпирических наблюдений за полити-
ческими процессами позволяет утверждать, что на прак-
тике нередко имеет место такой феномен, как нефор-
мальная институционализация. Европейские исследова-
тели В. Меркель и А. Круассан предлагают учитывать 3 
гипотетических сценария развития общества, вступаю-
щего на путь неформальной институционализации: сце-
нарий регресса (сценарий политической «деформализа-
ции»); сценарий институционального прогресса, пред-
полагающий постепенное вытеснение неформальных 
практик; сценарий стабилизации [5]. В последнем случае 
сочетание формальных политических институтов и не-
формальных политико-коммуникативных практик пере-
ходит в состояние самовоспроизводящегося равновесия, 
компенсируя некоторые «дефекты» демократии. При 
этом определенная стабильность сохраняется до тех пор, 
пока упомянутые «дефекты» обеспечивают господство 
правящей элиты и отвечают интересам ключевых групп 
влияния. В рамках подобной логики, например, функци-
онирует институт лоббизма, который в равной степени 
базируется на правовых нормах и неформальных («ку-
луарных», как их называет П.Я. Фельдман) коммуника-
тивных практиках [6]. Действительно, многочисленные 
эмпирические исследования убедительно показывают, 
что в развивающихся странах нормы закона эффективно 
замещаются теневыми договоренностями или встраива-
ются в системы привычных неформальных отношений. 
Как следствие, универсальные морально-правовые нор-
мы усваиваются политическими акторами, но полно-

стью лишаются практического смысла, поскольку они 
не выполняются в реальной жизни. Установить природу 
подобного парадокса позволяет использование когни-
тивного подхода, предлагающего комплексное объясне-
ние причин и механизмов «деформализации» существу-
ющих правил.

Следуют отметить, что при рассмотрении природы и 
сущности политического института в научной литерату-
ре доминируют три ключевых подхода:

1) формальный (под институтом понимается некая 
организационная форма или структура);

2) функциональный (институт понимается как меха-
низм реализации долговременных, социально значимых 
целей);

3) когнитивный (институт отождествляется с сово-
купностью разделяемых большинством граждан пред-
ставлений о роли институционализируемой сферы об-
щественной жизни). 

В то же время, мы полагаем, что было бы некоррек-
тно сводить содержание понятия «политический инсти-
тут» только к когнитивной стороне проблемы, так как 
он является неотъемлемой частью социальной реаль-
ности в форме конкретных норм и организаций, а не 
только как некая «совокупность представлений». Так, 
например, институт лоббизма предполагает не только 
существование знаний о надлежащих формах взаимо-
действия государства и групп давления, но и наличие 
широкого спектра корпоративных структур, продвигаю-
щих свои интересы в органах государственной власти. 
К числу данных структур, по утверждению российского 
исследователя П.Я. Фельдмана, относятся регионы, ком-
пании, научные центры, общественные организации и 
другие акторы [7,8]. В этой связи заслуживает внимания 
точка зрения В. Рэндолла и Л. Свазанд, которые под ин-
ституционализацией понимают процесс упорядочения 
«интегрированных образцов поведения» [9]. Заметим, 
что институциональное оформление политического по-
рядка возможно как на основе наказаний и санкций, так 
и вполне добровольно, когда субъекты разделают доми-
нирующие в обществе ценности и нормы. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Ключевая, с нашей точки зрения, теоретико-приклад-

ная проблема, возникающая в ходе изучения процесса 
институционализации, заключается в семантической 
расплывчатости и неоднозначности понятия «политиче-
ский институт». Соответственно, возникает потребность 
в операционализации критериев, позволяющих охарак-
теризовать тот или иной процесс как институционали-
зацию. Не менее важным является и непосредственное 
«бытие» политического института, его повседневное 
функционирование. Следует помнить, что процесс ин-
ституционализации не исчерпывается нормативным за-
креплением неформальных правил или учреждением 
определенных организаций. Таким образом, полити-
ческая институционализация в настоящей статье будет 
интерпретирована, главным образом, как создание, ре-
гламентация, легализация и усовершенствование меха-
низмов взаимодействия между различными субъектами 
политической системы общества. Автору представляет-
ся справедливым суждение о том, что применение ин-
ституционального подхода требует выработки четкого 
набора критериев, соответствующих предмету конкрет-
ного политологического исследования. Таким образом, 
не следует преувеличивать степень универсальности ин-
ституционального подхода.

Институту президентства, в свою очередь, присущ 
устойчивый набор характеристик, норм и правил реали-
зации президентской власти в отдельно взятой стране. 
Устойчивая формулировка «институт президентства» 
или «институт президента» получила в научной ли-
тературе настолько широкое распространение, что ее 
употребление приняло механический характер. Однако 
смыслы, закладываемые исследователями в данное по-
нятие, существенно варьируются. Главная проблема при 
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этом, как нам представляется, заключается в дуализме 
имеющихся трактовок. Некоторые авторы полагают, что 
институт президентства являет собой устойчивый набор 
формальных правил, регламентирующих работу главы 
государства, другие исследователи утверждают, что 
к данному институту относятся все организационные 
структуры и практики, так или иначе связанные с прези-
дентской властью. Оба подхода, с нашей точки зрения, 
заслуживают внимания и в равной степени могут счи-
таться приемлемыми при проведении прикладных ис-
следований. На основе их синтеза можно заключить, что 
институт президентства охватывает процессы и явления, 
возникающие в процессе реализации президентских 
функций; фактический объем властных полномочий, 
складывающийся в результате конкуренции различных 
политических сил; структурные подразделения, обеспе-
чивающие работу высшего должностного лица. 

Многообразие атрибутов института президентства 
не позволяет рассматривать его в рамках одной един-
ственной концепции. Соответственно, не следует сужать 
понимание института президентства до некого набора 
формальных правил и норм, поскольку неотъемлемой 
его составляющей выступает совокупность вспомога-
тельных органов и структур, а также правил взаимодей-
ствия между ними (например, между администрацией 
президента и главами регионов). В то же время, некор-
ректно рассматривать институт президентства в отрыве 
от правовых и конституционных основ его функциони-
рования. При учете вышеуказанных обстоятельств, он 
может быть интерпретирован как властный институт, 
регламентируемый в своей деятельности совокупностью 
формально установленных норм и правил. Однако ин-
ститут президентства включает в себя не только главу 
государства, но и все вспомогательные органы, позво-
ляющие ему успешно реализовывать свои полномочия. 

Ключевой особенностью института президентства, 
на наш взгляд, является его социокультурная функция, в 
рамках которой глава государства предстает как символ 
единения политической нации и гарант Конституции. 
Отметим, что данная функция реализуется независимо 
от формы правления и специфики политического ре-
жима. Однако при изучении института президентства 
следует подвергать анализу не только конституционно-
правовые нормы деятельности конкретных лидеров, но 
и оценивать степень соответствия этих норм реальной 
политической практике. Кроме того, крайне важно учи-
тывать особенности политической культуры примени-
тельно к конкретным странам, поскольку восприятие ро-
левого статуса главы государства существенно варьиру-
ется в зависимости от специфики тех или иных обществ. 
Наконец, следует помнить, что полномочия президента, 
закрепленные в Конституции и иных правовых актах, 
оставляют определенное пространство для волюнта-
ризма со стороны главы государства. Следовательно, 
наряду с институциональным подходом целесообразно 
применять совокупность бихевиоралистских исследова-
тельских методик.

Кроме того, необходимо в полной мере учитывать 
степень сложности и многоаспектности института пре-
зидентства, характеристики которого существенно ва-
рьируются в зависимости от специфики политического 
режима. По мере возрастания сложности институцио-
нальной подсистемы политической системы общества 
увеличивается количество параметров, характеризую-
щих президентскую власть. Причины данной законо-
мерности кроются в том, что институт президентства 
осуществляет взаимодействие с другими политически-
ми институтами (например, с институтом выборов) и 
испытывает на себе их неизбежное влияние [10]. В част-
ности, компетенции главы государства в парламентских 
и президентских республиках кардинальным образом 
различаются. При наличии должности председателя 
правительства возникает потребность в дополнитель-
ных нормах, регулирующих взаимоотношения прези-

дента с указанным лицом. Важную роль также играет 
отсутствие или наличие в стране вице-президента, при-
нимающего на себя часть функций главы государства. 
Кроме того, на институт президентства существенное 
влияние оказывает форма административно-террито-
риального устройства страны. Например, в федератив-
ных государствах к институту президентства относится 
совокупность структур, позволяющих транслировать 
президентскую власть на региональный и макрорегио-
нальный уровни (в России данную роль играет институт 
полномочных представителей президента). Чем боль-
шее количество уровней и ступеней власти выделяется в 
административно-территориальной архитектуре страны, 
тем шире круг задач, стоящих перед институтом прези-
дентства. Соответственно, структура последнего стано-
вится все более сложной и разветвленной. 

О сложности и высокой научной значимости по-
нятия «институт президентства» свидетельствует на-
личие в литературе, как минимум, 39-и интегративных 
определений, сочетающих в себе основные подходы к 
его интерпретации. В целях проведения всестороннего 
и комплексного анализа политических институтов, мы 
предлагаем понимать их в единстве политических уста-
новлений (норм), политических организаций (учрежде-
ний) и устойчивых форм взаимодействия между полити-
ческими акторами (коммуникативных практик). Данный 
подход может быть весьма перспективным в контексте 
изучения института президентства. Для его результатив-
ного применения необходимо учитывать личные каче-
ства и биографию президента; уровень его электораль-
ной поддержки; особенности институциональной среды 
и политической системы в целом; место и роль вспомо-
гательных структур, обеспечивающих реализацию пре-
зидентской власти, и т.д.

ВЫВОДЫ
Автор настоящей статьи полагает, что политические 

институты могут одновременно рассматриваться как по-
литические установления (нормы), политические орга-
низации (учреждения) и устойчивые формы взаимодей-
ствия между акторами (коммуникативные практики). 
Синтез рассмотренных нами понятий «политический 
институт» и «институт президентства» позволяет очер-
тить предметное поле исследований в соответствующей 
области. Данная область, с нашей точки зрения, должна 
включать в себя:

1) конституционно-правовые нормы и иные фор-
мальные правила реализации президентской власти;

2) практические аспекты функционирования главы 
государства и вспомогательных структур, обеспечиваю-
щих его деятельность;

3) взаимодействие президента с другими института-
ми власти (парламентом, правительством, судами выс-
ших инстанций) и структурами гражданского общества 
(партиями, СМИ, профсоюзами, деловыми ассоциация-
ми т.д.).

Подобный подход позволяет учесть все многообра-
зие атрибутов президентской власти в ее институцио-
нальном измерении. 
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Аннотация. Стремительное развитие технологий позволяет не только упрощать выполнение повседневных 
бытовых задач, использовать передовые технические разработки в развлекательных целях, но и внедрять 
инновационные решения в образовательный процесс. Цель исследования - изучение интеграции технологий 
виртуальной реальности со сферой образования. Задачи: а) рассмотреть актуальные примеры исследований, 
проведенных учеными разных стран; б) произвести анализ положительных тенденций применения виртуальной 
реальности в образовании; в) выявить недостатки как нравственного, так и правового характера. Методологической 
основой исследования послужил диалектический метод познания, общенаучные методы абстрагирования, анализа 
и синтеза, а также специальные юридические методы (сравнительно-правовой̆, логико-юридический̆ и др.). В 
статье делается вывод, что, несмотря на положительные результаты использования технологии виртуальной 
реальности в образовательном процессе, которые выявлены в ходе неоднократных научных исследований, 
также были зафиксированы и негативные сопутствующие аспекты использования рассматриваемой технологии. 
Например, физическая безопасность пользователя, конфиденциальность персональных данных пользователя и 
другие немаловажные проблемы, способные нанести большой вред ее пользователям в случае, если нормативная 
составляющая продолжит отставать от стремительно развивающихся технологий. 
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Abstract. Rapid development of technologies makes it possible not only to simplify the performance of everyday house-

hold tasks, to use advanced technical developments for entertainment purposes, but also to introduce innovative solutions 
into the educational process. The aim of the study is to study the integration of virtual reality technologies with the field 
of education. Objectives: a) to review relevant examples of research conducted by scientists from different countries; b) to 
analyze positive trends in the use of virtual reality in education; c) to identify both moral and legal shortcomings. The study 
is based on a dialectical cognition method, general scientific methods of abstraction, analysis and synthesis, and specific 
legal methods (comparative legal, logical and legal, etc.). The article concludes that despite the positive results of the use 
of virtual reality technology in the educational process, which were identified in the course of repeated scientific research, 
negative related aspects of the use of this technology were also recorded. For example, the physical security of the user, the 
confidentiality of the user’s personal data, and other important issues that could cause great harm to users if the regulatory 
component continues to lag behind rapidly evolving technologies.
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Введение. Современное общество характеризуется 
рядом особенностей, к которым, в частности, относится 
возросшая роль интеллектуального труда, ориентиро-
ванного на использование глобальных информацион-
ных ресурсов глобального масштаба, развивающиеся 
технологии, непрерывное повышение профессиональ-
ного уровня.

Применение «виртуальной и дополненной реально-
сти» (англ. – virtual reality и augmented reality ; далее- VR 
и AR) в обучении представляет собой логическое, зако-
номерное развитие методов использования передовых 
средств в системе образования.

Нынешние тенденции развития современного обще-
ства, его ярко выраженная информатизация объясняют 
необходимость использования передовых информаци-
онных технологий в сфере образования, в частности, 

технологий виртуальной и дополненной реальности [1].
Интеграция данных технологий в образовательную 

среду предполагает: 
- улучшение качества обучения посредством более 

полного использования доступной информации;
- повышение эффективности учебного процесса на 

основе его индивидуализации и интенсификации;
- интеграцию различных видов деятельности: учеб-

ной, учебно-исследовательской, методической, науч-
ной, организационной – в рамках единой методологии, 
которая должна быть основана на применении информа-
ционных технологий;

- повышение профессиональной компетентности и 
конкурентоспособности будущих специалистов различ-
ных отраслей.

Полагаем, что применение технологии виртуальной 
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реальности в образовательном процессе позволит:
- объединить разные виды учебной деятельности; 
- сделать более доступной практическую составляю-

щую учебного процесса;
- подготовить субъекты образовательного процесса к 

эффективному взаимодействию в условиях высокотех-
нологичного общества.

Основной материал исследования.
Исследования применения технологии виртуальной 

реальности в образовательном процессе, результаты, 
полученные в ходе проведения экспериментов.

Согласно статистическим данным, наблюдается зна-
чительный рост использования технологий виртуальной 
и дополненной реальности в образовательной деятель-
ности.

Проводимые исследования по внедрению VR /AR 
технологий в образовательную среду фиксируют как 
положительный результат, так и проблемы, с которыми 
сталкивались исследователи. 

Группа ученных Стэнфордского университета прове-
ла несколько экспериментов по выявлению эффективно-
сти использования виртуальной реальности в качестве 
средства обучения, для изучения последствий измене-
ния климата. В эксперименте приняло участие более 270 
испытуемых [2]. 

Проведенные исследования показали, что после по-
гружения в виртуальную реальность люди демонстриро-
вали более высокий прирост знаний или проявляли боль-
шую заинтересованность в области изучения климата. В 
некоторых случаях проявлялось более позитивное отно-
шение к окружающей среде после сравнения оценок до 
и после испытаний. Проделанная работа продемонстри-
ровала явные успехи в обучении, показала увеличение 
интереса к обучению среди различных участников: стар-
ших школ, студентов колледжей, взрослых [3]. 

Стэндфордский эксперимент, а также иные исследо-
вания [4], проводимые в данной области, показали, что 
испытуемые воспринимают свои виртуальные пережи-
вания как реальные. Например, люди, которые в реаль-
ной жизни боятся публичных выступлений, реагируют 
на раздражители, имитируемые в виртуальном простран-
стве, аналогично тому, как если бы это было реальное 
выступление в аудитории. Если публика в VR выглядит 
негативно настроенной, люди начинают беспокоиться и 
реагировать на виртуальный мир как на реальный.

В рамках одного из исследований в Индии была про-
изведена интеграция систем Google Cardboard и Google 
Expeditions в учебные занятия. Полученные результаты 
были сопоставлены с результатами, в которых занятия 
проводились традиционным образом. В итоге было 
установлено, что до использования технологии вирту-
альной реальности вовлеченность обучаемых в образо-
вательный процесс была значительно меньшей, нежели 
при использовании VR в процессе обучения. Эксперты 
отмечают, что количество задаваемых вопросов и про-
должительность обсуждения значительно увеличилось 
при использовании технологии VR [3].

Стоит отметить, что аналогичный опыт был про-
изведен группой студентов Московского педагогиче-
ского государственного университета, целью которого 
было изучить виртуальную реальность и особенности 
её влияния на психофизиологические и психические 
характеристики функционального состояния личности 
(тревожность, самочувствие, активность, настроение). 
Измеренные в начале эксперимента характеристики из-
менились после использования VR в лучшую сторону. 
В результате была выявлена выраженная тенденция к 
улучшению настроения после занятия с применением 
технологии виртуальной реальности (p<0,1) [5].

Результаты обозначенных исследований показыва-
ют, что использование технологии VR в образователь-
ном процессе позволяет эффективней ознакомить обуча-
ющегося со сложной научной информацией, вследствие 
чего увеличивается качество образовательного процесса 

и его результативность. Связанно это с тем, что абстракт-
ная информация становится более наглядной, и поэтому 
она лучше усваивается. Помимо этого, установлено, что 
обучающийся может эффективно запоминать информа-
цию в результате погружения в виртуальную среду даже 
при отсутствии контакта с учебной литературой.

Ряд исследований помог выявить, что действия в 
виртуальном пространстве не только способствуют 
улучшению когнитивных способностей испытуемых, но 
и позволяют воздействовать на сложные социальные и 
психологические процессы. А именно физические ха-
рактеристики аватара (виртуальное тело, которое ото-
бражается в VR среде) способны влиять на межличност-
ные взаимоотношения, осуществляемые посредством 
VR. 

Например, создание аватара, входящего в группу 
более подверженной нападкам со стороны общества 
(например, темнокожего аватара), снижает уровень не-
гативного отношения со стороны данной группы [6]. 
Результаты исследований могут положить начало для 
создания новых подходов организации виртуального 
образовательного пространства. В частности, помогут 
развитию половой, расовой, национальной и иной толе-
рантности.

Стоит отметить, что технология VR приводит к более 
позитивным результатам без относительно того, какая 
область знаний усваивается: гуманитарная или техниче-
ская [7].

Например, в юридическом колледже Университета 
Северного Техаса небольшая команда студентов-юри-
стов создала виртуальное место преступления. Помимо 
моделирования места преступления, студенты провели 
пилотное тестирование обучения ораторскому мастер-
ству в судебных заседаниях с использованием VR при-
ложения. Как студентами, так и преподавателями было 
отмечено, что данная технология не обладает «разруши-
тельными» свойствами, как до этого полагали, а являет-
ся эффективным дополнением учебного процесса. 

Таким образом, проведенные исследования под-
тверждают, что VR приводит к положительным эф-
фектам обучения и есть предпосылки для активного 
внедрения использования технологии в сфере образо-
вания. Так, с технической точки зрения иммерсионное 
виртуальное оборудование создает сенсорные ощуще-
ния, которые окружают пользователя. Использование 
шлемов виртуальной реальности, дополненных слухо-
вой, тактильной или другой сенсорной обратной связью 
придают виртуальному миру высокую реалистичность 
[8]. Виртуальный мир воспринимается как реальный, 
и пользователи реагируют на раздражители, как и вне 
виртуального мира [9], что повышает их вовлеченность.

Нравственно-этические и правовые проблемы ис-
пользования VR в образовании.

Описанные выше исследования помимо очевидных 
преимуществ внедрения технологий виртуальной и до-
полненной реальности поднимают ряд проблемных во-
просов.

Проблемы, с которыми столкнулись участники, мож-
но разделить на несколько групп. Некоторые носят орга-
низационный характер и имеют материальную природу: 
высокая стоимость материальных средств, отсутствие 
желания руководства образовательных учреждений раз-
вивать рассмотренное направление, недостаток знаний 
о работе технологии, которые могут затруднить ее экс-
плуатацию. Другая же группа включает в себя пробле-
мы нормативного характера: нравственно-этические и 
правовые.

Использование технологии VR предоставляет чело-
веку практически неограниченные возможности в сфере 
реализации личной свободы. Пользователь может по-
треблять и распространять порнографию, вседозволено 
себя вести, проявлять агрессию, вторгаться в частную 
жизнь, выказывать неуважение к обществу и все это с 
ощущением полной реалистичности происходящего. 

Дремлюга Роман Игоревич, Мамычев Алексей Юрьевич, Крипакова Александра Витальевна и другие 
НРАВСТВЕННО-ПРАВОВЫЕ РИСКИ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ВИРТУАЛЬНОЙ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)24

political
sciences

Это бросает вызов его моральной природе и порождает 
этико-правовые проблемы.

Например, проблема расовой и национальной при-
надлежности, создаваемых в виртуальном пространстве 
аватаров. Как будут другие пользователи реагировать на 
взаимодействие пользователя с таким аватаром; иденти-
фикацию пользователя одной расовой или национальной 
принадлежности с аватаром другой расовой или нацио-
нальной принадлежности или создание аватара, оскор-
бляющего представителя определенной нации или расы. 
Указанная проблема аналогична и другим критериям со-
поставления, например, по гендерной принадлежности. 

В связи с тем, что люди усваивают свои виртуальные 
переживания и воспринимают их как реальные, в рамках 
исследований установлено [10], что «перевоплощение» 
может изменить негативную составляющую межнацио-
нальных и межрасовых отношений. Если студенты вузов 
будут более толерантны к таким «перевоплощением», то 
еще не известно, какая реакция будет у более младшей 
возрастной категории, или более старшей, которая зача-
стую более подвержена влиянию стереотипов [11]. 

Другая проблемой, с которой столкнулись в ходе 
экспериментов связанна с тем, что ношение HMD (англ. 
Head-mounted display или шлем виртуальной реальности) 
скрывает физический мир от пользователя, но не скры-
вает пользователя от физического мира. Взаимодействие 
с миром, который невидим для тех, кто находится за 
пределами HMD, делает пользователя уязвимым для на-
падок и преследования, что было выявлено в ходе экс-
перимента. Учащиеся, ранее не знакомые с виртуальной 
реальностью, делали снимки своих сверстников, нося-
щих HMD и рассылали их в Интернет. Данный вопрос 
выходит за пределы чисто этической сферы, речь идет о 
защите персональных данных, поскольку образ человека 
квалифицируется как составная часть его персональных 
данных, его фиксация без согласия обладателя запреще-
на [12]. 

Более того, в связи с длительным пребыванием ис-
пытуемых в виртуальном мире, зачастую наблюдается 
их физическая дезориентация в пространстве и неспо-
собность к правильной координации своих действий в 
реальном мире [3], что может принести физический вред 
не только самому пользователю, но и окружающим его 
людям, ущерб имуществу.

Необходимо отметить, что виртуальная реальность 
является информационно-коммуникационной техноло-
гией и в связи с этим встает вопрос о распространение 
информации посредством VR. Полагаем, необходимо 
задуматься о системе классификации представляемой 
информации в виртуальной реальности, разрешенной к 
использованию в образовательных учреждениях. Так, 
если вопросы использования материалов для демонстра-
ции виртуальных образов на уроках химии и физики 
не требует специфических возрастных ограничений, в 
связи с тем, что демонстрируемое содержание неспособ-
но нанести психический, физический и нравственный 
ущерб, то его можно сделать доступным для любого воз-
раста. В свою очередь контент, который может предо-
ставляться в рамках проводимых занятий, например, по 
теме “оплодотворение и его значение” для учащихся 9 
классов (приведенный пример является реальным и вхо-
дит в базовый курс биологии, преподаваемый учащимся 
средней школы [13]), должен быть разграничен и досту-
пен только для определенных категорий. 

Более того, необходимо задуматься над усилением 
контроля качества за информацией, предоставляемой 
при использовании VR в образовательном процессе. 
Традиционно авторы справочных приложений и прак-
тических видеороликов не считались виновными, если в 
результате использования справочного материала чело-
век неправильно идентифицировал ядовитую змею или, 
например, несъедобный гриб. Полагаем, что при исполь-
зовании указанных технологий в сфере образования не-
обходимо задуматься над усилением сертификации про-

грамм, используемых в образовательной деятельности и 
санкциях, применимых к разработчикам некачественно-
го контента, который привел к негативным последстви-
ям. 

Еще одним проблемным аспектом использования 
виртуальной реальности в процессе обучения является 
возможное негативное психическое воздействие на че-
ловека. Допустим, кибер-преступники взломали прило-
жение виртуальной реальности [14]. С помощью различ-
ных техник (25 кадр, инфранизкие или ультравысокие 
частоты акустических волн, определенное сочетание 
цветов с требуемой частотой мерцания и пр., не говоря 
уже о гипнозе) можно осуществить требуемое психиче-
ское воздействие вплоть до внушения или серьезного 
нарушения психики. Особенно данный факт стоит учи-
тывать, когда речь идет о такой незащищенной катего-
рии пользователей, как обучающиеся, с более гибкой 
и отзывчивой психикой. Указанная уязвимость может 
стать оружием в кибер-войнах между государствами 
(психическое воздействие на пользователей из опреде-
ленной страны), или инструментом для получения кон-
фиденциальной информации [15]. 

Стоит отметить, что на сегодняшний день отсутству-
ет какое-либо правовое регулирование рассматриваемой 
технологии. Традиционные институты могут взять на 
себя часть этой задачи, но полагаем, что необходимо 
учитывать и специфические особенности технологии 
виртуальной и дополненной реальности, в частности, на 
первых этапах разработать легальную определение или 
очертить круг признаков, с учетом специфических осо-
бенностей технологии, таких как трансграничный харак-
тер, вопрос идентификации, охват аудитории, которые 
станут ориентиром в регулировании использования тех-
нологии. 

В связи с тем, что речь идет о внедрении технологий 
VR в образовательный процесс и их использовании ли-
цами, нуждающимися в специальной охране и защите, 
полагаем необходимо акцентировать внимание на уси-
лении следующих правовых институтов:

- защита обучающихся от негативных аспектов, кото-
рые могут возникнуть при использовании VR; 

- ответственность за убытки и иные негативные по-
следствия, полученные вследствие использования тех-
нологий VR. 

Например, по мнению авторов, необходимо заду-
маться о недопущении принуждения к использованию 
технологии против воли обучающихся прибегнув при 
этом к оформлению пользовательского соглашения; 
проработать механизм привлечения к ответственности в 
случае кибер-атаки на обучающихся и т.д. 

Кроме отсутствия правового регулирования рассма-
триваемых вопросов, имеются проблемы, касающиеся 
защиты информации. Поскольку технология VR зача-
стую имеет доступ к сети интернет, возникает вопрос: 
что происходит с данными пользователя, когда они 
передаются третьим лицам? Конфиденциальность и без-
опасность информации обучающихся, передаваемой в 
сеть, также могут вызвать некоторые проблемы. 

Риски, связанные с нарушением конфиденциально-
сти, особенно актуальны для пользователей VR. По мере 
того, как VR устройства становятся более сложными в 
использовании и настройке, они также, вероятно, будут 
поставляться с периферийными устройствами, собираю-
щие биометрические данные, такие как частота сердеч-
ных сокращений пользователя и движения рук или зрач-
ков. Благодаря таким технологическим средствам ком-
пании смогут отслеживать буквально каждое действие 
пользователя. Риски нарушения конфиденциальности 
возрастают, если серверы компании, которая сохраняет 
такие данные, взломаны и информация, имеющая при-
ватный характер, попадает в чужие руки. Это означает, 
что компании, разрабатывающие VR-оборудование или 
приложения, должны решить, в каком объеме они будут 
отслеживать и сохранять пользовательские данные, и 
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информировать об этом пользователям через полити-
ку конфиденциальности. Эти требования должны быть 
стандартизированы, чтобы обеспечить безопасность об-
разовательного процесса.

Помимо решения вопроса защиты персональных 
данных обучающихся необходимо решить вопрос от-
ветственности за вред, причиненный во время обучения. 
Например, в случае кибер-атаки на шлем и костюм об-
ратной связи ввиду программной уязвимости, нанесен-
ный вред обучающемуся может оказаться неустраним. 
Встает вопрос, кто и в какой мере должен быть привле-
чен к ответственности и более того, возместить вред, 
причиненный обучающемуся: образовательное учреж-
дение, в учебном плане которого заложены часы обу-
чения в VR; производитель, который допустил наличие 
программной уязвимости или же анонимный хакер, на-
ходящийся на противоположном конце света, который 
произвел кибер-атаку. Напомним, что в данном случае 
речь идет не о коммерческом использовании техноло-
гии, а применении её в образовательном процессе на 
наиболее уязвимой категории пользователей, которые 
нуждаются в повышенной защите и возможности учета 
воли при использовании технологии VR.

Еще более интересным является вопрос возможно-
сти установления ответственности за «правонаруше-
ния», совершенные пользователем во время пребыва-
ния в виртуальном пространстве. В настоящий момент, 
тяжело привести пример совершения такого действия в 
виртуальной реальности, за которое лицо может быть 
подвергнуто уголовно-правовому преследованию либо 
ответственности гражданско-правового характера, од-
нако, имеется прецедент привлечения к ответственно-
сти, за правонарушение, совершенное в виртуальной 
реальности. В частности, речь идет о случае, произо-
шедшем в британской армии: в компьютерной игре сол-
дат застрелил одного из своих товарищей и уничтожил 
транспортные средства, чтобы убить несколько других. 
В результате данного инцидента солдат был привлечен 
к дисциплинарной ответственности [16]. 

Возможно, следует отнести исследуемую технологию 
к категории средств повышенной опасности. Общество 
всегда понимало опасность обладания и использования 
средств повышенной опасности. Вводились ограничи-
тельные условия, куда включались: во-первых, харак-
теристики потенциального субъекта владения средства 
повышенной опасности (возраст, физическое здоровье, 
психическое состояние, судимость); во-вторых, доказа-
тельства наличия у потенциального владельца средств 
повышенной опасности определенной суммы знаний и 
умений, необходимых для пользования данным сред-
ствами (например, права на вождение транспортного 
средства, лицензия на приобретение оружия и т.п.).

В качестве примеров средств повышенной опасно-
сти можно привести любые виды оружия, транспорт-
ные средства, некоторые инструменты, приборы и т.д. 
Для безопасного их использования общество требует от 
владельца такого средства выполнения ряда условий, 
являющихся гарантией минимизации ущерба для окру-
жающего мира. В силу высокой вероятности негативно-
го влияния VR на сознание человека, необходимо заду-
маться о категоризации данной технологии как средства 
повышенной опасности.

Вывод. Таким образом, с одной стороны, рассмотрен-
ная технология может привнести в сферу образования 
достаточное количество позитивных изменений. С дру-
гой стороны, технология уже на сегодняшний день со-
держит некоторые существенные проблемы, способные 
нанести большой вред ее пользователям. Безопасность 
пользователей, конфиденциальность, свобода выраже-
ния, этика и иная защита прав в VR и AR – эти сферы 
содержат пробелы в регулировании, требующие вме-
шательства законодателей, которым необходимо при-
ложить усилия, так как уже на данный момент законо-
дательное регулирование не поспевает за технологиями.
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Аннотация. Цель: проанализировать истоки сталинизма в контексте социально-политического развития страны 
и показать его влияние на развитие современной российской государственности. Методы: определены поставлен-
ной целью. Ретроспективное развитие концепта «сталинизм» рассматривалось с помощью диалектического метода. 
Комплексный анализ историко-политической канвы сталинского режима проведен на основе системного подхода. 
Сравнительный метод лег в основу выводов о влиянии идей сталинизма на современный политический курс рос-
сийского государства. Результаты: концепт «сталинизма» сложился в результате взаимодействия множества объ-
ективных факторов: распространения идей марксизма; обострившихся противоречий во время Первой мировой и 
гражданской войн; необходимостью отстоять независимость советской государственности во враждебном окруже-
нии. Мобилизовать страну для решения этих и других насущных задач можно было только с помощью жесткой цен-
трализации власти. Научная новизна: истоки сталинизма рассмотрены в рамках генезиса политического мышления. 
Практическая значимость: знание базовых принципов политического стиля (мышления и политики): «построение 
социализма в отдельной взятой стране», «нарастание классовой борьбы по мере строительства социализма», «ав-
тономизация национального строительства» чрезвычайно важно как для деконструкции неосталинизма, так и для 
современной политической практики. Вывод: Перед современной Россией вновь стоит вопрос о необходимости мо-
дернизации и ресталинизация могла бы стать ее основой (при условии учета плюсов и минусов указанного режима). 
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Abstract. Purpose: to analyze the origins of Stalinism in the context of the socio-political development of the country 
and to show its influence on the development of modern Russian statehood. Methods: defined by the intended purpose. The 
retrospective development of the concept of “Stalinism” was considered using the dialectical method. A comprehensive 
analysis of the historical and political canvas of the Stalinist regime was carried out on the basis of a systematic approach. 
The comparative method formed the basis for the conclusions about the influence of the ideas of Stalinism on the modern 
political course of the Russian state. Results: the concept of “Stalinism” was formed as a result of the interaction of many 
objective factors: the spread of the ideas of Marxism; escalated contradictions during the First World War and the Civil War; 
the need to defend the independence of Soviet statehood in a hostile environment. Mobilizing the country to solve these 
and other pressing tasks was possible only with the help of strict centralization of power. Scientific novelty: the origins of 
Stalinism are considered in the framework of the genesis of political thinking. Practical relevance: knowledge of the basic 
principles of political style (thinking and politics): “building socialism in a single country,” “building up the class struggle 
as socialism builds up,” “autonomy of national building” is extremely important both for deconstruction of neo-Stalinism 
and for modern political practice. Conclusion: Modern Russia again faces the question of the need for modernization and 
restalinization could become its basis (subject to the pros and cons of this regime).

Keywords: Marxism-Leninism, socialism, Stalinism, neostalinism, de-Stalinization, restalinization, modernization

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами.

Вопросы об идеальной модели управления, опти-
мальном соотношении индивидуальной свободы от-
дельной личности и интересов государства [1, с. 231], 
методах и приемах мобилизации всегда привлекали 
внимание ученых-обществоведов. В начале XXI в. они 
вновь приобрели актуальность в связи с переосмыслени-
ем канвы политической истории ХХ века, трактовки ко-
торой сегодня настолько поляризованы, что вызывают 
множество споров, провоцируя, так называемую «войну 
памяти» [2, с. 10-19]. В результате в восточноевропей-
ских странах возникают музеи советской оккупации и 
институты национальной памяти. Они критикуют все, 
что происходило здесь после второй мировой войны; 
дают радикально негативную оценку советского про-
шлого; формируют образ своего народа как коллектив-
ной жертвы большевистского коммунизма и советской 
оккупации [2, с. 12]; искажают события и результаты 
Второй мировой и Великой Отечественной войны [3, с. 
183]. Российская Федерация, как когда-то Российская 
Империя (XIX в.), а затем СССР (ХХ в.), представляется 
миру как «черная империя» или, соответственно, «импе-
рия зла»; агрессор – вмешивающийся в дела суверенных 
государств и антиобразец решения внутриполитических 
проблем. 

Этот «крестовый поход» во имя борьбы с «врагами 
свободы», как метод доминирования и устрашения, в со-
ветское время назывался «холодной войной». Именно 
с его помощью (благодаря идее защиты «свободного 
мира» от «советской угрозы») США стали господство-
вать в западном мире, однако так и не смогли добить-
ся победы «американского века», поскольку на их пути 
стоял находившийся в геополитическом центре «миро-
вого острова» СССР, руководство которого также имело 
глобальные амбиции и мессианское мировоззрение [4, c. 
331-333]. 

Современная Россия, вставшая на путь демократиче-
ского развития, так и не стала «своей» в западном мире. 
Кроме того, спустя более четверти века после распада 
СССР, она вновь стоит перед необходимостью про-
ведения модернизации (ухода от ресурсно-зависимой 
модели экономики) и создания институализированной 
политической коалиции в ее поддержку. В этой связи 
чрезвычайно важными для современной политической 
практики, становятся знания базовых принципов поли-
тического стиля (мышления и политики): «построение 
социализма в отдельной взятой стране», «нарастание 
классовой борьбы по мере строительства социализма», 
«автономизация национального строительства», позво-
ляющих проанализировать ключевые факторы успеш-
ного развития страны с учетом дополученных ошибок. 
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А спор о сталинизме превращается в спор о методах и 
ценностях, средствах и цели.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Концепт «сталинизма» невозможно изучать, не обра-
тившись к классическим работам, посвященным анализу 
тоталитарных режимов: Х. Аренд [5], Р. Арона [6] и тру-
дам, описывающим гибридные режимы: С. Левицкого и 
Л. Вэйя [7], А. Шедлера [8], Х. Линца и А. Степана [9]. 
Отдельной строкой хочется выделить теорию «тотали-
тарного прорыва», сформулированную З. Бжезинским и 
К. Фридрихом [10]. Вопросам достоинства и недостат-
ков сталинского режима просвещены труды таких рос-
сийских ученых, как М.Г. Меерович [11], О.В. Хлевнюк 
[12], А.А. Чемшит [13] и др.

Анализ публикаций российских и зарубежных мэ-
тров показывает, что они расколоты в своём отношении 
к Сталину, к оценкам сталинского режима и возможной 
ресталинизации современной России. Вызывают споры 
вопросы о методах и неизбежности социалистического 
эксперимента, о необходимости возрождения сталиниз-
ма и его влиянии на современное политическое устрой-
ство РФ.

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов.

Социалистические идеи о справедливом государ-
стве, основанном на общественной собственности на 
средства производства, были известны еще со времен 
Древнего Рима и никогда не прекращали своего раз-
вития. «Великое учение о социализме», как всеобщего 
мирового будущего разрабатывали многие мыслители. 
К концу XIX – началу XX столетий с социализмом, так 
или иначе, связывали себя все прогрессивные полити-
ческие движения мира, что позволяет назвать его обще-
человеческой ценностью [14, с. 233]. К этому времени, 
наиболее известными авторами, ставшими «маркерами» 
социалистического стиля мышления, модели политиче-
ского поведения или общественно-политической форма-
ции стали К. Маркс, Ф. Энгельс, В. Ленин, И. Сталин.

Марксизм как учение пролетариата возник в 
Западной Европе и был перенесен в Россию в 70-е гг. 
XIX в. В своих работах К. Марк представил несколько 
теорий, раскрывающих сущность капиталистических 
отношений:

- теорию ценности и добавочной ценности (величина 
ценности измеряется в количестве «общественно необ-
ходимого рабочего времени»);

- теорию средней прибыли и цены производства;
- теорию последовательной смены общественных 

формаций;
- теорию пролетарской революции и диктатуры про-

летариата.
Учение К. Маркса указывало пролетариату пути об-

щественного развития и вооружало его лозунгами для 
борьбы. Оно подчеркивало, что рабочий класс может 
свергнуть эксплуататоров, но утверждало, что побе-
да социалистической революции возможно только при 
одновременном ударе во всех или в большинстве циви-
лизованных стран. Этот вывод стал руководящим поло-
жение всех марксистов. 

Знакомство русских общественных деятелей с иде-
ями марксизма и распространение работ К. Маркса 
и Ф. Энгельса в России начинается еще в 40-е гг. ХIХ 
в., т.е. задолго до переводов их классических работ на 
русский язык. Во многом этому способствовала работа 
Международного товарищества рабочих и русской сек-
ции I Интернационала.

В России того времени еще не сложились социаль-
ные основы для восприятия учения К. Маркса, как ре-
волюционной теории; на только что зарождающийся 
пролетариат смотрели как на временное болезненное 
новообразование, которое должно исчезнуть при сво-

бодном развитии исконных начал народной жизни [15, 
с. 40]. Поэтому из марксизма удалили всю социальную 
часть, рассматривая его исключительно как «систему 
политической экономии». И только в конце 90-х гг. стал 
марксизмом в общеевропейском смысле, т.е. учением 
социал-демократии.

С критикой марксизма, как учения о насильственном 
ниспровержении всего существующего общественного 
строя выступали Ю. Жуковский, Б. Чичерин, Н. Бунге. 
Последний, в частности, писал: «Скачок из царства не-
обходимости в царство свободы, возвещенный марк-
систами, был бы скачком из царства признания права, 
труда, долга, совести, законности, – или в царство деспо-
тизма большинства и всеобщего рабства, или в царство 
анархии…» [16, с. 156]. 

Отдельным моментом в политическую парадигму 
марксизма включился ленинизм, который из теории К. 
Маркса взял самое главное – учение о пролетарской ре-
волюции и диктатуре пролетариата. Однако, не ограни-
чившись простым повторением, В.И. Ленин дополнил ее 
еще одним обязательным элементом: необходимостью 
союза пролетариата и полупролетарских элементов го-
рода и деревни, который должен был подготовить почву 
для социалистической пролетарской диктатуры.

Опираясь на положения марксизма, В.И. Ленин соз-
дал теорию пролетарского государства, дал конкретную 
картину развития капитализма в сельском хозяйстве, 
рассмотрел значение национального вопроса в момент 
краха капитализма и роль национальных движений в ко-
лониях.

Для решения организационных вопросов необходи-
мо было создать боевую партию, военную организацию 
пролетариата (Ленин именно так и выражался), стальной 
отряд закаленных борцов, который в силах повести за 
собой массу на штурм царизма [17, с. 98]. Централизм, 
как организационный принцип большевизма в ту эпо-
ху, требовал построения организаций сверху, из центра. 
Партийный центр должен был руководить всем делом 
борьбы пролетариата. Это, в свою очередь, заставля-
ло обращать особое внимание на то, чтобы центр был 
действи тельно хорошо слаженным, сильным, теоретиче-
ски выдержанным [17, с. 92].

В теории Ленина еще не было прямого вывода о воз-
можности победы социализма в одной, отдельно взятой, 
стране. Но в ней были заложены все или почти все ос-
новные элементы, необходимые для того, чтобы сделать 
рано или поздно такой вывод (к нему он пришел позже).

Обобщение опыта событий начала 20-х гг. ХХ века 
(гражданская война, иностранная интервенция, пораже-
ния на Западном фронте) привело большевиков к «смене 
парадигмы мировой революции и нового мирового по-
рядка на построение социализма в одной взятой отдель-
но стране – Советской России, переименованной после 
войны в СССР» [18, с. 72]. Коммунистическая партия 
была объявлена авангардом рабочего класса, руково-
дящей и направляющей силой в борьбе за укрепление 
диктатуры пролетариата и должна была беспощадно 
разоблачать врагов советского народа. Все успехи стра-
ны описывались как победное шествие в жизнь решений 
партии. И эти успехи трудно не признать, как и то, что 
«жесткий режим политической диктатуры в СССР» все-
таки «позволил мобилизовать ресурсы для рывка в эко-
номическом развитии [14, с. 265]. Вопрос только в том, 
какой ценой это было сделано.

Как говорил известный чешский экономист, «боль-
шими прыжками лучше заниматься в спортивном зале», 
а сама идея создать в течение нескольких лет жизнеспо-
собный базис для полного построения социализма в пре-
имущественно крестьянской стране на основе невыпол-
нимых программ не имела ни по духу, ни по букве ниче-
го общего с марксизмом. В результате удалось достичь 
быстрого экономического роста, но этот рост сопрово-
ждался ужасающей нищетой, громадными потерями ре-
сурсов и извращением главных целей: формально кол-
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лективные производительные отношения были лишены 
духа «свободы и равенства», которым они непременно 
должны были обладать, как считали классики марксизма 
и их последователи [19].

Сталинский проект государственного строительства 
был построен на принципах, которые были выработаны 
и утвердились еще до него, когда во имя одной цели, 
одушевленные одной волей, миллионы людей меняли 
форму своего общения и своего действия, меняли ме-
сто и приемы деятельности, меняли орудия и оружие 
сообразно изменяющимся обстоятельствам и запросам 
борьбы [20]. Таким образом, ленинизм-сталинизм не за-
рекался ни от каких форм борьбы, оценивая их лишь с 
точки зрения целесообразности. На тот момент целесоо-
бразность заключалась в необходимости отстоять право 
молодого советского государства на самостоятельное 
существование.

Сегодня в оценках одних исследователей путь с 
1931 по 1941 годы определяется как главное престу-
пление сталинизма [21, с. 133-148]. Другие – называют 
его необходимостью в борьбе за государственную неза-
висимость, подчеркивая, что содержательной стороной 
сталинизма стала многоуровневая система мобилизаци-
онных проектов по созданию общества качественно но-
вого типа в предельно сжатые исторические сроки при 
крайне неблагоприятных условиях: построение социа-
лизма в отдельно взятой стране; индустриализация, кол-
лективизация и культурная революция. И если сместить 
акцент внимания на сущность сталинского проекта, то 
можно прийти к выводу, что он есть выражение нацио-
нальной идеи, выражающейся в величии государства и 
социальной справедливости, т.е. адекватное отражение 
имманентно присущего нашему народу представления о 
справедливости и гордости за принадлежность к стране, 
возносящей эту справедливость на пьедестал [13, с. 222]. 

На практике эта классическая форма социал-консер-
ватизма, сложившаяся в Советском Союзе в 30-е гг. ХХ 
в., до сих пор остается востребованной. «Сталинизм» ас-
социируется у большинства россиян с сильным, незави-
симым государством, а любая попытка десталинизации 
воспринимается как деруссификация [22].

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления.

Подводя итоги, отметим следующее:
- мы можем сегодня оспаривать научный потенциал 

политико-социологической мысли К. Маркса, В. Ленина, 
Н. Бухарина, Л. Троцкого, И. Сталина, но нельзя забы-
вать, что именно их работы, в период политической дик-
татуры, вплоть до 1989 г., превратились в каноны мыш-
ления и практики всего мирового коммунистического 
и социалистического движения. Более того, в 50-80 гг. 
ряд работ В. Ленина использовался для деконструк-
ции административно-командной системы сталинизма. 
Причем как официальными партийными органами, так и 
диссидентами, верящими в «социализм с человеческим 
лицом»;

- сегодня отмечается поляризация мнений к оценке 
сталинской эпохи и политики, выраженная, с одной сто-
роны, идеализацией, с другой, - огульным очернением 
этого периода. Однако всеми признается тот факт, что 
сталинская модернизация позволила стране в короткие 
сроки пройти путь, который капиталистические страны 
преодолевали несколько столетий, в результате чего по-
строена величайшая империя под названием СССР;

- актуальность осмысления концепта сталинизма 
выражается в том, что находясь на пороге демократи-
ческих изменения во всех сферах жизни общества, рос-
сийские граждане пытаются помыслить себя преемника-
ми/наследниками определенных традиций, институтов, 
истории, культуры. Кроме того, современная институ-
циональная схема организации государственного управ-
ления, имеющая немалую преемственность с советской 
моделью и нерешенность вопроса с очередной модерни-
зацией страны, заставляет задуматься о способах и це-

лях ее проведения, учитывая имеющийся опыт.
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Аннотация. Настоящая статья представляет собой попытку концептуализации феномена политического экс-

тремизма. Для достижения поставленной цели применяется совокупность общенаучных и специальных методов, 
включающая исторический, институциональный, структурно-функциональный, диалектический, системный, нор-
мативно-правовой и иные подходы. Авторами установлено, что политический экстремизм представляет собой не 
только приверженность социальных субъектов крайним идеологических установкам, но и готовность в любой 
момент реализовать свои «убеждения» на практике посредством открытого насилия или действий, способствую-
щих его эскалации (провокационных заявлений, пропаганды ненависти и межгрупповой розни, оправдания чужих 
экстремистских действий). Терроризм как специфический тип преступной деятельности выступает одной из наи-
более деструктивных форм экстремизма. Политическая составляющая данного явления находит выражение в его 
направленности против сложившихся институтов и практик реализации властных отношений. Тем не менее, за-
частую возникают проблемы с правовой дифференциацией политического экстремизма и несанкционированных 
коллективных действий, к которым периодически прибегают оппозиционные и правозащитные организации. Так, 
зачастую с экстремистскими проявлениями неоправданно ассоциируются акции массового гражданского непови-
новения, коллективные действия лоббистского характера, мирные политические протесты, экологические пикеты 
и т.д. Соответственно, возникает необходимость выработки четких политико-правовых критериев, позволяющих 
отличить антигосударственный экстремизм от некриминальных форм протестной политической активности.

Ключевые слова: политический экстремизм, терроризм, радикализм, политическая система, общественная без-
опасность, противодействие экстремизму, правовое регулирование, лоббизм, политические протесты, массовые ак-
ции, деструктивное поведение, политическая дестабилизация. 
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Abstract. This article is an attempt to conceptualize the phenomenon of political extremism. To achieve this goal, a set 
of General scientific and special methods is used, including historical, institutional, structural and functional, dialectical, 
systemic, regulatory and other approaches. The authors found that political extremism is not only the commitment of social 
actors to extreme ideological attitudes, but also the willingness at any time to implement their “beliefs” in practice through 
open violence or actions that contribute to its escalation (provocative statements, propaganda of hatred and intergroup 
strife, justification of other people’s extremist actions). Terrorism as a specific type of criminal activity is one of the most 
destructive forms of extremism. The political component of this phenomenon is expressed in its orientation against the 
existing institutions and practices of power relations. Nevertheless, there are often problems with the legal differentiation of 
political extremism and unauthorized collective actions, which are periodically resorted to by opposition and human rights 
organizations. Thus, mass civil disobedience actions, collective lobbying actions, peaceful political protests, environmental 
pickets, etc. are often unjustifiably associated with extremist manifestations. Accordingly, there is a need to develop clear 
political and legal criteria to distinguish anti-state extremism from non-criminal forms of protest political activity.
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ВВЕДЕНИЕ
На современном этапе политический экстремизм мо-

жет считаться одной из наиболее острых и насущных 
проблем как для Российской Федерации, так и для всего 
мирового сообщества. Прежде всего, это связано с ин-
тенсификацией политической активности индивидов и 
социальных групп в сети Интернет, позволяющей опе-
ративно обмениваться информацией [1]. Будучи слож-
ным и многоаспектным явлением, политический экс-
тремизм имеет множество социальных, экономических, 
психологических и иных измерений. Питательной сре-
дой для данного явления выступают устойчивые кризи-
сы в социально-экономической и политической сферах, 
глубинные экономические, межконфессиональные и 
межнациональные противоречия, системная нестабиль-
ность, внешние угрозы и вызовы (многие из указанных 
черт присущи современному российскому обществу). 
Проецируя религиозные, национальные и этнические 
проблемы на политическую плоскость, экстремизм соз-
дает реальную угрозу для общественной безопасности 
посредством целенаправленного разжигания межгруп-
повых конфликтов. Нередко вспышки экстремистской 
активности приходятся на заключительные фазы электо-

ральных циклов, что создает дополнительное давление 
на политическую систему общества [2]. Оперативное и 
эффективное противодействие этой угрозе имеет прин-
ципиальное значение в контексте защиты национальных 
интересов РФ.

Неоднозначность политико-идеологических и этно-
конфессиональных процессов, разворачивающихся в со-
временной России, придает изучению проблемы полити-
ческого экстремизма чрезвычайную актуальность и тре-
бует глубокого теоретико-концептуального осмысления 
соответствующего феномена. История научных изыска-
ний в области политического экстремизма в отечествен-
ной традиции восходит к началу 1990-х гг. Повышенный 
интерес к данной проблеме был связан, прежде всего, 
со стремлением российских политологов, правоведов 
и представителей власти сформировать основные нор-
мативные контуры политики противодействия полити-
ческому экстремизму в РФ. В парадигмальных рамках 
преобладавшего на тот момент политико-правового под-
хода сформировались несколько направлений изучения 
заявленной проблемы. 

В рамках первого направления (условно будем име-
новать его «конъюнктурным») представители научно-
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экспертного сообщества и практикующие политики 
пытались связать термин «экстремизм» с фашизмом, на-
цизмом и другими радикальными идеологиями. Весьма 
бесперспективным и не вполне обоснованным оказалось 
стремление ряда политиков и ученых того времени урав-
нять понятия «фашизм» и «большевизм» (именно тогда 
в общественно-политический дискурс вошла формули-
ровка «красно-коричневые», которая на данный момент 
практически не используется). В рамках «конъюнктур-
ного» подхода термин «экстремизм» постепенно пре-
вратился в некий «политический ярлык», навешиваемый 
на всех недовольных и несогласных. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Отсутствие четкого научного понимания сущности 

политического экстремизма в конце XX в. привело к 
возникновению смысловой неопределенности. В сере-
дине 1990-х гг. зародилась традиция рассмотрения экс-
тремизма как проявления политического радикализма. 
Так, в научных публикациях Г.И. Авциновой под экс-
тремизмом понимался политический радикализм, при-
нимающий форму пропаганды ультраправых (национа-
листических) идей и взглядов [3]. При этом экстремизм 
рассматривался как приверженность субъекта крайним 
политическим воззрениям, а не как активная деятель-
ность определенного рода. Слабым местом данных ис-
следований стало то, что их авторы, сконцентрировав-
шись на рассмотрении проявлений экстремизма в поли-
тической жизни, не видели грани между экстремизмом и 
политическим радикализмом. Тем не менее, на данном 
этапе экстремизм уже перестал отождествляться ис-
ключительно с пропагандой фашистских идей, что дало 
мощный импульс для новых исследований. Ближе к се-
редине 2000-х гг. окончательно сформировалось направ-
ление, рассматривающее экстремизм как международ-
ное явление политического характера. Исследования, 
реализованные в рамках данного направления, были по-
священы, главным образом, анализу международно-пра-
вовых документов. Так, базовое определение понятия 
«экстремизм» было заложено в Шанхайскую конвенцию 
«О борьбе с терроризмом, сепаратизмом и экстремиз-
мом» ратифицированную российскими законодателями. 
Основным критерием для определения экстремистских 
действий в ней выступает насилие как наиболее типич-
ная форма их реализации. Научная ценность данного 
определения заключается в том, что экстремизм интер-
претируется как специфическая форма политической 
борьбы, выражающаяся в совершении тех или иных ак-
тов насилия. На этом этапе особую теоретико-приклад-
ную значимость приобрела проблема разграничения по-
нятий «терроризм» и «экстремизм».

Пытаясь решить вышеупомянутую научную пробле-
му, отечественный правовед В.В. Устинов характеризу-
ет экстремизм как особую форму политической борьбы, 
основанную на отрицании сложившихся государствен-
ных институтов и стремлении изменить сложивший-
ся порядок в соответствии с собственными властными 
устремлениями субъекта. С точки зрения В.В. Устинова, 
экстремизм проявляется как агрессивный настрой лич-
ности, который принимает форму нетерпимости к по-
зиции оппонента; склонности к крайним (силовым) 
способам преодоления проблем; жесткому отторжению 
прав и самоценности человека [4]. Тем не менее, дан-
ный подход не позволяет провести четкой грани между 
«террористическими» и «экстремистскими» проявлени-
ями. Более удачным образом эту задачу решает А.Ю. 
Пиджаков, по мнению которого террористические мето-
ды зачастую используются экстремистскими организа-
циями для реализации их деструктивных целей [5]. Сам 
он определял экстремизм как незаконную деятельность 
политических движений и партий, а также должностных 
лиц и рядовых граждан, направленную на насильствен-
ное изменение существующего государственного строя 
и на разжигание национальной и социальной розни. 
Данное определение, на наш взгляд, отражает сущность 

рассматриваемого явления, однако его автор игнорирует 
экстремистские действия, совершаемые тоталитарными 
режимами для насильственного подавления сторонни-
ков демократических преобразований. Иными слова-
ми, субъектом экстремистских действий может быть 
не только политическая оппозиция, но и нелегитимная 
власть.

На текущий момент можно выделить два направле-
ния (тенденции) в области теоретического осмысления 
комплексной проблемы политического экстремизма. 
В рамках первого из указанных направлений (назовем 
его «правоохранительным») экстремизм однозначно 
и без всяких условностей оценивается как негативное, 
общественно опасное явление, которое требует волевого 
противодействия со стороны государства и его силовых 
структур. Подобную точку зрения разделяет абсолютное 
большинство представителей власти и научно-эксперт-
ного сообщества. В соответствующих работах раскрыва-
ются теоретико- концептуальные аспекты политологиче-
ского анализа феномена экстремизма, разрабатываются 
авторские определения понятия «экстремизм», предла-
гаются типологии и классификации его ключевых форм, 
исследуются вопросы силового и политического проти-
водействия экстремизму в российском обществе.

В рамках «правоохранительного» подхода к изуче-
нию политического экстремизма существует множество 
принципов дифференциации его основных направлений. 
Наряду с традиционной бинарной градацией («левый» и 
«правый»), в последние годы в научном дискурсе все 
чаще упоминается молодежный, юношеский, религиоз-
ный, экономический, политический, расово-этнический, 
этнополитический, информационный, духовно-нрав-
ственный, экологический, международный, бытовой, 
кибернетический экстремизм. При этом для выделения 
тех или иных подвидов экстремизма применяются са-
мые разные критерии, что чрезвычайно осложняет по-
нимание природы и сущности данного явления. С на-
шей точки зрения, «размывание» термина «экстремизм» 
может привести к тому, что в ближайшем будущем по-
добные классификации сведутся к перечислению абсо-
лютно всех сфер общественной жизни, где имеют место 
групповая ненависть и социально-политическая вражда. 
В то же время, на данный момент существует немало ис-
следований, посвященных теоретическим основаниям 
проблемы экстремизма, однако все они ведутся в рамках 
отдельных научных отраслей (экономики, социологии, 
юриспруденции), что мешает их авторам выйти на более 
высокий уровень обобщения. Полагаем, что современ-
ная политология имеет все необходимые ресурсы для 
того, чтобы концептуализировать наиболее характерные 
признаки рассматриваемого явления, поскольку экстре-
мизм, так или иначе, всегда направлен против действу-
ющей системы властных отношений.

Наряду с «правоохранительным», может быть вы-
делен и так называемый «либеральный» подход к из-
учению политического экстремизма, апологеты кото-
рого предостерегают государство от посягательства 
на законные права и свободы граждан «под эгидой» 
противодействия террористической деятельности. 
Сторонники «либерального» подхода к изучению по-
литического экстремизма, акцентируют внимание на 
недопустимости расширения спектра деяний, которые 
могут быть идентифицированы как политический экс-
тремизм. Они пытаются сузить предмет исследования, 
дабы появилась возможность диагностировать экстре-
мизим как исключительно социально опасное явление, 
носящее выраженный агрессивный и насильственный 
характер. Полагаем, что подобная позиция не лишена 
противоречий. Защита гражданских прав и свобод, за-
фиксированных в Конституции, при определенных ус-
ловиях становится менее приоритетной задачей, нежели 
устранение угрозы для общественной безопасности. Тем 
не менее, вполне разумным выглядит суждение о том, 
что имеет место реальная опасность целенаправленного, 
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злонамеренного использования властью и другими заин-
тересованными акторами предельно широкой трактовки 
экстремизма в рамках политической борьбы против ина-
комыслящих. Вероятность реализации подобного сцена-
рия существенно возрастает в условиях формирования 
тоталитарного и авторитарного режимов. Более того, 
на практике государство может выступать субъектом 
противодействия экстремизму, не отказываясь при этом 
от реализации собственной экстремистской политики, 
базирующейся на методах нелегитимного насилия в от-
ношении оппозиции. Наконец, при определенных усло-
виях в качестве экстремистской может быть ошибочно 
воспринята лоббистская деятельность общественных 
и правозащитных организаций, принимающая форму 
коллективных акций (например, массовые мероприятия 
профсоюзов или экологических объединений) [6,7].

РЕЗУЛЬТАТЫ
Следует признать, что представители так называемо-

го «правоохранительного» и «либерального» подходов 
обогатили современную политическую науку исследо-
ваниями в области политического экстремизма, разра-
ботав и внедрив авторские подходы к интерпретации со-
ответствующего понятия, его сущности, причин возник-
новения, условий реализации, а также сформулировав 
четкие практические предложения по борьбе с указан-
ным явлением. Тем не менее, при использовании данных 
подходов возникает ряд проблем теоретико-прикладно-
го характера. Во-первых, им свойственно необоснован-
ное тиражирование видов и типов экстремизма (по на-
шим данным, в открытых источниках их насчитывается 
уже более 40), что ведет к усложнению и безграничному 
расширению исследуемой проблемы. Во-вторых, отече-
ственными авторами до сих пор не дано универсального 
определения понятия «политический экстремизм», не 
установлена четкая грань между политическим экстре-
мизмом, радикализмом и терроризмом. Для решения 
указанной проблемы, с нашей точки зрения, наилучшим 
образом подойдет структурно-функциональный метод. 
В рамках данного подхода предлагается определить 
субъект, объект, предмет и технологии осуществления 
экстремистской деятельности в политической сфере.

Полагаем, что сама этимология понятия «экстре-
мизм» указывает, на то, что его субъектами выступают 
носители крайних, радикальных воззрений (прежде все-
го, идеологических и религиозных). В данном случае 
традиционная градация политических экстремистов на 
«левых» и «правых» теряет свою прежнюю актуаль-
ность: на сегодняшний день спектр разного рода край-
них взглядов чрезвычайно широк, неоднороден и эклек-
тичен. Однако мы твердо убеждены в том, что идейный 
радикализм не тождественен экстремизму. Последнему 
должны быть имманентны две ключевые черты: во-
первых, агрессивный характер и антиобщественная на-
правленность; во-вторых, готовность субъекта в любой 
момент реализовать свои экстремистские идеи на прак-
тике. Одной из форм экстремистской деятельности вы-
ступает терроризм, который представляет собой спец-
ифическую форму давления на центры принятия поли-
тических решений посредством организации демонстра-
тивных актов насилия, сопровождающихся эффектом 
массового устрашения. При этом важно отметить, что 
политический экстремизм не всегда сопровождается от-
крытым физическим насилием и зачастую принимает 
форму информационных провокаций и вбросов, пропа-
ганды фашизма и нацизма, эскалации межнациональных 
противоречий, осквернения памятников и святынь и т.д. 
Тем не менее, подобная деятельность, так или иначе, 
направлена на разжигание вооруженных политических 
конфликтов и кровопролития. Объектом политического 
экстремизма, очевидно, выступает политическая систе-
ма общества как совокупность устоявшихся институтов 
и практик реализации властных отношений, а предме-
том – сама политическая власть, на которую прямо или 
косвенно посягают экстремисты. Подобное посягатель-

ство не всегда является очевидным, однако именно эту 
цель, на наш взгляд, преследуют экстремисты (не важно, 
претендуют ли они на место правящей элиты или нано-
сят локальные удары по определенным властным инсти-
тутам). 

ВЫВОДЫ
Таким образом, можно сделать следующий вывод. 

Политический экстремизм представляет собой не только 
приверженность социальных субъектов крайним идео-
логических установкам, но и готовность в любой момент 
реализовать свои «убеждения» на практике посредством 
открытого насилия или действий, способствующих его 
эскалации (провокационных заявлений, пропаганды не-
нависти и межгрупповой розни, оправдания чужих экс-
тремистских действий). Терроризм как специфический 
тип преступной деятельности выступает одной из наи-
более деструктивных форм экстремизма. Политическая 
составляющая данного явления находит выражение в 
его направленности против сложившихся институтов и 
практик реализации властных отношений. Тем не менее, 
зачастую возникают проблемы с правовой дифференци-
ацией политического экстремизма и несанкционирован-
ных коллективных действий, к которым периодически 
прибегает оппозиция. Соответственно, возникает необ-
ходимость выработки четких политико-правовых кри-
териев, позволяющих отличить антигосударственную 
экстремистскую деятельность от не характеризующихся 
высокой общественной опасностью политических про-
тестов оппозиции.
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Аннотация. Автор статьи приводит краткую историческую справку о становлении египетской бюрократии и 

констатирует, что сформировавшаяся система современной бюрократии в Египте имеет явное эволюционное раз-
витие. Особенностью египетской бюрократии можно считать то, что эта бюрократическая система на протяжении 
всей истории всегда имела тенденции к централизации управленческого аппарата. Однако при этом центральный 
аппарат по организации и управлению был реорганизован несколько раз, что является следствием необходимости 
повышения эффективности производства и обеспечения справедливости. В статье обсуждается проблема реформы 
административной системы Египта. Автор предлагает оценивать попытки реформ в контексте специфики египет-
ской бюрократии. Показано, что египетское управление – одно из самых древних бюрократических систем, генезис 
которой объясняется условиями жизни речного сообщества. Правление иностранцев не смогло изменить египет-
скую бюрократию. Описаны основные принципы административной системы Египта на протяжении последних 
двухсот лет. После июльской революции 1952 г. возникла политическая система, которая усилила бюрократию. 
Она стала важным средством реализации планов социального развития и источником собственной легитимности. 
Рассмотрены основные модели административных реформ в Египте и их динамика на протяжении 1950-2000 гг.
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ВВЕДЕНИЕ
Реформы обычно меняют роль государства в системе 

управления. Новые игроки (частный сектор и неправи-
тельственные организации) принимают участие в созда-
нии и реализации государственной политики. Широко 
распространено мнение о необходимости эффективной 
и дешевой администрации. Не менее важно установить 
новую систему ценностей, которая предполагает про-
зрачность, административную ответственность, надзор 
и участие. 

В настоящее время управление государством испы-
тывает большие трудности. Они вытекают из глобаль-
ных изменений в экономике, политике, коммуникациях. 
Информационная революция изменила формы органи-
зации. Усилилась критика иерархических организаци-
онных структур. Матричное (сетевое) управление вклю-
чает в организационные структуры новые навыки, ин-
формационные технологии и коммуницирующие между 
собой группы. В новых сетях информация не является 
собственностью администрации. Информация стать 
нормой и способом влияния на управление.

В статье обсуждается проблема реформы админи-
стративной системы Египта. Дана историческая справка 
о египетской бюрократии, а также оцениваются преды-
дущие попытки реформ. 

Египетская бюрократия (историческая справка). 
Термин бюрократия состоит из двух частей: bureau и 

kratia. Первая часть в переводе с латыни означает бюро, 
а также престиж государственных служащих как пред-
ставителей власти. Вторая часть восходит к древнегре-
ческому слову сила. В целом, термин бюрократия озна-
чает орган государственной власти в его различных про-
явлениях и формах [1, p. 7].

В большинстве учебной и научной литературы Макс 
Вебер квалифицируется как первый крупный ученый в 
сфере анализа бюрократии. Он описал основные свой-
ства (разделение труда, распределение ролей, специ-
ализация, нормы, правила и т.д.) и цель бюрократии – 
принятие мудрых решений, достижение эффективного 
управления, целенаправленный процесс планирования 
политики на высшем уровне. Реализация политики ле-
жит на нижних уровнях и осуществляется через мно-
жество конкретных элементов [2, p. 204]: непрерывное 
регулирование служебных функций, которые регулиру-
ются правилами и специализацией на основе принци-
па разделения труда; иерархическая организационная 
структура; правила контроля поведения персонала; от-
деление управления от собственности; рекрутирование 
служащих на основе принципа эффективности. В этом 
смысле бюрократия по своей природе не способствует 
обновлению и изменению. Она работает на сохранение 
того, что ей наиболее знакомо. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Можно выделить четыре основных аспекта кон-
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цепции бюрократии: 1. Организационный – изучает 
организационные структуры и процедуры в рамках ад-
министративной системы. 2. Поведенческий – связан с 
анализом моделей поведения, которые понижают про-
изводительность труда и рациональное использование 
ресурсов. 3. Классовый – описывает процессы монопо-
лизации административной деятельности в обществе. 
4. Политический – рассматривает бюрократию как по-
литическую силу, отвечающую за достижение целей 
государства, перевод общественной политики в опера-
тивную программу для достижения целей конкретного 
общества. 

В большинстве научных исследований фиксируется 
рост власти бюрократии. Это воспроизводит несоот-
ветствие между моделями, ролями и деятельностью по-
литических, экономических и культурных учреждений. 
Традиционные социальные роли существовали на осно-
ве родства и кумовства. В настоящее время преобладают 
социальные роли, основанные на социальных потреб-
ностях и личных достижениях. Это меняет социальные 
роли бюрократии в традиционном и современном обще-
ствах. Современные национальные государства обычно 
создавали ведомства для решения своих задач, что ведет 
к перегрузкам государства [3, p. 3].

Египетское управление – одно из самых древних бю-
рократических систем. Оно начинается в 1500 г. до н.э. 
Тогда возникла сильная централизованная система, про-
низывающая общество. Раннее возникновение бюрокра-
тии в Египте объясняется условиями жизни речного со-
общества. Возникла потребность приручить, усмирить и 
получить выгоду от реки. Для этого был нужен сильный 
аппарат, отвечающий за сельскохозяйственное обсле-
дование земли, сбор налогов и денег для правительства 
[4]. Макс Вебер установил, что египетская модель была 
одной из основных централизованных систем. Он счи-
тал систему служащих египетских фараонов историче-
ской моделью генезиса бюрократии. Хоккард пишет в 
книге «Современное наследие Египта» [5, pp. 5-375]: «В 
Древнем Египте мы обнаруживаем синоним двух слов 
«управление» и «записи». Потому что «служащий» оз-
начает «писец». Значит, правительственная функция 
пользуется высоким авторитетом. Она дает служаще-
му легкую спокойную жизнь по сравнению с другими 
профессиями. Она обеспечивает ему стабильность и по-
стоянный доход. Правительство и те, кто говорит от его 
имени, пользуются большим уважением и авторитетом» 
[6, pp. 6-36].

Социальная и политическая история Египта показы-
вает, что бюрократия как способ руководства и управ-
ления применялась в Древнем Египте во времена фара-
онов на протяжении многих лет. Система управления 
формировалась в начале эпохи династического периода. 
Сначала она была примитивной, потом стала основной 
для всех крупных организаций в последующие эпохи. 
Бюрократические корни уже обнаруживаются в харак-
теристике «писца, который сидит со скрещенными но-
гами» в дни фараонов. В Древнем Египте он получил 
характеристику «шейха страны». Со временем опреде-
лились основные черты бюрократии и увеличился ад-
министративный аппарат. Служащие получили важное 
значение и осуществляли свои полномочия произволь-
ным образом, который прямо зависел от авторитарного 
характера правителя. Процветание Египта и стабиль-
ность городов были результатом деятельности адми-
нистративной системы. Поэтому работы по развитию и 
реформированию аппарата считается динамическим и 
непрерывным процессом [7, pp. 25-35].

В течение длительного времени (с конца эпохи фара-
онов до Османского нашествия) Египет находился под 
правлением иностранцев. Однако египетская бюрокра-
тия смогла сохраниться. Она передала навыки, опыт и 
накопленные ценности через процесс социализации и 
обучения от одного поколения другому. В 1805 году 
Мухаммад Али создал «управление губернатора», что-

бы установить контроль над городом (столицей) для 
решения проблем, возникающих между местными жите-
лями и иностранцами. Через пять лет это название было 
изменено на «хедеви диван», затем осталось лишь слово 
«диван». Число членов дивана росло ежегодно. Он раз-
делился на несколько направлений, которые тоже росли. 
Возникло множество диванов [8, p. 70]. 

Мухаммад Али придерживался двух основных прин-
ципов административной организации: 1. Советы изуча-
ли все вопросы и принимали решения на основе мнения 
большинства. 2. Мухаммад Али сохранял за собой пол-
новластие и контроль над всеми деталями, чтобы лично 
управлять всеми своими проектами. Ему был необходим 
старательный и лояльный по отношению к нему персо-
нал [9, pp. 37-38]. 

Политика дворца по подготовке государственных 
служащих и консультантов повлияла на развитие по-
коления, которое начало рассматривать образование 
как средство поступления на государственную службу. 
Мухаммад Али готовил египтян внутри страны и за ру-
бежом, хотя полагался прежде всего на иностранцев и 
турок при выполнении технических и административ-
ных функций [10, pp. 40-42]. 

При правлении Хидеви Аббаса I (1848-1854) увели-
чилось назначение египтян на гражданские и военные 
должности. Этот тренд стал постоянным, что снизило 
классовый характер административного аппарата. Во 
времена правления Хидеви Саида (1854-1863) возросло 
вмешательство европейцев в дела Египта посредством 
финансовых операций и амбиций местных правителей. 
В период Хидеви Исмаила (1863-1879) была создана 
первая «Школа управления и языков», в которой об-
учали языкам и управлению хозяйством. На этом эта-
пе никаких реформ не было из-за отсутствия денег и 
вмешательства европейцев в египетские дела. Англия 
осуществляла политический контроль, а в 1914 г. объ-
явила себя опекуном страны. Египет стал султанатом. 
«Диваны» преобразовались в министерства, их главы 
стали министрами. В 1936-1937 гг. были созданы мини-
стерства здравоохранения, коммунального и сельского 
хозяйства, социальных дел [11, p. 45]. 

После июльской революции 1952 г. роли, цели и 
объем системы управления изменились [12, pp. 20-35]. 
Возникла политическая система, которая усилила и зна-
чительно увеличила бюрократию по мере роста актив-
ности государства в экономической, социальной и куль-
турной сферах. Аппарат стал более иерархизированным, 
дисциплинированным и военизированным. В соответ-
ствии со своей природой бюрократическая машина ох-
раняла статус-кво. Успехи в развитии страны способ-
ствовали тому, что бюрократия стала одним из наиболее 
важных средств системы при реализации планов и ис-
точником собственной легитимности.

Еще более изменилась политическая роль бюрокра-
тии в 1960-е гг. Возникли новые источники ее легитим-
ности на основе создания социальных групп (рабочих 
и крестьян), поддерживающих систему. Бюрократия 
превратилась в средство поддержки политической си-
стемы. Возникло сходство политики и администрации. 
Бюрократические процедуры проникли в политические 
и общественные организации, из-за чего политические 
функции начали реализовываться управленческими 
методами. Административная работа стала разновид-
ностью политической деятельности, поскольку админи-
стративные решения все более совпадали с политиче-
скими решениями [13, p. 22].

В 1970-1990-е гг. роль бюрократии понизилась. Хотя 
государственный аппарат существует, преимущества 
и привилегии его сотрудников упали. По причине вы-
сокого уровня инфляции социальный статус сотрудни-
ков аппарата не соответствует росту заработной платы. 
Бюрократический аппарат уже не выражает интересы 
высшего или среднего класса. 

Попытки административных реформ. На протяже-
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нии Х1Х-ХХ вв. реализовано несколько попыток рефор-
мирования административной системы. Наиболее замет-
ная из них осуществлена в 1830 г. Тогда было принято 
решение о проверке квалификации и сформулировано 
несколько правил для соискателей управленческих по-
стов: определен период экзаменов, система ежегодных 
отчетов по персоналу, организация структуры управле-
ния. В 1862 г. Хидеви Саид издал указ об установлении 
окладов для первого кадрового состава гражданских чи-
нов, которые приравнивались воинским званиям [14, pp. 
40-43].

После британской оккупации Египта в 1882 г. англи-
чане сократили число назначений в государственных 
службах. В 1880-1882 гг. назначалось 600 чиновников 
ежегодно, а в 1883-1886 гг. уже лишь по 200 назначений 
ежегодно. Возросло число иностранцев в департамен-
тах, ответственных за поддержку общественного поряд-
ка (полиция, армия, береговая охрана) [15, pp. 14-45].

В декабре 1907 г. совет наблюдателей утвердил си-
стему финансовых оценок для функций административ-
ного отдела. Начался переход к системе до сих пор дей-
ствующей классификации. Попытки регулирования ад-
министрации Египта осуществлялись в 1915, 1920, 1931, 
1939, 1948 гг. и продолжались до июльской революции 
1952 г. В этом году была создана первая гражданская 
служба в Египте. В ее состав вошли главные управления 
по отбору и обучению чиновников, государственному 
бюджету, делам сотрудников, законодательству и иссле-
дованиям [16, pp. 33-44]. 

Но несмотря на рост административного аппарата с 
1936 г., он оставался средством в руках оккупационной 
власти, а не образцом эффективного управления обще-
ством. Административная система отличалась сильной 
централизацией и значительным влиянием иностранных 
консультантов, сохранявших за собой высшие админи-
стративные должности. Это понижало эффективность 
египетских управленцев, вело к делегированию полно-
мочий районным советам и росту влияния мэров горо-
дов в сельской местности. Они в большей степени стали 
представлять центральную власть, а не местных жителей 
и их квалификацию при назначении на государственную 
службу. Государственная деятельность становилась са-
модовлеющей, в которой господствовала буква закона, 
бюрократия и процедуры.

После февральской революции 1952 г. реформирова-
ние администрации продолжалось, преимущественно в 
законодательно-правовой и институциональной сферах 
государственной службы. Были созданы новые органи-
зационные структуры в сфере надзора за развитием и по-
вышением производительности государственной служ-
бы: центральный аппарат по организации и управлению 
(1964 г.), верховный комитет административных реформ 
(1966 г.), совет административного развития (1970 г.), 
департамент по организации и управлению в провинци-
ях (1974 г.). Все они подчиняются центральному аппа-
рату по организации управления на местном уровне [17, 
pp. 117-118].

Теперь рассмотрим наиболее важные модели адми-
нистративного реформирования в Египте.

Опыт «диванных служащих». Административный 
аппарат Египта столкнулся со многими проблемами 
в результате повышения компетентности британских 
консультантов в министерствах. Надо учитывать так-
же тенденцию чрезмерной концентрации власти вну-
три аппарата. Полномочия власти по делам служащих 
сосредоточены в руках министров и совета министров. 
Эти структуры занимали господствующее положение в 
государственной политике и позициях партий. Вопросы 
эффективного функционирования администрации при 
этом становились подчиненными. Это увеличило кор-
рупцию и понизило эффективность и авторитет государ-
ственной службы в общественном мнении.

Для изменения ситуации правительство Египта в 
1950 г. пригласило британского эксперта по делам за-

нятости. Sinker представил доклад о проблеме адми-
нистративного аппарата и занятости. В докладе были 
определены наиболее важные проблемы: партийное 
вмешательство в работу административного аппарата, 
рост аппарата, низкий уровень заработной платы. Для 
решения данных проблем рекомендовалось: принять за-
кон о регулировании занятости; создать гарантии против 
политизации административного аппарата; блокировать 
вмешательство политических партий в политику занято-
сти; создать независимый орган по надзору за законом; 
превратить тестирование в главное правило найма и за-
нятости административного аппарата.  

Реорганизация управления персоналом произошла 
в эпоху июльской революции. Закон № 158 от 1952 г. 
определил следующие функции управления персона-
лом [18, pp. 20-25]: контроль исполнения; контроль за 
определением числа сотрудников и их статуса в мини-
стерствах и общественных делах в зависимости от необ-
ходимости; разработка системы назначений в государ-
ственных структурах и подготовке кадров; предоставле-
ние проектов бюджета министерствам и общественным 
организациям; разработка особого законодательства для 
сотрудников. В 1959 г. издан республиканский указ, 
присоединивший управление персоналом к канцелярии 
президента. Эта реорганизация преобразовала его из 
средства исполнения в инструмент власти и принятия 
решений. Процесс реорганизации управления персона-
лом продолжался до 1964 г., когда был создан централь-
ный аппарат по организации и управлению.  

Опыт центрального аппарата по организации и 
управлению. В 1960-е гг. в Египте было проведено еги-
петское общество множество политических, экономиче-
ских и социальных преобразований, которые привели к 
количественному росту бюрократии. Этот процесс мо-
тивировался потребностями реорганизации и развития 
государственного аппарата в целях улучшения его спо-
собностей к выполнению новых задач и решению новых 
проблем. Для этого создавалось множество комитетов. 
Важнейшим из них стал центральный комитет по орга-
низации государственного управления. Он полностью 
пересмотрел статус-кво всех государственных ведомств. 
В июне 1962 г. правительству был представлен доклад 
«Лютера Джолика и Джеймса Поллока» по организации 
государственного управления в Египте. Он стал важным 
предварительным шагом для создания центрального ап-
парата по организации и управлению. Указанные экс-
перты определили главные проблемы государственного 
аппарата [19, pp. 15-20]: давление административного 
бремени на канцелярию президента; блокировка идеи 
разработки национальных планов в государственных 
учреждениях и отсутствие их участия в разработке этих 
планов; блокировка идеи административной децентра-
лизации; разрастание контроля до уровня его помехи 
работе аппарата.

Центральный аппарат по управлению и организации 
выступает консультативным органом по развитию ад-
министративной эффективности и производительности 
гражданской службы. Было издан ряд указов, регулиру-
ющих его работу и административные функции. В соот-
ветствии с указом № 1085 от 1964 г. центральный аппа-
рат по организации и управлению состоит из следующих 
центральных администраций [20, p. 18] : главное управ-
ление персоналом; центральное управление по вопросам 
обучения; центральное управление по упорядочиванию 
функций; центральное управление по организации; цен-
тральная инспекция по контролю; секретариат.

Вслед за этим осуществлялись попытки развития 
работы аппарата [21, pp. 102-104]. Указ президента № 
910 от 1970 г. предусматривал подчинение аппарата ми-
нистру финансов и сопровождался решением министра 
финансов и главы центрального аппарата по организа-
ции и управлению № 101 от 1970 г. Бывшие центральные 
аппараты превратились в сектора со своей конкретной 
сферой деятельности. Но это мало изменило ситуацию. 
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В 1974 г. аппарат был подчинен министру по развитию 
администрации. После этого приняты организационные 
решения со стороны руководителей аппарата. 

Однако сдвиги в функциях Центрального аппарата 
по организации и управлению не были радикальными. 
Адекватная оценка опыта аппарата должна основывать-
ся на фактическом размере его вклада в административ-
ные реформы, а не на аппарате государственной службы 
в целом. В сфере государственной службы Центральный 
аппарат играет значительную роль по урегулированию 
дел государственных служащих. Он выражает свое 
мнение по законопроектам, следит за их выполнением, 
оказывает техническую помощь различным аппаратам 
посредством выездов на место, публикации книг и тех-
нических проспектов, изучения рекомендаций различ-
ных сторон, дополнений к изучению жалоб на аппарат. 
Аппарат играет важную роль в реализации решения ру-
ководителя аппарата № 134 от 1978 г. по использованию 
перестановки различных функций. Аппарат смог упоря-
дочить все функции всех аппаратов государственного 
сектора.

Оценка усилий и политика административной ре-
формы в Египте. Ретроспективный взгляд на програм-
мы административного реформирования в течение ХХ 
в. позволяет утверждать, что 1950-ые гг. были периодом 
консультирования по вопросам управления. На протя-
жении этого периода использовались группы иностран-
ных экспертов, которые формулировали предложения 
по развитию государственной службы. Они считали, что 
для этого надо улучшить условия труда и обеспечить 
подготовку чиновников. 

В 1970-е гг. проведен ряд политических и экономи-
ческих преобразований. В 1975 г. Центральный аппарат 
по организации и управлению разработал пятилетний 
план административного развития и реформ, ориенти-
рованных на управление кадрами, развитие лидерства, 
процедур, законов и правил. Но этот план не был согла-
сован с планом экономического и социального развития 
государства в целом [22, p. 32].

1980-е гг. связаны с реформой государственной си-
стемы и планированием экономического и социального 
развития. Были разработаны два плана пятилеток (1982-
1987, 1987-1992) с акцентом на развитие государствен-
ных услуг населению, упрощение процедур, системы 
выбора руководства, модификацию системы поощре-
ний и стимулов, организацию функциональных систем. 
В 1985 г. создан центр поддержки принятия решений, 
который подчинялся Совету министров с целью предо-
ставления правительству необходимой информации и 
технического опыта для реализации инициатив в сфере 
реформ [23, p. 43].

На протяжении 1990-х гг. реализованы почти три пя-
тилетних плана административных реформ (1987-1992, 
1992-1997, 1997-2002). 

На протяжении первой пятилетки приоритетом было 
развитие государственных услуг, организация админи-
стративного аппарата, развитие гражданской службы, 
подача жалоб, мониторинг, организация и установление 
баланса рабочих мест, развитие системы оплаты труда, 
подготовка административных руководителей, создание 
базы данных о государственных служащих и государ-
ственном секторе, повышение эффективности информа-
ционных центров, планирование рабочей силы, развитие 
департаментов и отделений по организации и управле-
нию, проведение исследований административного раз-
вития. 

План второй пятилетки (1992-1997) включал: раз-
витие государственных услуг и оценку эффективно-
сти, развитие департаментов и отделений управления в 
провинциях, развитие государственной и гражданской 
служб, подача жалоб, мониторинг, организация и ба-
лансирование рабочих мест, развитие системы оплаты 
труда, подготовка административных руководителей, 
создание данных о государственных служащих и госу-

дарственном секторе, повышение эффективности ин-
формационных центров, планирование рабочей силы, 
развитие департаментов и отделений по организации и 
управлению, проведение исследований административ-
ного развития. 

Приоритеты третьей пятилетки (1997-2002) были та-
кими: рационализация размеров правительственного ап-
парата и занятости на основе разработки политики заня-
тости общественных служб, а также открытие дверей ка-
рьерной лестницы, решение функциональных проблем, 
блокировка бюрократии и канцелярских сложностей, 
административная подготовка, повышение навыков че-
ловеческого фактора, разработка системы подготовки 
и отбора руководителей высшего звена, создание баз 
информации, модернизация управления параллельно с 
технологическим развитием, стандартизация правил ис-
пользования рабочей силы во всех секторах государства 
для достижения справедливости и равных возможно-
стей, развитие системы местного управления.

В период третьей пятилетки созданы малая бюро-
кратическая и большая государственная структура, 
произошло улучшение рабочей среды и условий рабо-
ты персонала, внедрение технического оборудования в 
сферу деятельности правительства, установка строгих 
стандартов работы и отчетности [24, pp. 25-32]. В за-
конодательство было включено множество поправок 
относительно структуры государственного аппарата, си-
стемы его работы, определения рабочих дней в государ-
ственных учреждениях [25, pp. 12-14]. В этом законода-
тельстве выражены тенденции к осуществлению власти. 
Многие министры дублировали некоторые функции 
президента республики. Возникли комитеты по арби-
тражу в качестве административные организаций. Они 
начали использоваться для решения текущих вопросов. 
Разрабатывался также проект нового закона о граждан-
ских функциях в рамках общего плана развития адми-
нистративного аппарата. К тому времени число государ-
ственных служащих составляло около 5600000 человек.

В целом в программе административных реформ 
в Египте преобладает метод «лоскутного шитья». Это 
привело к накоплению огромного числа законов, пра-
вил и приемов, а также постоянным реорганизациям. 
Частичные реформы – общее правило административ-
ных преобразований в Египте. Обычно процесс реформ 
требует выбора между радикальной или частичной стра-
тегиями, каждая из которых имеет свои условия, пре-
имущества, недостатки [26, p. 6]. 

ВЫВОДЫ
В конце 1960-х гг. в Египте велись широкие дискус-

сии о целесообразности каждой из указанных стратегий. 
Дискуссии завершились проведением частичной рефор-
мы. Хотя эта стратегия понизила экономическую, соци-
альную, политическую цену реформ, они воспроизвели 
основные структурные проблемы административной си-
стемы – с одновременным непрерывным расширением 
бюрократии с точки зрения размера, объема, цели. Стало 
быть, реформы увеличивают разрыв между целями и 
фактическим состоянием административной системы. 

Реформы отличаются несогласованностью и хао-
тичностью. Если один чиновник начинает разрабаты-
вать собственную политику и стратегию реформы, то 
сменивший его чиновник полностью все меняет. При 
этом он использует накопленный опыт для достижения 
собственных целей. Нередко такое поведение тормозит 
радикальные решения, осложняет контроль за управлен-
ческим процессом, увеличивает время решения любой 
проблемы и ведет к компромиссу ради удовлетворения 
интересов групп давления и блокировке реформ.

Главный недостаток состоит в том, что попытки 
административных реформ не развивались в рамках 
комплексной стратегии, возникшей из четких и ясных 
целей, связанных с процессом реформ. Реформы были 
реакцией на проблемы, с которыми сталкиваются адми-
нистративные системы или попытками использовать но-
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вый опыт или подход, который не был хорошо изучен. 
Попытки реформ часто осуществляются без учета осо-
бенностей и этапов развития экономики. Иначе говоря, 
реформы администрации и экономики не совпадают. 
Планы административных реформ не учитывают тре-
бования народной поддержки этих планов. Институты 
гражданского общества и простые граждане неспособны 
связать эффективные планы политических реформ с мо-
билизацией их неофициальных участников. Поведение 
одного и того же гражданина может способствовать и 
препятствовать применению эффективного плана ре-
форм. Гражданин, который дает взятку ради доступа к 
государственной службе, нарушает закон и администра-
тивные инструкции в свою пользу. Это толкает госу-
дарственного служащего на нарушение планов реформ, 
цель которых – устранить указанные негативные явле-
ния.
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Абстракт. Вопросы соотношения традиционных и перспективных сфер производства актуальны в деле управ-

ления экономическими процессами каждой страны. Шекинско-Загатальский регион Азербайджана обладает не-
обходимым потенциалом для развития как традиционных, так и новых отраслей. Эффективно используя этот по-
тенциал, можно еще больше повысить прибыльность и конкурентоспособность предприятий. В статье рассмотрен 
существующий потенциал традиционных и перспективных направлений специализации в Шеки-Загатальском ре-
гионе, эффективные аспекты его развития. Промышленность Шекинско-Загатальского экономического района в 
значительной степени однонаправлена   и слабо развита. Промышленность состоит в основном из препдриятий по 
пищевой и легкой промышленности. Эти промышленные предприятия основаны на переработке местной сельско-
хозяйственной продукции. Промышленный комплекс основан на производстве фруктовых и овощных консервов и 
минеральной столовой воды, продукции птицеводства, строительной продукции, производстве пива и вина, муки 
и мучных изделий, молочных продуктов, переработке фундука, переработке табака, цветочного масла, производ-
стве чая. Промышленными предприятиями по переработке плодоовощной продукции являются консервные заводы, 
винодельни и предприятия по переработке фундука. В статье отражено современное состояние промышленных 
предприятий Шекинско-Загатальского региона и будущие направления специализации. Внимание к развитию про-
мышленности за счет эффективного использования имеющихся ресурсов, в свою очередь, будет способствовать 
дпльнейшему развитию сельского хозяйства.

Ключевые слова: Шекинско-Загатальский промышленный регион, природные ресурсы, специализация, пер-
спективы развития, производство и экспорт продукции. 
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Abstract. The relationship between traditional and promising areas of production is relevant in the management of the 

economic processes of each country. The Sheki-Zagatala region of Azerbaijan has the necessary potential for the develop-
ment of both traditional and new industries. Using this potential effectively, you can further increase the profitability and 
competitiveness of enterprises. The article considers the existing potential of traditional and promising areas of specializa-
tion in Sheki-Zagatala region, effective aspects of its development. The industry of the Sheki-Zagatala economic region is 
largely unidirectional and underdeveloped. Industry consists mainly of food and light industry enterprises. These industrial 
enterprises are based on the processing of local agricultural products. The industrial complex is based on the production 
of canned fruits and vegetables and mineral table water, poultry products, construction products, the production of beer 
and wine, flour and flour products, dairy products, hazelnut processing, tobacco processing, flower oil, and tea production. 
Industrial enterprises for the processing of fruits and vegetables are canneries, wineries and hazelnut processing enterprises. 
The article reflects the current state of industrial enterprises in the Sheki-Zagatala region and future areas of specialization. 
Attention to the development of industry through the efficient use of available resources, in turn, will contribute to the further 
development of agriculture.

Keywords: Sheki-Zagatala industrial region, natural resources, specialization, development prospects, production and 
export of products.

Введение. Известно, что тенденции развития бизне-
са различаются в зависимости от специфики каждого 
района, как хозяйственной единицы региона. К приме-
ру, в Шекинском районе растет количество туристиче-
ских объектов, а предприятия, работающие в Балакене 
и Загатале, более специализируются на производстве и 
экспорте фундука. В Габалинском же районе преоблада-
ют специализированные промышленные предприятия. 
Несмотря на это, потенциал региона все еще не исполь-
зуется в полной мере. Анализ географического и эконо-
мического потенциала данного региона показывает, что 
необходимо развивать относительно запущенные райо-
ны и создавать новые сферы производства.

Известно, что одним из направлений развития при-
родных ресурсов региона является использование бога-
той флоры [1, с.93]. Так, в лесах и кустарниковых райо-
нах данного экономического региона много лекарствен-
ных трав, фруктов и ягод. Они растут естественным 
путем, без какого-либо ухода, каждый год дают богатый 
урожай, большая часть которого пропадает на корню. С 
учетом этого целесообразно собирать растения, фрукты 
и ягоды, выращенные в лесах и кустарниках, и исполь-
зовать их для производства лекарств, фруктовых соков, 

сухофруктов, джемов и других продуктов. Для этого не-
обходимо создать предприятия по переработке фруктов 
(производство вареньев, маринадов, джемов, компотов, 
сухофруктов, и т.д.) Важно создать перерабатывающие 
мощности на внутреннем и внешнем рынках по постав-
кам и производству культурных, дикорастущих фруктов 
и ягод с учетом спроса на фрукты (особенно хурмы). В 
настоящее время в регионе действуют две компании по 
сушке фруктов (ООО «Балхурма» и ООО «Балаканс» 
(цех по изготовлению сухофруктов) [4]. Тем не менее, 
урожай хурмы во много раз больше, чем перерабатываю-
щие мощности. Балакан, где выращивается хурма, имеет 
посадки этого дерева на площади в 812,2 га, с которой 
ежегодно собирают 14-15 тысяч тонн хурмы [5]. В то же 
время в горах много диких фруктов, ягод и лекарствен-
ных растений, которые могут обеспечить значительный 
доход для населения и страны в целом. Увеличение чис-
ла специализированных предприятий в этой области 
позволит населению получать более высокие доходы, а 
также будет способствовать росту притока иностранной 
валюты за счет экспортно-ориентированных операций. 
Как известно, ведется работа по запрету использования 
традиционных чипсов среди детей в странах ЕС. В каче-
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стве альтернативы этому продукту рекомендовано изго-
тавливать и продавать сушеные фрукты. Учитывая это, 
организация производства сухофруктов в виде чипсов с 
использованием специальных технологий сушки расши-
ряет доступ на европейские рынки.

Развитие пчеловодства в регионе. Отличительной 
особенностью инвестиций в пчеловодство в традицион-
ных и перспективных областях производства является 
то, что инвестиции сюда невелики и все оборудование 
для эксплуатации доступно на месте, в пределах стра-
ны. В связи с этим пчеловодство не имеет внешней за-
висимости. Глядя на международный опыт, становит-
ся ясно, что основное различие в пчеловодстве между 
развитыми и другими странами заключается в том, что 
в развитых странах пчеловоды объединены в корпора-
ции, у них есть формы объединений и основной прин-
цип – иметь соответствующее образование. Эти страны 
все больше внимания уделяют промышленному пчело-
водству, искусственному оплодотворению, селекции и 
улучшению пчелиного рода, а пчеловоды должны быть 
информированы и обучены в регионе для использования 
современных методов производства меда, для развития 
пчеловодства в целом. В настоящее время пчеловоды 
в Азербайджане работают в основном путем передачи 
своего опыта поколения в поколение и без специальной 
подготовки. Вместе с тем пчеловоды должны обучать-
ся как теоретически, так и практически. Так, пчелово-
ды, которые ранее производили с одного улья около 20 
кг мёда, после обучения пчеловодству могут набрать и 
до 50 кг мёда [2, с. 33-38]. Также необходимо отдавать 
приоритет посадке новых лесных полос и деревьев, ко-
торые играют важную роль в производстве меда – литы, 
каштана, сирени, и других деревьев и кустарников. 
Следует рассмотреть возможность создания небольших 
пчеловодческих хозяйств с использованием промыш-
ленных методов, а также увеличить число предприятий, 
специализирующихся на упаковке и продаже меда. У 
пчеловодов существует большая потребность в созда-
нии и развитии предприятий, которые могут постав-
лять надежные продукты из меда под торговой маркой, 
анализируя их в специальных лабораториях на предмет 
свежести и качества, обеспечивая производство чистого 
меда без всяких добавок и упаковку продукта в гигие-
нических условиях. Основным принципом работы таких 
предприятий является предоставление производителю 
после анализа качества и гигиенических норм сортово-
го меда и других медовых продуктов, производимых в 
разных частях страны. Основными преимуществами 
таких объектов являются наличие высокотехнологич-
ных лабораторий для учета потребностей и требований 
потребителя, надлежащий анализ конъюнктуры рынка, 
использование квалифицированного персонала, систе-
ма безопасности пищевых продуктов, соответствующая 
международным стандартам, и анализ производимого 
меда. Цель состоит в том, чтобы стимулировать экспорт 
меда, чтобы бренд «Сделано в Азербайджане» вышел на 
мировой рынок, и чтобы качество меда отвечало потреб-
ностям потребителя.

Развитие животноводства в регионе. Для развития 
животноводческих предприятий в регионе следует ис-
пользовать продуктивные молочные и мясные породы 
животных, адаптированных к местным условиям. Тем 
не менее, препятствием в этой области является недо-
статок опыта и знаний частных производителей и соб-
ственников. В связи с этим желательно создание  малых 
животноводческих предприятий, где разводили бы скот 
молочных и мясных пород, адаптированный к местным 
условиям, создание предприятий, перерабатывающих 
продукты животноводства.

Еще одной проблемой, с которой сталкиваются жи-
вотноводческие фермы, является нехватка зимних паст-
бищ. Так, Балакан и Загатала не имеют зимних пастбищ. 
Поскольку здесь нет пастбищ, существуют серьезные 
проблемы по уходу за мелким рогатым скотом и его 

кормлению в зимние месяцы. Вот почему на упомяну-
тых территориях должны быть выделены районы зим-
него выпаса.

Одним из перспективных направлений животновод-
ства является шерстоперерабатывающая промышлен-
ность. Сегодня работающие в регионе фермы по разве-
дению овец не могут выгодно продавать свою шерсть 
и, как следствие, не имеют стимула для производства 
шерсти. Создание предприятий по производству кожи, 
переработке шерсти могут способствовать развитию ов-
цеводства и увеличению экспортного потенциала.

Развитие зернового хозяйства. Хотя деятельность 
зерновых ферм расширяется, нехватка техники по убор-
ке урожая остается в регионе нерешенной проблемой. 
Сельскохозяйственные предприятия и фермеры сталки-
ваются с различными проблемами из-за отсутствия убо-
рочной техники. Недостаток техники приводит к потере 
продукции на полях и, как следствие, к недовольству 
фермеров. Кроме того, использование ручного труда при 
посадке саженцев в районы увеличивает себестоимость 
производимой продукции и, в конечном итоге, стои-
мость товара на рынке. С учетом этого следует оказы-
вать помощь в доставке сельскохозяйственной техники 
(зерноуборочных комбайнов, агрегатов по посадке таба-
ка, и т.д.), или же создавать новые предприятия, специ-
ализирующиеся на предоставлении лизинговых услуг.

Следует также отметить, что существует большая 
потребность в ирригационных сооружениях и современ-
ных ирригационных системах для организации полива в 
отдаленных сельских районах. Так, посевные площади 
компактно прилегают друг к другу, и летнее орошение 
становится практически невозможным, и, как следствие, 
продуктивность уменьшается. В сухие летние месяцы 
следует строить водохранилища и использовать совре-
менные технологии полива для обеспечения постоянно-
го полива водой на полях. Из-за естественной географи-
ческой структуры региона, некоторые районы должны 
быть защищены от наводнений и паводков, в то время 
как другие районы должны быть обеспечены современ-
ными оросительными системами. В результате весенне-
го и летнего паводков на реках сельскохозяйственные 
угодья гектарами размываются, плодородные почвы 
верхнего уровня деградируют, а земли деградируют. 
Следует избегать расширения русла реки в подвержен-
ных наводнениям территориях, укреплять берега, защи-
щать от наводнений прилегающие территории, путем 
строительства бетонных заграждений.

Разведение фундука как перспективное направление 
деятельности. Есть также проблемы с выращиванием 
фундука, которое является перспективным направлени-
ем для регионального бизнеса. Производители предпо-
читают продавать свои орехи на внутреннем и внешнем 
рынках в виде сырья или полуфабрикатов без пере-
работки своей продукции. Однако экспортируемые из 
Азербайджана орехи теряют свою конкурентоспособ-
ность на внешних рынках из-за отсутствия сертифици-
рованных продуктов с точки зрения безопасности пище-
вых продуктов, а также несоответствия международным 
стандартам. На предприятиях используются устаревшие 
технологии и технологии, что не дает достаточно высо-
кого экономического эффекта. Хотя в Загатале имеется 
довольно много предприятий по переработке фунду-
ка, о других регионах этого сказать нельзя. В данном 
экономическом регионе должны быть открыты новые 
предприятия по переработке фундука. Создание совре-
менного, инновационного оборудования и лабораторий 
обеспечит экспорт сертифицированной высококаче-
ственной продукции на потенциальные рынки России и 
Европы.

Развитие цветоводства в регионе. Одним из пер-
спективных направлений развития регионального биз-
неса может стать создание современных тепличных про-
изводств. Мировой сектор декоративных культур имеет 
общий объем торговли в 38 миллиардов долларов. Из 
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них 20 миллиардов долларов приходится на экспорт, 
а 18 миллиардов – на импорт. Крупнейшими страна-
ми-экспортерами являются Нидерланды, Колумбия, 
Эквадор, Кения, Эфиопия, Германия и Италия [3, с.35]. 
В Шеки-Загатальском регионе есть благоприятные кли-
матические условия для выращивания различных видов 
цветов. Создание специализированных предприятий в 
этой области, строительство современных теплиц может 
предотвратить зависимость от импорта, а также приве-
сти к увеличению экспортного потенциала. Один такой 
тепличный комплекс уже создан в Габале. Используя 
этот опыт, и другие предприниматели в регионе должны 
создавать цветоводческие комплексы с продуктивной 
и высококачественной производственной продукцией. 
Производство декоративных растений и развитие про-
мышленной отрасли цветоводства может быть одним из 
аспектов, способствующих узнаваемости бренда Made 
in Azerbaijan на мировом рынке.

Развитие виноградарства. Винградарство, как одна 
из традиционных областей специализации, открывает 
многообещающие возможности для региона. Виноград 
является одним из самых популярных растений в мире. 
Это также самый капиталоемкий сектор в сельскохозяй-
ственном производстве. Чтобы получить продукцию с 
посаженного виноградника, требуется 3-5 лет. Хотя соз-
дание виноградников и выращивание продуктивных со-
ртов требует высокой агротехнической базы, можно соз-
дать прибыльные предприятия в этой области, как и было 
в недавнем прошлом. Суть технологии интенсификации 
виноградника заключается в получении более высоких 
урожаев с поля. Интенсивное развитие садоводства тре-
бует создания новых виноградников, усовершенство-
ванной схемы посадки деревьев, принципиальных из-
менений в организации садоводства, удобрения, полива, 
формования и обрезки, а также других агротехнических 
мероприятий. Преимущество интенсивного садоводства 
по сравнению с традиционными садами состоит в том, 
что они могут производить быстрее и получать экономи-
ческие выгоды. Все это имеет большое значение с точки 
зрения увеличения производства винограда и продуктов 
его переработки. Разработка вин должна быть улучшена, 
учитывая тот факт, что оригинальные вина, изготовлен-
ные из местных сортов винограда, пользуются постоян-
ным спросом среди ценителей вина. Для этого следует 
предпринять усилия по обучению предпринимателей и 
мелких фермеров увеличению производства винограда, 
посадке более производительного и адаптированного к 
местным условиям столовых и винных сортов виногра-
да и разработке новых технологий для существующих 
виноградников.

Производство кукурузы в регионе. Одним из наибо-
лее перспективных направлений специализации в ре-
гионе является создание предприятий по производству 
кукурузного масла в связи с увеличением производства 
кукурузы. Кукуруза является одним из наиболее важ-
ных культурных растений в мире и играет важную роль 
в удовлетворении в странах спроса на растительное мас-
ло с низким содержанием жира. С прошлого столетия 
продолжалось совершенствование сортов кукурузы с 
высоким содержанием жира, и в этом деле был достиг-
нут прогресс. Тем не менее, уровень содержания жира 
ниже, чем у других видов. Кроме того, интерес к про-
изводству таких сортов был не таким высоким, и цены 
на кукурузу на рынках были ниже, чем у других мас-
ляничных растений. В настоящее время ведутся работы 
по повышению производительности кукурузы. Около 
27% мировой кукурузы потребляется в пищу человеком, 
а 73% используется в качестве корма для животных. В 
развивающихся странах кукуруза составляет 46% всех 
кормов для животных и 54% продуктов питания для лю-
дей и промышленного сырья. В развитых странах эта 
доля составляет 90% в кормах для животных и 10% в 
питании человека и промышленном сырье [6]. В нашей 
стране кукурузное масло занимает после твердых масел 

третье место в стране после подсолнечного и оливково-
го масла. Кукурузное масло также входит в число масел, 
на которое быстро растет спрос. Кукуруза также имеет 
большое значение в животноводстве, как ценный корм. 
Если у животных более 6% рациона насыщается жиром, 
то в откорме их наблюдается значительная положитель-
ная разница. Должны проводиться. образовательные ме-
роприятия Создание завода по производству кукурузно-
го масла уменьшит его зависимость от импорта и станет 
естественным стимулом для расширения производства 
кукурузы.

С учетом этого следует расширить зоны выращива-
ния кукурузы с высоким содержанием жира и прово-
дить образовательные мероприятия среди коммерческих 
структур, действующих в регионах Балакана и Загатала, 
где есть традиция кукурузоводства и благоприятные 
климатические условия. Создание завода по производ-
ству кукурузного масла уменьшит зависимость страны 
от его импорта и станет естественным стимулом для рас-
ширения производства кукурузы.

Туризм в регионе. Развитие туризма, который явля-
ется одним из традиционных видов деятельности реги-
онального бизнеса, не достигло необходимого уровня. 
Для развития туризма следует организовывать выставки, 
чтобы продвигать туристический потенциал несколь-
ко слаборазвитых регионов (Огуз, Балакен, Загатала) 
и оказывать соответствующую поддержку предпри-
нимателям, желающим инвестировать в эту область. В 
частности, количество гостиничных услуг, соответству-
ющих стандартам трех звезд, невелико, и нет условий 
для туристов среднего класса, которые хотят посетить 
регион. Следовательно, новые отели должны быть по-
строены путем изучения существующего положения на 
рынке через макетинговые исследования.

Принимая во внимание низкий уровень обслужи-
вания на существующих объектах, предоставляющих 
услуги в сфере туризма, необходимо провести соответ-
ствующую работу по устранению неопытности и низ-
кого профессионализма сотрудников сферы услуг. Для 
поддержки развития туризма следует обратить внима-
ние на подготовку гидов, которые владеют подробной 
информацией об исторических памятниках регионов, 
других местах отдыха, представляющих интерес для 
туристов, въезжающих в регион, знают иностранные 
языки и обладают другими необходимыми качествами. 
Запрет на въезд людей в горные районы Балакенской об-
ласти у подножия Большого Кавказа (Загатальский госу-
дарственный заповедник) (в этом районе имеется водо-
пад высотой 25 м) является наиболее важным фактором, 
сдерживающим развитие туризма. Улучшение техниче-
ской инфраструктуры (дороги, вода, электричество, газ, 
связь, Интернет, транспорт и т.д.), что напрямую влияет 
на развитие туризма, и устранение запретов на доступ к 
потенциальным местам для туризма, являются одними 
из факторов, которые могут улучшить деятельность в 
этой области.

Развитие ремесленничества. Одним из традицион-
ных и многообещающих видов деятельности в Шеки-
Загатальском регионе является ремесленное производ-
ство. Рост спроса на ремесленников в связи с развити-
ем туризма привел к значительному увеличению числа 
хозяйствующих субъектов, специализирующихся в этой 
области. Не случайно, что Шеки в 2017 году был объяв-
лен    ЮНЕСКО творческой столицей. Список ЮНЕСКО 
«Сеть творческих городов» включает 180 городов из 72 
стран [7]. Основной целью создания сети таких городов 
является последующее развитие народно-прикладного 
искусства, а также продвижение туристического потен-
циала городов на международном уровне. Это решение 
ЮНЕСКО можно рассматривать как один из успешных 
шагов, предпринятых для содействия международному 
признанию города Шеки. В других регионах региона, 
особенно в сельской местности, регулярно выявляют 
людей, обладающих специальными навыками (коврот-
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качество, гончарное дело, изготовление головных убо-
ров, изготовление шебеке (резной деревянной решетки), 
резьба по дереву и т.д.), и поддерживают развитие этих 
навыков, демонстрируя искусство и поддерживая этих 
людей. Целесообразно открывать в регионах специали-
зированные сувенирные магазины по продаже поделок 
местных художников.

Выводы. Основное внимание следует уделять созда-
нию возможностей для инновационного развития про-
мышленности в регионе. Создание высокотехнологич-
ных, инновационных стандартов и оборудования долж-
но способствовать созданию новых производственных 
мощностей, развитию легкой промышленности, про-
изводству текстиля, ковров, изделий из кожи, из меха, 
обуви. Должны быть приняты соответствующие меры, 
чтобы проявить интерес у инвесторов.

Кроме того, следует поддержать создание местно-
го производства строительных материалов из сырья, и 
должна быть улучшена специализация следующих от-
раслей:

- расширение производства камня, песка и гравия;
- строительство кирпичных заводов;
- усиление деятельности деревообрабатывающих 

предприятий в том числе и за счет импорта сырья из-за 
рубежа.

Строительство современных тепличных комплексов 
является одним из перспективных направлений в регио-
не. В регионе очень мало современных тепличных ком-
плексов. Существует современное тепличное хозяйство 
лишь в Балаканском районе, которое специализируется 
на тепличном хозяйстве. Учитывая, что экономический 
район является трансграничным приграничным реги-
оном, следует создавать и улучшать экспортоориенти-
рованные тепличные хозяйства и выращивать свежие 
овощи.

Исследования по аспектам развития традиционных и 
перспективных направлений специализированного про-
изводства в Шеки-Загатальском регионе можно обоб-
щить следующими положениями и предложениями:

- Желательно поддержать организацию современной 
упаковки продуктов и продаж более эффективными спо-
собами.

- Учитывая необходимость в птицеводческих и пле-
менных установках для кормления животных витамина-
ми, минеральными добавками, комбикормами и обога-
щенными кормами, создание мощного завода по пере-
работке кормов в регионе может быть приоритетом для 
животноводства, особенно для домашней птицы.

- Научно обоснована роль крупных хозяйств по вне-
дрению интенсивных методов в сельском хозяйстве 
(производство зерна, фруктов, лесных орехов, хурмы), 
создание производственно-сбытовых корпораций на 
основе добровольного принципа, создание жизнеспо-
собных агропарков на основе подходящих земельных 
участков и крупных фермерских хозяйств.

- Важность реализации схемы плантация-потреби-
тель для повышения эффективности работы предприя-
тий по переработке винограда. В целях стимулирования 
развития и деятельности винодельческих предприятий в 
регионе целесообразно создать плантации виноградни-
ков в качестве сырьевой базы.

- Учитывая тот факт, что Балакан занимает одно из 
первых мест в стране по производству кукурузы, жела-
тельно создать перерабатывающую отрасль для этой об-
ласти.

- Оправдано развитие агротуризма и охотничьего 
туризма, и увеличение количества гостиниц и отелей, 
строительство туристически-развлекательных  может 
стать приоритетом. 

Для экономического развития предприятий региона 
следует держать в центре внимания эти вопросы, разра-
ботать предложения с местными органами власти и ор-
ганами местного самоуправления, местными общинами, 
неправительственными организациями, с целью обсуж-

дения проблем регулярно  организовывать круглые сто-
лы, семинары, совещания, и т.д. Учитывая отсутствие 
традиционных рынков сбыта для многих товаров, необ-
ходимо заранее определить потенциальных покупателей 
и учесть отсутствие специализированных складов, для 
чего создать базы заготовок и продаж, а также обеспе-
чить взаимодействие местных и международных компа-
ний, проводя деловые форумы, местные и международ-
ные выставки и т.д.  
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ВВЕДЕНИЕ
Наблюдающиеся в мире факты уничтожения приро-

ды человеком, последствия которых особенно ярко про-
явились в последние годы, поставили перед жителями 
Земли задачу сохранения самой природы, человека в 
ней и их эффективной взаимосвязи. Ушло время, когда 
слова И.В. Мичурина россияне произносили как лозунг: 
«Нам нечего ждать милостей от природы, взять их у нее 
– наша задача». И брали … Наступило прозрение, по-
нимание, что развитие человеческого общества на Земле 
возможно лишь в единстве с природой, для реализации 
которого необходимо изменить общее видение относи-

тельно взаимодействия природы и человека. Для этого 
нужно осмысление места и роли человека в природной 
среде, формирование новой природоохранной модели 
человека. Этот путь связан с реализацией идеи развития 
направленного образования [1] и экономики с позиции 
взаимодействии участвующих в этом процессе сторон 
[2].

Задачи экологического менеджмента в постинду-
стриальных странах законодательно разработаны на 
уровне международных стандартов. Россия должна 
включиться в данный процесс. Проводником всех реа-
лизуемых идей должна стать система образования и вос-
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питания человека и гражданина.
Изложенные задачи требуют формирования новых 

качественных характеристик населения. На это, на-
пример, направлена Программа УрО РАН «Научно-
техническое развитие регионов на принципах «зеленой» 
экономики (2018-2020гг.) и ее подраздел «Разработка 
теоретико-методологических положений по формирова-
нию нового качества человеческого капитала, отвечаю-
щего требованиям развития «зеленой» экономики» [3].

В предыдущих статьях, посвященных этой проблеме 
[4, 5], нами уточнен используемый понятийно-термино-
логический аппарат, установлено место «зеленой» эко-
номики в производственно-технологической цепочке и 
социально-экономической деятельности людей, пред-
ложен концептуально осмысленный алгоритм решения 
стоящих проблем. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью настоящей публикации является разработка 

методологических основ развития человеческого капи-
тала для «зеленой» экономики в тесном единении го-
сударства, бизнеса, образования и науки. Кроме того, 
обобщение воззрений относительно «зеленой» экономи-
ки, сформировавшихся к настоящему времени, рассмо-
трение проблем (путей, средств) формирования челове-
ческого капитала. 

Для реализации цели следует решить задачи: эво-
люционно описать особенности и составные части вза-
имодействия природы и человека, привести аргументы 
в пользу формирования новых качеств человека, в т.ч. 
для «зеленой» экономики, объединенных понятием 
«транспрофессионализм», которые позволят выпускни-
кам вуза активно включаться в процессы, а на государ-
ственном уровне – реализовать намеченные программы, 
формирование новой природоохранной модели челове-
ка, привести примеры апробации зарубежных образова-
тельных программ по «зеленой» экономике. Этот путь 
связан с реализацией идеи развития направленного об-
разования и экономики с позиции взаимодействии сто-
рон. 

Работа построена на сравнении традиционных под-
ходов кадрового обеспечения экономики и специфиче-
ских, характерных для «зеленой» экономики. На основе 
обобщения материалов, отражающих новые воззрения 
относительно востребованных компетенций работника, 
сделать обобщенную модель человека для «зеленой» 
экономики. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Проблема взаимодействия человека и природы в раз-

ные времена решалась по-разному, а перед человеком 
ставились задачи покорения природы, преобразования 
природы, создания условий жизни в гармонии с ней и 
т.д. Соответственно менялась и модель человека [6], тре-
бования к его знаниям, умениям, навыкам, а в послед-
ние годы – к профессиональным компетенциям [7,8]. В 
связи с этим формировались задачи системы профессио-
нального образования [9], призванного готовить челове-
ка к жизни и работе. 

В последние годы (особенно за рубежом) растет 
количество научных работ по экологическому менед-
жменту, «зеленой» экономике. В то же время следует 
констатировать отсутствие устоявшейся отечественной 
термино логии в сфере «зелёной» экономики и определе-
ния ее места среди других экономик. Придерживаемся 
дефиниции ОЭСР относительно «концепции «зеленой» 
экономики как направления, обеспечивающего улучше-
ние экологии в результате снижения опасных воздей-
ствий на окружающую среду, а также повышение уров-
ня здоровья и социальной справедливости населения». 
Из этого определения следует, что эта модель экономи-
ки является низкоуглеродной, ресурсосберегающей и 
социально инклюзивной. 

Мировая экономическая наука последовательно про-
шла путь от базовых постулатов «экологического менед-
жмента» к «зеленой экономике» и далее вышла на этап 

осмысления «циклической (циркулярной) экономики». 
Самое показательное отличие циклической экономики 
от традиционной в том, что она строится на принципах 
замкнутого цикла (без мусора). Это достигается вос-
становлением и повторным использованием ресурсов. 
Подчеркивается еще одна особенность: циклическая 
экономика способна решить проблему перепроизвод-
ства, в отличие от настоящего излишнего потребления 
и производства товаров. Даже схематично представлен-
ные определения «зеленой» и «циклической» экономики 
отражает многоплановость возможных креативных ре-
шений по ее осуществлению. 

Для России в практическом плане переход к модели 
циркулярной экономики является особо актуальным, 
прежде всего ввиду высоких объемов образующихся 
отходов, которые нередко существенно превышают их 
размеры в развитых зарубежных странах. Данная про-
блема характерна и для Свердловской области, в связи 
с чем разработана региональная программа в сфере об-
ращения с отходами производства и потребления на тер-
ритории Свердловской области, в том числе с твердыми 
коммунальными отходами, на 2019-2030 годы [10]. В 
ней наилучший прогноз предусматривает развитие воз-
обновляемых источников энергии в регионе, высокий 
уровень инвестиций в разработку экологически-эффек-
тивных технологий, экономическое стимулирование со-
кращения выбросов, сбросов, образования и утилизации 
отходов.

За основу проектируемого развития примем модель 
эволюции экономики, которая обеспечивается тесным 
взаимодействием государства, работодателей, научных 
и образовательных учреждений, что доказано мировой 
практикой. Предложенная Ицковиц Г. [11] схема взаи-
мосвязей (рисунок 1), получившая название «тройной 
спирали», в обобщенном виде представляет систему по-
строения отношений в социуме, обеспечивающую инно-
вационное развитие общества. Согласно теории «трой-
ной спирали» во взаимодействие вступают внутренняя 
среда (государство, университеты, бизнес) и внешнее 
пространство. При этом элементы внутренней среды 
располагают различными источниками формирования 
знаний. Каждый элемент представленной модели взаи-
модействует с другими, используя различные коммуни-
кации, сети и организационные механизмы. Развитие по 
спирали включает эволюцию при перемещении элемен-
тов модели по вертикали и вращения в горизонтальной 
плоскости. 

Рисунок 1 - Модель взаимодействия («тройная спи-
раль») 

Продвижение идей «зеленой» экономики на государ-
ственном уровне необходимо связать с формированием 
новых институтов [12], направленных на реализацию 
задач. В результате социально ориентированные ин-
ституциональные инновации, имеющие экологическую 
направленность, будут способствовать развитию «зеле-
ной» экономики. Но реализация поставленных задач ло-
жится на плечи участников процесса, которые должны 
обладать широтой квалификации, умением достигать 
результатов, при этом видеть картину в целом, интегри-
ровать цели, ценности и организационную культуру.

В контексте организации для «зеленой экономики» 
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актуальны выводы концепции самообучающейся (само-
развивающейся) организации [13]. На микроуровне сто-
ит специфическая задача обучения взрослых, когда важ-
но учитывать личностные особенности этого континген-
та, связанные с процессом повышения компетентности, 
статусом и определенными барьерами восприятия. В 
этом ключе важна подсистема переподготовки и повы-
шения квалификации работающих специалистов. Все 
существующие уровни образования увязываются про-
гнозом кадрового обеспечения человеческих ресурсов 
для «зеленой» экономики конкретной отрасли, органи-
зации. Развитие человеческих ресурсов для «зеленой» 
экономики становится актуальным для работодателей, 
элементами которого являются: повышение гибкости 
при формировании человеческих ресурсов; ориентация 
системы на стратегические результаты деятельности 
организации; целенаправленное повышения квалифи-
кации персонала для формирования его инновационной 
восприимчивости и др.

Уточнение, расширение этого перечня должно быть 
осуществлено на основе конкретного анализа проекти-
руемых «зеленых» рабочих мест и организационно-эко-
номической оценки содержания труда работников, зани-
мающих эти места. Общая схема действий представлена 
в [9]. Их аддитивный перечень дает возможность опре-
делить знания, умения, навыки, опыт работы, которые 
необходимо сформировать у работника. 

В ходе развития «зеленая» экономика, а тем более 
«циклическая» экономика, потребуют создания новых 
специальностей и квалификаций, которые надо спрогно-
зировать, и соответствующих обучающих технологий. 
Методологические аспекты образования изложены в 
предыдущих публикациях [5]. 

Что касается системы образования, то на основе по-
нимания требующих решения задач «зеленой» экономи-
ки должны быть сформулированы программы професси-
онального образования и воспитания по формированию 
соответствующих профессиональных компетенций в 
рамках человеческого капитала и их обеспечивающих 
стандартов. Реализация вызовов социума объективно 
связана с формированием соответствующей организаци-
онной культуры образования и воспитания [14], налажи-
ванием постоянного и всестороннего процесса обучения 
персонала [15]. Необходима не только подготовка, но 
доподготовка, переподготовка и повышение квалифика-
ции уже работающих специалистов в «зеленой» сфере. 
Это может обеспечить современная технология обуче-
ния, опирающаяся на четко сформулированную модель 
личности гражданина и модель его деятельности. 

Решение задачи создания «зеленых» рабочих мест 
невозможно без адаптации к ней системы профессио-
нального образования. Следует подчеркнуть, что дости-
жение результатов возможно при комплексным подходе 
[16, 17], включающем пересмотр образовательных про-
грамм; совершенствование компетенций преподаватель-
ского состава; создание новой обучающей среды. 

Далее приведем конкретные решения, предприня-
тые за рубежом по выделенным проблемам, которые 
целесообразно использовать в нашей стране при фор-
мировании «зеленых» компетенций. В ходе развития 
«зеленых» технологий повышается востребованность в 
новых профессиях, объединенных понятием «зеленые 
воротнички». Так Clinton Global Initiative (США) [18] 
запустил новую национальную кампанию по созданию 
250 000 так называемых «зеленых» рабочих мест для 
безработных и малообеспеченных афроамериканцев. По 
расчетам это позволит, во-первых, нивелировать разрыв 
между бедными и обеспеченными слоями населения, 
во-вторых, укрепить «зеленое» направление экономики. 
Согласно определению Ме ждународной организации 
труда (МОТ): «Зеленые рабочие места – это достойные 
рабочие места, которые спо собствуют сохранению или 
восстановлению окружающей среды, будь то в тради-
ционных отраслях, таких как производство и строитель-

ство, или в но вых зеленых секторах, таких как возоб-
новляемые источники энергии и энер гоэффективность» 
[19].

Разработана совместная программа ООН, МОТ, 
Международной организации рабо тодателей (МОР) и 
Международной конфедерации профсоюзов (МКП) по 
реализации направления «Зеленые рабочие места», на-
правленная на поддержку согласованных усилий пра-
вительств, работодателей и профсою зов по созданию 
экологичных рабочих мест и достойных условий труда.

Известны проекты новой обучающей среды в вузах 
США, Великобрита нии, Швейцарии, и т.д., а также в 
восточных странах: Китае, Японии и Сингапуре, напри-
мер, создание «зеленых» кампусов, реализующих идею 
практического погружения для «привлечение внимания 
раз личных аудиторий (студенты, сотрудники и др.) к 
необходимо сти следовать принципам устойчивого раз-
вития на примере внедрения и демонстрации подобных 
практик в жизнедеятельности вуза» [20]. С помощью 
«зеленых» кампу сов реализуется идея формирования 
у обучающихся пози тивных поведенческих стереоти-
пов и необходимых компетенций в области сохра нения 
и восстановления окружающей среды. Действующая в 
Европе более 20 лет програм ма LIFE, направленная на 
создание «зеленых» рабочих мест и формиро вание «зе-
леных» умений. 

Лидирующая позиция среди компетенций будущего 
сохраняется за Complex Problem Solving, реализующей 
комплексное многоуровневое решение проблем (умение 
опознавать проблему, решать сложные задачи, самому 
определять ее скрытый источник). В этом ключе сфор-
мирован транспрофессиональный подход к развитию 
человеческих ресурсов как наиболее перспективное 
направление, которое позволит выпускникам вузов и 
колледжей лучше ориентироваться на рынке труда, бо-
лее уверенно чувствовать себя в неустойчивой, непред-
сказуемой действительности, быстро адаптироваться 
к динамично меняющимся ситуациям в мире профес-
сий. Лучший вариант создания системы – это форму-
лировка модели личности конкретного специалиста для 
«зеленой» экономики (транспрофессионала) и модели 
его деятельности [21]. 

Внедрение элементов «зеленой» экономики может 
быть ускорено при использовании цифровых техноло-
гий. Проект «Перепланировка обучения под эру сетевых 
возможностей» и соответствующая цифровая платфор-
ма работает на данный момент в одиннадцати городах 
США, открывая живущим в них людям доступ к лучше-
му учебному опыту, который только возможно сегодня 
получить. Работа платформы основана на трех китах 
эффективного обучения [20]: «человек обучается тому, 
что его больше всего интересует; для обмена опытом он 
соединен с группой, состоящей из наставников и дру-
гих увлеченных ребят; он нарабатывает действительно 
нужные навыки и компетенции, которые соединяют его 
увлечение с реальными карьерными возможностями». 

Разработка современной технология обучения для 
«зеленой экономики» – отдельная педагогическая задача 
формирования многоуровневой системы непрерывного 
профессионального образования человеческих ресурсов 
для зеленой экономики (подготовка, переподготовка, 
повышение квалификации). Ведущее место в разработке 
системы отводится формированию профессиональных 
компетенций, содержание которых вырабатывается на 
основе исследования «зеленых» рабочих мест. 

В российских вузах начинается разработка образо-
вательных программ, направленных на формирова ние 
«зеленых» компетенций обучающихся в области кон-
кретных технологий (например, магистерские програм-
мы «Энергоэффективная низкоуглеродная экономика» в 
УрФУ и «Зеленая экономика и финансы» в Казанском 
федеральном университете), но пока в Федеральных 
государственных образовательных стандартах (ФГОС) 
среднего и высшего образования не сформированы «зе-
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леные» компетенции. По определению Э. Галажинского, 
ректора ТГУ, университеты должны стать «местом под-
готовки к жизни в будущем». «Отсюда критичным ста-
новится постановка мышления, формирование … жиз-
нестойкости, толерантности к неопределенности, спо-
собности воспринимать неопределенность как вызов и 
действовать в такой ситуации».

ВЫВОДЫ
В статье рассмотрены основные направления, пути 

и средства совершенствования технологии разви-
тия человеческих ресурсов для «зеленой» экономики. 
Проводником концепции «зеленой экономики» долж-
на стать система образования и воспитания человека и 
гражданина на государственном уровне, как носителя 
человеческого капитала. Она должна быть обеспечена 
современной технологией образования, опирающей-
ся на модель личности и его деятельности в простран-
ственно-временной среде, адаптированной к «зеленой» 
экономике.

Для этого необходима конкретизация действий по 
реализации «зеленой экономики» как сигналов для си-
стемы профессионального образования и воспитания, 
для формирования человеческого капитала для «зеле-
ной» экономики как нового миропонимания органиче-
ской связи человека и природы. Проблема кадрового 
обеспечения должна решаться как на уровне созда-
ния новых рабочих мест, так и в действующем произ-
водстве. Подчеркивается необходимость глобального 
переосмысления формирования кадров для перехода к 
транспрофессинализму, адаптированному под решение 
задач «зеленой» экономики. «Запуск» этой кадровой 
программы должен обеспечиваться в тесном взаимодей-
ствии государства, работодателей и образовательных 
учреждений на основе креативного подхода к организа-
ции образовательного процесса, а также к содержанию 
и методам преподавания, включающих образовательные 
информационные сети.
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Аннотация. В работе представлена универсальная методика, позволяющая определить уровень устойчивости 
развития территорий, в основе которой лежат метод «приращение единицы», «эталонно-пропорциональный» ме-
тод, математический инструментарий, базирующийся на коэффициентно-процорциональном принципе. Основное 
применение методики – определение потенциала территориальных образований посредством получения расчетным 
путем интегрированных / агрегированных значений по каждой локальной территории (муниципальным образова-
ниям, регионам, федеральным округам). Универсальность методики означает возможность ее широкого примене-
ния к различным территориальным образованиям. Целью статьи является обоснование методики количественной 
оценки устойчивости федеральных округов, входящих в состав Российской Федерации на основе анализа их потен-
циала по пяти аспектам устойчивости: экономическому, политическому, экологическому, социальному и институ-
циональному. Аспекты устойчивости представлены семью группами факторов, такими как: близость к высокораз-
витым территориям; возможность ведения сельского хозяйства или потенциал для промышленного производства; 
географическое положение федерального округа; политическое расположение федерального округа; экологическая 
обстановка в федеральном округе; развитие социальной сферы в федеральном округе; уровень развития демократии 
в федеральном округе. Устойчивое развитие, при этом, подразумевается как «многогранное» понятие, обладающее 
сложной структурой, присущей интегрированным системам. В результате проведенного анализа автором выявлены 
наиболее устойчивые федеральные округа России.

Ключевые слова: система, методика, федеральные округа, оценка, потенциал территории, аспекты устойчиво-
сти, факторы устойчивости, группы факторов, преобразованные значения.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Устойчивое 
развитие территориальных образований (регионов, фе-
деральных округов) представляет большой интерес 
для ученых-исследователей. В последнее десятилетие 
появилось большое количество работ, посвященных 
количественной оценке уровня устойчивого развития 
регионов. Разрабатываются методики, позволяющие на 
основе различных аспектов проводить анализ основ-
ных компонент устойчивого развития: экологического, 
экономического, социального и институционального. 
Постепенно происходит увеличение числа факторов, 
определяющих устойчивость развития территории; в 
некоторых случаях такие вновь введенные исследова-
телями факторы, ввиду своей однородности, могут фор-
мировать новые аспекты устойчивого развития, напри-
мер, географическое положение региона и политическое 
расположение региона образуют политический аспект, 
ранее не учитывающийся при интерпретации устойчи-
вого развития.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор. Достижение устой-
чивого развития региона, по мнению исследователей 
возможно при соблюдении определенных принципов 
(улучшение качества жизни населения; гарантирован-
ное здравоохранение; удовлетворение основных жиз-
ненных потребностей людей; рационализация структур 
потребления и производства; обеспечение безопасности 
в экосфере; становление гражданского правового обще-
ства). Факторы, оказывающие влияние на устойчивое 
развитие региона авторы дифференцируют на три груп-
пы: неизменяемые; изменяемые в долгосрочной пер-
спективе; изменяемые в ближней и среднесрочной пер-
спективе [1-4].

Ряд авторов связывает устойчивое развитие реги-
она с обеспечением его экологической безопасности. 
Формирование механизма обеспечения региональной 
устойчивости, по их мнению, должно базироваться на 
основном постулате концепции устойчивого развития 
– сохранение природно-ресурсного потенциала и обе-
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спечение качества окружающей среды на уровне, по-
зволяющем полноценно удовлетворять потребности не 
только нынешнего, но и будущих поколений. Масштаб 
ущерба, наносимого окружающей среде хозяйственной 
деятельностью людей, оценивается с использованием 
следующих индикаторов (на единицу стоимости ВРП): 
объем выбросов, загрязняющих атмосферу веществ, от-
ходящих от стационарных источников; объем использо-
вания свежей воды на производственные нужды; объем 
сброса загрязненных сточных вод; площадь погибших 
лесных насаждений [5-8].

Некоторые ученые устанавливают тесную связь 
развития социальной сферы с формированием устой-
чивого развития региона [9-10]. Важным условием для 
реализации задач экономического роста (роста дело-
вой активности и ВРП) является наличие достаточного 
уровня развития социальной сферы, обеспечиваемого 
за счет: развития социальной сферы; создания иннова-
ционной экономики; обеспечения высоких стандартов 
жизнеобеспечения; увеличения демографического по-
тенциала; развития инфраструктурной сети, в том числе 
транспортной. Благосостояние населения способствует 
развитию человеческого потенциала, что является при-
оритетной задачей для обеспечения экономической без-
опасности региона и его устойчивого развития.

Среди работ авторов встречаются термины: «эконо-
мическая устойчивость», трактующийся как «способ-
ность региональной экономической системы к посту-
пательному развитию в любых условиях среды»; «про-
изводственно-техническая устойчивость», понимаемый 
как «стабильность воспроизводственного цикла, отла-
женность процессов ресурсного обеспечения»; «ком-
мерческая устойчивость», определяемый уровнем «де-
ловой активности, надежности экономических связей, 
конкурентным и экспортным потенциалом, долей на 
рынках сбыта»; «финансовая устойчивость», характери-
зуемый состоянием «финансовых ресурсов, при котором 
региональная экономическая система способна обслу-
живать долговые обязательства в долгосрочном периоде 
времени» [11].

В статье [12] представлена преобразованная универ-
сальная методика, использующая коэффициентно-про-
цорциональный подход определения уровня устойчи-
вости развития территорий. Применение методики по-
зволяет количественно выразить потенциал территори-
альных образований посредством получения расчетным 
путем интегрированных/агрегированных значений по 
каждому территориальному образованию (федерально-
му округу страны). 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Обосновать методи-

ку количественной оценки устойчивости федеральных 
округов России на основе анализа их потенциала по 
пяти аспектам устойчивости: экономическому, полити-
ческому, экологическому, социальному и институцио-
нальному.

Постановка задания. Определить потенциал терри-
ториальных образований (федеральных округов России) 
посредством получения расчетным путем интегрирован-
ных / агрегированных значений устойчивого состояния.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В статье используются метод «приращение 
единицы», «эталонно-пропорциональный» метод, мате-
матический инструментарий, базирующийся на коэффи-
циентно-процорциональном принципе.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Методика позволяет количественно оценить устой-
чивость федеральных округов России на основе анализа 
их потенциала по пяти аспектам устойчивости: экономи-
ческому, политическому, экологическому, социальному 
и институциональному. Каждый из аспектов представ-
лен входящими в него группами факторов, и отражает 

их сущность; общее число групп факторов – семь (s, a, g, 
p, e, c, d), которые в свою очередь состоят суммарно из 
19 факторов. Каждая из групп факторов состоит из 2-3 
факторов. Каждый из факторов в абсолютном (первона-
чальном) виде количественно отражает некоторую со-
ставляющую устойчивого развития федерального окру-
га. 

Факторы с 1.1 до 7.3 представлены ниже (в скобках 
указаны их абсолютные либо исходные значения по 
каждому из 8 федеральных округов).

I. Экономический аспект:
1. Близость к высокоразвитым территориям (s):
1.1. Затраты организаций на технологические инно-

вации, млрд руб. / год (1761; 574; 322; 41; 1357; 718; 510; 
227) [13];

1.2. Уровень доходов на душу населения, руб. / мес. 
(43390; 34739; 26531; 21846; 26209; 34962; 25086; 35534) 
[14];

2. Возможность ведения сельского хозяйства или по-
тенциал для промышленного производства (a):

2.1. Уровень плодородия почвы, ц зерна с га по-
севной площади (40,0; 28,1; 40,9; 41,9; 24,0; 19,2; 16,4; 
23,7) [15, сс. 679-680];

2.2. Уровень развития промышленности (обрабаты-
вающие производства), млрд руб. (6633; 3040; 1378; 197; 
4471; 2585; 2167; 372) [14];

2.3. Наличие высококвалифицированных кадров, 
тыс. чел. (1743; 584; 574; 370; 1258; 486; 622; 262) [16];

II. Политический аспект:
3. Географическое положение федерального округа 

(g):
3.1. Удаленность от столицы центров федеральных 

округов, км (0; 714; 1070; 1568; 416; 1744; 3460; 9271) 
[17];

3.2. Добыча полезных ископаемых, млрд руб. (1222; 
547; 239; 12; 1318; 3466; 1403; 1173) [14];

3.3. Благоприятность природно-климатических усло-
вий (средняя месячная температура воздуха в июле), ºС 
(20,0; 17,7; 25,7; 24,6; 21,6; 17,1; 14,1; 15,1) [18];

4. Политическое расположение федерального округа 
(p):

4.1. Стратегическая значимость территории (вели-
чина валового федерально-окружного продукта), млрд 
руб. (24135; 7804; 4896; 1798; 10376; 9355; 7134; 3757) 
[15, сс. 458-459];

4.2. Этническая лояльность, % (78,5; 76,5; 79,5; 79,4; 
84,9; 79,3; 82,2; 79,0) [19];

4.3. Конфессиональная лояльность, % (76,6; 73,7; 
79,6; 78,8; 84,6; 79,0; 81,8; 78,1) [20];

III. Экологический аспект:
5. Экологическая обстановка в федеральном округе 

(e):
5.1. Затраты на охрану окружающей среды, млн руб. 

(76863; 40377; 29261; 5200; 69077; 20985; 34870; 104382) 
[21];

5.2. Загрязненность территории, тыс. т (1546; 1915; 
909; 148; 2454; 3840; 5764; 901) [22];

IV. Социальный аспект:
6. Развитие социальной сферы в федеральном округе 

(c):
6.1. Образование (охват детей дошкольным образо-

ванием), % от численности детей (65,6; 75,4; 62,2; 46,7; 
70,8; 74,3; 64,8; 67,9) [15, сс. 292-293];

6.2. Здравоохранение (численность населения на 
одну больничную койку), чел. (134,3; 121,0; 125,2; 139,6; 
124,3; 126,9; 109,3; 100,4) [15, сс. 361-362];

6.3. Социальная защита населения (число учрежде-
ний социальной помощи для лиц без определенного ме-
ста жительства и занятий), ед. (17; 24; 17; 3; 25; 17; 23; 
8) [23];

V. Институциональный аспект:
7. Уровень развития демократии в федеральном 

округе (d):
7.1. Численность работников в местных администра-
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циях (исполнительно-распорядительных органах му-
ниципальных образований), чел. (87113; 32719; 50948; 
27865; 96984; 45143; 83151; 26401) [15, сс. 179, 181];

7.2. Доверие к власти, % голосовавших за президента 
В. В. Путина (76,2; 74,3; 82,5; 86,9; 76,9; 77,1; 73,9; 69,7) 
[24];

7.3. Политический интерес к жизни страны, явка из-
бирателей на выборы президента, % (66,2; 62,6; 69,8; 
86,3; 69,2; 71,8; 66,9; 66,8) [24];

Следующий этап – перевод значений факторов из 
абсолютных (первоначальных) величин в относитель-
ные для поддержания связи между каждым фактором и 
системой, которой он принадлежит; получение «преоб-
разованных» значений факторов, характерной особен-
ностью которых является коэффициентный вид в интер-
вале от 0 до 1. Для удобства, они трансформированы в 
«позитивный» вид, т. е. чем выше их значение, тем это 
благоприятнее для федерального округа. Автор считает, 
что оптимальный вариант перевода из абсолютных зна-
чений в относительные – посредством удельных весов 
значений факторов (доля значения n-го фактора в сумме 
значений n-го фактора). В то же время автор, изучив ме-
ханизм реализации методики, осознает необходимость 
использования помимо критерия «доля в структуре» и 
других критериев для объективного перевода абсолют-
ных значений в относительные. К ним относятся: уда-
ленность от наибольшего значения, доля от единицы, 
близость к среднему значению.

Факторы с 1.1 до 7.3 представлены ниже (в скобках 
указаны их преобразованные значения по каждому из 8 
федеральных округов).

I. Экономический аспект:
1. Близость к высокоразвитым территориям (s):
1.1. Затраты организаций на технологические инно-

вации, доля в структуре (0,32; 0,10; 0,06; 0,01; 0,25; 0,13; 
0,09; 0,04);

1.2. Уровень доходов на душу населения, доля в 
структуре (0,17; 0,14; 0,11; 0,09; 0,11; 0,14; 0,10; 0,14);

2. Возможность ведения сельского хозяйства или по-
тенциал для промышленного производства (a):

2.1. Уровень плодородия почвы, доля в структуре 
(0,17; 0,12; 0,18; 0,18; 0,10; 0,08; 0,07; 0,10);

2.2. Уровень развития промышленности, доля в 
структуре (0,32; 0,15; 0,07; 0,01; 0,21; 0,12; 0,10; 0,02);

2.3. Наличие высококвалифицированных кадров, 
доля в структуре (0,30; 0,10; 0,10; 0,06; 0,21; 0,08; 0,11; 
0,04);

II. Политический аспект:
3. Географическое положение федерального округа 

(g):
3.1. Близость к столице центров федеральных окру-

гов, удаленность от наибольшего значения (1,00; 0,92; 
0,88; 0,83; 0,96; 0,81; 0,63; 0,00);

3.2. Добыча полезных ископаемых, доля в структуре 
(0,13; 0,06; 0,03; 0,00; 0,14; 0,37; 0,15; 0,12);

3.3. Благоприятность природно-климатических усло-
вий, доля в структуре (0,13; 0,11; 0,16; 0,16; 0,14; 0,11; 
0,09; 0,10);

4. Политическое расположение федерального округа 
(p):

4.1. Стратегическая значимость территории (вели-
чина валового федерально-окружного продукта), доля в 
структуре (0,35; 0,11; 0,07; 0,03; 0,15; 0,14; 0,10; 0,05);

4.2. Этническая лояльность, доля от единицы (0,785; 
0,765; 0,795; 0,794; 0,849; 0,793; 0,822; 0,790);

4.3. Конфессиональная лояльность, доля от единицы 
(0,766; 0,737; 0,796; 0,788; 0,846; 0,790; 0,818; 0,781);

III. Экологический аспект:
5. Экологическая обстановка в федеральном округе 

(e):
5.1. Затраты на охрану окружающей среды, доля в 

структуре (0,20; 0,11; 0,08; 0,01; 0,18; 0,06; 0,09; 0,27);
5.2. Чистота территории, удаленность от наибольше-

го значения (0,73; 0,67; 0,84; 0,97; 0,57; 0,33; 0,00; 0,84);

IV. Социальный аспект:
6. Развитие социальной сферы в федеральном округе 

(c):
6.1. Образование (охват детей дошкольным образо-

ванием), доля от общей численности детей (0,656; 0,754; 
0,622; 0,467; 0,708; 0,743; 0,648; 0,679);

6.2. Здравоохранение (численность населения на 
одну больничную койку), удаленность от наибольшего 
значения (0,04; 0,13; 0,10; 0,00; 0,11; 0,09; 0,22; 0,28);

6.3. Социальная защита населения (число учрежде-
ний социальной помощи для лиц без определенного ме-
ста жительства и занятий), доля в структуре (0,13; 0,18; 
0,13; 0,02; 0,18; 0,13; 0,17; 0,06);

V. Институциональный аспект:
7. Уровень развития демократии в федеральном 

округе (d):
7.1. Численность муниципальных служащих в орга-

нах местного самоуправления на 10 тысяч человек по-
стоянного населения, чел.: 13,73; 16,80; 23,30; 20,05; 
22,01; 24,31; 26,14; 29,91 [25]; близость к среднему зна-
чению (0,62; 0,76; 0,94; 0,91; 1,00; 0,90; 0,81; 0,64);

7.2. Доверие к власти, доля в структуре (0,762; 0,743; 
0,825; 0,869; 0,769; 0,771; 0,739; 0,697);

7.3. Политический интерес к жизни страны, явка из-
бирателей, доля от единицы (0,662; 0,626; 0,698; 0,863; 
0,692; 0,718; 0,669; 0,668);

Метод «приращение единицы» целесообразно ис-
пользовать при комплексной оценке коэффициентов. 
Его «фундаментом» или «основой» для каждого преоб-
разованного значения фактора является значение 1, а все 
дополнительные «преимущества» значений факторов в 
сравнении между собой – вносят линейно-корректирую-
щий вклад в его конечное значение. В результате пере-
множения нескольких значений различных факторов – 
их интегрированное/агрегированное значение, выража-
ясь языком начисления процентов, «капитализируется». 
Значение каждой из групп факторов формируется путем 
определения среднего значения из преобразованных 
значений факторов, входящих в группу. Для каждого 
федерального округа интегрированные значения форми-
руются в результате произведения семи значений групп 
факторов. На этой основе мультипликативным образом 
формируется рейтинг федеральных округов (таблица 1). 

Таблица 1 – Значения групп факторов для анализа по 
методу «приращение единицы»

I1, – интегрированные значения федеральных округов 
России, полученные по методу «приращение единицы».

«Эталонно-пропорциональный» метод в отличие от 
метода «приращение единицы» – не является линейным, 
а отражает кратное доминирование превосходящих 
значений групп факторов над наименьшим значением 
группы факторов (эталоном) в пределах каждой группы 
факторов. Метод оправдан при незначительных откло-
нениях значений факторов между собой, и не приводит 
к необъективному завышению интегрированных/агре-
гированных значений. В результате его использования 
формируются преобразованные значения групп фак-
торов. Но в нашем случае ситуация иная, поэтому не-
обходимо изменить алгоритм реализации этого метода. 
Автор предлагает при использовании «эталонно-про-
порционального» метода в качестве интегрированных 
значений федеральных округов взять средние геоме-
трические от произведения преобразованных значений 
групп факторов по каждому федеральному округу. Это 
позволит избежать больших интегрированных/агрегиро-
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ванных значений групп факторов и упростит интерпре-
тацию результатов реализации методики.

Агрегированные значения федеральных округов 
России формируются в процессе перемножения их инте-
грированных значений, полученных по методу «прира-
щение единицы» и по «эталонно-пропорциональному» 
методу (таблица 2).

Таблица 2 – Преобразованные значения групп фак-
торов для анализа по «эталонно-пропорциональному» 
методу

I2 – интегрированные значения федеральных округов 
России, полученные по «эталонно-пропорциональному» 
методу.

A – агрегированные значения федеральных округов 
России.

Наиболее устойчивым федеральным округом России 
(с существенным отрывом) оказался Центральный; вто-
рым по уровню устойчивости федеральным округом 
– Приволжский; третье и четвертое места заняли окру-
га, равноценные по уровню устойчивости – Южный и 
Северо-Западный. Наименее устойчивые федеральные 
округа – Дальневосточный и Сибирский. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В статье предложена мето-

дика количественной оценки устойчивости федераль-
ных округов России на основе анализа их потенциала 
по пяти аспектам устойчивости. Определены наиболее 
устойчивые (Центральный и Приволжский) и наименее 
устойчивые (Сибирский и Дальневосточный) федераль-
ные округа России. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Совершенствование данной универсальной 
методики, использующей коэффициентно-процорци-
ональный подход определения уровня устойчивости 
развития территорий, позволит повысить уровень ин-
терпретации полученных результатов. Перспективным 
является установление индикаторов/критериев устойчи-
вого развития территориальных систем. 
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Аннотация. Данная статья написана на довольно актуальную тему, поскольку в настоящее время организации, 
относящиеся к представителям малого бизнеса, могут пользоваться некоторыми «поблажками» в части ведения 
бухгалтерского учета. Неотделимой частью экономики Российской Федерации является малое предприниматель-
ство. В связи с этим, для привлечения предпринимателей в малый бизнес государство разрабатывает различные 
системы налогообложения, которые должны быть более приемлемы и привлекательны. Наиболее актуален этот 
вопрос для тех юридических лиц, которые используют налоговые специальные режимы. Основной цели которой 
должны придерживаться специалисты при организации бухгалтерского учета в любой организации – максимальное 
упрощение процедур ведения бухгалтерского учета без нанесения ущерба выполнению поставленных задач. Для 
малых предприятий это особенно актуально в связи с ограниченными финансовыми ресурсами, поэтому эффектив-
ность деятельности бухгалтерской службы для них имеет особую важность. Частные предприниматели с малым 
оборотом денежных средств составляют костяк целых отраслей деятельности (торговли, услуг, производства ряда 
товаров и т.д.). Несмотря на относительную гибкость и количество возможностей, предоставляемых законодатель-
ством юридическим лицам, именно этот вид бизнеса по праву считается самым неустойчивым к внезапным рыноч-
ным изменениям и нуждается в особых условиях. Даже небольшая смена курса властей или рыночных тенденций 
может поставить под удар целые отрасли, поэтому само государство выработало механизмы защиты малых пред-
принимателей. Их основу составляет ряд специальных режимов налогообложения – альтернативной схемы уплаты 
отчислений в казну. В работе произведена оценка повышения эффективности использования системы налогообло-
жения субъектов малого предпринимательства. 

Ключевые слова: налогообложение, пути совершенствования, малые предприятия бухгалтерский учет, особен-
ности бухгалтерского учета, малые предприятия, малый бизнес, упрощенный бухгалтерский учет.
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Abstract. This article is written on a rather topical topic, because organizations currently belonging to small businesses 
can enjoy some “indulgences” in terms of accounting. An inseparable part of the economy of the Russian Federation 
is small business. In this regard, in order to attract entrepreneurs to small business, the state is developing various tax 
systems that should be more acceptable and attractive. This issue is most relevant for those legal entities that use special 
tax regimes. The main goal, which should adhere to specialists in the organization of accounting in any organization-the 
maximum simplification of accounting procedures without prejudice to the implementation of tasks. For small businesses, 
this is especially important due to limited financial resources, so the effectiveness of the accounting service for them is of 
particular importance. Private entrepreneurs with a small turnover of money constitute the backbone of entire industries 
(trade, services, production of a number of goods, etc.). Despite the relative flexibility and number of opportunities provided 
by the legislation to legal entities, this type of business is considered to be the most unstable to sudden market changes and 
needs special conditions. Even a small change in the course of the authorities or market trends can put entire industries at 
risk, so the state itself has developed mechanisms to protect small entrepreneurs. They are based on a number of special tax 
regimes-an alternative scheme of payment of contributions to the Treasury. The paper assesses the efficiency of the use of 
the taxation system of small businesses. 

Keywords: taxation, ways of improvement, small enterprises accounting, small enterprises, small business.

ВВЕДЕНИЕ
В России малый бизнес развивается сравнительно 

недолго. Первые кооперативы стали основой строитель-
ства малого бизнеса. Малый бизнес или малое предпри-
нимательство - ведущий сектор экономики страны. Он 
определяет важнейшие аспекты процветания государ-
ства, в том числе экономический рост, состояние занято-
сти населения, валовой продукт и его структуру, разви-
тие. А также улучшает структуру экономики, делает ее 
гибче, ведет к созданию адекватной модели хозяйство-
вания. Все это способствует развитию рынка. Но и сам 
данный сектор экономики требует от государственных 
властей поддерживающей внешней и внутренней поли-
тики [1].

ПОСТАНОВКА ЗАДАНИЯ
Ввиду того, что сам закон в своём содержании не 

несёт каких-либо определенных моментов, а также кон-
кретных действий, в нашей статье мы хотим рассмо-
треть особенности совершенствования налогообложе-
ния субъектов малого предпринимательства.

МЕТОДОЛОГИЯ
Методом изучения материала по данному вопросу, 

а также обобщением полученных выводов мы хотим 
определить основные моменты систем налогообложе-
ния, а также определенные особенности ведения бухгал-
терского учета для малого предпринимательства.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
В частности, малое предприятие - это некрупное 

предприятие, управляет ей независимый владелец или 
назначенный владельцем сотрудник [2]. Так же осо-
бенностью малого предприятия является то, что оно не 
занимает лидирующих позиций в своем секторе эконо-
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мики и отрасли. Предприятие отвечает установленным 
законодательным нормам, критериям по численности 
работников и доходу, полученному в отчетном периоде.

Ореховский П. определяет более узкий смысл малого 
бизнеса и представляет его как частное, коммерческое 
предприятие. Оно должно отвечать определенным го-
сударством на законодательном и нормативном уровне 
требованиям и критериям [3].

Так же в различных источниках литературы дается 
понятие «предпринимательство». Оно подразумева-
ет под собой, что физическое или юридическое лицо 
ведет определенную рисковую деятельность, которая 
имеет главную цель - получение и максимизация при-
были. Получение прибыли производится за счет произ-
водства, торговли, различных работ и оказания услуг. 
Эффективность предпринимательской деятельности 
оценивается не столько на основе удорожания его биз-
неса, столько на основе процентного роста прибыли за 
определённый период. Предпринимательская деятель-
ность осуществляется в рамках установленной пред-
приятием организационной формы. Форму выбирают 
собственники предприятия исходя из личных интере-
сов, профессии, сферы деятельности, наличия денежных 
средств, состояния рынка.

Определение формы предпринимательства трактует-
ся в различных источниках как - система норм, которые 
определяют отношения: партнеров внутри предприятия, 
между предприятиями данной сферы деятельности, от-
ношения с государственными органами. Существуют 3 
формы предпринимательства (рисунок 1).

Рисунок 1 - Формы предпринимательства

П. Ореховский предлагает делить формы предпри-
нимательства на малые, средние и крупномасштабные. 
Формы деятельности без образования юридического 
лица называются индивидуальными, то есть индивиду-
альным предпринимательством. В таких формах дея-
тельности капитал предпринимателя не берется из его 
личного имущества. То есть в случае возникновения 
просроченной задолженности индивидуальный пред-
приниматель отвечает своим личным имуществом. В 
производственном секторе экономики такие формы хо-
зяйствования занимают незначительное место. Так как 
такой бизнес держится на ручном труде и небольших и 
штучных производствах, где в меньшей степени исполь-
зуется научно технический прогресс [5].

Рисунок 2 - Субъекты малого предпринимательства 
в РФ

С 1 августа 2016 года создан общий реестр для пред-
приятий малого и среднего бизнеса. Сокращенное назва-
ние – МСП. Реестр формирует налоговая служба на ос-
новании полученной информации из отчетности малых 
и средних предприятий:

- сведения о доходах предприятия; 
- средняя списочная численность работников пред-

приятия; 

- данные из ЕГРЮЛ и ЕГРИП; 
- информация из прочих государственных структур.
Федеральная налоговая служба имеет собственный 

критерий отнесения предприятий в реестр МСП. Данная 
информация содержится в Письме от 18.08.2016 № 14- 
2-04/0870. Уточнение критериев, как разъясняет налого-
вая служба, при внесении в реестр с 2016 по 2018 годы, 
в соответствии с Федеральным № 408-ФЗот 29 декабря 
2015 г. субъектов малого и среднего предприниматель-
ства. И поэтому очередное формирование реестра будет 
происходить 10 августа 2019 года, и изменения будут 
вноситься по состоянию на 01 июля 2019 года.

Для начинающих предпринимателей данный вопрос 
очень важен. Поэтому для них предлагается самостоя-
тельно выбрать систему налогообложения, которая бы 
позволила начать свой бизнес в комфортных и доступ-
ных условиях. Особенностью малого бизнеса является 
его универсальность. Налоговые отчисления таких пред-
приятий занимают наибольшую часть удельного веса 
финансовых потоков организации. И невнимательное 
отношение к данной теме может привести предприятие 
к существенным потерям финансов. Стоит отметить, 
что налоговая система РФ несовершенна, но разумный 
подбор наиболее подходящего режима налогообложе-
ния возможен. Существующий перечень специальных 
налоговых режимов позволяет сделать выбор в сторону 
наиболее подходящего. Российским законодательством 
установлены два вида налоговых режимов: (рисунок 3). 

Рисунок 3 – Налоговые режимы для малого бизнеса 
в РФ

Выбор специального режима является доброволь-
ным (кроме обязательного выбора такого режима для 
определенного вида деятельности). Все налоговые ре-
жимы имеют законодательно регламентируемые усло-
вия и ограничения для применения. 

Налоговые режимы: Общий, Специальные, Упро-
щенная система налогообложения (УСНО) Единый на-
лог на вмененный доход (ЕНВД) Патентная система 
налогообложения Единый сельскохозяйственный налог 
(ЕСХН). 

Начнем рассмотрение налоговых систем с самой 
традиционной системы, которая потому и считается 
основной. ОСНО – это общая система налогообложе-
ния. Данный налоговый режим назначается всем пред-
приятиям и индивидуальным предпринимателям (ИП) 
автоматически, если не подано заявление о системе на-
логообложения, которое планирует практиковать пред-
приятие [5]. 

По мнению Н.А.Зверевой, У.Н.Солодовниковой, 
ОСНО является наиболее трудоемким и тяжелым режи-
мом налогообложения. Это связано с уплатой налогов и 
ведения бухгалтерской и финансовой отчетности. В обя-
зательном порядке пользоваться ОСНО должны пред-
приниматели и предприятия, не имеющие основания 
для применения льготных налоговых режимов. К таким 
относятся: большая численность работников или превы-
шающие доступные пределы дохода за год. Находясь на 
данной системе налогообложения малый бизнес платит 
налоги.

К данному списку добавятся следующие налоги:
- акцизы;
- страховые взносы с выплат в пользу работников и 
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за свое страхование;
- сборы за пользование объектами животного мира и 

за пользование объектами водных и биологических ре-
сурсов;

- водный налог;
- налог на добычу полезных ископаемых.
Так же существует ряд местных и региональных на-

логов:
- региональный - транспортный налог;
- местный - земельный налог.
В ситуации, когда предприятие переходит на общую 

систему уведомлять налоговые органы не нужно. Это 
связано с тем, что данная система действует в РФ как 
основная и не имеет ограничений по видам деятельно-
сти, то есть применяется по умолчанию. Таким образом, 
малое предприятие, не заявившие о переходе на специ-
альный режим, будет работать по общей системе.

Малое предприятие, которое не удовлетворяет тре-
бованиям льготной системы налогообложения, авто-
матически становится плательщиком по ОСНО. К при-
меру, малое предприятие работает на патенте. Если по 
нему не будет произведена оплата в срок, все доходы от 
деятельности в специальной книге будет облагаться на-
логами в соответствии с ОСНО [3].

На данную систему не наложены ограничения по 
видам деятельности, доходам, полученным за период, 
количеству сотрудников, стоимости имущества пред-
приятия и т.д. Стоит отметить, что все крупные пред-
приятия работают на ОСНО и, соответственно, являясь 
плательщиками НДС, работают с теми предприятиями, 
которые его платят.

Так же существует один нюанс: ОСНО не совместим 
с такими льготными система налогообложения, как 
УСНО и ЕСХН. Но ОСНО может совмещаться с ЕНВД. 
Индивидуальные предприниматели могут совмещать 
три налога: ОСНО, ПСН и ЕНВД, но при условии, что 
деятельность по каждому виду разная.

Упрощенная система налогообложения - сокращен-
ное название – УСНО. Данный специальный режим 
малое предприятие применяет вместе с иными режи-
мами налогообложения, которые предусмотрены зако-
нодательством РФ о налогах и сборах, на основании ст. 
346.11 НК РФ. Такая система объединяет два разных ва-
рианта налогообложения, отличающихся налоговой ба-
зой, налоговой ставкой и порядком расчета налогов [8]: 

1) «Доходы» - налог платят со всех полученных де-
нег. Затраты на покупку товаров, оборудования, зарпла-
ту сотрудников не учитываются. В большинстве реги-
онов налог составляет 6% от доходов. Но в некоторых 
действует пониженная ставка - от 1% до 6%. Например, 
в Крыму 4%. 

2) «Доходы минус расходы». Налог платят с разницы 
между доходами и расходами. Здесь ставка налога выше 
от 5% до 15%, устанавливается законами в регионах.

Необходимо выделить права малого предпринима-
тельства на неприменение ряда положений бухгалтер-
ского учета. В качестве примера можно привести по-
ложение, при котором субъект малого бизнеса не при-
меняет стандартом налог на прибыль. Это же касается 
и заемных средств, которые субъекты малого бизнеса 
списывают как иные доходы. В то время как другие 
представители, имеющие отношение к малому бизнесу, 
обязаны учитывать их совершенно отдельно. Так, на-
пример, как расходы по кредитам или займам, а также 
средства, которые были потрачены на приобретение ка-
ких-либо активов.

Также к особенностям можно отнести возможность 
всех субъектов малого бизнеса исправлять ошибки ве-
дения бухгалтерского учета вне зависимости от того на-
сколько серьёзной данная ошибкой является - в течение 
базисного периода. При этом необходимость пересчиты-
вать определенные показатели отсутствует [5].

Говоря более конкретно, хочется отметить, что та-
кое упрощенный бухгалтерский учет для субъектов 

предпринимательства малого бизнеса. В соответствии 
с сокращенным бухгалтерским учетом субъекты малого 
бизнеса имеют установленное законом право использо-
вать из плана не все счета, отбросив лишнее.

Для перехода на УСНО необходимо в органы нало-
говой инспекции подать уведомление о переходе и по-
дать либо с документами на регистрацию, либо в тече-
ние 30 дней после государственной регистрации. Если 
предприятие не уложилось в указанный срок, то будет 
автоматически переведено на основной режим налого-
обложения – самый сложный и невыгодный для субъ-
ектов малого и среднего предпринимательства. А пере-
йти на УСНО возможно только с 1 января следующего 
года. Для этого необходимо подать уведомление до 31 
декабря текущего года. В связи с тем, что организации 
в заявлении должны указывать доход, полученный за 9 
месяцев (по состоянию на 1 октября) заявление они мо-
гут подать не ранее 1 октября. 

По окончании отчетного периода нужно производить 
авансовые платежи: 1 квартал, полугодие и 9 месяцев. 
Таким образом, за год происходит 3 платежа, а по окон-
чании года производится перерасчет и окончательный 
расчет по налогу. В ситуации, когда малое предприятие 
получило убыток в отчетном периоде, то платится ми-
нимальный налог в размере 1% от полученных доходов. 
При этом убыток можно будет включить в расходы в 
следующем году или в течение одного из последующих 
10 лет (после чего он 47 Налоговый кодекс Российской 
Федерации (часть вторая) от 05.08.2000 № 117- ФЗ (ред. 
От 29.12.2017) (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.10.2017) 
аннулируется). Если убыток был не один, то они пере-
носятся в том же порядке, в котором были получены. 

В ситуации, когда предприятие совмещает налого-
вые режимы, то оно должно разделять и учитывать от-
дельно доходы, практика показывает, что в данной ситу-
ации трудностей не возникает. А вот по учету расходов 
возникают некоторые вопросы. Так как существуют рас-
ходы, которые нет возможности однозначно отнести ни 
к УСНО, ни к прочей деятельности. К примеру, зарплата 
работников, относящихся к управленческому персоналу 
(директор, бухгалтер и пр.). В таком случае расходы де-
лятся на две равные части с нарастающим итогом за весь 
период деятельности малого предприятия.

ВЫВОДЫ
Хочется отметить положение всех вышеописанных 

«специальных налоговых режимов», по сути они соз-
даны для максимального упрощения жизни гражданам 
занимающихся бизнесом. Все реформы, производимые 
государством, направлены на максимальное их упроще-
ние и упрощение интеграции их в налоговую систему 
общего учёта и налогообложения. Множество этих ре-
форм носили как статус простых доработок, так и кар-
динально изменяли положения системы. В свою очередь 
это говорит о том, что государство максимально стара-
ется улучшить.

Изменения в законодательстве, касающиеся УСНО, 
ЕДВН для отдельных видов деятельности, патентной си-
стемы налогообложения, а также проблемы, связанные 
с этими режимами, говорят о том, что государство и по 
сей день находится в поиске решений поставленных за-
дач. Однако, в процессе устранения противоречий ино-
гда возникают новые проблемы или проявляется старая 
проблема, находящаяся под новым ракурсом. Такие про-
блемы в какой-то мере демонстрируют несовершенство 
налоговой системы в области регулирования деятельно-
сти малого и среднего бизнеса.

В условиях современных Российских реалий наи-
более актуально сформировать такую систему налого-
обложения, которая одновременно будет максимально 
эффективной, а также будет соответствовать условиям 
множества регионов. В наше время особенно актуаль-
ным становится применение подобной «стимулирую-
щей» системы налогообложения каждым из регионов. 
Учитывая всё выше отмеченное, хочется обозначить не-
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обходимость перехода самой системы налогообложения 
по функциональности от фискальной к активной и сти-
мулирующей. Подобная реформа позволит стимулиро-
вать развитие субъектов малого предпринимательства, 
а также всячески усилить непосредственно социальную 
значимость малого бизнеса.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении: Рассматривая особенности налогообложения 
субъектов малого предпринимательства, можно первую 
очередь выделять различные формы ведения бухгалтер-
ского учета, которые направлены на упрощение ведение 
бухгалтерской отчётности. В свою очередь упрощённая 
форма ведения бухгалтерской отчётности регулируются 
государством довольно неоднозначно и требуют уточне-
ния.
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Аннотация. Проводимая в последние годы пенсионная реформа актуализировала вопросы обеспечения жизне-

деятельности пожилых людей как в плане выбора модели пенсионной системы, так и с точки зрения сохранения 
экономического роста. Под моделью мы понимаем совокупность базовых принципов функционирования пенсион-
ной системы. В данной статье рассмотрено три модели пенсионных систем: существующая в настоящее время в 
России солидарная пенсионная система (текущие пенсии нынешним пенсионерам начисляются из текущих взносов 
нынешних работающих), пенсионная система на основе модели жизненного цикла (каждый человек самостоятель-
но копит деньги на свою будущую пенсию) и пенсионная система на династической модели (пенсии пожилым 
родителям выплачиваются из доходов их работающих детей). Проанализированы достоинства, недостатки и воз-
можные последствия использования данных моделей. Рассмотрены специфические особенности данных моделей 
в российских условиях. Для солидарной пенсионной системы приведены оценки экономической эффективности с 
точки зрения получателей, для модели жизненного цикла показан критический уровень инфляции для точки без-
убыточности, а для династической модели осуществлен анализ необходимого количества детей и социальных по-
следствий данного количества. Сделаны выводы и даны рекомендации для путей дальнейшего реформирования 
пенсионной системы России. 

Ключевые слова: пенсионная система, уровень жизни, экономический рост, дефицит пенсионной системы, 
внешние условия, модели, макроэкономика старения, межпоколенческие трансферты, солидарная система, дина-
стическая модель, модель жизненного цикла, экономическая эффективность, инфляция, демография, рождаемость.
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ВВЕДЕНИЕ
В настоящее время в развитых странах из-за падения 

рождаемости и увеличения продолжительности жизни 
наблюдается процесс демографического старения насе-
ления. В связи с данным процессом актуализировались 
вопросы макроэкономики старения в целом и стабиль-
ности пенсионных систем в частности. Увеличение рас-
ходов пенсионных систем из-за увеличения доли лиц 
пенсионного возраста вместе с уменьшением доходов 
пенсионных систем из-за уменьшения процента лиц тру-
доспособного возраста усиливает дефицит пенсионных 
систем и ставит под удар саму идею социального госу-
дарства [1] [2]. 

Анализ последних исследований и публикаций в 
данной сфере показал две разнонаправленные тенден-
ции. Некоторые авторы предлагают устранить пробле-
му дефицита пенсионных систем путем краткосрочных 

решений (увеличение налогов или отказ от социальной 
сферы [3], стимулирование людей на более поздний вы-
ход на пенсию [4] [5], повышение пенсионного возрас-
та [6]) без замены базовой модели пенсионной системы. 
Напротив, A. İmrohoroğlu и K. Zhao на примере Китая 
рассматривают вариант использования новых моделей 
пенсионного обеспечения: модели жизненного цикла и 
династической модели [7]. Модель жизненного цикла 
предполагает исключительно накопительную систему 
с устранением солидарности поколений. A. C. Lyons, J. 
Grable и S-H. Joo являются сторонниками идеи делать 
упор на личные сбережения граждан как путь решения 
проблемы дефицита пенсионной системы [8]. Напротив, 
A. Murphy, P. Kowal и M. Albertini, а также X. Chen, K. 
Eggleston и A. Sun отмечают, что именно официальная 
пенсионная система ослабила межпоколенческие транс-
ферты, которые в традиционном обществе выполняли 
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роль пенсионного обеспечения [9][10]. Династическая 
модель предполагает использование принципа межпо-
коленческих трансфертов от трудоспособных детей к 
родителям в пожилом возрасте. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Целями данной статьи является рассмотрение раз-

личных моделей пенсионного обеспечения для их воз-
можной применимости в российских условиях.

Выявить достоинства, недостатки и возможные по-
следствия введения той или иной модели пенсионного 
обеспечения.

В данной статье используется сравнительный анализ 
пенсионных моделей как по внутренним параметрам, 
так и по необходимым внешним условиям функциони-
рования. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Современная страховая пенсионная система России 

характеризуется двойственным положением: юридиче-
ски пенсии начисляются на основе прошлого трудового 
стажа и уровня зарплаты, а фактически текущие пенсии 
нынешним пенсионерам выплачиваются из текущих 
взносов современных работающих [11]. В результате 
данная система приводит к экономической убыточности 
и дисбалансу взносов и платежей конкретных людей. 
При этом накопительная часть пенсионной системы с 
2014 года заморожена и отчисления с нее перенаправля-
ются в страховую часть [12]. 

По оценкам И. Терентьевой, смешанная система пен-
сионного обеспечения России уступает многим странам 
по очень низкому коэффициенту замещения пенсией 
среднего заработка, низкой продолжительностью жизни 
людей после выхода на пенсию, а также слабой ролью 
накопительной части в замещении среднего заработка 
и долей в инвестициях в инфраструктуру. В целом по 
ее мнению для стабильности пенсионной системы необ-
ходима стабильно развивающаяся экономика, высокий 
уровень занятости, высокий уровень зарплат и правиль-
ная демографическая политика, а для развития накопи-
тельной составляющей повышение общего благосостоя-
ния, финансовой грамотности и культуры накопления и 
создание административных условий для инвестирова-
ния пенсионных накоплений в экономику [13].

Оценить взносы людей с точки зрения накоплений 
довольно затруднительно не только в силу инфляции за 
30-40 лет, но и постоянного изменения коэффициента 
замещения, а также ставки взносов в ПФ. Самый про-
стой и распространенный способ в источниках это срав-
нить денежные потоки на конкретный момент времени с 
экстраполяцией результата. Как уже отмечалось ранее, 
тариф взносов в ПФ составляет 22 %, средняя пенсия в 
2017 году составляла 13,7 тысяч рублей, а средняя зар-
плата 37,4 тысячи рублей. Исходя из предположения 
среднего срока выхода на пенсию в 57,5 лет и начала 
трудовой деятельности после окончания института в 22 
года, получаем средний стаж без учета перерывов в 35,5 
лет. На первое полугодие 2017 года средняя продолжи-
тельность жизни в России по оценкам Росстата состав-
ляла 72,4 года, т.е. средний человек в 2017 году жил на 
пенсии 14,9 лет. За 35,5 лет стажа средний человек пере-
числил в ПФ 3,5 миллиона рублей в ценах 2017 года, а за 
14,9 лет жизни на пенсии получил 2,5 миллиона рублей. 
В итоге средний человек получил убыток примерно в 1 
миллион рублей (28,5 % от всех отчислений). При этом 
мужчины получают убыток больший, чем женщины 
просто в силу того, что срок выхода на пенсию у мужчин 
больше, а продолжительность жизни намного меньше. 

 Стоит отметить, что данный расчет не совсем пра-
вильный, потому что коэффициент замещения пенсии 
зарплатой считается не на основе средней продолжи-
тельности жизни, а на основе возраста дожития людей, 
которые уже достигли пенсионного возраста. Иными 
словами, уже достигшие пенсионного возраста люди 
проживут намного дольше средней продолжительности 
жизни, но часть людей умрет до выхода на пенсию и их 

пенсионные взносы пойдут на оплату пенсий другим 
людям. 

Что характерно, проводимая в настоящее время пен-
сионная реформа по оценкам С. Иванова с учетом 4 % 
инфляции приведет к значительному проценту выпада-
ющих доходов для пенсионеров даже при условии их 
ежегодного увеличения на 1 тысячу рублей: на 1 мил-
лион для мужчин и 1,2 миллиона для женщин. По его 
оценкам если раньше вклад мужчин в систему ОПС в 2 
раза превышал полученные пенсии, а у женщины немно-
го меньше, то после проведения реформы соотношение 
изменится с 2,0 до 2,1 для мужчин и с 0,95 до 1,3 для 
женщин [14]. 

По оценкам И. Терентьевой распределительная 
система обеспечивает в России коэффициент заме-
щения в 35 % от зарплаты. При этом в странах ОЭСР 
40,6 %, Франции 60,5 %, Испании 72,3 %, Латвии 47,5 
%.Соотношение числа официально занятых в экономике 
к численности пенсионеров также постепенно снижается 
в России: с 2,07 в 1992 году до 1,59 в 2016 году. Расходы 
государства на пенсионное обеспечение 9 % ВВП, что 
находится вполне в пределах среднего показателя по 
ОЭСР в 8,9 %. Дефицит пенсионной системы оценива-
ется в 3-3,9 % ВВП (по сравнению с 2,4 % в ОЭСР). При 
этом Россия заметно уступает ОЭСР по ожидаемой про-
должительности жизни на пенсии: 17,6 лет для женщин 
и 13,1 года для мужчин против 22,5 года для женщин и 
18,1 год для мужчин. 

 Существуют проекты перейти в пенсионном обе-
спечении на династическую модель, т.е. переложить 
выплату пенсий родителям напрямую на плечи детей. 
Косвенным намеком на данный путь является внесенное 
предложение в семейное законодательство РФ вменить 
обязанность по содержанию «новых предпенсионеров» 
(которые уже потеряли работу, но при этом по новому 
закону еще не имеют права на пенсию) на плечи их де-
тей до достижения ими пенсионного возраста. Однако 
при кажущейся простоте этот метод содержит свои под-
водные камни. Если коэффициент замещения средней 
пенсии средней зарплатой принять за 36,6 % по состо-
янию на 2017 год, ставку отчислений оставить на преж-
нем уровне в 22 % от зарплаты, то для обеспечения 2 
родителей-пенсионеров нужно 3,3 работающих детей 
только для сохранения современного уровня пенсий. 
Если коэффициент замещения повышается до 50 %, то 
на 2 родителей-пенсионеров нужно уже 4,5 работающих 
детей. При этом рождаемость в 4,5 ребенка на семью по-
следний раз наблюдалась в 1930-е годы, рождаемость 
в 3,3 ребенка последний раз фиксировалась около 1950 
года, а современные тренды рождаемости вообще коле-
блются на уровне не выше 1,78 детей на семью. При та-
кой рождаемости только для сохранения коэффициента 
замещения в 36,6 % нужно повысить норму отчислений 
с з/п от 22 до 41 %, чего нет ни одной из стран мира и 
само собой крайне маловероятно. Учитывая, что выпла-
та страховых взносов в ПФ является обязанностью рабо-
тодателей, то гипотетическое повышение ставки до 41 % 
увеличит расходы работодателей и, в условиях России, 
вероятно, приведет к росту уклонения от налогов. При 
сохранении же нормы отчислений в 22 % средняя пен-
сия упадет до 19,58 % от средней зарплаты. В услови-
ях средней зарплаты в 2017 году в 37,4 тысячи рублей, 
средняя пенсия составит всего 7,3 тысячи рублей – ниже 
даже официального прожиточного минимума. 

 Если же для достижения приемлемого уровня пен-
сионного обеспечения пойти по пути повышения рож-
даемости, то взрослым детям придется обеспечивать не 
только родителей, но и заводить самим не меньше 3,3 
детей для своей будущей старости. Однако, согласно ис-
следования Л. Овчарова, самая массовая группа бедного 
населения в России это именно семьи с детьми, которые 
составляют 50-60 % от общей численности бедных и на 
их долю приходится 70-80 % дефицита дохода. При этом 
вопреки распространенному мнению о бедности пре-
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имущественно многодетных и неполных семей, поло-
вина из указанных бедных семей имеют благоприятную 
демографическую структуру, а именно составляют пол-
ные семьи с 1-2 детьми. При этом наличие детей резко 
снижает доходы семей и увеличивает их вероятность по-
падания в категорию бедных. Например, семьи без детей 
составляют всего 20 % от общей численности бедных и 
занимают 13-16 % от общего дефицита доходов. При 
этом рождение 2 ребенка в среднестатистическом случае 
автоматически переводит семью в разряд бедных[15]. 
При этом, согласно исследованиям Л. Прокофьева и Е. 
Куприяновой, именно многодетные семьи (с 3 и более 
детьми) имеют как самый значительный процент в чис-
ленности бедных, так и самый большой процент бедных 
внутри своей группы. Всего 82 % многодетных семей 
попадают в категорию бедных, хотя в общей численно-
сти бедных их всего 5,2 % и в общем дефиците доходов 
всего 13,1 %. При этом среднедушевой дефицит дохо-
дов у многодетных в 1,5 раза выше среднероссийского 
уровня и составляет только 44,2 % от прожиточного 
минимума. Одновременно самый высокий уровень бед-
ности испытывает треть многодетных семей, что при-
мерно в 4 раза выше, чем у семей с 1-2 детьми. При этом 
почти половина многодетных семей имеют проблемы с 
жильем, 40 % с сезонной обувью и одеждой для детей, 
треть с полноценным питанием. При более-менее сопо-
ставимых показателях в деревенской местности, в горо-
дах многодетные в 2 раза уступают семьям с 1 ребенком 
по уровню благоустройства жиль, при этом семьи с 3 
детьми имеют по 11,9 кв. м. на 1 человека, а с 4 и более 
детьми по 10,3 кв. м. на человека – почти в 2 раза ниже 
средних российских показателей (а в городах почти в 3 
раза для семей с 4 и более детьми). И хотя в четверти 
многодетных семей дети бросают школу для досрочного 
выхода на работу, позиция многодетных семей на рынке 
труде в целом имеет неблагоприятные тенденции: 48 % 
родителей имеют заработки ниже прожиточного мини-
мума, из-за необходимости ухода за детьми в 31 % се-
мей родители в трудоспособном возрасте не работают 
и не ищут работу, при этом до 30 % доходов составля-
ют неформальные заработки в сером секторе и личное 
подсобное хозяйство. Одним из минусов для устройства 
многодетных родителей на работу указывают слабость 
профессионального образования и квалификации по 
сравнению с остальными группами населения. И хотя 
многодетные семьи реже обращаются за медицинской 
помощью для детей, автор не обнаружила заметного 
ухудшения здоровья детей в многодетных семьях. Но 
количество инвалидов оказалось выше: 2,6 % в много-
детных и 1,9 % в семьях с 1-2 детьми. При более-менее 
сравнимом уровне в деревенской местности, в городах 
многодетные семьи испытывают недостаточность пита-
ния (особенно сильное в неполных многодетных семьях 
и молодых семьях с 3 и более детей). Также многодет-
ные семьи чаще обращаются за социальной помощью от 
государства: различные пособия составляют до 8,8 % от 
наблюдаемых доходов, но все-равно в 2 раза уступают 
имеющемуся дефициту денежных доходов[16]. В целом 
можно сказать, что появление массовой многодетной се-
мьи в России возможно только в 3 вариантах: массовом 
снижении уровня благосостояния населения (что вряд-
ли станет популярной идеей), значительном увеличении 
помощи многодетным семьям со стороны государства 
(что потребует государственных расходов) или массо-
вом переезде людей в сельскую местность, где разрыв 
в уровне жизни между многодетными и малодетными 
менее заметен (что в свою очередь противоречит эконо-
мическому развитию за последние века). 

 Еще одной проблемой на пути династической моде-
ли является неполное совпадение пенсионного возрас-
та родителей и трудовой деятельности детей. Согласно 
данным Демоскопа, пик максимальной детородной ак-
тивности сосредоточен в возрасте 20-35 лет, а по дан-
ным Росстата в настоящее время в России средний воз-

раст рождения первого ребенка составлял около 26 лет 
при постоянном смещении рождений в более старшие 
возраста. Если первый ребенок рождается в 20 лет, то 
при условии начала им трудовой деятельности в 23 года 
родителям исполнится 43 и более лет и останется до пен-
сии в среднем 15-20 лет. При этом если родители умрут 
раньше 80 лет, то часть взносов детей пойдет впустую. 
При среднем возрасте рождения в 26 лет ребенок начнет 
трудовую деятельность при возрасте родителей в 49 лет 
и закончит трудовую деятельность при гипотетическом 
возрасте родителей в 86 лет. Для более поздних детей 
разрыв еще больше: гипотетический ребенок от рожде-
ния в 30 лет начнет трудовую деятельность в 53 года у 
родителей и завершит его при гипотетическом возрасте 
90 лет для родителей. Таким образом, этот механизм по-
требуется какой-то солидарно-перераспределительном 
части для более ранних взносов детей при еще работаю-
щих родителях, а более поздние взносы детей при усло-
вии смерти родителей вообще «зависают в воздухе» при 
такой системе. 

В отличии от солидарно-страховой системы нако-
пительный принцип не зависит от демографических 
изменений и стимулирует развитие финансовых рын-
ков благодаря наличию дополнительных инвестиций. 
Однако данная система оказывается очень уязвимой от 
экономической активности и требует значительного ка-
чества управляющего менеджмента. Также люди склон-
ны отдавать предпочтения накопительной системе при 
достаточно высокой уровне доходов, а при низком уров-
не доходов предпочитают направлять деньги на текущее 
потребление. 

В настоящее время накопительная часть пенсионной 
системы России обеспечивает только 2 % замещения. 
Для сравнения в странах ОЭСР она обеспечивает 12,3 % 
замещения, а в странах с преимущественно накопитель-
ной системой еще больше. Этим связано с достаточно 
слабым развитием накопительной системы в России: на 
накопительную часть платилось всего 6 % взносов и то в 
период 2002-2014 года [13].

В целом эффективность накопительной пенсион-
ной системы зависима от уровня доходности относи-
тельно инфляции. По оценкам И. Терентьевой за пери-
од 2005-2017 годы инфляция превышала доходность 
пенсионной накоплений по расширенному портфелю 
Внешэкономбанка в 8 годах, у Частных управляющих 
компаний (ЧУК) в 6 годах, у негосударственных пен-
сионных фондов (НПФ) в 5 годах. В 2007, 2008, 2011 и 
2014 годах инфляция превышала доходность у всех пен-
сионных инвесторов. При этом суммарная доходность 
пенсионных накоплений с 2005-2008 года по 2017 год 
меньше суммарной инфляции. При этом наибольшую 
доходность с 2009-2013 года показали ЧУК (кроме 2011 
года – ВЭБ), которая превысила накопленную инфля-
цию. Однако только 0,6 % застрахованных лиц были 
связаны с ЧУК, а большая часть (59,9 %) находилась в 
расширенном портфеле ВЭБ. Доходность расширенно-
го портфеля ВЭБ с 2009-2013 года тоже превышала ин-
фляцию. Для 39,1 % связанных с НПФ застрахованных 
лиц доходность была ниже первых двух категорий, а в 
2010, 2011 и 2013 годах была даже ниже накопленной 
инфляции. Портфель государственных ценных бумаг 
ВЭБ (0,4 % застрахованных лиц) имел наименьшую до-
ходность и никогда не превышал накопленную инфля-
цию. По мнению автора различие в доходности связано 
с характером инвестирования: ЧУК инвестировал в не-
государственные облигации, НПФ в негосударственные 
облигации и банковские депозиты, ВЭБ в облигации 
федерального займа. По показателям реальной доход-
ности частных пенсионных накоплений Россия отстает 
от стран ОЭСР: с декабря 2011 по декабрь 2016 года в 
России среднегодовая доходность составляла – 1,1 %, а 
в большинстве стран выше + 2 %. С декабря 2006 года по 
декабрь 2016 года среднегодовая реальная доходность 
составила в России – 2,1 %, а в большинстве стран ОЭСР 
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положительная. Среднегодовая реальная доходность го-
сударственных пенсионных фондов большинства стран 
ОЭСР в период с 2011 по 2015 год была выше + 1 %, а 
в России реальная доходность расширенного портфеля 
ВЭБ составляла – 1,7 %. Россия также отстает по про-
центу инвестирования пенсионных денег в инфраструк-
турные проекты: 1 % в 2016-2017 годах против 3,6 % в 
конце 2015 года у 49 крупных пенсионных фондов мира. 
При этом пенсионные накопления России составляют 
только 6 % ВВП и тоже уступают странам ОЭСР. При 
потенциальном объеме инвестиций в 0,5 трлн. рублей и 
вложении всего 89 млрд. рублей пенсионных накопле-
ний дополнительная потребность в финансировании ин-
фраструктуры находится на уровне 2,3-3 трлн. рублей, 
а экономический рост требует еще 3,3 трлн. рублей. По 
мнению автора это связано с излишней зарегулирован-
ностью сферы пенсионных инвестиций (Россия занима-
ет по степени либерализации этой сферы 61 место из 68). 
В целом, по мнению автора, для России целесообразно 
сохранить смешанную систему, чтобы нейтрализовать 
уязвимость солидарной системы от демографического 
старения, а для накопительной системы инвестицион-
ные риски [13]. 

В целом по оценкам экспертов положительная реаль-
ная доходность пенсионных накоплений возможна толь-
ко при инфляции, не превышающей 4,0-4,5 % в год. В 
данный момент динамика инфляции для этого благопри-
ятна: инфляция снизилась с 5,39 % в 2016 году до 2,52 % 
в 2017 году и по прогнозам Минэкономразвития до 2030 
года будет не больше 4 % [13]. 

Еще одним из возможных путей устранения дефи-
цита пенсионной системы является стимулирование 
людей совершать самостоятельные накопления на свою 
старость. Добровольное пенсионное обеспечение до-
бавляет еще 8 % к коэффициенту замещения, однако 
им охвачено пока только 7 % трудоспособного насе-
ления. Для сравнения в странах ОЭСР им охвачено от 
12,3 % в Эстонии до 70,4 % трудоспособного населения 
в Германии. В целом по данным И. Терентьевой на-
селение России в целом не склонно доверять частным 
системам пенсионного страхования и не привыкло са-
мостоятельно накапливать деньги. По ее данным толь-
ко 22 % всех пенсионных накоплений формируются из 
добровольных взносов, поэтому основной упор остается 
на государственной системе пенсионного страхования. 

ВЫВОДЫ
В целом функционирующая в настоящее время соли-

дарно-страховая система России невыгодна для ее участ-
ников с точки зрения соотношения внесенных страхо-
вых взносов и полученных пенсионных выплат. Также 
выяснилось, что династическая модель мало подходит 
для России в силу необходимости иметь много детей, 
что неизбежно сопровождено падением доходов ниже 
прожиточного минимума. Модель жизненного цикла в 
целом возможна и даже благоприятна в плане инвести-
ций в экономику России, если инфляция будет держать-
ся на умеренном уровне в 4-4,5 % и повысится доверие 
людей к негосударственным пенсионным фондам. 

Перспективами дальнейших изысканий в данной 
сфере является изучение факторов стабильности пенси-
онной системы РФ, а также достоинств, недостатков и 
возможных последствий мер правительства по устране-
нию дефицита пенсионной системы.
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Abstract. The relevance of the study: the forward movement of the gas industry of the Russian Federation is largely 

provided today by modern technological innovations and innovations. Technological development opens access to field 
development, changes the technologies for prospecting and production, with a sufficiently high level of efficiency and safety 
of project implementation. Technological breakthroughs and innovations clearly demonstrate how modern technologies are 
changing the production map, providing access to resources on the deep sea shelf and in the Arctic latitudes. This article 
is devoted to modern technological priorities of the innovative development of the gas industry. It presents the pattern of 
capital investments in the global oil and gas industry. Technological priorities for the innovative development of the gas 
industry are identified. The latest technological innovations in the gas exploration and production sector are reviewed. 
High-demand technologies and innovative developments of the Russian gas complex are presented in the following 
areas: geology, prospecting and exploration, field production, transportation and underground gas storage; hydrocarbon 
processing, ecology. Inactivity of the Russian gas industry in the field of innovation is noted. Scientific novelty: basic trends 
in R&D are identified in the context of technological priorities of the gas industry. Target performance indicators and the 
period of effect are specified. Practical significance the materials of the article are of practical value for specialists and 
managers of gas industry enterprises when developing development strategies; experts of analytical groups in the preparation 
and information-analytical studies of the development directions of the domestic hydrocarbon market; on the courses of 
professional retraining and advanced training of accountants and analysts of the oil and gas complex.

Keywords: technological innovation, gas industry, priority, production, innovation, efficiency indicator, exploration, 
storage, hydrocarbons, ecology.

INTRODUCTION
Statement of the problem in general form and its 

connection with important scientific and practical problems. 
In today’s world, innovative development, the ability to 
innovate is one of the main factors for long-term business 
success in any high-tech company or industry. The 
development of the gas industry as a reliable supplier of 

energy resources is associated with the ongoing solution 
of strategic, technological, economic and other tasks that 
require searching, obtaining and applying new knowledge, 
continuously increasing the activity and efficiency of 
innovations [1]. 

Over the past few decades, the global gas industry 
in developed countries has become one of the most 
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technologically advanced industries. 
The introduction of high technologies has transformed 

the industry and made it one of the technological leaders of 
the world economy.

Analysis of recent studies and publications, which 
considered aspects of this problem and on which the author 
is justified; identification of previously unresolved parts 
of the General problem. The materials of the article are 
based on the works of domestic and foreign scientists and 
specialists in the field of technological development of the 
gas industry (Lebedev R. V., Shenkarenko S. V. [1]; Volkov 
V. A., Razmanova S. R. [8]; Eder L. N., Filimonova I. V. 
[11]; Burger A. [12] , etc.), strategic program documents of 
gas companies [6; 14]; materials of leading Internet portals 
[2; 7]; analytical reports of world consulting companies [3]; 
studies of the European research group on gas [13].

METHODOLOGY
Formation of the objectives of the article (setting the 

task). Objective of the article: comprehensive analysis of 
technological priorities of innovative development of the gas 
industry at the present stage of development of the Russian 
economy.

Methods, techniques and technologies used in the 
research. In the course of the study, general scientific 
methods and techniques were used: methods of micro- and 
macro-analysis, a combination of qualitative and quantitative 
approaches, comparative and system analysis.

RESULTS
Presentation of the main research material with full 

justification of the obtained scientific results.
Being one of the cleanest and most common types of 

fossil fuels in the world, natural gas is increasingly used 
for energy production. This results in an ever-increasing 
demand for this type of energy source (Figure 1). At the 
same time a number of experts expect that the consumption 
of natural gas will continue to increase. In particular, the 
International Energy Agency (IEA) predicts the onset of 
the “golden era” of natural gas in the coming years. It will 
increasingly replace other energy sources and its share in the 
global energy sector will grow by 2035 to 25% or more [2]. 
New external conditions, the rapid progress of technology in 
all fields, the economic situation in the country necessitate 
the need to ensure the effectiveness of innovation in the gas 
industry [4; 5]. 

Figure 1 - Capital investment in the global oil and gas 
industry, USD Million (compiled by the authors based on 

the data [3])

To identify the most relevant areas of innovation 
development for the gas industry, an assessment was made 
of the potential economic effect from the introduction of 
innovative technologies within each business line. Thus, 
the sensitivity of various indicators of activities to the 
technological progress is determined. 

The calculations were made taking into account the 
influence of geological conditions on the projected specific 
capital and operating costs in course of implementation 
of technologies. Based on the calculations, key areas for 
technology improvement and technological priorities are 
identified, investing in which will yield a positive economic 

effect for the gas industry (Figure 2).

NPV – Net Present Value; TP1 - the technologies for 
increasing the efficiency of gas transportation via main 
pipelines, and diversification of the methods of gas delivery to 
consumers; TP2 - new field development technologies; TP3 - 
the technologies for hydrocarbon resources development on 
the continental shelf; TP4 - the technologies for increasing 
the efficiency of gas and gas condensate processing; TP5 
- the technologies for increasing gas storage efficiency; 
TP6 - the technologies for the sale and use of gas; TP7 - 
the Technologies permitting to improve the efficiency of new 
field development; TP8 - the technologies for prospecting 
and exploration of hydrocarbon deposits, including the 
development of unconventional resources; TP9 - the 
technologies of liquefied natural gas production 

Figure 2 - The list of technological priorities of the gas 
industry and their effectiveness, billion rubles (compiled by 

the authors based on the data [6])

Of the presented R&D areas (Table 1), a special place 
belongs to the research aimed at developing technologies 
and technical solutions that will allow for cost-effective 
development of remote regions, the production of new 
readily marketable product, and liquefied natural gas using 
domestic technologies. 

Table 1 - Basic trends in R & D in the context of techno-
logical priorities of the gas industry

The source: compiled by the authors based on the data [6]
The vast majority of the developed innovative 

technologies and activities will be used in several lines 
of business, both at the existing and future production 
facilities, which will provide a synergistic effect. For 
example, technological innovations in the exploration and 
production sector permitted to open up new opportunities for 
the industry in order to increase the volume of natural gas 
production and meet the growing demand for it [7; 8]. It is 
important that these technologies at the same time allowed 
to make the exploration and production of natural gas more 
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efficient, safe and environmentally friendly.
3-D and 4-D seismic exploration - the development of 

seismic exploration which permits to obtain and analyze the 
data on the density of rocks in three dimensions, has greatly 
changed the method of natural gas production. 

3-D seismic allows to combine traditional seismic imaging 
methods with the capabilities of powerful computers, as a 
result of which three-dimensional models of underground 
layers are created [9]. 

4-D seismic complements them and permits to observe 
performance variation over time. Thanks to 3-D and 4-D 
seismic it became easier to identify promising fields, improve 
the efficiency of their development, reduce the number 
of dry wells, reduce drilling costs, and reduce the time of 
exploration. All of this yields economic and environmental 
benefits. 

Fracking technology (CO2 – Sand – Fracking) involves 
using a mixture of sand proppants and liquid СО2 which leads 
to the formation and expansion of cracks through which oil 
and natural gas can flow more freely.СО2 then evaporates, 
leaving only sand in the body with no other residues from 
the fracking process that must be removed [10; 11]. This 
technology allows to increase the extraction of natural gas 
and at the same time does not damage the environment, 
because it create no waste underground, and also protects 
groundwater resources.

Coiled tubing - one of the most dynamically developing 
areas in the production of gas and oil field equipment in the 
world. Coiled tubing method of well operation is based on 
the use of coiled flexible pipes for drilling and operation 
of wells.Coiled tubing technology significantly reduces the 
cost of drilling, as well as the likelihood of emergencies 
and oil spills, cuts the amount of waste, and also the time to 
complete the work by 3-4 times compared with traditional 
methods. Coiled tubing can be used in conjunction with 
complex drilling operations to increase drilling efficiency, 
achieve higher hydrocarbon recovery rates and a lower 
environmental impact.[12].

Measurement while drilling (MWD): – the systems 
designed to measure drilling parameters and transfer 
information to the surface. The information received and 
processed with the help of modern MWD technology 
allows workers in the field to monitor the drilling process, 
which reduces the likelihood of errors and accidents [13]. 
In addition, the use of MWD systems can also be useful for 
geologists, providing information on the properties of the 
rock being drilled.

Slimhole drilling can significantly improve the efficiency 
of drilling operations, as well as reduce the environmental 
impact. It is a cost-efficient method for drilling exploratory 
wells in new areas, deep wells in existing fields, as well as 
for extracting natural gas from undepleted fields.

Deep-water drilling enables safe and efficient 
development of deposits in waters at a depth of more than 3 
km. Currently the main directions of further development of 
these technologies are the improvement of offshore drilling 
rigs, the development of dynamic positioning devices, the 
creation of sophisticated navigation systems.

The gas industry needs to keep up with growing demand 
and produce more natural gas, including through qualitative 
growth, that is, through the introduction of technological 
innovations.The development of unconventional sources 
of natural gas has considerable potential for further growth 
of the gas industry. Thus in the past few years, shale gas 
production in the United States has been developing at a rapid 
pace. On the other hand, the technologies for extraction of 
methane from coal seams are currently important for Russia.
In particular, people in the Russian “Gazprom” consider this 
direction as one of the main focus areas in the strategy for 
expanding the resource base of the gas concern [14; 15]. 
The implementation of projects for extraction of natural 
gas on the sea shelf, including in the Arcticis, is essential to 
expanding the resource base for domestic and foreign oil and 
gas companies. 

Today, the investments of the Russian Gas Complex 
in new technologies and innovative developments can be 
divided into the following areas: geology, prospecting and 
exploration; field production; transportation and underground 
gas storage; hydrocarbon processing; ecology

A special attention in the field of geology, prospecting and 
exploration is paid to the creation of technologies that ensure 
a qualitative increase in the progress of geologic exploration 
and the effective construction of exploration wells as well 
as the development of new and improvement of the existing 
methods for assessing resources and hydrocarbon reserves.

The development of deposits is accompanied by the 
following innovative solutions:

- the development of technologies and equipment for 
efficient production of natural gas, liquid hydrocarbons and 
high-molecular raw materials;

- the development of new cost-effective technologies for 
the production and use of “low-pressure” gas;

- creation of new patterns and methods of field 
development using directional, horizontal and multilateral 
“intelligent” wells with big vertical deviations;

- elaboration of the methods, equipment and technologies 
for development of hard-to-recover and unconventional gas 
resources in low-pressure reservoirs, gas hydrate deposits 
and methane of coal basins.

In the field of hydrocarbon processing, the development 
of energy-saving technologies for deep processing of 
hydrocarbon raw materials, technical solutions for creating 
new and improving existing gas processing and gas chemical 
plants. In addition, there is a demand for development 
of equipment and technologies aimed at improving the 
efficiency of processing sulfur gases, obtaining readily 
marketable products based on gas sulfur. Also new 
technologies are needed for the production of synthetic liquid 
fuels from natural gas and new efficient reagents (selective 
absorbents, multifunctional adsorbents, catalysts) for use in 
the processing of hydrocarbons into marketable products.

Innovations are also important for environmental impact 
mitigation [16]. The investments of the gas complex in 
innovative developments in this respect can be divided into 
the following areas:

- the development and implementation of methods and 
technologies for construction of commercial facilities that 
ensure the preservation of natural landscapes;

- the development of methods for reducing the man-made 
impact of the industry enterprises;

- creation of a geodynamic monitoring system for field 
development;

- the development and implementation of technologies 
and equipment to reduce greenhouse gas emissions.

SUMMARY
Conclusions of the study. The findings of the study and 

prospects for further research in this direction. The identified 
technological innovations represent only a part of complex 
technologies that are gradually introduced in exploration and 
production of natural gas. These technologies allow the gas 
industry to achieve higher economic results and develop the 
fields previously considered unprofitable. 

However, despite the apparent successes, the level of 
innovation in the Russian gas industry, is not high enough 
versus the best practice. In almost all key areas, foreigners 
are technologically superior to domestic companies. In 
particular, they are much better able to work on the shelf, 
they widely apply ultramodern methods of enhanced oil 
recovery, advanced drilling technologies. 

Russian companies are rather reluctant to invest in their 
own technological developments that do not guarantee 
commercial benefits and require many years of investment 
in pilot production. In turn, research institutes operating with 
oil and gas companies or performing under their orders are 
often simply not ready to solve long-term tasks that require 
large investments and involve high risk.

Prospects for further research in this direction. In view 
of this, the domestic Gas Complex for the most part invests 
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in the purchase of high-tech equipment. As a result, today the 
gas industry has become very dependent on the transfer of 
innovations from abroad. This, in particular, occurs through 
the involvement of Western contractors in joint projects 
for drilling in Russia.In addition, domestic companies are 
actively borrowing the engineering bank owned by the 
leaders of the gas business and adapting their progressive 
technologies to their own subsoil objects. 
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Аннотация. Отношения России с государствами, расположенными на континенте Южной Америки, в условиях 
структурного, развившегося на фоне санкций, претерпели некоторые изменения. Ранее политика России по отно-
шению к латиноамериканским странам носила дружественный характер, как и сейчас, но усиление интеграционных 
процессов и попытки расширения внешнеторговых связей активизировались в последние годы. Причиной этому 
стала необходимость поиска импортеров некоторых видов продовольственной продукции и сельскохозяйственного 
сырья для внутреннего рынка России из-за объявления продовольственного эмбарго в адрес стран, поддержавших 
антироссийские санкции. Южноамериканский рынок для России с точки зрения продажи экспортной продукции 
является не выгодным в силу логистических причин и наличия минерально-сырьевых конкурентов на южноамери-
канском континенте. Россия способна развивать сотрудничество с латиноамериканскими государствами на волне 
помощи в реализации проектов в энергетической сфере и поиске точек соприкосновения в противостоянии давле-
нию США. Как показало исследование, кризис проявился в виде снижения товарооборота с большинством стран, 
сотрудничающих с Россией по внешней торговле, но в 2017-2018 гг. ситуация начала выравниваться. Также было 
выявлено, что южноамериканские государства в большей степени торгуют внутри континента, с США, Китаем и 
странами Юго-Восточной Азии. Развитие внешнеторговых связей является интересным и перспективным как для 
России, так и для южноамериканских стран.

Ключевые слова: внешняя торговля, внешнеторговый оборот, экспорт, импорт, Бразилия, Эквадор, Чили, 
Аргентина, энергетика, продовольственные товары.
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Abstract. Russia’s relations with the States located on the continent of South America, in terms of structural, developed 

against the backdrop of sanctions, have undergone some changes. Previously, Russia’s policy towards Latin American coun-
tries was friendly, as it is now, but the strengthening of integration processes and attempts to expand foreign trade relations 
have intensified in recent years. The reason for this was the need to find importers of some types of food products and agri-
cultural raw materials for the domestic market of Russia because of the announcement of the food embargo against countries 
that supported the anti-Russian sanctions. The South American market for Russia in terms of sales of export products is not 
profitable due to logistical reasons and the presence of mineral competitors on the South American continent. Russia is able 
to develop cooperation with Latin American States in the Wake of assistance in the implementation of projects in the energy 
sector and the search for common ground in opposition to US pressure. As the study showed, the crisis manifested itself in 
the form of a decrease in trade turnover with most countries cooperating with Russia on foreign trade, but in 2017-2018 the 
situation began to level out. It was also revealed that South American States trade more within the continent, with the US, 
China and Southeast Asian countries. The development of foreign trade relations is interesting and promising for both Russia 
and South American countries.

 Keywords: foreign trade, foreign trade turnover, exports, imports, Brazil, Ecuador, Chile, Argentina, energy, food 
products.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Санкционные ограничения в адрес России стали при-

чиной поиска альтернативных рынков для сбыта энерге-
тических ресурсов – нефти и газа [1]. Введение эконо-
мических санкций против России западными странами 
подтолкнула к активизации развития сотрудничества с 
латиноамериканскими государствами, расположенными 
на континенте Южной Америки. Тур российского прези-
дента в рамках рабочей поездки по странам Карибского 
бассейна по пути на саммит стран-участниц БРИКС, 
проходивший в Бразилии, заставил занервничать поли-
тиков и военных в США [2]. 

Становление многополярного мира, по мнению рос-
сийской стороны, должно происходить на равных усло-
виях с участием динамично развивающихся экономик 
мира, в числе которых и экономики некоторых латиноа-
мериканских государств [3]. 

Следовательно, латиноамериканский курс во внеш-
ней политике России является перспективным для стран, 
участвующих в развитии партнерских связей, и необхо-

димым для подавления агрессивного влияния США на 
внутриполитические и экономические процессы в стра-
нах южноамериканского континента и сдерживания по-
пыток дестабилизировать ситуацию в России [4]. 

Продвижение Россией политики равноправия и по-
строения многополярного мира, где одними из цен-
тров в Южной Америке станут экономики Бразилии и 
Аргентины, укрепляет ее позиции на южноамерикан-
ском континенте и позволяет рассчитывать на построе-
ние долгосрочных стратегических связей [5]. 

Поскольку западные санкции подтолкнули к сближе-
нию с государствами Южной Америки, актуальным бу-
дет проанализировать как изменились показатели внеш-
ней торговли России со странами Южной Америки.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Развитие сотрудничества с латиноамериканскими 
странами для России важно, но в силу политической не-
стабильности и проблемам социально-экономической 
нестабильности южноамериканских государств, участие 
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в долгосрочных проектах является достаточно риско-
ванным для России [6]. Не смотря на слабеющее воздей-
ствие США на страны Южной Америки, американцы 
могут оказывать влияние за счет спекуляции кредит-
но-финансовыми институтами, от которых зависит весь 
мир, а также угрожая наложением санкций за сотрудни-
чество с Россией [7], что ставит под угрозу безопасность 
российских инвестиций в странах южноамериканского 
континента. 

Латиноамериканские страны для развития внешне-
торговых связей по направлению торговли нефтью и 
газом не вполне подходят России в силу удаленности, 
поэтому экспорт российских энергоресурсов на латино-
американский континент из-за логистики является эко-
номически не целесообразным. Россия заинтересована 
в развитии Сибирских и Дальневосточных территорий 
и углублении интеграционных связей внутри Азиатско-
Тихоокеанского региона (АТР), что обуславливает не-
обходимость развития транспортной и портовой инфра-
структуры как внутри России, так и участия страны в 
реализации проектов по развитию транспортной сети в 
странах Южной Америки для создания транспортных 
коридоров, связывающих Евразийский континент с 
Южной Америкой через Тихий океан [8]. 

Россия ищет партнеров в Южной Америке взамен 
потерянным европейским импортерам тропических 
фруктов, для круглогодичных поставок овощей и вос-
полнения недостатка по мясному направлению, в част-
ности, мяса крупного рогатого скота, для чего хорошо 
подходят южноамериканские государства [9, 10]. 

С точки зрения налаживания стратегических связей в 
политических кругах страны Латинской Америки явля-
ются важными партнерами, относительно близко распо-
ложенными к США, что немаловажно для сдерживания 
агрессивной политики штатов в отношении нашей стра-
ны. Россия помогает ряду латиноамериканских стран в 
создании технологических и производственных альян-
сов, повышению степени кооперации в направлениях 
энергетической сферы (нефтегазовая отрасль, гидроэ-
нергетике и атомной энергетике), развитии металлур-
гии, авиастроения, биофармацевтики и информацион-
ных технологий [11]. 

Как отмечают некоторые авторы, не смотря на не-
стабильность внутри латиноамериканских государств и 
логистические сложности, это направление является для 
России весьма перспективным [12, 13].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Оценить изменения во 

внешней торговле России со странами Южной Америки 
на фоне развития экономического кризиса в России, 
ставшего следствием санкционных ограничений в адрес 
России.

Постановка задания. Анализ динамики показателей 
внешней торговли между Россией и странами Южной 
Америки в период 2013-2018 гг.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
материалы сайта о внешней торговле России со стра-
нами мира Russian trade [14] и сайтов о международной 
торговле The observatory of economic complexity [15] и 
Trading economics [16]. Анализ процессов изменения во 
внешней торговле России со странами Южной Америки 
проводился с использованием статистических методов и 
инструментов исследования, а также различных подхо-
дов к исследованию [17]. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. В 
целом, товарооборот России со странами южноамери-
канского континента не велик, с Гайаной и Боливией он 
практически отсутствует, что делает нецелесообразным 
отражение данных о внешней торговле с ними в анали-
зе. Санкции и структурный кризис оказали негативное 

влияние на развитие внешней торговли России со все-
ми странами мира, но в ходе постепенной стабилизации 
ситуация в структуре направлений российской внеш-
ней торговли изменилась. В подавляющем большин-
стве направлений в Латинской Америке товарооборот 
с Россией имеет тенденцию к сокращению в динамике 
(рисунок 1), а рост показателя отмечается по отношению 
к Колумбии, Эквадору и Перу. 

Самым крупным партнером России по внешней 
торговле на южноамериканском континенте является 
Бразилия, втрое меньше объемы товарооборота отмеча-
ются между Россией и Эквадором. 

В четыре раза ниже товарооборот с Аргентиной, в 4,3 
раза относительно Бразилии ниже товарооборот с Чили. 
Следует отметить, что до развития политического и со-
циально-экономического кризиса в Венесуэле, она была 
вторым по величине товарооборота партнером России в 
Южной Америке, но на данный момент партнерство с 
Венесуэлой практически прекратилась. 

Рисунок 1 – Динамика товарооборота между 
Россией и странами Латинской Америки, млн. долл. 

США

Максимальный прирост товарооборота произошел 
по чилийскому направлению (+58,7%). Товарооборот с 
Эквадором увеличился на 10,9%, с Колумбией – на 9,5%. 
На 3,6% вырос товарооборот с Перу, а с остальными 
странами товарооборот сократился. Помимо Венесуэлы, 
крупное сокращение произошло в отношении Уругвая 
(-48,5%), Парагвая (-22,2%) и Аргентины (-16,9) [14]. 
Средний товарооборот за 2013-2018 гг. превысил 1 млрд. 
долл. США с Бразилией, Эквадором и Аргентиной, от 
700 до 950 млн. долл. США составил по отношению к 
Парагваю, Чили и Венесуэле, а ниже 500 млн. с Перу, 
Колумбией и Уругваем. Тенденции к снижению товаро-
оборота в 2017-2018 гг. начинают переламываться, по-
этому следует предположить, что в перспективе объемы 
внешней торговли России со странами Южной Америки 
превысят докризисные показатели. 

Что касается сальдо торгового баланса, то по-
ложительный показатель отмечается с Венесуэлой, 
Колумбией и Перу, с остальными странами импорт в 
Россию преобладает над экспортом. Россия экспортиру-
ет в страны Южной Америки, в основном, минеральные 
продукты, продукцию химической промышленности 
и металлы (в качестве исключения – Венесуэла, куда 
экспортируется продовольственные товары и сельско-
хозяйственное сырье). В обратную сторону идут про-
довольственные товары и сельскохозяйственное сырье, 
причем, в структуре импорта из латиноамериканских 
стран на долю продовольствия и сельскохозяйственного 
сырья приходится более 90% от объемов импорта) [14].

Для России наиболее весомым среди стран Южной 
Америки является товарооборот с Бразилией, Эквадором, 
Аргентиной и Чили, при этом для этих стран Россия не 
является важным торговым партнером. Наиболее зна-
чимыми для них являются другие партнеры, которые 
представлены в таблице 1, с которыми объем экспорта/
импорта превысил в 2018 г. 1,5 млрд. долл. США (для 
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Бразилии 4,0 млрд. долл. США).
Таблица 1 – Основные торговые партнеры южноаме-

риканских стран в 2018 г. 

Источник: Составлено автором на основе данных 
The observatory of economic complexity [15] и Trading 
economics [16] 

Очевидно, что Россия для южноамериканских стран, 
товарооборот с которыми для нашей страны наиболее 
значителен на южноамериканском континенте, не мо-
жет конкурировать по значимости во внешней торговле 
с США и Китаем. Для Аргентины Россия по экспорту 
и импорту выходит за пределы первой двадцатки. Для 
Бразилии роль России в импорте значительнее, чем в экс-
порта (13 позиция против 32), что свидетельствует о бо-
лее активном сотрудничестве по замещению недостатка 
продовольствия в России в рамках санкционной борьбы 
с западными странами и о том, что Россия для Бразилии 
может предложить намного меньше, чем Китай, США 
и соседние латиноамериканские страны. Для Эквадора 
роль России в экспорте довольно значительна, посколь-
ку мы входим в первую десятку по основным направ-
лениям экспорта, т.е. в Россию Эквадор импортирует 
довольно много тропических фруктов и морепродуктов. 
В импорте позиции России находятся на 16 месте, что в 
совокупности может говорить об относительно тесном 
сотрудничестве России и Эквадора по внешней торгов-
ле. С Позиции России в экспорте Чили находятся на 16 
месте, а в импорте на 52. Южноамериканские страны ак-
тивно торгуют с соседями по континенту, с Мексикой, со 
странами Европы, особенно имеющими выход к морю. 
Также довольно активно строится внешняя торговля 
со странами Юго-Восточной Азии, Японией, Индией и 
даже Турцией, которая опережает Россию по позициями 
в некоторых латиноамериканских странах.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. На данный момент взаимное со-
трудничество России и южноамериканских стран пока 
остается слабым, хотя перспективы для этого весьма 
интересны обеим сторонам. Китай в своей политике по 
отношению к латиноамериканским государствам до-
стиг существенно больших успехов, чем Россия [18, 19]. 
Также по-прежнему зависимость латиноамериканских 
стан от США в плане финансов довольно сильна, о чем 
также свидетельствуют и показатели внешней торговли, 
но в то же время, южноамериканские государства стро-
ят активную торговлю внутри континента и через океан 
со странами Европы и Юго-Восточной Азии. С точки 
зрения стратегического планирования наиболее прием-

лемым для России сейчас является вариант внешнепо-
литической деятельности, основанный на диверсифи-
кации внешнеполитического курса, который не требует 
высокой ресурсной базы, возможности выступать в роли 
мирового гаранта безопасности и быть лидером в инно-
вационном развитии среди мировых держав [20].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Россия для южноамерикан-

ских государств является интересным партнером с точ-
ки зрения расширения внешнеторговых связей на евра-
зийский континент и потенциальным рынком для дивер-
сификации торговли в сторону снижения зависимости 
от США. Для России на фоне проявлений структурного 
кризиса латиноамериканские государства позволяют 
заместить виды продовольственной продукции, произ-
водство которых в России не возможно в силу климати-
ческих и иных причин. С точки зрения усиления инте-
грационных процессов в бизнесе и производстве Россия 
является полезной для южноамериканских государств 
в развитии энергетики и военно-промышленного ком-
плекса. Роль России во внешнеторговой политике юж-
ноамериканских государств на данный момент является 
довольно слабой, но курс на расширение внешнеполити-
ческого взаимодействия со странами Южной Америки 
на условиях строительства многополярного мира позво-
лит усилить позиции России в регионе.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Развитие отношений России со странами ла-
тиноамериканского континента будет зависеть от мно-
жества факторов, как внешнеполитических и возмож-
ности США оказать влияние на ситуацию, так и эконо-
мических. Исследования в области развития внешнетор-
говых отношений России со странами Южной Америки 
имеют высокую актуальность, что связано с изменением 
структуры мировых рынков и переделом сфер влияния 
мировых сверхдержав. 
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Аннотация. Россия в условиях развития многополярности мирового пространства ведет активную работу прак-
тически во всех частях света с целью укрепления своих позиций и расширения собственных зон влияния. Африка 
является исключительно богатым природными ресурсами континентом. Для России в Африке наиболее интересны 
инвестиционные проекты по освоению природно-сырьевой базы и здесь уже приходится конкурировать с Китаем, 
который также методично проникает в экономики африканских государств. Россия, пользуясь наличием техноло-
гий и опыта, предпочитает участие в проектах по геологоразведке и добыче углеводородов, а также необходимых 
для использования в собственной промышленности минералов и химических соединений. Большинство африкан-
ских стран для России являются импортерами продовольственной продукции, замещающими рынки, принадле-
жавшие странам, поддержавшим антироссийские санкции. Крупные объемы внешней торговли в Африке у России 
с Египтом, Алжиром, Марокко и ЮАР, близко к товарообороту в объеме в один млрд. долл. США приближается 
Тунис. В динамике товарооборот с этими странами растет (кроме Марокко). В перспективе африканский континент 
для России имеет значение с точки зрения стратегического планирования, а опыт СССР и память о его присутствии 
в дружественных африканских странах помогает восстановить позиции нынешней российской власти. Во внешней 
торговле Россия, по всей видимости, будет углублять сотрудничество с теми государствами, с которыми товароо-
борот уже достиг приличных объемов.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. 
Африканский континент является вторым после 

Евразии по площади территории и обладает огромными 
природными ресурсами. На его территории добывается 
большое разнообразие минерального сырья (бокситы, 
марганец, хромиты, фосфориты, уран и др.), кобальто-
вые и медные руды, железные руды, платина, золото, 
алмазы, нефть и газ [1]. Африканским странам при-
надлежит лидирующее положение в мире по продаже 
полезных ископаемых, а по добыче золота, платины и 
алмазов – монопольное, что в прошлом породило оже-
сточенную борьбу за владение их территориями между 
странами Европы. До 1960-х годов территория Африки 
была разделена на зоны влияния колонизировавших ма-
терик стран, крупнейшими по количеству территорий 
были Великобритания и Франция, гораздо меньше рас-
пространилось влияние Португалии, Бельгии, Италии, 
Испании и Германии. Сохранившийся колониальный 
тип устройства территориальной и отраслевой струк-
туры, характеризующейся преобладанием потребитель-
ского сельского хозяйства, слабым уровнем развития об-

рабатывающей промышленности (из обрабатывающей 
присутствуют только легкая и пищевая, другие отрасли 
не представлены, за исключением районов на побережье 
и вблизи источников сырья) и отставанием развития ло-
гистики, не позволяет африканским странам интенсивно 
развивать их экономику. 

Экономические санкции, которые были введены 
США против России в 2014 г., а затем раскачивание 
нефтяного рынка, значительно ухудшили положение 
России на внешнеторговом пространстве, поскольку 
был практически потерян или значительно сократился 
привычный рынок для сбыта энергоносителей [2, 3]. 
Россия вынуждена искать альтернативные рынки сбыта 
энергоносителей и способы диверсификации источни-
ков валютной выручки, например, за счет продажи сель-
хозпродукции, вооружений. Страны африканского кон-
тинента для России больше интересны как территория, 
где необходимо закрепиться для освоения природных 
ресурсов, чем в качестве торговых или долгосрочных 
инвестиционных партнеров. Тем не менее, в период кри-
зиса внешняя торговля России претерпела изменения, 
поэтому стоит проанализировать, как изменились пока-
затели внешней торговли России со странами африкан-
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ского континента.
Анализ последних исследований и публикаций, в ко-

торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. 

Обеспечить прорыв в экономическом развитии таким 
странам, как Китай, Германия, Япония и Южная Корея, 
удалось за счет положительного сальдо торгового балан-
са, удерживаемого продолжительный период времени. 
Однако тут присутствует и другая сторона – для уста-
новления баланса требуется чтобы в импортирующих 
странах сальдо торгового баланса было отрицательным. 
США, например, считают, что отрицательное сальдо 
торгового баланса со странами Евросоюза и Китая явля-
ется угрозой для их национальной безопасности [4], по-
этому сейчас практически все государства стараются на-
растить экспорт. Уравнивание экспорта и импорта при 
развитии партнерских взаимоотношений экономически 
не интересно ни одной из стран, поэтому у России в рам-
ках СНГ, ШОС, БРИКС и др. наблюдается низкий това-
рооборот. Неравноправное партнерство у России было 
со странами Евросоюза, где в обмен на высокотехноло-
гичную продукцию из страны вывозились ресурсы, ана-
логичная ситуация начинает формироваться вокруг от-
ношений России и Китая, который, пользуясь безвыход-
ным положением России, на своих условиях получает 
доступ к российским ресурсам и рынкам [5, 6]. Поэтому 
даже в условиях падения российского рубля никто из 
партнеров, тот же Китай, не ввозит подешевевшую про-
изводственную продукцию, чтобы не снижать нагрузку 
на собственных производителей и не допустить подъема 
российских конкурентов за свой счет.

У России в на средиземноморском побережье Африки 
присутствуют крупные торговые связи с Египтом, заку-
пающим зерно, менее тесные с Марокко и Тунисом, с 
нефтедобывающими Алжиром и Ливией с точки зрения 
экспорта энергоресурсов торговля складывается по дру-
гим направлениям [7]. С точки зрения инвестиционных 
проектов, конкурентом России в Африке является Китай. 
Российский «Лукойл» реализует проекты по геолого-
разведке и добыче углеводородов в Египте, Камеруне, 
Нигерии и Гане, а в Нигере российские и китайские 
компании независимо друг от друга добывают уран, не-
обходимый для развития атомной энергетики [8]. Также 
российские компании представлены в странах Африки 
южнее Сахары в качестве инвесторов в компаниях, до-
бывающих алмазы, золото, железную руду и марганец 
[9]. Африканские страны проявляют все больший инте-
рес к привлечению российских инвестиций, т.к. жела-
ют заняться развитием собственной промышленности, 
транспорта, а также получить российские экспортные 
товары и технологии на выгодных условиях [10]. В по-
следние годы активизировалось торговое сотрудниче-
ство России с Алжиром и Египтом [11]. Также довольно 
велики объемы внешней торговли с Марокко, которое в 
перспективе заинтересовано в покупке сжиженного раза 
в России, со своей стороны Марокко является крупней-
шим игроком на африканском рынке, проводящем ши-
рокую внешнеэкономическую политику, в том числе ин-
вестиционную, что позволит при тесном сотрудничестве 
и России воспользоваться опытом княжества с целью 
снижения рисков на африканском континенте [12, 13].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Оценить изменения 

во внешней торговле между Российской Федерацией и 
странами Африканского континента на фоне развития 
экономического кризиса, разразившегося после введе-
ния экономических санкций против России со стороны 
США и государств Евросоюза. 

Постановка задания. Анализ динамики показателей 
внешней торговли России с африканскими странами, 
рассмотрение характера внешней торговли с наиболее 
значимыми партнерами России из африканских стран. 

Используемые в исследовании методы, методики и 

технологии. В работе использовались статистические 
материалы сайта о внешней торговле России со страна-
ми мира Russian trade [14] и сайта о международной тор-
говле Trading economics [15]. Анализ процессов измене-
ния во внешней торговле России со странами Африки 
проводился с использованием статистических методов и 
инструментов исследования, а также различных подхо-
дов к исследованию, основным из которых стал анализ 
динамики [16]. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Во внешней торговле России с африканскими стра-

нами следует выделить несколько групп, отличающихся 
друг от друга объемами товарооборота (таблица 1).

Таблица 1 – Группы основных торговых партнеров 
России в Африке по объему товарооборота, млн. долл. 
США

1 группа «крупные 
партнеры»

2 группа «средние 
партнеры»

3 группа «незначи-
тельные партнеры»

Объем товарообо-
рота более 1 млрд. 
долл. США

Объем товарооборо-
та от 100 до 1 млрд. 
долл. США

Объем товарообо-
рота менее 100 млн. 
долл. США

Египет, Алжир, 
Марокко, ЮАР

Тунис, Нигерия, 
Судан, Кения, Кот-
д’Ивуар, Ливия, 
Танзания, Гана, 
Того, Мозамбик, 
Эфиопия

Малави, Ангола, 
Зимбабве, Джибути 
и все остальные аф-
риканские страны

Источник: Составлено автором на основе данных 
Russian trade [14]

С четырьмя государствами Африки товарооборот у 
России можно назвать крупным, с четырьмя государ-
ствами из второй группы он превышает 300 млн.долл. 
США, что по африканским меркам вполне неплохой по-
казатель. С остальными африканскими государствами, 
не вошедшими в группы, у России товарооборот отсут-
ствует, либо его объемы не превышают 15 млн. долл. 
США в год. 

Таблица 2 – Динамика товарооборота между Россией 
и ее основными партнерами на африканском континенте 
в 2014-2018 гг., млн. долл. США

Источник: Составлено автором на основе данных 
Russian trade [14]

Самые высокие объемы товарооборота у России на 
африканском континенте с Египтом и в динамике они 
увеличились почти на 40%, причем достигается это 
за счет высоких объемов экспорта из России продо-
вольственных товаров и сельскохозяйственного сырья 
(Египет является крупнейшим покупателем российско-
го зерна). На втором месте по объемам товарооборота 
находится Алжир, объемы торговли с которым возрос-
ли более чем в 6 раз. В Алжир доставляются машины и 
оборудование, металлы и изделия из них, минеральные 
продукты, продовольственные товары и сельскохозяй-
ственное сырье, импорт в Россию из Алжира минимален 
и не превышает 10 млн. долл. США [14, 15]. На третьем 
месте по объемам торговли России в Африке находится 
Марокко, но в динамике товарооборот с ним снизился 
на 4,3%, экспорт и импорт между странами сбалансиро-

Belyaev Sergey Aleksandrvich
FOREIGN TRADE OF RUSSIA ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 67

экономические
науки

ван. В 2018 г. товарооборот с ЮАР превысил 1 млрд. 
долл. США, но здесь большую роль играет импорт из 
республики продовольственной продукции, минераль-
ных продуктов и продукции химической промышлен-
ности. В динамике высокий прирост товарооборота 
отмечается в отношении Нигерии и Того. Сокращение 
торговли произошло с Кенией, Кот-д’Ивуаром, Малави 
и Джибути. Кризис 2015-2016 гг. повлиял на показатели 
внешней торговли со многими странами, в том числе и 
африканскими, но, например, с Алжиром товарооборот 
продолжал устойчиво расти. С остальными странами 
во внешней торговле преобладает экспорт из России, а 
если присутствует импорт, то это, в основном, продо-
вольственные товары, поскольку в Африке продукция 
земледелия приносит 60-80% ВВП, а экспортируют го-
сударства кофе, какао-бобы, арахис, финики, чай, на-
туральный каучук, сорго, пряности, в последние годы 
практикуется выращивание зерновых культур – кукуру-
зы, риса и пшеницы.

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. В условиях экономических 
санкций негативные последствия получила не только 
Россия, но те, кто их поддержал, а не ввел. Не смотря 
на позицию США, экономические цели государств, под-
державших санкции, берут верх над политическими, по-
этому в динамике объемы внешней торговли с Россией 
имеют тенденцию к восстановлению, а Россия взяла 
курс на переориентацию на внутренний рынок и на рас-
ширение географической структуры торговли [17, 18]. 
Товарный импорт из стран Африки (Марокко, Египта, 
Кот-д’Ивуара, Кении, Ганы, Нигерии, Эфиопии и др.) 
преимущественно состоит из продовольственной про-
дукции [19]. Тем не менее, структура товарного экспор-
та из России имеет довольно разнообразный перечень 
категорий (13-17 товарных групп), а другие крупные 
партнеры африканского континента во внешней торгов-
ле поставляют более узкий перечень товаров (Германия 
– 8, Нидерланды – 9) [20]. Таким образом, Россия ди-
версифицирует для себя рынки для закупок продоволь-
ственной продукции, одновременно закрепляя свои по-
зиции на политической арене африканского континента. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Наиболее значимые партнеры 

России в Африке наращивают обороты взаимной тор-
говли на фоне структурного кризиса, расширяя сферы 
взаимных интересов. Активизировалась деятельность 
по расширению торговых и инвестиционных связей с 
Россией и у многих других африканских государств, ко-
торые готовы использовать свой шанс на получение до-
ступа к новым рынками инвестициям. Для России суще-
ственно важными во внешней торговле на Африканском 
континенте являются государства первой группы и в 
некоторой степени 4 государства из второй группы, со-
трудничество с которыми наиболее выгодно России. С 
остальными странами Африки перспективы существен-
ного роста товарооборота отсутствуют в силу их слабого 
потенциала.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Тема развития внешней торговли и освоения 
новых рынков на различных континентах для России 
будет иметь высокую актуальность в ближайшей пер-
спективе, так как антироссийские санкции не отменяют-
ся, а регулярно усиливаются. Перестройка глобальных 
рынков и приведение их к многополярному устройству 
с формированием нескольких центров мировой торгов-
ли в разных частях планеты приведет к расширению и 
углублению интеграционных связей между странами, 
поэтому Россия, усиливая свое присутствие во всех ча-
стях света, кроме Австралии, пытается закрепить за со-
бой прочное место в новом мироустройстве.
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Аннотация. Представленные в статье социальные технологии рассматриваются как эффективный инструмент в 
ходе реализации социально-экономических проектов. Рассмотрен зарубежный и российский опыт в оценке эффек-
тивности социально-экономических проектов, разрабатываемых совместно с государством и бизнесом. Показана 
целесообразность доработки существующих методик в оценке инвестиционных проектов, в них должны быть уч-
тены социально-экономические реалии современной экономической системы в оценке реализации региональных 
ГЧП, МЧП - проектов. Раскрывается характеристика инструментария социального проектирования, рассматрива-
ются основные элементы и этапы реализации в оценке предполагаемого инвестиционного проекта. Определяются 
основные этапы социального проектирования для эффективного применения в социально-проектной деятельности. 
Автор вскрывает необходимость применения инструментов социального проектирования в структуру ГЧП, МЧП - 
проектов. Инструменты социального проектирования создают возможность грамотно прогнозировать становления 
социально-значимых инвестиционных региональных проектов. Описывается математическая модель прогнозиро-
вания, как эффективный и поэтапный алгоритм подбора команды экспертов на основе анализа условий реализа-
ции проекта. Даны рекомендации для применения инструментов социального проектирования в области оценки 
инвестирования социально-экономических проектов РФ. Материалы исследования представляются плодотворной 
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Abstract. The social technologies presented in the article are considered as an effective tool in the implementation of 

investment projects. Foreign and Russian experience in evaluating the effectiveness of large-scale investment projects im-
plemented jointly with the state and business is presented. The expediency of finalizing the existing methods in evaluating 
investment projects is shown, they should take into account the socio-economic realities of the modern economic system in 
assessing the implementation of regional PPPs, MPP projects. The characteristics of the tools of social design are revealed, 
the main elements and stages of implementation in the evaluation of the proposed investment project are considered. The 
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social design tools in the structure of PPP, MPP - projects. Social design tools create the ability to correctly predict the for-
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and phased algorithm for selecting a team of experts based on an analysis of the conditions of the project. Recommendations 
are given for applying social design tools in the field of investment assessment of socio-economic projects of the Russian 
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application of social technologies.
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ВВЕДЕНИЕ
В большинстве научных работах по формированию 

и оценке эффективности инвестиционной политики 
главным объектом является государственная инвести-
ционная политика. Попытка рассмотреть и возможность 
взглянуть на другие решения задачи под другим углом 
зрения на уровне частного бизнеса предприняты в еди-
ничных работах.

В международной практике (Великобритании, США, 
Франции, Германии) накоплен огромный методологиче-
ский и методический опыт оценки эффективности круп-
номасштабных инвестиционных проектов, реализуемых 
совместно с государством и бизнесом. В арсенале пред-
варительного финансово-экономического анализа реа-
лизуемых программ имеется большое количество мето-
дов, наиболее часто используются следующие подходы:

– Метод СВА «затраты-выгоды» (Cost-Benefit 
Analysis, или Benefit-Cost Analysis) в основе метода ле-
жит экономический анализ затрат и выгод внутри про-
екта, его оценка и определение общей суммы затрат и 
выгод на всём протяжённости проекта, как в итоге при-
оритетный выбор пути проекта.

– Метод MCA «мультикритериальный анализ» 

(Multi-criteria Analysis или Multiple Attribute Analysis) 
основан на выборе комбинаций количественных и ка-
чественных критериев оценки и сравнение итоговых ре-
зультатов, приносящих самые крупные социально-эко-
номические выгоды.

– Метод CEA «издержки-эффективность» (Cost-
Effectiveness Analysis) основан на применение анализа 
издержек и результативности, оценивается, как прави-
ло, в соотношении инвестиционных потерь и результата 
от реализуемого проекта. Этот метод предпочтительно 
проводить оценку не в денежном эквиваленте, а в физи-
ческих единицах.

– Метод CUA «издержки результат» (Cost-Utility 
Analysis) основан на сравнения издержек, измеряемых в 
денежном выражении, он критичен для пользы населе-
ния и выражается в единицах полезности, полученной 
от реализации социальных проектов. Данная методика 
используется для каждого проекта отдельно.

МЕТОДОЛОГИЯ
В результате, применяемых методик развитыми стра-

нами, перечисленных выше, а также уже существующих 
проектов на которых были реализованы эти методики, 
мы можем провести характеристику важных преиму-
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ществ и недостатков этих методов и сгруппировать их 
в таблицу 1.

Таблица 1 – Основные методы в международные 
практики в оценке эффективности инвестиционных про-
ектов

Метод Преимущества Недостатки

СВА

Метод основывается 
на показателях чи-
стых выгод по ставке 
дисконтирования к 
текущему моменту, 
что даёт оценить агре-
гированный эффект, 
а также отразить со-
циальный эффект, в 
денежной форме.

Ограничение объективной 
возможности оценить от-
дельные социальные эффекты 
на весь жизненный цикл дей-
ствия проекта (программы).
Определённой сложностью в 
методе представляется – вы-
бор ставки дисконтирования 
будущих социальных выгод и 
издержек на практике.

MCA

Даёт возможность на-
ходить верное решение 
в условиях избыточно-
го количества неупоря-
доченных аргументов.
Позволяет сравнивать 
варианты решений при 
наличии противоречи-
вых данных.

Обязательно привлекать груп-
пу экспертов к качественному 
процессу анализа и для учета 
отдельных параметров в 
МСА, а также формированию 
критериев и весовых коэффи-
циентов.

CEA

Метод основывается на 
концепции системного 
подхода, что в свою 
очередь подразумева-
ет проводить оценку 
выгод не в денежной 
форме, а в физических 
величинах.

Высокая сложность выбора 
показателя к чувствитель-
ности результата, определя-
ющий социальный эффект, а 
также усложняется учёт за-
трат и эффектов по времени. 
Метод затрудняет проводить 
сравнительные характеристи-
ки вариантов решения задач в 
проектах (программах).

CUA

Метод позволяет из-
мерить полезность для 
каждого проекта от-
дельно при ограничен-
ных бюджетных сред-
ствах. Возможность 
агрегирования 
множества различных 
результатов проекта 
при 
помощи оценки обще-
ственной полезности, 
что позволяет делать 
сравнения среди ши-
рокого круга реализуе-
мых проектов.

Высокие издержки на сбор 
необходимой информации. 
Метод не допускает учиты-
вать иные издержки, кроме 
как бюджетные.

* Источник: разработано автором на основе иссле-
дуемых материалов

Таким образом, анализ международного опыта, при-
ведённый в таблице, 1 позволяет нам сделать выводы:

– В международной практике в оценке инвестицион-
ных проектов применяются различные подходы и ме-
тоды (Cost-Benefit Analysis, Multi-criteria Analysis, Cost-
Effectiveness Analysis, Cost-Utility Analysis). В результа-
те, такого количества многообразия и многоплановости 
реализуемых проектов возникает ошибочный результат, 
так как в каждой отрасли деятельности своя технология 
и своя профессиональная культура. Таким образом, воз-
никают «ошибки» в закономерности социально-эконо-
мического восприятия, то есть в идентификации эффек-
тов.

– Как отмечалось выше, применения той или иной 
методики зависит от идентификации эффектов и от 
большого количества методов, что во многом усложняет 
применение той или иной методики. Всё это существен-
но снижает эффективность применяемых подходов, по-
тому что неизвестно какое решение наиболее эффектив-
но в оценке проекта. Однако, данная проблема решаема 
при помощи использования качественных критериев, но 
их довольно сложно переводить в количественное из-
мерение величины прибыли и реальную стоимость об-
щественной значимости. Кроме того, довольно сложно 
оценить заблаговременно результат качественной оцен-
ки инвестиционного проекта (всегда присутствуют ри-

ски) при подготовки финансовой модели, так как всё это 
достаточно субъективно и может привести к неверным 
искажающим расчётам. 

– Следующий недостаток по нашему мнению - это 
сложность измерения и выделения значения социальной 
ставки дисконтирования, так как необходимо учитывать 
специфику отдельно взятой страны, где запускается 
инвестиционный проект, а также наличие подходящих 
ключевых показателей эффективности экономических 
субъектов их масштабность и множественность факто-
ров при запуске проекта (программы). Также необхо-
димо подчеркнуть, что для верной оценки применения 
социальной ставки дисконтирования необходимо учи-
тывать условия экономической ситуации в стране, в 
стабильной экономике доступны достаточно длинные 
временные ряды статистических данных и не будет за-
вышение или занижение денежных средств в оценке со-
циальной ставки.

В настоящее время для оценки эффективности ин-
вестиционных проектов в Российской Федерации ис-
пользуют Методические рекомендации (в дальней-
шем - Методика), принятые Федеральным законом 
от 13.07.2015 № 224-ФЗ «О государственно-частном 
партнерстве, муниципально-частном партнерстве в 
Российской Федерации и внесении изменений в от-
дельные законодательные акты Российской Федерации» 
(далее – закон о ГЧП). Настоящий Федеральный закон 
устанавливает регламент оценки проектов ГЧП, МЧП и 
закладывает систему правил документооборота для про-
екта, а также проводит оценку финансовой и экономи-
ческую эффективность от реализации проектов. Далее 
он проводит сравнительные преимущества проектов от 
различных видов ГЧП на основании бюджетного финан-
сирования и иных денежных потоков [1]. Причём, не-
обходимо заметить, что закон о ГЧП много перенял из 
Методики 2008 г. «Правил формирования и использова-
ния бюджетных ассигнований Инвестиционного фонда 
Российской Федерации» [2]. Но он не получил широкого 
распространения, ввиду непроработаности механизмов 
финансовых инструментов, таких как: оценка влияния 
рисков, чёткое применение алгоритма по расчёту эко-
номических показателей, что представляет наибольший 
интерес для частного инвестора.

Методика, принятая РФ в 2015 г. во многом похожа 
на Методику оценки инвестиционных проектов разрабо-
танной Европейской комиссией [3]. Также, как и в зару-
бежной Методике, российская Методика полагается на 
расчёт показателя чистой приведённой стоимости (NVP) 
и коэффициента покрытия выплат по обслуживанию 
долга денежными потоками компании (DSCR) рисунок 
1.

Таким образом, согласно алгоритма, если проект 
ГЧП, МЧП оказался экономически эффективным по со-
циально-экономическим показателям, то производится 
сравнение по критериям полученного значения, а соот-
ношение показателей чистых дисконтированных бюд-
жетных расходов и сумму инвестиционных поступлений 
берёт на себя частный партнёр согласно обязательствам.

Описывая принятую концепцию методического под-
хода в оценке эффективность инвестиционных проек-
тов, можно разложить на три составляющих:

– Первая группа – подходы, учитывается оценка эф-
фективности для государства. В эту группу входят ста-
тистические методы оценки ROI, PP, ARR. 

– Вторая группа – подходы, учитывается оценка эф-
фективности для государства и для частного бизнеса. В 
эту группу входят динамические (дисконтированные) 
методы оценки NPV, PI, IRR, DPP. 

– Третья группа – подходы, простые показатели 
оценки эффективности. В эту группу входят годовые 
приведённые затраты, коэффициент оборачиваемости 
активов и т.д. 

Исследователи, работающие над оценкой эффектив-
ности инвестиционных проектов считают, что принятая 
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Методика не совсем корректно отображают финансово-
экономические расчёты в оценке инвестиционных про-
ектов, тем самым искажая анализ реализуемых инвести-
ционных проектов. 

Рисунок 1 – Алгоритм проведения оценки эффек-
тивности проекта ГЧП/МЧП и определения его сравни-

тельного преимущества [4].

Как пример с критерием IRR, поскольку многие ис-
следователи считают, что внутренняя норма доход-
ности инвестиций является корректным выбором для 
лучшей инвестиции, но это не так. В работах известных 
исследователей: А. Н. Кулакова [5], Н. П. Мыцких [6], 
П. Л. Виленский, В. Н. Лившиц, С. А. Смоляк [7], Г. А. 
Парфенов [8], Л. Крушвиц [9], Ю. Бригхем, Л. Гопенски 
[10] и др. критерия IRR, тем самым нарушая практиче-
ское применения Методики в оценке эффективности ин-
вестиционных проектов.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Представленные недостатки в Методике расчёты 

оценки инвестиционных проектах и современные ра-
боты экономистов говорят нам о том, что практика ин-
вестирования проекта далеко ушла от рекомендаций, 
принятых приказом Минэкономразвития России от 
13.07.2015 года. Слепое повиновение использования 
общепринятых показателей чистого дисконтированного 
дохода, внутренней нормы доходности ведёт к уничто-
жению многих перспективных инновационных проек-
тов.

В целях проведения оценки эффективности инве-
стиционных проектов и повышение экономической 
эффективности социально-эконмических проектов, мы 
предлагаем использовать концепцию социальных тех-
нологий [11]. Данная методика рассчитана принимать 
решения в отношении региональных ГЧП, МЧП – про-
ектов, что позволит учитывать интересы заинтересован-
ных сторон на всех уровнях, как со стороны законода-
тельной власти, так и частного бизнеса. Данный подход 
предусматривает применение целого комплекса мер 
экономического, финансового, математического аппара-
та, а также разнообразного инструментария проектного 
управления на разработку множества альтернативных 
вариантов решений в развития объекта исследования и 
их оценку принятие верного управленческого решения. 

Причём научное ядро предлагаемой концепции состоит 
в диалектическом единстве трёх подходов, которые по-
этапно исследуют и решают проблему выбора, и опреде-
ляют наилучшую оценку эффективности региональных 
ГЧП, МЧП – проектов.

Предполагаемая методология содержит детальную 
конкретизацию и дополнением к Методике принятые 
Федеральным законом от 13.07.2015 года. Авторский 
подход состоит из трёх этапов (шагов):

I-этап
Проблемно-ориентированный подход (поисково-

прогнозный этап):
1.Социально-диагностическая работа (диагностика). 
2.Выявление социально-экономической проблемы.
3.Необходимость инвестирования для государства, 

региона или муниципалитета.
4.Предварительный отбор проектов (балловая систе-

ма).
5.Выбор стратегии.
6.Образование проектной группы (подбор команды).
7.Завершение социально-диагностической работы 

(планирование, прогнозирование, моделирование иссле-
дуемого объекта).

II-этап
Объектно-ориентированный подход:
1.Утверждение конкретного плана (реализуемость 

стратегии).
2.Наделение объекта исследования желаемыми каче-

ствами.
3.Определение экономической, финансовой, бюд-

жетной и социальной эффективности проекта (для госу-
дарства и инвестора).

4.Привлечение инвестиций.
5.Выявление рисков и предотвращение их.
6.Чёткая проработка нормативно правовых законов и 

обязательств.
7.Оптимизирование административно-управленче-

ских процессов (распределение ролей).
III-этап
Субъектно-ориентированный подход (тезаурусный):
1.Определение субъективного восприятия объектив-

ного мира проектируемой командой.
2.Усвоение чёткой ценностной модели восприятия.
3.Компетентность, опыт и интуиция, основанная на 

профессиональных навыках (знаний).
4.Мобильность – реагирование на изменчивость 

окружающего мира. 
5.Совершенствование - приобретение командного и 

личностного опыта.
6.Публикация рекомендаций и тиражирование про-

ектного опыта в подобных проектах. 
Таким образом, мы предлагаем комплексную мето-

дику оценки эффективности организационно-экономи-
ческого механизма региональных ГЧП, МЧП – проектов 
рисунок 2.

Эффективная реализация указанных выше управ-
ленческих функций и инструментов социального про-
ектирования, призвана наилучшим образом обеспечить 
синергический эффект от взаимодействия государства, 
и частного инвестора, а также более точно рассчитать 
выгоды и затраты от реализации ГЧП, МЧП-проектов 
на всём протяжении жизненного цикла. Комплексное 
руководство инвестиционными проектами основано на 
базе социальных технологий при помощи инструментов 
социального проектирования, которое подразумевает 
экономическое моделирование, прогнозирование и не-
посредственное осуществление ведение проекта в со-
провождение экспертной группой, а также завершение и 
тиражирование его в аналогичных проектах.

В рамках данной статьи тезисно отметим наиболее 
важные элементы концепции социального проектирова-
ния в управлении инвестиционными проектами.

I-этап. Проблемно-ориентированного подход-это 
выявление наиболее проблемной отрасли и сектора эко-
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номики требующий инвестирования. Составление не-
обходимых условий для формирования инвестирования 
в реальный сектор экономики, поиск потенциальных 
партнёров, составление проекта (техническое задание, 
паспорт проекта и т.д.) и определение первоначальной 
стоимости проекта. При этом, необходимо учитывать 
немаловажный факт, что при первоначальном соглаше-
нии в реализации инвестиционных проектов, затраты и 
результаты экономической деятельности могут прини-
мать разноплановый характер, и измеряться как в коли-
чественных, так и в качественных показателях оценке 
доходных и расходных финансовых потоков. На осно-
вании вышеизложенного нами предлагается алгоритм 
предварительного вхождения социального проекта в 
рамках взаимодействия государства и частного бизнеса, 
с целью развития системы управления инвестиционной 
привлекательности региона. Алгоритм состоит из оцен-
ки инвестиционной привлекательности региона, за счёт 
инвестирования государственных программ и частного 
капитала, а также наличия государственных, общефеде-
ральных и частных информационных агентств (сайтов, 
порталов). Причём реализация регионального инвести-
ционного проекта обязана реализовываться из стратегии 
развития федерального и регионального округа.

Рисунок 2 – Организационно-экономический меха-
низм управления развитием ГЧП, МЧП – проектов (со-

ставлено автором)

II-этап. Объектно-ориентированный подход на ос-
новании нашего исследования с учётом Методики и на-
учным работам по экономике и экономическим наукам, 
была поставлена и достигнута цель составить эффектив-
ный методический подход, в комплексной оценке инве-
стиционных проектов. Данный подход состоит из трёх 
этапов:

– Предварительный этап - на этом этапе проверяет-
ся необходимость применение механизмов ГЧП, МЧП-
проектов. При получении негативных результатов 
производится «корректировка» как самого механизма 
реализации проекта, так и организационно-экономиче-
ская составляющая, а также состав участников, и схемы 
финансирования. Для обоснования применения целесо-
образности механизма ГЧП, МЧП при реализации ре-
гионального инфраструктурного проекта используется 
экспресс-анализ, краткое социально-экономическое ис-
следование при помощи суммирования баллов.

– Методика расчёта региональной привлекатель-
ности. При помощи формулы рассчитываем оценку 
готовности региона для привлечения инвестиционной 
привлекательности частных инвестиций в ГЧП, МЧП-

проектах. 
– Социально-экономический анализ от реализации 

ГЧП, МЧП-проектов. Анализ дополняет Методику, при-
нятую Федеральным законом от 13.07.2015 № 224-ФЗ и 
позволяет с высокой степенью достоверности опреде-
лить целесообразность принятия решения о финансиро-
вании и реализации проекта (программы).

Социально-экономический анализ состоит из систе-
мы показателей (согласно предложенным формулам): 

1.Первоначальный анализ предполагаемых характе-
ристик инвестиционного проекта.

2.Финансово-экономический расчёт и анализ объек-
тов хозяйственной деятельности ГЧП, МЧП – проектов.

3.Прогнозная социально-экономической эффектив-
ность от ГЧП, МЧП – проектов.

Таким образом, на II-шаге объектно-ориентирован-
ного подхода предложена финансово-экономическая 
оценка, которая в основном направлена на анализ ко-
личественного влияния, предполагаемого ГЧП, МЧП – 
проекта на экономику региона в целом, что позволяет 
привлекать социально-экономические и финансовые ре-
сурсы, тем самым формируя инвестиционную политику 
наиболее приоритетных направлений капитальных вло-
жений, от которых зависит повышение эффективность 

экономики и улучшенное качество жизни населения. 
III-этап. Субъектно-ориентированный подход (тезау-

русный подход). Одной из главных проблем в современ-
ной экономической системе России в плане торможения 
инновационного прогресса является в неэффективности 
учёта органами управления сигналов обратной связи. В 
итоге, нами была поставлена задача о необходимости 
применения тезаурусного метода как философия вос-
приятия нового опыта, уникальной системы общения, 
которая стремиться к максимальной реализации своих 
возможностей, открытостью и ответственным выборам 
в разнообразии сценариев. 

Таким образом, для качественного проведения оце-
ночных критериев проекта формируется и утверждается 
проектная группа экспертов для рационального расхо-
дования бюджетных средств. Формируется тезаурусный 
подход в становлении проектной команды. Этот метод 
подразумевает поэтапный процесс и значительный при-
рост разнообразных способностей в получении прак-
тических результатов самостоятельного планирования, 
разработки и продуцирования усложняющихся заданий 
при реализации проекта. 

Ключевыми характеристиками субъектно-ориенти-
рованного метода в создании группы экспертов можно 
представить следующими критериями:

– Формулирование целей и задач для группы экспер-
тов.
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– Приобретения опыта в группе экспертов (набор 
определённых функций, реализаторы моделей поведе-
ния).

– Включение собственных личностных функций экс-
перта в проектный процесс.

– Ключевая роль каждому участнику проекта для ак-
тивизации личностных функций на основе собственного 
опыта.

– Междисциплинарность научного познания на раз-
личных этапах проекта.

– Вариативность достижения результатов (ситуаци-
онный принцип).

– Интерактивность между объектами системы в про-
цессе экспертной работы.

На основе вышеизложенных критериев и понима-
ния его сущности необходимо оформить его основные 
управленческие функции путём структурирования про-
цесса формирования команды. Основываясь на методике 
субъектно-ориентированного подхода, мы предлагаем 
сформировать этапы управленческой группы рисунок 3.

Рисунок 3 – Этапы формирования управленческой 
группы экспертов (составлено автором)

Таким образом, данный подход даёт возможность 
углубленно сосредоточиваться (ориентироваться) на от-
дельных элементах создания группы экспертов и в даль-
нейшем создавала бы определённую образовательную 
систему, которая запускала механизмы функционирова-
ния и развития личности на всём протяжённости проек-
та. Следовательно, основным фактором субъектно-ори-
ентированного метода на базе социального проектиро-
вания становиться субъектно-личностный подход. Он 
формирует новый взгляд на события, явления, факты, 
которые, собственно и позиционирует субъективный 
опыт личности. Отсюда целью тезаурусного метода 
является создание необходимых условий в команде на 
всём протяженности проекта. Проекторант таким обра-
зом раскрывает необходимые личностные жизненные 
ценности такие как: индивидуальность, самобытность, 
уникальность и неповторимость, что является особенно 
важно для функционирования жизнедеятельности экс-
пертной группы.

Следующим этапом разработки тезаурусный мето-
да в управлении командой проекта – это создание ма-
тематической модели прогнозирования, эффективности 
управления экспертной группой на основе анализа усло-
вий реализации проекта. Данная математическая модель 
состоит из двух этапов: 

– Определение эффективности экспертной команды 
на предварительном этапе. На данном этапе рассматри-
вается: показатель эффективности позиционирования 
команды в проекте; прогнозная эффективность каждого 
члена команды в проекте; психофизический потенциал 
эксперта в проекте; прогнозная психофизическая актив-
ность эксперта в проекте; прогнозная физическая актив-
ность эксперта в проекте; прогнозная мыслительная ак-
тивность эксперта в проекте.

– Прогнозирование эффективной работы в команде 
экспертов. На данном этапе определяется критичность 
сотрудника, который будет выполнять определённый 
круг задач в команде. Затем проводят анализ професси-
онально-важных качеств эксперта и на основе анализа 
профессиональных качеств эксперта формируется со-
ответствующая роль (должность) кандидата в команде 
проекта, которая соответствует его навыкам и профес-
сиональным знаниям. На основе ролевой структуры 
команды определяем эффективность выполнения для 
каждой роли (должности) одним или несколькими экс-

пертами группы. Также проводиться эффективная пси-
хологическая составляющая структура группы и необ-
ходимая мотивация труда как для отдельного его члена, 
так и всей команды. В ходе математического анализа 
выводиться завершающая формула для прогнозной ра-
боты членов команды в проекте. В неё входят такие кри-
терии как:

– Прогнозная эффективность каждого члена коман-
ды.

– Знания, опыта и профессионально-важных качеств 
необходимые эксперту для выполнения его роли (долж-
ности).

– Распределение приоритетной и необходимой долж-
ности в команде проекта.

– Эффективное выполнение роли (должности) экс-
перта в иерархической структуре проекта и суммарная 
эффективность выполнения профессиональных обязан-
ностей. 

– Приоритетность этих ролей внутри команды про-
екта.

– Психологическая составляющая структуры груп-
пы.

– Приоритетность каждой из соответствующих 
структур группы для проекта (профессиональная со-
ставляющая суть эксперта, роль эксперта в группе и пси-
хологическая составляющая суть эксперта). 

Таким образом, целью предложенной математи-
ческой модели является поэтапный алгоритм подбора 
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команды экспертов. При помощи использования про-
граммного продукта делается выбор сотрудника на ва-
кантные должности, выявляется психологическая со-
ставляющая структура группы, формируются рекомен-
дации по выбору средств мотивации эксперта, а также 
улучшение морально-психологического климата в груп-
пе проекта, что в дальнейшем позволяет раскрыть твор-
ческий потенциал команды проекта. 

ВЫВОДЫ
Выводы и перспективы дальнейших исследований
Инструменты социального проектирования опреде-

ляются нами как комплексное социально-экономическое 
решение, как особая социально-экономическая система, 
разработанная на базе научного подхода, как инстру-
мент, обеспечивающий реализацию инвестирования со-
циальных проектов на основе технологии социального 
проектирования. Разработанная концепция опирается на 
принципы саморазвития, социальной ответственности, 
социальной компетентности, согласования целей и ин-
тересов субъектов, а также открытости будущему к объ-
единению вокруг себя стратегических целей развития 
общества, включая достижение мультипликативного 
эффекта развития региональной экономики. 
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Аннотация. Чемпионат мира по футболу FIFA-2018 с точки зрения финансовых трат из бюджета вызвал в рос-
сийском обществе резонанс. Согласно мировому опыту, мультипликационный эффект от проведения спортивных 
мегасобытий ощущается в длительной перспективе, и для экономики страны-организатора экономический эффект 
проявляется в виде роста доходов от инфраструктуры, туризма, иностранных инвестиций и др. В России расходы 
иностранных туристов во время проведения Чемпионата мира по футболу FIFA-2018 превысили 1,5 млрд. долл. 
США. Основной вклад от трат иностранных туристов в регионах страны пришелся на гостиничный и ресторанный 
бизнес. Максимальные траты произвели туристы из США и Китая, намного скромнее оказалось пребывание на 
Чемпионате граждан СНГ и Египта. Комфортное пребывание с точки зрения размещения в более комфортабельных 
отелях и дорогостоящее питание предпочли жители благополучных стран Европы, японцы, бразильцы и корейцы. 
Наибольшую выгоду от трат иностранцев на Чемпионате мира по футболу FIFA-2018 получила российская столица 
– Москва, в Санкт-Петербурге туристы оставили вдвое меньше, а в остальных регионах, принимающих Чемпионат, 
расходы иностранцев были в разы меньше. Мультипликационный эффект от проведения мундиаля, вероятно, будет 
реализовываться медленнее, чем предполагалось первоначально из-за сложностей в национальной экономике, на-
ходящейся в состоянии кризиса. Тем не менее, прирост въездного туристического потока составил в первом полу-
годии 2019 г. 25,0% относительно уровня 2018 г., что позволяет надеяться на исполнение положительных прогнозов 
исследователей по поводу влияния Чемпионата на туристский облик России.

 Ключевые слова: Чемпионат мира по футболу FIFA, футбол, спортивная инфраструктура, иностранные граж-
дане, расходы, прирост ВВП.
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Abstract. The FIFA world Cup 2018 in terms of financial spending from the budget caused a resonance in the Russian 

society. According to world experience, the multiplier effect of the controversial mega-events is felt in the long term, and 
for the economy of the host country, the economic effect is manifested in the form of income growth from infrastructure, 
tourism, foreign investment, etc. in Russia, the expenses of foreign tourists during the FIFA world Cup 2018 exceeded $ 
1.5 billion. USA. The main contribution from the spending of foreign tourists in the regions of the country fell on the hotel 
and restaurant business. The maximum expenditure was made by tourists from the United States and China, much more 
modest was the stay at the Championship of citizens of the CIS and Egypt. Comfortable stay in terms of accommodation in 
more comfortable hotels and expensive meals preferred residents of prosperous European countries, Japanese, Brazilians 
and Koreans. The greatest benefit from the spending of foreigners at the FIFA world Cup 2018 was received by the Russian 
capital-Moscow, in St. Petersburg, tourists left half as much, and in other regions hosting the championship, the expenses 
of foreigners were many times less. The multiplier effect of the world Cup is likely to be realized more slowly than origi-
nally anticipated due to the difficulties in the national economy, which is in a state of crisis. Nevertheless, the increase in 
the incoming tourist flow was in the first half of 2019. 25.0% relative to the level of 2018, which allows us to hope for the 
fulfillment of positive forecasts of researchers about the impact of the Championship on the tourist image of Russia.

 Keywords: FIFA world Cup, football, sports infrastructure, foreign citizens, expenses, GDP growth.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Проведение 
Чемпионата мира по футболу FIFA–2018 стало одним из 
самых крупных событий в мире российского спорта с 
момента образования современной России. Чемпионат 
проходил с 14 июня по 15 июля 2018 в одиннадцати 
городах страны, практически половина из которых рас-
положена в Поволжье. В момент, когда Россия получи-
ла право на проведение Чемпионата мира по футболу 
FIFA, экономическая ситуация в стране была довольно 
стабильной, но начавшиеся в 2014 г. политические раз-
ногласия с мировым сообществом привели к финансо-
во-политическим санкциям. В результате санкционных 
ограничений и намеренного раскачивания цен на миро-
вом рынке нефти западными странами с целью оказания 
давления на Россию экономика страны оказалась в со-
стоянии кризиса. Многие граждане выражали протест-
ные мнения против подготовки и проведения мундиаля, 
затраты на которых оказались достаточно внушительны, 
и для бюджета такая нагрузка оказалась избыточной 

[1]. При подготовке городов-организаторов к проведе-
нию Чемпионата мира по футболу FIFA было затраче-
но по одним данным 680 млрд. руб., а по данным ис-
следований инфрормагентства РБК расходы составили 
более 880 млрд. руб. [2]. Расходы России на подготовку 
к Чемпионату мира по футболу FIFA побили историче-
ский максимум, что в большей степени связано не столь-
ко со строительством стадионов, требования к которым 
повышаются год от года, сколько с модернизацией и 
развитием инфраструктуры принимающих городов [3-
5]. Безусловно, экономический эффект от проведения 
спортивных мега-событий ощущается в длительной пер-
спективе [6], поэтому ожидать быстрой окупаемости за-
трат на подготовку и проведение Чемпионата мира по 
футболу FIFA в России не стоит, но быстрый эффект от 
проведения соревнований в виде притока инвестиций в 
регионы за счет расходов иностранных граждан во вре-
мя пребывания на мундиале уже получен. В связи с этим 
целесообразно рассмотреть, туристы из каких стран 
потратили наибольшие средства во время проведения 
Чемпионата мира по футболу FIFA в России, в какие от-
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расли прошел прямой приток инвестиций от иностран-
ных болельщиков и какие регионы получили наиболь-
шую выгоду за счет трат иностранцев на соревнованиях. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Подготовка 
к Чемпионату мира по футболу FIFA началась с под-
писания президентом страны Указа «Об организации 
подготовки чемпионата мира по футболу 2018 года в 
Российской Федерации» [7]. О тратах при подготовке к 
Чемпионату мира по футболу FIFA написано большое 
количество работ, и практически все исследователи схо-
дятся во мнении о том, что для экономики страны муль-
типликационный эффект будет ощутим в долгосрочной 
перспективе, а краткосрочный импульс, полученный во 
время подготовки к соревнованиям не способен в ко-
роткие сроки окупить затраты бюджета [8-10]. Как от-
мечается в данных Оргкомитета «Россия – 2018» [11], 
в результате подготовки к Чемпионату более 210 тыс. 
чел. смогли получить дополнительные навыки. В стро-
ительной сфере более 79 тыс. чел. повысили квалифи-
кационные разряды, более 38 чел. улучшили качество 
подготовки в гостинично-ресторанном бизнесе, в сфере 
транспорта и связи повышение квалификации прош-
ли 18 тыс. чел. (столько же повысили квалификацию в 
сфере коммунальных, социальных и персональных ус-
луг). Близость России к Европе с точки формирования 
туристического потока не слишком помогла, поскольку 
до эффекта от притока туристов, достигнутого при про-
ведении Чемпионата в Германии, показатели России 
оказались далеки и скорее сопоставимы с показателями 
Японии, Бразилии и ЮАР [12]. Тем не менее, при под-
готовке к Чемпионату мира по футболу FIFA в России 
произошел рывок в развитии гостиничного бизнеса [13] - 
открылось 56 отелей международных брендов. Был уже-
сточен контроль за гостиничным фондом, за нарушения 
ценовой политики учреждения, завышающие цену на 
проживание, проводили лишение лицензий на оказание 
этой деятельности. В Санкт-Петербурге, где расположе-
но большое количество объектов культурного наследия, 
для туристов создали максимально комфортные условия 
для пребывания и перемещений [14]. Одной из целей 
проведения Чемпионатов мира по футболу FIFA явля-
ется развитие футбола в стране-организаторе. В России 
за счет инвестирования в создания футбольных полей с 
искусственными покрытиями, популяризации футбола 
среди населения, поддержки детско-юношеских школ 
по футболу удалось добиться повышения количества 
граждан, занимающихся футболом как на любительском 
уровне, так и в профессиональной школе [15, 16]. С точ-
ки зрения коммуникации Чемпионат мира по футболу 
FIFA оказал внутри российского общества эффект спло-
чения, а с точки зрения политического взаимодействия 
послужил фактором смягчения политической обстанов-
ки в мире по отношению к России, немаловажную роль 
при этом сыграли туристы, посетившие Россию [17].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Оценить расходы и 

направления иностранных туристов в России во время 
пребывания на Чемпионате мира по футболу FIFA-2018.

Постановка задания. Анализ размеров и структуры 
расходов иностранных туристов на Чемпионате мира по 
футболу FIFA-2018. 

Используемые в исследовании методы, методики 
и технологии. В работе использовались статистиче-
ские материалы Сбербанка России о движении денеж-
ных средств по иностранным картам через системы 
Сбербанка [18]. При анализе расходов иностранных 
туристов на Чемпионате мира по футболу FIFA-2018 в 
России использовались различные методы и подходы к 
исследованию, включая обобщение и интеллектуальный 
анализ данных, общенаучные инструменты анализа, а 
также методы статистики [19, 20]. Основной инструмен-

том исследования стала оценка размеров, структуры и 
направлений расходов иностранных туристов во время 
проведения Чемпионата мира по футболу FIFA-2018.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Иностранные туристы преимущественно предпо-
читали безналичный расчет. На долю операций по сня-
тию наличных пришлось около 8,2% пришлось и 6,0% 
на обмен наличной валюты [18]. Наибольший процент 
расчетов по картам зафиксирован в отношении карт, вы-
пущенных в Бразилии (96,0%), на второй позиции карты 
из Китая (94,0%), граждане стран Североамериканского 
континента и Южной Америки рассчитывались картами 
в 90,0% случаев, а европейцы – в 70,0%. Жители СНГ и 
африканских государств в большей степени рассчитыва-
лись наличными средствами.

Размеры расходов иностранных туристов на 
Чемпионата мира по футболу FIFA-2018 в России пре-
высили 1,5 млрд. долларов США, что вдвое больше раз-
мера расходов иностранных туристов во время проведе-
ния Кубка Конфедераций. Следует выделить 20 стран, 
туристы из которых оставили в российской экономике 
более 300 млрд. руб. (рисунок 1).

Рисунок 1 – Размеры расходов иностранных тури-
стов на Чемпионате мира по футболу FIFA-2018 в раз-

резе стран, млн. руб.

Наибольшие траты на Чемпионата мира по футболу 
FIFA-2018 в России показали туристы из Америки, ко-
торые оставили в нашей экономике более 5,6 млрд. руб. 
Туристы из Китая потратили во время Чемпионата более 
4,0 млрд. руб. От 1 до 2,3 млрд. руб. израсходовали жи-
тели Бразилии, Германии, Аргентины, Великобритании 
и Мексики, причем мексиканцы по размерам трат на-
ходятся на третьей позиции. Относительно небольшие 
траты на Чемпионате совершили канадцы, количество 
которых было сравнительно небольшим, судя по расхо-
дам на питание и проживание. 

Что касается структуры расходов, то больше всего 
иностранцы потратили на питание и проживание (рису-
нок 2).

Если объединить категории ресторанов и кафе с фаст-
фудом, то станет очевидным, что на питание было израс-
ходовано больше, чем на проживание. Достаточно много 
иностранные туристы потратили на одежду и спортив-
ные товары. Что касается специфики трат иностранных 
туристов, то стоит отметить, что жители стран с высоки-
ми подушевыми доходами предпочитали не мелочиться 
на комфорте и совершили высокие траты по категории 
отелей (британцы, американцы, австрийцы и немцы), 
на которые пришлось около 20,0% от общих расходов. 
Качественное питание предпочли туристы из Швеции, 
Нидерландов, Бельгии, Италии, Австралии, Испании, 
стран Латинской Америки, Южной Кореи, Японии и 
ОАЭ. Жители Мексики, Канады, Турции, Израиля, 
Финляндии, Чехии, Аргентины, ЮАР и Гонконга про-
извели средние траты. Низкие траты были присущи жи-
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телям стран СНГ, Египта и Китая. Американцы больше 
других туристов потратили на приобретение сувенирной 
продукции, а китайцы на ювелирные изделия, космети-
ку, часы, украшения и одежду.

Рисунок 2 – Структура расходов иностранных граж-
дан в России на Чемпионате мира по футболу FIFA-

2018, %

Проследить направление расходов иностранных ту-
ристов представляется возможным не только по катего-
риям, но и по регионам, выделив те, которые получили 
наибольшую выгоду во время Чемпионате мира по фут-
болу FIFA-2018 (рисунок 3).

Рисунок 3 – Размер выгоды, полученной региона-
ми во время проведения Чемпионата мира по футболу 

FIFA-2018 за счет расходов иностранных граждан, млн. 
руб.

Безусловным лидером по объему полученной выго-
ды от Чемпионата мира по футболу FIFA-2018 оказа-
лась Москва, где иностранные туристы потратили более 
18,5 млрд. руб. Вдвое меньше иностранные туристы 
оставили в Санкт-Петербурге. В Краснодарском крае, 
где проходило достаточно большое количество матчей, 
иностранцы потратили в 7 раз меньше, чем в Москве, 
но для региона это объем оказался неплохим притоком 
средств в экономику. В других городах-организаторах 
расходы иностранных туристов оказались куда скром-
нее, поскольку они значительно уступают Москве и 
Санкт-Петербургу по количеству и качеству культур-
ных и развлекательных объектов. Помимо городов, при-
нимающих чемпионат, выгоду от расходов иностранных 
туристов на Чемпионате получила такие регионы, как 
Курская, Челябинская и Московская области.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Затраты российской стороны на 
подготовку и проведение Чемпионата мира по футбо-
лу FIFA-2018 окупятся в длительной перспективе. Как 
отмечала Павлова А.В. [21], предполагалось, что тури-
сты приобретут сувенирную продукцию с символикой 
Чемпионата не менее чем на 100 млн. долл. США (по 
курсу порядка 40 руб. за 1 доллар). Приобретение суве-
нирной продукции с символикой Чемпионата происхо-

дило и в магазинах спортивных товаров, но, даже объ-
единив категорию расходов на сувенирную продукцию 
и на спортивные товары, ожидаемый объем трат на су-
венирную продукцию в пересчете на курс доллара 2018 
г. не произошел. Всего Чемпионат посетили порядка 3,4 
млн. иностранных туристов и более 3 млн. из них побы-
вали в Москве, около 500 тыс. – в Санкт-Петербурге [22]. 
Ожидалось, что проведение Чемпионата мира по футбо-
лу FIFA позволит сформировать положительный турист-
ский облик России в глазах иностранцев, что повлечет 
за собой увеличение туристического потока, а удачное 
проведение мероприятия позволит привлечь иностран-
ные инвестиции в экономику [23, 24]. Въездной поток 
в Россию в первом полугодии 2019 г. вырос на 25,0% 
[25]. Произошло это за счет роста въездного потока из 
европейских стран, Китая, Индии, Израиля, Японии и 
др., в то же время снизился турпоток из латиноамери-
канских стран(кроме Чили и Мексики), жители которых 
посетили Чемпионат в России в 2018 г. Следовательно, 
положительный прогноз относительно прироста числен-
ности иностранных туристов в Россию вполне может 
быть оправдан и в краткосрочной перспективе.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Жители США, команда 
которых не была представлена на Чемпионате в России, 
по объемам трат во много раз опередили жителей из дру-
гих государств, хотя по количеству паспортов болель-
щиков они уступили китайцам – 52 тыс. против 67 тыс. 
[26]. Остальная часть первой семерки стран по объему 
расходов на Чемпионате мира по футболу FIFA-2018 в 
России согласуется с количеством полученных паспор-
тов болельщиков (мексиканцы – 44 тыс., аргентинцы – 
37 тыс., бразильцы – 35 тыс., британцы – 31 тыс., по 30 
тыс. колумбийцы и немцы, 27 тыс. жители Перу). В ходе 
исследования было установлено, что более комфортный 
и насыщенный отдых смогли себе позволить жители 
экономически развитых благополучных стран (США 
и Европа). Москва, как город наиболее приближенный 
по уровню жизни к развитым государствам Европы и 
Америки, получил наибольшую выгоду от посещения 
туристов, на второй позиции – культурная столицы стра-
ны Санкт-Петербург. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Оценивать мультипликационный эффект от 
проведения Чемпионата мира по футболу FIFA-2018 в 
России, безусловно, еще слишком рано, поскольку за-
траты на модернизацию инфраструктуры принимающих 
городов позволят ощутить экономический эффект в пол-
ную силу тем быстрее, чем будет достигнута финансово-
экономическая стабильность внутри страны. 
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Аннотация. Адаптивный спорт в различных странах мира уже давно является частью социальной политики, 
имеющей не меньшую важность, чем развитие других направлений социальной сферы. В России развитие адаптив-
ного спорта, предоставляющего возможности для самореализации лицам с ограниченными возможностями и инва-
лидам, является частью Стратегии развития физической культуры и спорта на период до 2020 года. Развитие адап-
тивного спорта в России осложнено множеством факторов, среди которых особенно выделяется необходимость 
создания доступной среды для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями и восприятие членами общества 
инвалидов в привычных сферах социально-экономической жизни. В ходе исследования было установлено, что до-
статочно успешно идет развитие спортивной инфраструктуры, приспособленной для занятий лиц с ограниченными 
возможностями и инвалидов, что проявляется в динамическом росте количества объектов спорта, доступных для 
занятий инвалидов. С другой стороны, было выявлено, что вовлечение в спорт среди инвалидов идет медленно, де-
тей в возрасте до 18 лет в структуре занимающихся менее 50%, а финансирование адаптивного спорта происходит 
крайне неравномерно, что не может обеспечить устойчивого роста и развития адаптивного спорта в стране. Также 
отмечается, что для вовлечения молодежи в спорт следует решить проблемы кадрового обеспечения адаптивного 
спорта и проблему мотивации к занятиям спортом среди самих инвалидов.

Ключевые слова: адаптивный спорт, физическая культура и спорт, лица с ограниченными возможностями, 
инвалиды, инфраструктура, финансирование, развитие видов спорта. 
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Abstract. Adaptive sport in different countries of the world has long been a part of social policy, which is no less im-

portant than the development of other areas of the social sphere. In Russia, the development of adaptive sports, providing 
opportunities for self-realization for persons with disabilities and disabled people, is part of the Strategy for the development 
of physical culture and sports for the period up to 2020. The development of adaptive sports in Russia is complicated by 
many factors, among which the need to create an accessible environment for disabled people and persons with disabilities 
and the perception of disabled people by members of society in the usual spheres of social and economic life is particularly 
highlighted. In the course of the study, it was found that the development of sports infrastructure adapted for training of 
persons with disabilities and disabled people is quite successful, which is manifested in the dynamic growth of the number of 
sports facilities available for disabled people. On the other hand, it was found that the involvement in sports among disabled 
people is slow, children under the age of 18 years in the structure involved less than 50%, and funding for adaptive sports 
is extremely uneven, which can not ensure sustainable growth and development of adaptive sports in the country. It is also 
noted that in order to involve young people in sports, it is necessary to solve the problems of staffing adaptive sports and the 
problem of motivation to play sports among the disabled themselves.

Keywords: adaptive sport, physical culture and sport, persons with disabilities, disabled people, infrastructure, financ-
ing, development of sports

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Развитие 
физической культуры и спорта в России входит в пере-
чень стратегически важных направлений развития рос-
сийского общества. В Стратегии развития физической 
культуры и спорта на период до 2020 года [1] в разде-
ле о «Модернизации системы физического воспитания 
различных категорий и групп населения» большое вни-
мание уделяется развитию адаптивного спорта. Среди 
индикаторов по развитию спорта для инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями выделяют: обеспечение 
доступности объектов спорта для лиц с ограниченными 
возможностями, создание условий для систематических 
занятий физической культурой и спортом в специализи-
рованных образовательных учреждениях, создание от-
делений и групп для детей-инвалидов в детско-юноше-
ских спортивных школах, разработка современной науч-
но-методической и программной базы для организации 
физического воспитания инвалидов. 

Повышенное внимание к развитию адаптивного 
спорта связано с тем, что в стране долгие годы спорт не 
был приспособлен для инвалидов и лиц с ограниченны-

ми возможностями, как и многие другие отрасли эконо-
мики страны. Перелом негативных тенденций в этом на-
правлении является необходимым условием социально-
психологической адаптации данной категории граждан, 
которая в динамике имеет тенденцию к росту численно-
сти [2]. Повышение доступности объектов спортивной 
инфраструктуры для лиц с ограниченными возможно-
стями и инвалидов, обеспечение их специализирован-
ным инвентарем, проведение спортивных мероприятий 
и соревнований для данной категории граждан способ-
ны повысить результативность вовлечения инвалидов в 
спорт [3]. Российские спортсмены в Паралимпийских и 
Сурдлимпийских играх показывают хорошие результа-
ты и в целом развитие массового спорта в России по-
шло на подъем, но экономических кризис, отрицательно 
сказавшийся на бюджетной системе страны, оказав не-
гативное влияние на развитие физической культуры и 
спорта. В связи с этим повышается актуальность иссле-
дования о развитии адаптивного спорта в России. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Физическая 
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культура и спорт являются одним из ключевых направ-
лений реализации концепции здорового образа жизни 
[4]. Для населения, не имеющего физических ограни-
чений, занятия физической культурой и спортом явля-
ются способом поддержания физической формы и укре-
пления состояния здоровья [5], а для инвалидов и лиц 
с ограниченными возможностями занятия физической 
культурой и спортом помогают в процессе реабилита-
ции и социально-психологической адаптации. Для инва-
лидов и лиц с ограниченными возможностями, с точки 
зрения социальной политики являющихся менее защи-
щенными, чем иные категории граждан, и практически 
полностью находящиеся на попечении государства или 
частично поддерживаемых государством (работающие, 
дети), в вопросах адаптации их социальной среде суще-
ствует множество негативных факторов [6]. Среди них 
можно выделить: слабая готовность российского обще-
ства к принятию инвалидов на равных в различных сфе-
рах деятельности; медленное обеспечение доступной 
среды для инвалидов, связанное с низкой координиро-
ванностью действий местных властей и бизнеса; нехват-
ка специального оборудования и специализированных 
кадров для организации процесса физических занятий 
с инвалидами; низкая мотивация к занятиям спортом у 
самих инвалидов. 

В зарубежных странах поддержка адаптивного спор-
та осуществляется за счет общественных физкультур-
но-спортивных организаций и органов местного само-
управления. В Китае по этому направлению работает 
целый ряд организаций, за результативностью которых 
следит правительство. В Японии ключевая роль в раз-
витии адаптивного спорта возложена на национальную 
спортивную ассоциацию для людей с ограниченными 
возможностями. В Южной Корее на развитие адаптив-
ного спорта также работают неправительственные ор-
ганизации. В США адаптивный спорт признан на госу-
дарственном и законодательном уровне, а его развитием 
занимается национальная некоммерческая организация 
«Спорт для людей с ограниченными возможностями в 
США», активно взаимодействуя по этому вопросу со 
СМИ. В Канаде поддержка спорта для лиц с ограни-
ченными возможностями представлена широким не-
правительственных и общественных организаций. В 
Австралии существует специальный комитет по спорту 
и отдыху инвалидов, посредством которого вырабаты-
ваются направления для развития адаптивного спорта, 
финансирование же выделяется за счет Австралийского 
паралимпийского комитета. В Европе поддержка адап-
тивного спорта на наивысшем уровне находится в 
Великобритании, в Германии развитием спорта для ин-
валидов и лиц с ограниченными возможностями занима-
ется ряд организаций [7].

О вопросах финансирования физической культуры 
и спорта в России пишут многие авторы, которые вы-
деляют такие проблемы как недостаточность финанси-
рования, высокая степень зависимости отрасли от бюд-
жета и необходимость диверсификации источников фи-
нансирования [8-11]. В системе бюджетов Российской 
Федерации расходы на развитие физической культуры 
и спорта достаточно низки – сравнимы по объему с рас-
ходами на культуру и кинематографию и значительно 
уступают таким важным социальным направлениям как 
здравоохранение и образование [12, 13]. В последние 
годы большие объемы финансирования, направляемые в 
отрасль, шли на развитие спортивной инфраструктуры, 
которая модернизировалась или отстраивалась заново с 
учетом современных требований [14, 15]. Это позволяет 
предполагать, что доступность объектов спорта повыси-
лась и для лиц с ограниченными возможностями и ин-
валидов.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Оценить развитие 

адаптивного спорта в России в период с 2010 г. по 2018 
г. посредством анализа динамики основных показате-

лей, отражающих инфраструктурную и финансовую 
обеспеченность данного направления в отрасли физиче-
ской культуры и спорта.

Постановка задания. Анализ динамики финансиро-
вания адаптивного спорта, спортивной инфраструкту-
ры и численности граждан, занимающихся адаптивным 
спортом.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
материалы Министерства спорта РФ [16]. Данные для 
анализа отражают период с 2010 года по настоящее вре-
мя. При анализе процессов развития адаптивного спорта 
применялся обширный перечень методов и подходов к 
исследованию, в том числе обобщение и интеллектуаль-
ный анализ данных, методы статистики и общенаучно-
го анализа [17]. Основным инструментом исследования 
был избран анализ динамики таких показателей, как 
объем финансирования адаптивного спорта, числен-
ность занимающихся и количество спортивных объек-
тов, приспособленных для занятий инвалидов.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Динамика финансирования адаптивного спорта 
в России развивалась крайне неравномерно, особенно 
бросается в глаза вливание в 2014 г., в 15 раз превыша-
ющее финансирование 2010 г., перед тем как разразился 
экономический кризис (рисунок 1).

Рисунок 1 – Динамика финансирования адаптивного 
спорта в России в 2010-2018 гг., млн. руб.

Кризис, наиболее ярко проявившийся в 2015-2016 
гг., привел к сокращению финансирования адаптивного 
спорта и в 2018 г. уровень финансирования стал при-
ближаться к показателям 2014 г. В среднем за период 
2010-2018 гг. ежегодно на развитие адаптивного спорта 
выделялось по 16,2 млрд. руб., в т.ч. 15,5 млрд. руб. при-
ходилось на бюджетные средства. В динамике финанси-
рование возросло более, чем в 11раз. В разные годы на 
долю бюджетных средств приходится от 82,9% в 2012 
г. (самая низкая доля) до 99,5% в 2014 г. (самая высо-
кая доля), но не менее 90,0% в остальные годы. Таким 
образом, в России, как и весь спорт, адаптивный спорт 
имеет слабую поддержку со стороны некоммерческих и 
общественных структур. 

Рисунок 2 – Численность занимающихся адаптив-
ным спортом в России, чел.

Численность занимающихся адаптивным спортом в 
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России за весь период выросла всего 7,1% (рисунок 2), 
а в динамике колебалась в диапазоне от 145 тыс. чел. до 
182 тыс. чел.

Доля детей в возрасте до 18 лет среди занимающихся 
адаптивным спортом в России в динамике увеличилась 
с 41,2% до 44,2%, а абсолютный показатель вырос на 
14,7%. Следует выдвинуть предположение о том, что для 
детей-инвалидов пока не создана достаточно благопри-
ятная инфраструктура и среда для занятий адаптивным 
спортом в детско-юношеских спортивных учреждениях, 
и их адаптация к социальной среде в этом направлении 
более затруднена, чем среди взрослых.

Спортивная инфраструктура по количеству объек-
тов, приспособленных для занятий инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями и инвалидов, увеличи-
лась в 2,3 раза (рисунок 3), причем, активный рост коли-
чества объектов начался в 2012 г. и происходил вплоть 
до Олимпиады в Сочи. Снижение количества объектов 
спорта, приспособленных для занятий инвалидов и лиц 
с ограниченными возможностями и инвалидов, в 2015-
2016 гг. связано в большей степени с демонтажем ча-
сти объектов, созданных для Олимпиады, а в 2017-2018 
гг. рост количества мог стать следствием подготовки к 
Чемпионату мира по футболу FAFA-2018.

Рисунок 3 – Объекты спортивной инфраструктуры, 
приспособленные для занятий инвалидов, ед.

Стоит также отметить, что переоснащением в 2017-
2018 гг. было достигнуто повышение доступности спор-
тивных объектов для лиц с ограниченными возможно-
стями и инвалидов, более чем для 4,5 тыс. объектов, а 
вновь построено за этот период было боле 1,2 тыс. объ-
ектов.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Довольно низкие объемы фи-
нансирования адаптивного спорта в 2010-2012 гг. при-
вели к тому, что в некоторых видах Паралимпийского 
спорта Россия не была подготовлена, а подготовка к 
Зимней Паралимпиаде велась всего в 7 субъектах из 83 
[18]. Проблемы, препятствующие развитию адаптивного 
спорта в России решаются с точи зрения создания ин-
фраструктурных объектов, но с точки зрения социально-
психологической адаптации общества и интеграции ин-
валидов в социально-экономическую среду посредством 
спорта продвижение в развитии адаптивного спорта 
несколько замедлено [19]. Недостаточно высокая вовле-
ченность молодых спортсменов в занятия адаптивным 
спортом, выявленная в ходе исследования, имеет ряд 
причин, препятствующих организации их учебно-трени-
ровочного процесса [20]. К ним относятся и отсутствие 
квалифицированных кадров для сопровождения заня-
тий, обладающих медицинскими, психологическими 
и педагогическими знаниями, отсутствие условий для 
доставки молодых спортсменов на занятия; отсутствие 
содействующих сервисов для вовлечения инвалидов в 
занятия спортом и др.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Финансирование физи-
ческой культуры и спорта в России имеет сильную за-

висимость от бюджетной системы, поэтому возникнове-
ние дефицита бюджета сразу же отражается на развитии 
спорта. В еще большей степени негативное влияние кри-
зисов ощущается в системе финансирования адаптив-
ного спорта, ориентированного на немногочисленную, 
но растущую социальную категорию граждан. В соот-
ветствии со Стратегией развития физической культуры 
и спорта на период до 2020 года. Министерство спор-
та Российской Федерации ведется работа по развитию 
спортивной инфраструктуры и повышению ее доступ-
ности для инвалидов и лиц с ограниченными возмож-
ностями, о чем свидетельствуют данные анализа. При 
этом вовлечение населения в адаптивный спорт идет до-
статочно медленно, причиной чему является множество 
препятствующих факторов и низкая мотивация к заняти-
ям спортом среди самих инвалидов. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Развитие адаптивного спорта как направле-
ния отрасли физической культуры и спорта является 
перспективным для государства с точки зрения форми-
рования новых тенденций восприятия инвалидов чле-
нами в обществе и помощи инвалидам в вопросах со-
циально-психологической адаптации к общественной 
жизни подобно опыту развитых государств. Вопросами 
развития адаптивного спорта за рубежом занимается 
не только государство, но и большое количество обще-
ственных и некоммерческих организаций, в то время как 
в России эта роль полностью возложена на государство, 
и с точки зрения формирования мотивации к занятиям 
спортом среди инвалидов и создания доступной среды 
для реализации возможности к занятиям спортом для 
лиц с ограниченными возможностями и инвалидов, име-
ется обширный фронт для исследований.
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Аннотация. В статье рассматривается теория, практические инструменты и практическая реализация разра-

ботанной методики поведенческой стоимостной оценки с предложением конкретных диапазонов показателей, ис-
пользуемых при построении поведенческой ставки дисконтирования. Представлены основы теории. В условиях, 
когда оценочные методики, созданные на основе классических финансов, не учитывают иррациональные моменты 
стоимостной оценки на фондовом рынке, инструментарий поведенческой стоимостной оценки становится сред-
ством для предотвращения стоимостных искажений, создает новую прочную базу для принятия взвешенных и 
обоснованных экономических решений. Описаны инструменты поведенческой стоимостной оценки, представле-
на методология ее проведения, раскрыты механизмы расчета ее показателей. Ключевая часть аналитического ин-
струментария, описанного в статье - измерение эмоционального фона новостей. Эмоциональная оценка новостного 
фона строится на основе обработки всех новостей, относящихся к оцениваемым компаниям, по семизначной шкале. 
Раскрыты возможности использования аналитики информационных систем, сопровождающей принятие решений 
по поводу инвестиционной стратегии в самой глубокой ретроспективе. Проведена практическая имплементация те-
ории поведенческого ценообразования и методики расчета основных показателей для поведенческой стоимостной 
оценки. Протестирована и получила подтверждение гипотеза о том, что эмоции оказывают влияние на отклонение 
бэта-коэффициента, используемого иррациональными инвесторами на рынке, от бэта-коэффициента, используемо-
го в модели CAPM. Определены диапазоны конкретных значений поправки к бэта - коэффициенту, используемому 
при расчете ставки дисконтирования по модели CAPM для получения поведенческой ставки дисконтирования и 
расчета рыночной стоимости акций на рынках с учетом поведенческих факторов. Представлен диапазон значений 
отклонений бэта-коэффициента, используемого иррациональными инвесторами на рынке, от бэта-коэффициента, 
используемого в модели CAPM. Он может быть использован для конкретного практического применения при рас-
чете рыночной стоимости акций. Использование поведенческого инструментария стоимостной оценки дополняет 
и расширяет классический инструментарий традиционных финансов, повышает качество решений по управлению 
стоимостью на современных рынках. 

Ключевые слова: поведенческие финансы, поведенческая стоимостная оценка, стоимость, стоимостная оценка, 
поведенческая ставка дисконтирования, теория поведенческого ценообразования, теория поведенческой оценки, 
бэта-коэффициент, эмоциональные финансы, иррациональные инвесторы
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Abstract. The article discusses the theory, practical tools and practical implementation of the developed methodology of 

behavioral valuation with the proposal of specific ranges of indicators used in constructing the behavioral discount rate. The 
fundamentals of the theory are presented. In a situation where valuation techniques created on the basis of classical finances 
do not take into account the irrational moments of valuation in the stock market, the behavioral valuation toolkit becomes a 
means to prevent cost distortions, creates a new solid basis for making balanced and informed economic decisions. The tools 
of behavioral valuation are described, the methodology of its implementation is presented, the mechanisms for calculating its 
indicators are disclosed. A key part of the analytical tools described in the article is measuring the emotional background of 
the news. The emotional assessment of the news background is based on the processing of all news related to the companies 
being evaluated on a seven-digit scale. The possibilities of using the analytics of information systems that accompany the 
decision-making about the investment strategy in the deepest retrospective are disclosed. The practical implementation of 
the theory of behavioral pricing and the methodology for calculating the main indicators for behavioral valuation has been 
carried out. The hypothesis that emotions influence the deviation of the beta coefficient used by irrational investors in the 
market from the beta coefficient used in the CAPM model was tested and confirmed. The ranges of specific values   of the beta 
correction are determined - the coefficient used in calculating the discount rate using the CAPM model to obtain a behavioral 
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ВВЕДЕНИЕ
Поведенческая стоимостная оценка – составная 

часть поведенческих финансов. Основы поведенческой 
оценки активов были заложены Хершем Шефриным и 
Меером Статманом в 1994 г. в статье «Поведенческая 
теория оценки капитальных активов» [1]. Классическая 
ситуация иррационального поведения в поведенческих 
финансах иллюстрируется поведением на рынке шумо-

вых трейдеров [2]. В процессе представления поведенче-
ской теории оценки капитальных активов авторами ана-
лизируется влияние нерационального поведения в лице 
шумовых трейдеров на ценовую эффективность, вола-
тильность, аномальную доходность [3], объемы и вы-
живание шумовых трейдеров. Шумовые трейдеры здесь 
— собирательный образ «обычного», нерационального 
участника рынка [4].
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Шумовые трейдеры противопоставляются информи-
рованным. Информированные трейдеры обучаемы по 
формулам Байеса. Они позволяют переоценить вероят-
ности гипотез после того, как становится известным ре-
зультат испытания, в итоге которого появилось событие, 
в данном случае — доходность капитальных активов 
определенного уровня. 

Авторы подчеркивают, что никакой поведенческой 
теории ценообразования на капитальных рынках не по-
требовалось бы, если бы на рынке были одни инфор-
мированные, рациональные трейдеры. Или как их еще 
уместно здесь назвать, рациональные инвесторы.

На рынке, где участники — одни информирован-
ные трейдеры, царит ценовая эффективность и работает 
CAPM (модель оценки капитальных активов). По анало-
гии и по противопоставлению с ней и называется BAPM 
— поведенческая ставка дисконтирования капитальных 
активов (Behavioral Asset Pricing Model). Обоснованием 
ее служит поведенческая теория оценки капитальных 
активов. 

Авторы теории поведенческого ценообразования 
активов тщательно и глубоко исследуют предшествую-
щий опыт и приводят свидетельства неэффективности 
ценообразования активов на основе CAPM. Это — несо-
стыковки доходности с размером, с мультипликаторами, 
разных по доходности акций в ретроспективе, эффект 
начала года.

Другие примеры неэффективности связаны с избы-
точной ликвидностью, избыточной реакцией, которая 
отражается в ценах на опционы. Сюда же авторы теории 
относят загадку рыночной премии, загадку закрытых 
инвестиционных фондов, невозможность определить 
риск по коэффициенту бета. 

На вопрос о том, что отличает эффективный рынок 
от неэффективного, авторы теории поведенческого це-
нообразования отвечают так. На эффективном рынке 
только один специфический драйвер влияет на измене-
ние среднего отклонения эффективной границы, рас-
пределение доходности рыночного портфеля, премию за 
риск, временную структуру и цены на опционы. 

Этот драйвер — минимальная порция информации, 
достаточная для того, чтобы произвести изменения рас-
пределения доходности рыночного портфеля инвести-
ций. 

Что делают шумовые трейдеры, так это — привне-
сение второго драйвера в суматоху рынка. Именно этот 
драйвер шумовых трейдеров уводит цены от эффектив-
ности. 

В теории Шефрина и Статмана, шумовые трейдеры 
разбавляют среднее отклонение эффективной границы, 
создают избыточную ненормальную доходность опреде-
ленных ценных бумаг. 

Они создают связь между наклоном кривой доходно-
сти и премией за риск рыночного портфеля. Они созда-
ют разрыв между субъективной волатильностью цен на 
опционы и их аналогами. 

Авторы теории подчеркивают, что шумовые трейде-
ры важны не сами по себе, а именно как проявление по-
веденческого фактора на рынке. Они отражают общие 
познавательные ошибки. 

При доказательстве своей теории, авторы теории по-
веденческого ценообразования используют несколько 
теорем. Центральная, одиннадцатая теорема является 
основой для создания расчетной методики поведенче-
ской оценки. 

Формулировка этой теоремы предваряется графи-
ком, иллюстрирующим основной смысл теории пове-
денческого ценообразования (рис. 1).

По сути, это красноречивая и емкая презентация по-
веденческой модели оценки активов, которая состоялась 
практически в одно время с завершением формулировки 
теории перспектив. Обе эти теории закладывают теоре-
тический фундамент эмпирических финансовых пове-
денческих исследований.

Рисунок 1 - Графическое изображение CAPM и 
BAPM.

(Источник: Shefrin H., Statman M. Behavioral Capital 
Asset Pricing Theory // Journal of Financial and Quantitative 
Analysis. 1994. Vol. 29. Issue 3 (Sep.). P. 323—349)

Теорема 11 записывается в виде формулы 1:
A(Z) = ([Beta(Z) / Beta (p*)] – Beta* (Z)) (E п (p*) – 1 – 

iI,                                                                                  (1)
где A(Z) — ожидаемая ненормальная доходность 

портфеля Z; 
p* — изменяющийся фактор отклонения для рыноч-

ной доходности при эффективных ценах, т.е. когда ве-
роятности (ожидания) событий принадлежат матрице 
состояний, построенной для рынка; 

Beta(Z) — «настоящая» бета (true beta), бета-коэффи-
циент, рассчитанный для существующей рыночной пре-
мии; 

Beta (p*) бета-коэффициент, рассчитанный по p* и 
рыночной доходности; 

Beta* (Z) — рыночная бета, измеряющая долю риска 
от p* в портфеле Z; 

E п (p*) — ожидаемая рыночная доходность при ус-
ловии p*;

iI — безрисковая ставка информированного трейдера. 
Главное здесь, у Шефрина и Мейера, то, что одна 

бета считается как обычно в модели CAPM, а другая — 
от «блуждающей» меняющейся мнимой доходности со 
звездочкой. 

Теорема 11 утверждает, что если цены отражают эф-
фективность, то ожидаемая ненормальная доходность 
портфеля равна нулю.

И если доходность портфеля полностью коррелиру-
ет с p*, ожидаемая ненормальная доходность портфеля 
равна нулю.

В теории, в ее части, касающейся анализа премии за 
риск, устанавливается взаимосвязь между ненормальной 
доходностью и бетой. Закладываются основы построе-
ния поведенческой ставки дисконтирования (BAPM — 
Behavioral Asset Pricing Model). В соответствии с теори-
ей иррациональные действия на рынке ослабляют взаи-
мосвязь между доходностью ценной бумаги и ее бетой. 
Они создают положительные условия для возникнове-
ния взаимосвязи между ненормальной доходностью и 
бетой. 

Разработанная Шефриным и Статманом поведенче-
ская теория оценки активов — аналог CAPM (capital asset 
pricing model – модель оценки капитальных активов), ос-
новы традиционных финансов. В поведенческой модели 
оценки активов BAPM (behavioral asset pricing model - 
поведенческая модель оценки активов) взаимодейству-
ют две группы трейдеров: информированные и шумовые 
трейдеры. Информированные трейдеры — пользователи 
CAPM. Они свободны от когнитивных (познавательных) 
ошибок и имеют нормативы по среднему отклонению. 
Шумовые трейдеры находятся вне действия CAPM. Они 
совершают познавательные ошибки, и у них нет ограни-
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чений по среднему отклонению. 
Ожидаемая доходность ценных бумаг в BAPM опре-

деляется поведенческим коэффициентом бета, который 
рассчитывается по базе: эффективный портфель со сред-
ним отклонением. Но эта база не рыночный портфель 
CAPM, потому что шумовые трейдеры искажают ры-
ночные цены, влияют на них. И если есть белые пятна и 
несовершенство в определении и построении рыночного 
портфеля для расчета беты в модели CAPM, то пробле-
ма расчета базы для расчета беты в BAPM еще больше. 
Ведь в зависимости от предпочтений инвесторов порт-
фель с эффективностью со средним отклонением может 
колебаться каждый месяц, в зависимости от предпочте-
ний шумовых трейдеров - инвесторов.

МЕТОДОЛОГИЯ
В этой части представлена разработанная методоло-

гия проведения расчетов поведенческой бэты в соответ-
ствии с теорией поведенческого ценообразования Херша 
Шефрина и Мейера Статмана. Методология основана на 
связи поведенческого оценочного инструментария с ин-
струментами классической стоимостной оценки и новы-
ми моделями оценки. 

Ключевая часть аналитического инструмента-
рия - измерение эмоционального фона новостей. 
Эмоциональная оценка новостного фона строится на ос-
нове обработки всех новостей, относящихся к оценива-
емым компаниям, по семизначной шкале. Все новости, 
относящиеся к оцениваемым с использованием поведен-
ческого инструментария оценки компаниям, делятся по 
семизначной шкале, как указано в таблице. 

Таблица 1 - Эмоциональная оценка новостного фона
Показатель, опи-
сывающий новость 
- эмоциональный 
ранг новости

Характеристика новости, относящейся к 
показателю

-3 Сильно негативная
-2 Умеренно негативная
-1 Слабо негативная

0 Нейтральная новость – нейтральный но-
востной фон

+1 Слабо положительная
+2 Умеренно положительная
+3 Сильно положительная

*разработка автора. 
Расчеты и аналитические действия в рамках метода 

дисконтирования денежных потоков осуществляются 
следующим образом. Сначала в анализируемой ретро-
спективе выгружаются показатели и новости из ин-
формационно-аналитической системы. Исследования 
проводились в двух зарубежных системах: Блумберг и 
Томсон Рейтер. В дальнейшем названия команд приве-
дены из системы Блумберг [5]. В информационно-ана-
литической системе Томсон Рейтер они похожи. Также 
следует отметить, что российские торгово-информаци-
онные системы сейчас активно развиваются в аналогич-
ном направлении сервиса и могут быть использованы 
при соответствующей подписке. Например, Прайм. 

В процессе выгрузки используются не только коти-
ровки и фактические характеристики торговли тем или 
иным активом на фондовом рынке, но и аналитика, со-
провождающая принятие решений по поводу инвести-
ционной стратегии, относительно этого актива. 

В процессе построения аналитического инструмен-
тария с использованием информационной аналитиче-
ской системы Блумберг выкачиваются показатели: 

BEST_EST_LONG_TERM_GROWTH – ожидаемый 
долгосрочный прирост. Для получения показателей при-
роста прибыли или денежного потока. 

Last Price - котировка рыночной цены акции по за-
крытии торгов за день. 

Котировка акции сравнивается с ее рыночной сто-
имостью. За этот показатель отвечает функция и поле 

Блумберга - BEst Target Price. При попытке прямого пере-
вода получается «лучшая» целевая цена. На самом деле 
аббревиатура «BEst» отвечает за «Bloomberg estimate». 
То есть речь идет об оценке Блумберга. В данном слу-
чае оценке рыночной стоимости. Под этой командой и 
поля, содержащие эту аббревиатуру с информацией из 
Блумберга, имеют много аналитической информации, 
относящейся к самым разным аспектам корпоративных 
финансов и стоимостной оценки. Касающейся и ставок 
дисконтирования, и темпов прироста прибыли или де-
нежного потока, и самого размера денежного потока на 
акцию, и много другого. 

Следующая важная компонента применения инстру-
ментов стоимостной оценки при поведенческом ана-
лизе – коэффициент БЭТА. По-английски в Блумберге 
«Applied Beta for EQRP» - применённая для расчета 
ставки дисконтирования для собственного капитала 
бэта. В соответствии с описанием информационных 
полей или команд этой информационной системы она 
отражает информацию о процентном изменении цены 
акции с учетом изменения ее базового индекса на один 
процент. При этом доступны как текущие, так и истори-
ческие значения. Чем и пользуется аналитик при постро-
ении ретроспективы информации. 

Ключевой смысл при проведении расчетов имеет ис-
пользование данных аналитиков спланировавших на мо-
мент появления котировки то или иное значение стоимо-
сти собственного капитала. В информационной системе 
Блумберг этот показатель раскрывает поле «WACC Cost 
of Equity». Средневзвешенная стоимость капитала вклю-
чает в себя стоимость собственного капитала. 

Следующий важный показатель, на основе которого 
строятся расчеты показателей, используемых при пове-
денческой оценке – это рыночная премия. Этот показа-
тель по-разному называется в разных информационных 
системах, и что главное, в оценочной литературе. Итак, 
речь идет о рыночной премии – разности рыночной 
доходности и безрисковой ставки [6, 7]. В блумберге 
этот показатель называется - Country Risk – Premium. 
COUNTRY_RISK_PREMIUM. 

Показатель безрисковой доходности в системе 
блумберг обозначается «Country Risk - Risk Free Rate». 
Блумберг обозначает эту команду под кодом VM103. 
Безрисковая ставка. Аббревиатура - COUNTRY_RISK_
RFR. 

Затем методика расчетов следующая. Стоимость 
акции, котировка которой известна на каждую данную 
дату, рассчитывается по формуле Гордона. В которой 
FCFE, денежный поток на собственный капитал, соот-
носится со стоимостью собственного капитала и приро-
стом денежного потока (если в системе он отсутствует, 
то принимается равным приросту прибыли). 

По выгруженным из системы данным на каждое те-
кущее число для каждой котировки акции имеется зна-
чение ставки доходности на собственный капитал, не-
посредственно стоимость самой ценной бумаги, рассчи-
танная аналитиками, темп прироста. Неизвестен только 
денежный поток на собственный капитал. Он выражает-
ся в вышеприведенном уравнении через известные ком-
поненты формулы. И соответственно рассчитывается. 

Следующее действие – подстановка в уравнение, по 
формуле выше, вместо стоимости акции ее котировки, 
а вместо ставки доходности собственного капитала – 
поведенческой ставки дисконтирования – BAPM. Той 
ставки, которая и соответствует реалиям и настроениям 
рынка. Она неизвестна. Но все остальные компоненты 
формулы, включая недавно рассчитанные денежные по-
токи на собственный капитал, уже известны. Уравнение 
рассчитывается относительно BAPM. 

Затем эмпирические вычисления производятся на ос-
нове следующего положения, которое находится в соот-
ветствии с теорией Статмана и Шефрина. BAPM – пове-
денческая ставка дисконтирования отличается от ставки 
дисконтирования, рассчитанной по модели оценки ка-
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питальных активов коэффициентом бэта. При выгрузке 
аналитики по оценке всех компаний в распоряжении 
аналитика имеются все компоненты формулы расчета 
ставки дисконтирования по модели оценки капитальных 
активов (CAPM). 

Для получения иррациональной, поведенческой 
бэты, той бэты, которая участвует в расчетах стоимости 
иррациональными участниками рынка в формулу рас-
чета ставки дисконтирования подставляются неизменяе-
мые в данном случае слагаемые: безрисковая ставка, ры-
ночная премия. Из формулы выражается иррациональ-
ная бэта. Рассчитывается. И сравнивается с текущей бэ-
той формулы ставки дисконтирования на собственный 
капитал. 

Бэта коэффициент, который используется иррацио-
нальными участниками рынка, выражается через другие 
компоненты формулы модели капитальных активов для 
рассчитанной ставки дисконтирования, уравнивающей 
рыночную котировку с расчетами рыночной стоимости 
по модели Гордона. Также применяется имеющаяся ин-
формация по безрисковой ставке и рыночной премии 
(разница рыночной доходности и безрисковой ставки). 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Конечно, сначала все расчеты по вышеописанной ме-

тодике были сделаны для российских компаний – голу-
бых фишек российского фондового рынка. Результаты 
показали, что информация по ним не позволяет приме-
нить теорию поведенческого ценообразования. Прежде 
всего, потому что их акции на большем промежутке вре-
мени недооценены рынком. Чтобы проиллюстрировать 
это приводится рисунок 2. 

Рисунок 2 - Графическая интерпретация результатов 
поведенческого анализа котировок PX_LAST и рыноч-
ной стоимости BEST_TARGET_PRICE акции компании 

Аэрофлот.
Источник: расчеты автора.
На нем изображено движение котировки акции 

Аэрофлот и рыночной стоимости акции. Внизу отраже-
ны измерители эмоций. Как видно из движения графи-
ков, эмоциональные всплески и падения идут в одном 
направлении с котировкой. Но так как графики цены и 
рыночной стоимости не пересекаются, отклонения ирра-
циональной и рациональной бэты нельзя выявить. 

Графическая интерпретация результатов поведенче-
ского анализа котировок и рыночной стоимости акции 
компании Аэрофлот показывает, что теория поведенче-
ского ценообразования не имеет в этом случае основа-
ний. Котировка акции стабильно не превышает оценку 
рыночной стоимости. 

Таким образом, на неразвитом фондовом рынке, с 
ограниченной ликвидностью теория не работает. Нет не-
обходимого объема торгов для проявления эффектов из-
быточной и недостаточной реакции, сопровождающих 
негативные или позитивные новости с переоценкой или 
недооценкой активов. 

В данном случае все-таки при внимательном анализе 
графиков видно, что положительные новости толкают 
линию котировок к рыночной стоимости. И наоборот 
отрицательные снижают ее еще больше, отдаляют от 
стоимостного ориентира.

Тогда исследовательские усилия были направлены 
на анализ зарубежных фондовых рынков. Самый крас-
норечивый и показательный пример для проведения по-
веденческого анализа без всяких сомнений – это компа-

ния Тесла. Еще в 2017 году гуру всех стоимостных оцен-
щиков в мире Асват Дамодаран выпустил знаменитую 
статью [8], в которой он обосновал значительное завы-
шение котировок компании Теслы над ее рассчитанной 
по всем канонам стоимостной оценки рыночной стоимо-
стью. 

Весь собранный аналитический аппарат анализа вме-
сте с новостной лентой, сгруппированной по шкале на-
строений, как указано в таблице 1, используется в ана-
лизе. 

Проведем поведенческий анализ влияния негатив-
ного и позитивного новостного фона на расхождение 
рыночной котировки и рассчитанной по правилам стои-
мостной оценки рыночной стоимостью акции этой ком-
пании. 

Фрагмент анализа проведен в таблице 2. 
Таблица 2 - Фрагмент поведенческого стоимостного 

анализа акций компании Тесла
Дата 09.08.2010

Новость

Reuters reported that Tesla Motors 
Inc said it has signed a memorandum 
of understanding with Toyota Motor 
Corporation to deliver two electric ve-
hicles to Toyota Motor Corporation by 
the end of month. The prototypes will 
combine Toyota Motor Corporation 
vehicles with Tesla Motors Inc electric 
power trains. Tesla had announced the 
partnership to develop electric vehicles 
with Toyota Motor Corporation in May, 
but revealed in a regulatory filing that it 
had no formal deal in place with Toyota 
Motor Corporation.

Ранг новости 2
 Текущая котировка 
акции 19,6

 Рыночная стоимость 
акции 17

 Стоимость собственно-
го капитала 11,75

 Рыночная премия 8,57
 Безрисковая ствака 2,83

Долгосрочный прирост 
денежного потока ана-
литика

7

 Денежный поток на 
собственный капитал 0,81

Поведенческая ставка 
дисконтирования 11,12%

 Бэта BAPM 0,97
 Бэта CAPM 1,04
Разница двух бэта -7,06%

 Чистые активы на одну 
акцию -40,22

*расчеты автора
Для того, чтобы понять невозможность применения 

метода оценки стоимости остаточным доходом [9] и 
расчета соответствующих иррациональной и рациональ-
ной бэта – коэффициентов после столбика с главным 
результатом вычислений в соответствии с теорией по-
веденческого ценообразования, а именно разницы двух 
бэта, приведены данные с размером чистых активов на 
акцию. Так как они отрицательные, метод не применяет-
ся. Невозможность его применения следует и из данных 
о размере прибыли на акцию, которые выдает информа-
ционная система. Интересно отметить различие данных 
в системе о показателях рентабельности собственного 
капитала – нормализованная рентабельность и рента-
бельность аналитиков Блумберга. 

Итак, как видно из результатов расчетов поведен-
ческий анализ данных компании Тесла полностью со-
ответствует теории поведенческого ценообразования и 
изменение показателей может быть объяснено ее анали-
тическим аппаратом. 
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График на рисунке 3 изображает движение цены и 
рыночной стоимости акции компании на всем проме-
жутке выкаченных из информационных систем данных. 

Обозначения – PX_LAST – котировка, BEST_
TARGET_PRICE – рыночная стоимость

Рисунок 3 - Изменение цены и рыночной стоимости 
акции компании Тесла

Источник: расчеты автора
Как видно из графика, левая часть изображенных на 

нем событий укладывается в канву поведенческого сто-
имостного анализа. 

Следующая компания – Юнайтед Стейтс Стил кор-
порайшн. Эта компания была выбрана для иллюстрации 
действия теории поведенческого ценообразования и рас-
чета ее основных параметров на эмпирических данных 
по следующим причинам. 

Во-первых, это привлекательная для инвесторов ста-
рейшая американская компания с хорошей ликвидно-
стью и интересными ценовыми движениями. 

Во-вторых, анализируемый период сопровождался 
богатой эмоциональной гаммой, окрашивающей собы-
тия, которые происходили в американской металлурги-
ческой отрасли. Это – значительное ухудшение амери-
канских сталелитейщиков с развитием металлургии в 
других странах и большой конкуренцией с их демпин-
говой продукцией на отечественном внутреннем рынке. 
А затем исправление положения с введением американ-
ским правительством санкций. Это хорошо видно из ри-
сунка 4. 

Рисунок 4 - Новости и их влияние на расхождение 
котировок и рыночной стоимости компании ЮС Стил

Источник: расчеты автора
На рисунке 4 показано влияние новостей на расхож-

дение котировок и рыночной стоимости. Подписи соот-
ветствуют самым значительным точкам расхождения. 

В-третьих, американская сталеплавильная компа-
ния – классический пример капиталоемкой крупной 
успешной компании с долгосрочной историей развития. 
На этом примере интересно отследить движение раци-
ональной и нерациональной бэты не только при оценке 
дисконтированием денежных потоков, но и по методу 
остаточной доходности. 

Как и в предыдущих случаях составляется таблица 
новостей в информационной системе Томсон. Она соч-
леняется командой ВПР в Экселе с массивом показате-
лей, загруженных в информационной системе Блумберг. 
Рассчитываются показатели, как в случае с Теслой. 

Аналогичный анализ был проделан для интересной с 
точки зрения поведенческого анализа, насыщенной эмо-
циональным новостным фоном компании Эмбраер. 

При разработке любых новых оценочных методик, 
введения новых показателей всегда очень важно предо-
ставить сообществу аналитиков, оценщиков справочные 
таблицы. Чтобы можно было ориентироваться в разных 
рыночных ситуациях и применять те или иные диапа-
зоны значений расчетных коэффициентов при примене-
нии методик. При внедрении такого нового механизма 
оценки, как поведенческая оценка, конечно, такой спра-
вочный материал может быть особенно ценным. 

Хотя обработка десятков компаний, и российских, и 
зарубежных не приносила такого большого количества 
готовых данных, которые бы полностью соответствова-
ли условиям применения теории поведенческого цено-
образования, тем не менее был накоплен достаточный 
с точки зрения соответствия статистики массив данных. 
Достаточных для вынесения определенных выводов об 
интервалах, в которых находятся изучаемые показатели.

Фрагмент исходного массива данных по компании 
Тесла, ЮС Стил и Эмбраер представлен в таблице 3.

Таблица 3 - Фрагмент исходных данных для опре-
деления расчетных отклонений иррациональной и бэты 
модели оценки капитальных активов на западных фон-
довых рынках в зависимости от эмоционального на-
строя рынка.

* расчеты автора
Границы интервалов определяются по шкале на-

строений согласно таблице 1. Для каждого деления этой 
шкалы по всему собранному и ранжированному масси-
ву данных определяется отклонение реальной, ирраци-
ональной, поведенческой бэты – составляющей модели 
оценки капитальных активов от той, которая использу-
ется аналитиками при расчете ставке дисконтирования 
в теории, на основе классической теории стоимостной 
оценки. 

Та, в которой «правильно» с точки зрения статисти-
ки, классических финансов определяются риски, связан-
ные с инвестированием в оцениваемую компанию. Эти 
итоговые данные по компаниям с западных рынков, ука-
заны в таблице 4.

Итак, теперь, используя теорию поведенческого це-
нообразования и результаты практически рассчитанных 
нормативов на конкретных актуальных рыночных дан-
ных можно применять для того чтобы определить наи-
более вероятную цену, по которой будет продана акция 
с учетом настроений на рынке, замеренных по приме-
нённой в расчетах методике можно сделать следующее. 
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Таблица 4 - Отклонение бэта коэффициента иррацио-
нальных инвесторов от бэта ставки дисконтирования по 
модели CAPM на западных фондовых рынках при раз-
личных эмоциональных состояниях инвесторов

Эмоцио-
нальный 
ранг ново-
сти

Характеристика ново-
сти, сопровождающей 
движение котировки

Отклонение бэта коэффи-
циента иррациональных 
инвесторов от бэта ставки 
дисконтирования по мо-
дели CAPM

-3 Сильно негативная 7,77%
-2 Умеренно негативная 6,09%
-1 Слабо негативная 9,85%

0
Нейтральная новость 
– нейтральный новост-
ной фон

2,13%

1 Слабо положительная -0,99%
2 Умеренно положи-

тельная -4,47%

3 Сильно положитель-
ная -4,91%

*расчеты автора
Определить по таблице для эмоционального на-

строя новостного фона показатель отклонения бэты от 
классической. Скорректировать классическую бэту. 
Пересчитать ставку дисконтирования по модели оцен-
ки капитальных активов. Рассчитать стоимость акции с 
применением модернизированной или как ее еще мож-
но назвать поведенческой ставки дисконтирования, по-
строенной с применением иррациональной бэты. Бэты, 
которую используют реальные или как их еще можно 
назвать иррациональные инвесторы. Независимо от 
того, составляют ли они какую-то долю на рынке или, 
вообще, охватывают собой весь рынок. Так как именно 
их котировка в исторической ретроспективе превалиру-
ет в ожиданиях участников рынка. 

Для проверки гипотезы о том, что бэта коэффици-
ент действительно меняется в зависимости от наличия 
разного эмоционального фона на рынке, разных эмоцио-
нальных настроениях инвесторов были проведены соот-
ветствующие расчеты. 

В ходе расчетов проверяется суждение о том, что 
иррациональная бэта отличается от рациональной бэты 
из-за эмоциональных факторов, действующих в данный 
момент оценки. Эта гипотеза тестируется отдельно по 
каждому диапазону полученных значений отклонений 
двух бэта - коэффициентов по каждому значению опре-
деленной в таблице 1 эмоциональной шкалы. По каждо-
му значению шкалы (от пессимизма до оптимизма) есть 
дисперсия отклонений, выборочное стандартное откло-
нение. Так как отклонение может быть положительным 
или отрицательным применяется двусторонний тест. 

Нулевая гипотеза – бэты иррациональных и рацио-
нальных инвесторов одинаковы. Обработка данных в 
статистическом пакете Эксель показала, что гипотеза 
о том, что, эмоциональный фон на рынке и настроения 
инвесторов влияют на бэта - коэффициент ставки дис-
контирования, рассчитываемой по модели оценки капи-
тальных активов, верна. 

ВЫВОДЫ
В статье представлено пилотное исследование по 

настройке оценочного инструментария с точки зрения 
поведенческой теории ценообразования. Чем дальше и 
глубже развиваются аномалии на финансовых рынках, 
тем отчетливее и насущнее всеми участниками рынка 
осознается необходимость использовать новые инстру-
менты принятия финансовых решений, касающихся 
определения стоимости. Не смотря на то, что исследо-
вания, заложившие основу поведенческой оценки, были 
проведены еще четверть века назад, надежная, простая, 
апробированная практическая имплементация этой тео-
рии запоздала. Этим исследованием автор делает попыт-
ку нагнать упущенное, предложить фундаментальным 
аналитикам, стоимостным экспертам, оценщикам новый 
инструмент стоимостной оценки. 

Как видно из проверки гипотезы исследования, про-
веденных расчетов, предложенной таблицы значений 
отклонений, эта попытка имело свой результат. Как рас-
ширить его и укрепить? Сделать возможным стабиль-
ное применение предложенной методики в будущем? 
Обеспечить сопоставимость результатов с прошлыми 
показателями? Ответ лежит в правом крайнем столбце 
значений, а именно, в эмоциональной шкале. Требуется 
наличие в составе индикаторов рынков индикатора эмо-
ционального состояния. Одинаково интерпретируемого 
всеми участниками рынка, определяемого наиболее объ-
ективно, широко публикуемого и общедоступного. Но 
это – тема следующих исследований в сфере поведенче-
ских финансов. 
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Аннотация. Актуальность заявленной в статье проблемы обусловлена тем, что в условиях рыночной экономики 
одним из условий поступательного развития предприятий является их инвестиционная деятельность. В частности, 
целью привлечения инвестиций могут быть: расширение производства, замена устаревшего оборудования, повы-
шение рентабельности производства, увеличение доли рынка и другие. Цель статьи заключается в определении и 
систематизации факторов привлекательности инвестиций в предприятия области, выделении в качестве определя-
ющего фактора наличие богатейших природных запасов Оренбургской области, в частности топливно-энергетиче-
ского комплекса, который занимает в производстве всей промышленной продукции экономики области около 60 %. 
Ведущими методами исследования являются: анализ, метод научной классификации и ретроспективного анализа. 
В рамках рассматриваемой в статье проблематики на основе выделенных факторов привлекательности инвестиций 
сформированы предложения о создании регионального кластера на базе функционирующих в области предпри-
ятий, в том числе с иностранной и смешанной собственностью как база для будущей кластеризации экономики. 
В качестве научной новизны можно выделить уточнение понятия «инвестиции» как любое вложение капитала с 
целью его прироста, определение факторов привлекательности инвестиций, а также разработку предложений по 
активизации инвестиционной деятельности предприятий Оренбургской области. Материалы данной статьи могут 
быть полезны менеджерам-практикам для использования в управленческой деятельности, а также преподавателям 
и студентам при изучении экономических дисциплин в ВУЗах. 

Ключевые слова: предприятия, инвестиции, промышленный кластер, регион, факторы развития инвестицион-
ной деятельности, инвестиционный климат, инвестиционные источники, институты развития предприниматель-
ской деятельности.
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Abstract. The relevance of the problem stated in the article is due to the fact that in a market economy one of the con-

ditions for the progressive development of enterprises is their investment activity. In particular, the purpose of attracting 
investments may be: expansion of production, replacement of obsolete equipment, increase of profitability of production, 
increase in market share and others. The purpose of the article is to identify and systematize the factors of investment at-
tractiveness in the region’s enterprises, highlighting the presence of the richest natural reserves of the Orenburg region, in 
particular the fuel and energy complex, which occupies about 60 % of the total industrial output, as a determining factor. 
The leading research methods are: analysis, the method of scientific classification and retrospective analysis. In the frame-
work of the problems considered in the article, based on the identified investment attractiveness factors, proposals have been 
formulated to create a regional cluster based on enterprises operating in the field, including those with foreign and mixed 
property, as a basis for future economic clustering. As a scientific novelty, we can single out the refinement of the concept of 
«investment» as any investment in order to increase it, identify investment attractiveness factors, as well as develop propos-
als for enhancing the investment activity of enterprises in the Orenburg region. The materials in this article may be useful to 
practical managers for use in managerial activities, as well as to teachers and students in the study of economic disciplines 
at universities.

Keywords: enterprises, investments, industrial cluster, region, investment development factors, investment climate, in-
vestment sources, business development institutions.

Введение. Одним из условий поступательного разви-
тия предприятий является их инвестиционная деятель-
ность. 

Вложения денежных средств в реализацию различ-
ных проектов предприятий зависит от проводимой ими 
производственно-хозяйственной деятельности. В част-
ности, целью привлечения инвестиций могут быть: рас-
ширение производства, замена устаревшего оборудова-
ния, повышение рентабельности производства, увеличе-
ние доли рынка и другие [1]. 

Реализация инвестиционной политики является важ-

ной и в то же время, в недостаточной степени изученной 
сферой деятельности предприятий в условиях рыноч-
ной экономики. Именно инвестиционная деятельность 
представляет собой процесс осуществления комплекса 
взаимосвязанных мероприятий, направленных на до-
стижение определенных финансовых, экономических, 
социальных, инфраструктурных и, в какой-то мере, по-
литических результатов [2].

Исходя из вышеизложенного, в настоящее время 
одной из ключевых задач российских предприятий яв-
ляется привлечение инвестиций, что определяет акту-
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альность исследования данной проблемы в настоящей 
статье.

Актуальность рассматриваемой в статье проблема-
тики подтверждает и выступление на заседании Совета 
Федерации Федерального Собрания РФ Министра эко-
номического развития Орешкина М.С., который опреде-
лил проблему раскрытия инвестиционного потенциала 
регионов и призвал сформировать единое понимание их 
инвестиционной политики, сконцентрировав на ее реа-
лизации организационные и финансовые возможности 
регионов.

В классической экономической теории (Л.Дж. 
Гитман, М.Д. Джонс) инвестиции определяются как спо-
соб помещения капитала, который должен обеспечить 
сохранение или увеличение его стоимости и принести 
положительную величину дохода [3]. 

Одним из важнейших условия для привлечения ин-
вестиций и последующего экономического роста как в 
целом по стране, так и в отдельном регионе, является 
создание благоприятного инвестиционного климата. По 
определению Грязновой А.Г. и других, инвестиционный 
климат – это совокупность сложившихся в какой-либо 
стране (регионе) политических, социально-культурных, 
финансово-экономических и правовых условий, опреде-
ляющих качество предпринимательской инфраструкту-
ры, эффективность инвестирования и степень возмож-
ных рисков при вложении капитала [4]. Подшиваленко 
Г.П. подчеркивает, что одним из наиболее общих кри-
териев принятия решения об инвестировании является 
оценка инвестиционного климата на макроуровне и ин-
вестиционной привлекательности объекта инвестирова-
ния [5].

Таким образом, на основе проведенного анализа те-
оретических подходов к определению роли инвестиций 
в развитии экономики предприятий, в отличие от типич-
ного для России понимания инвестиций как «вложения 
денег в строительство чего-то» или в «производство 
чего-то», нами уточнено определение инвестиций как 
любое вложение капитала с целью его прироста. В то 
же время сами по себе денежные средства не являются 
инвестициями, как и не являются инвестициями деньги, 
которые используются для обеспечения текущих по-
требностей.

По нашей оценке вопросы инвестиционной деятель-
ности субъектов экономики требуют более глубокого и 
системного исследования как теоретических, так и при-
кладных аспектов данной проблемы в части исследова-
ния инвестиционного климата, особенностей привлече-
ния инвестиций в экономику предприятий, их виды и 
влияние на развитие как в целом инвестиционной поли-
тики, так и экономики региона [6].

Методология. В данном исследовании авторами 
были использованы методы теоретического и приклад-
ного характера: анализ, обобщение, метод научной клас-
сификации, ретроспективного анализа, статистической 
обработки информации.

Приступая к разработке темы определения роли ин-
вестиций в развитии экономики предприятий, считаем 
необходимым указать на ряд работ в данной предметной 
области. 

Так, проблемам развития инвестиций предприятия 
большое внимание также уделяли ученые Л.И. Абалкин, 
Д.И. Баркан, А.И. Богданов, Ю.С. Васильев, А.А. 
Голубев и другие. 

Важнейший вклад в осмысление проблем инвестици-
онной политики предприятий внесли зарубежные уче-
ные-экономисты Александер Г., Гитман Дж., Бейли Д., 
Фишер Б. и другие.

Как уже отмечалось, экономическая функция инве-
стиций заключается в достижении конкретных целей, 
которые стремятся достичь инвесторы, вкладывая сред-
ства в инструменты инвестирования [7]. 

Так, перечень инвестиционных задач для предпри-
нимательской деятельности определяется стремлением 

получить следующие преференции:
- увеличить текущие доходы;
- сберечь средства для будущих расходов;
- обеспечить накопление средств в пенсионных фон-

дах;
- защитить доходы от налогообложения [8].
Для органов власти актуализируется задача форми-

рования благоприятного инвестиционного климата (ин-
вестиционной привлекательности) территории с целью 
привлечения ресурсов всех участников внутреннего и 
внешнего инвестиционных процессов [9].

Рассмотрим более детально факторы привлекатель-
ности Оренбургской области в части инвестиционного 
климата и институтов развития предпринимательской 
деятельности. 

По нашей оценке основными факторами привлека-
тельности инвестиций в области являются: 

- уникальное географическое положение на пере-
крестке важнейших торговых направлений, связываю-
щих страны Центральной Азии с Европейской частью 
России;

- сбалансированность промышленного и сельскохо-
зяйственного производства при широком спектре отрас-
лей промышленности и сельского хозяйства: от добычи 
полезных ископаемых до производства высокотехноло-
гического оборудования и продуктов питания мирового 
уровня;

- наличие крупных объектов энергосистемы, разви-
тыми автомобильной и железнодорожной сетью;

- емкий потребительский рынок;
- наличие свыше 2,5 тысяч разведанных месторожде-

ний руд, нефти, газа и минерального сырья;
- большой научный потенциал, представленный 4 

региональными университетами и 16 филиалами круп-
нейших федеральных университетов, ежегодно выпу-
скающими 15 тысяч дипломированных специалистов 
по более чем сотне специальностей. Десяток исследо-
вательских институтов, реализующих в год свыше 150 
научных проектов;

- наличие эффективной нормативно-правовой базы;
- развитие рынка финансовых услуг;
- высокая социально-политическая стабильность, где 

проживают представители более 120 национальностей 
[10].

Наряду с перечисленными факторами инвестицион-
ной привлекательности Оренбургской области следует 
отметить созданные и работающие институты развития 
предпринимательской деятельности (рисунок 1).

Рисунок 1 - Институты развития предприниматель-
ской деятельности в Оренбургской области

Однако, несмотря на все преобразования, проводи-
мые Правительством Оренбургской области, основой 
для широкого и всестороннего инвестиционного со-
трудничества остаются богатейшие природные ресурсы 
Оренбургской области. И прежде всего, это запасы угле-
водородного сырья, на основе которых функционирует 
полный набор технологически связанных предприятий 
от добычи газа до его переработки в товарный газ и со-
путствующие ему продукты (таблица 1) [11]. 
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Таблица 1 - Объемы добычи и переработки углеводо-
родного сырья в Оренбургской области

Нефтеперерабатывающая отрасль Оренбургской 
области представлена публичным акционерным обще-
ством «Орскнефтеоргсинтез», активно осуществляю-
щим модернизацию производственного процесса, на-
правленную на повышение глубины переработки нефти 
и улучшение качества продукции. 

Кроме того, в Оренбургской области сосредоточены 
значительные электроэнергетические мощности, обе-
спечивающие в последние годы производство электро-
энергии в объемах, превышающих 1200 млн. кВт-ч. 
электроэнергии. При этом энергетика области связаны 
линиями электропередачи напряжением 220-500 кВт с 
районными энергосистемами Южного Урала, средней 
Волги и Северного Кавказа [12]. 

Еще одним энергетическим сырьевым ресурсом обла-
сти являются бурые угли Тюльганского и Хабаровского 
месторождений, не требующие при разработке карьер-
ным способом больших ресурсозатрат. 

В целом отрасли ТЭК занимают около 60 % всей про-
мышленной продукции Оренбургской области. В отрас-
левой структуре топливная промышленность составляет 
38,7 %, электроэнергетика - 10,2 %. Кроме того, продук-
ция ТЭК является важной статьей экспорта региона [13]. 

Следовательно, одним из факторов, стимулирующих 
привлечение в Оренбургскую область инвестиций, мо-
жет стать диверсификация производства на основе орга-
низации регионального кластера на базе функциониру-
ющих в области предприятий топливно-энергетическо-
го комплекса. Вместе с тем в пределах региона местные 
власти совместно с бизнесом могут найти точки взаимо-
действия в решении общих задач при кластеризации то-
пливно-энергетического комплекса [14, 15].

Наряду с уже рассмотренными факторами инвести-
ционной привлекательности Оренбургской области, це-
лесообразно рассмотреть наличие и качество объектов 
инвестирования. 

В таблицах 2, 3 приведено число организаций в реги-
оне, в том числе с иностранной и смешанной собствен-
ностью [16].

Таблица 2 - Число организаций Оренбургской обла-
сти, не относящихся к субъектам малого предпринима-
тельства

Субъект РФ 2017 г. 2018 г.
Оренбургская область 8398 7521

Таблица 3 - Число организаций Оренбургской об-
ласти с иностранной и совместной с иностранной соб-
ственностью РФ

Показатели 2017 г. 2018 г.
Иностранная собственность 181 186
Совместная российская и ино-
странная собственность 290 284

Всего (без микро предприятий) 471 470

Приведенные в таблицах данные свидетельствуют о 
том, что за последние два года в Оренбургской области 
на 11,72 % произошло сокращение организаций, не от-
носящихся к субъектам малого предпринимательства. 
В то же время количество предприятий с иностранной 
собственностью и совместных с Российской и иностран-
ной собственностью в 2018 г. практически осталось на 
уровне 2017 г.

Инвестиции в основной капитал за последние годы (в 
фактически действующих ценах) приведены в таблице 
4.

Таблица 4 - Инвестиции в основной капитал (в фак-
тически действующих ценах)

Как видно из динамики инвестиций в основной капи-
тал предприятий за последние два года наблюдается их 
рост к предыдущим годам на 110,5 % в 2017 г. и 110,4 
% в 2018 г.

По итогам первого полугодия 2019 г. произошло на 
1,6 % сокращение к уровню прошлого года работников 
малых и средних предприятий, а сокращение их количе-
ства – соответственно на 7 %-8 %.

В качестве положительных моментов можно при-
вести активизацию работы в области по привлечению 
инвестиций. В частности, новым руководством области, 
привлечены инвесторы на Орский «Южуралмашзавод», 
а также на строительство крупных животноводческих 
комплексов, решаются проблемы субсидирования на 
развитие территорий опережающего социально-эко-
номического развития моногородов Новотроицк и 
Ясный. Осуществляется внедрение новых технологий 
добычи нефти и проведение геологоразведочных ра-
бот на месторождениях ОАО НК «Роснефть» и раз-
витие Восточного участка Оренбургского нефтегазо-
конденсатного месторождений. Следующий крупный 
инвестиционный проект относится к строительной 
сфере - жилой застройки территории поселка Ивановка 
в пригороде г. Оренбурга компанией ООО «Экодолье 
Оренбург». Самый масштабный инвестиционный про-
ект «Туристско-рекреационный кластер «Соленые озе-
ра» реализует правительство области с 2013 г. на базе 
курорта местного значения «Соленые озера». Так же 
крупным инвестиционным проектом Оренбуржья яв-
ляется создание международного автотранспортного 
маршрута ШОС. Этот проект осуществляется в рамках 
федеральной целевой программы «Развитие транспорт-
ной системы России (через территорию области прохо-
дит 40 % маршрута российского участка) [17, 18].

В то же время причинами, тормозящими привлече-
ние инвестиций в область, является, в отличие от со-
седних регионов - Башкортостана и Самарской области, 
отсутствие для инвесторов система налоговых льгот и 
преференций.

Результаты. Исходя из вышеизложенного представ-
ляется целесообразным осуществление следующих мер 
по активизации инвестиционной деятельности предпри-
ятий Оренбургской области:

- расширение потенциальных инвестиционных ис-
точников;

- создание условий, стимулирующих трансформа-
цию накоплений предприятия и капитала в реальные 
инвестиции;

- содействие со стороны областных властных струк-
тур активизации инвестиционной деятельности пред-
приятий, оказание поддержки в реализации высокоэф-
фективных инвестиционных проектов, включая органи-
зацию промышленных кластеров;

- разработка и использование на практике системы 
программно-целевого планирования прикладных иссле-
дований и разработок, обеспечивая их трансформацию в 
коммерчески эффективные технологии и модели конку-
рентоспособных товаров и услуг;

- проведение работы по развитию системы подготов-
ки кадров для науки, наукоемких производств;

- формирование необходимых организационно-эко-
номических и нормативно-правовых структур обеспече-
ния инновационной деятельности, в том числе, структур 
цифровой экономики;

- определение на региональном уровне приоритетов 
инвестирования финансовых ресурсов в развитие про-
мышленного производства исходя из потребностей ре-
гиональной экономики.

Borisyuk Nikolay Konstantinovich, Kutsenko Ekaterina Ivanovna
FACTORS OF DEVELOPMENT OF INVESTMENT ACTIVITIES ...
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Выводы. На основе ретроспективного анализа нами 
уточнено понятие «инвестиции» как любое вложение 
капитала с целью его прироста. В то же время отмечено, 
что денежные средства не являются инвестициями, как 
и не являются инвестициями деньги, которые исполь-
зуются на текущие потребности. Выделены и проана-
лизированы факторы привлекательности инвестиций, 
рассмотрены созданные и работающие в Оренбургской 
области институты развития предпринимательской де-
ятельности, способствующие формированию благопри-
ятного инвестиционного климата области. Вместе с тем 
обоснован и сделан вывод о том, что основой для широ-
кого и всестороннего инвестиционного сотрудничества 
является топливно-энергетический комплекс области 
и в, частности, создание на базе функционирующих в 
области предприятий газового комплекса регионально-
го кластера. Делается вывод о том, что региональные 
власти совместно с бизнесом могут найти точки взаи-
модействия в решении общих задач при кластеризации 
экономики области на основе топливно-энергетического 
комплекса. 

Как следствие, сформулирован ряд мер, которые 
представляется целесообразным осуществить по акти-
визации инвестиционной деятельности предприятий 
Оренбургской области.

Рассмотренные в статье факторы развития инвести-
ционной деятельности в экономике предприятий могут 
быть полезны менеджерам-практикам для использова-
ния в управленческой деятельности на российских пред-
приятиях, а также преподавателям и обучающимся при 
изучении экономических дисциплин в ВУЗах.
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Аннотация. Оценка финансового состояния по данным бухгалтерского баланса – это такая процедура, которая 
в условиях современной России представляется лишь как обязательная составляющая успешного бизнеса, так как 
от качества диагностики и анализа экономического состояния хозяйствующего субъекта зависит успех его деятель-
ности, на основании анализа и оценки может разрабатываться объективный бизнес-план, подкрепленный достовер-
ными сведениями, за счет которого есть возможность определить приемлемое направление развития предприятия, а 
также взять банковский кредит под бизнес. Кроме этого, результаты финансового анализа позволяют трезво оценить 
текущую ситуацию, в том числе понять в каких местах у компании выражены проблемы, а следовать максимально 
в короткое время стабилизировать ситуацию. На современном этапе развития рыночных отношений, в условиях 
повышения самостоятельности предприятий, выхода на мировые рынки, информационное обеспечение выступает 
обязательной составляющей анализа и диагностики финансово-хозяйственной деятельности организации. В рамках 
данной статьи уточняется и формируется аналитический инструментарий оценки и прогнозирования финансового 
состояния предприятия. Современные методы имеют максимальное количество различных инструментов, однако 
в текущей ситуации в мире необходимо проработать более подробно комплекс аналитических инструментов для 
нефтяной области. Теоретической значимостью исследования выступает комплексность методики оценки. Методы 
исследования в статье – анализ, обобщение, сравнение, наблюдение, классификация. Полученные результаты ста-
тьи можно использовать в практике как крупных, так и небольших предприятий, в том числе относящихся к отрасли 
нефтепереработки. В целом результатом статьи является проработанный алгоритм с учетом инструментария анали-
за и прогнозирования финансового состояния предприятия. В дальнейшем результаты статьи можно использовать 
для апробации на примере конкретного предприятия.

Ключевые слова: финансовое состояние, предприятие, бухгалтерский баланс, анализ, методический инстру-
ментарий, анализ показателей, оценка, экономическое состояние, методология анализа, инвестиции, финансовый 
анализ
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Abstract. Assessing the financial condition according to the balance sheet is such a procedure that in modern Russia 
seems only to be a mandatory component of a successful business, since the success of its activities depends on the quality of 
diagnosis and analysis of the economic condition of an economic entity, an objective business can be developed on the basis 
of analysis and evaluation -plan, supported by reliable information, due to which it is possible to determine an acceptable 
direction of development of the enterprise, as well as take bank loan for business. In addition, the results of the financial 
analysis make it possible to soberly assess the current situation, including to understand where the company has problems, 
and to stabilize the situation as soon as possible. At the present stage of development of market relations, in the context 
of increasing the independence of enterprises, access to world markets, information support is an essential component of 
the analysis and diagnosis of the financial and economic activities of the organization. In the framework of this article, the 
analytical tools for assessing and forecasting the financial condition of the enterprise are specified and formed. Modern 
methods have the maximum number of different tools, however, in the current situation in the world, it is necessary to work 
out in more detail a set of analytical tools for the oil field. The theoretical significance of the study is the complexity of the 
assessment methodology. The research methods in the article are analysis, generalization, comparison, observation, classifi-
cation. The results of the article can be used in practice of both large and small enterprises, including those related to the oil 
refining industry. In general, the result of the article is a well-developed algorithm taking into account the tools of analysis 
and forecasting the financial condition of the enterprise. In the future, the results of the article can be used for testing on the 
example of a specific enterprise.

Keywords: financial condition, enterprise, balance sheet, analysis, methodological tools, analysis of indicators, assess-
ment, economic condition, analysis methodology, investments, financial analysis

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь 

с важными научными и практическими задачами. 
Современная литература наполнена исследованиями 
в области оценки финансового состояния достаточно 
полно. Последние работы показывают, что исследовате-
ли пытаются разработать методики оценки финансового 
состояния, которые бы в большей степени характери-
зовали текущее состояние дел на предприятии, нежели 
просто расчет финансовых показателей, ведь на финан-

совую составляющую любого предприятия влияет боль-
шое количество факторов.

Стоит подчеркнуть, что диагностика и комплексный 
анализ деятельности предприятия по данным бухгалтер-
ского баланса является актуальным и очень важным ин-
струментом с практической точки зрения. Получаемая 
в результате информация может быть очень полезной 
не только кредиторам, инвесторам, но и реальным и 
потенциальным покупателям, контрагентам и деловым 
партнерам предприятия, а также может использоваться 
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в маркетинговых целях третьими сторонами.
Обзор современных работ показал, что среди важ-

ных направлений исследования выступают исследо-
вания факторов, влияющих на выбор показателей при 
оценке финансового состояния (Лядова Ю.О. [1]), а 
также различные методики оценки финансового состо-
яния: экспресс-анализ (Кравцева Т.А. [2]), скоринговый 
анализ и показатели Бивера (Хорев А.И., Бухарин С.В., 
Параскевич В.В. [3]), рейтинговая оценка (Данилин 
В.Ф., Гаврилов С.В. [4]), оценка показателей плате-
жеспособности в период антикризисного управления 
(Гасратова М.И. [5]), комплексные методики (Бехтгольд 
Д.В. [6]). Кроме этого, в исследованиях авторов пред-
ставлены и практические примеры проведения оценок 
финансового состояния предприятия (Доценко Е.Ю. 
[7], Бехтева Н.А., Павлова Ю.В. [8], Мартыненко Н.К., 
Мезенцева Л.В., Шемшурина С.А. [9], Некрасова И.Ю., 
Меллер Н.В. [10].

Оценка данных работ позволила понять, что несмо-
тря на широкое распространение выбранной тематики, 
единого мнения к аналитическим инструментам в обла-
сти финансовой оценки предприятия так и не было опре-
делено, а следовательно продолжение исследований в 
данной области остается актуальным.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью данной статьи является совершенствование 

аналитического инструментария для оценки и прогнози-
рования финансового состояния предприятия.

Для достижения поставленной цели необходимо ре-
шить следующие задачи:

- изучить современный инструментарий анализа и 
оценки финансового состояния предприятия;

- разработать пути совершенствования методическо-
го аналитического инструментария оценки и прогнози-
рования финансового состояния предприятия.

Методы исследования: анализ, сравнение, обобще-
ние, контент-анализ.

Объектом исследования в статье выступают инстру-
менты анализа и прогнозирования финансового состоя-
ния предприятия, а предметом исследования - методоло-
гия анализа и прогнозирования финансового состояния 
предприятия.

Научная новизна статьи определяется комплексно-
стью подхода к анализу и прогнозированию финансово-
го состояния предприятия.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов.
Оценка финансового состояния компании по данным 

бухгалтерского баланса, анализ статей баланса, стано-
вится самым главным средством коммуникации и глав-
нейшей составляющей информационного обеспечения 
диагностики и анализа финансовой деятельности.

Финансовое состояние – это достаточно комплексное 
понятие. Его можно характеризовать совокупностью 
показателей, показывающих наличие и размещение 
средств хозяйствующего субъекта, его потенциальные и 
реальные финансовые возможности. 

Отметим, что хорошее финансовое состояние хо-
зяйствующего субъекта – это достаточная обеспечен-
ность СОС (собственными оборотными средствами), 
устойчивая платежная готовность, наличие стабильной 
финансовой базы, четкая организация расчетов. Плохое 
финансовое состояние предприятия чаще всего харак-
теризуется низкими показателями ликвидности балан-
са, низкой платежеспособностью предприятия, слабым 
финансовым потоком, что негативно отражается на всех 
производственных процессах предприятия, на отноше-
ниях с контрагентами, кредиторами, бюджетными орга-
низациями. 

Финансовое состояние хозяйствующего субъекта 
характеризуется составом средств, их размещением, 
структурой их источников, способностью хозяйствую-
щего субъекта погашать имеющиеся у него обязатель-

ства в полном объеме и своевременно, скоростью оборо-
та капитала, а также прочими факторами. Объективная 
и достоверная оценка финансового состояния крайне 
необходима для принятия на предприятии оптимальных 
управленческих решений.

В ходе проведения финансового анализа по данным 
бухгалтерского баланса исследуют финансово - эконо-
мическое состояние хозяйствующего субъекта и при-
нимают соответствующие решения по управлению де-
нежными потоками, капиталом, расходами, доходами и 
прибылью предприятия.

Современная научная практика показывает, что фи-
нансовая оценка на предприятиях является важной ве-
хой теоретических исследований. Она построена на 
изучении экономических показателей предприятия с 
различных сторон. Исследования по отраслевой принад-
лежности также достаточно много [1, c.4]

Финансовое состояние - это экономическая кате-
гория, отражающая состояние капитала в процессе его 
кругооборота, и способность субъекта хозяйствования 
к саморазвитию на фиксированный момент времени [2].

Современные исследования показывают, что в отече-
ственной практике с одной стороны финансовый анализ 
рассматривают как глубокое исследование деятельности 
предприятия в рамках системы финансового менеджмен-
та с учетом различных показателей как внутреннего, так 
и внешнего состояния предприятия. Другие исследова-
ния говорят о том, что финансовый анализ фактически 
представлен расчетом строгих показателей, основанных 
на бухгалтерской отчетности. Стоит отметить, что обе 
точки зрения имеют место быть, и фактически они обе 
верны [3, с.102].

В западных теория распространена более широкая 
трактовка понятия финансовый анализ. Она предполага-
ет использование полученных аналитических показате-
лей для улучшения всех типов хозяйственного положе-
ния предприятия. Однако также стоит отметить, что су-
ществуют и более узкие понятия финансового анализа, 
однако они относятся к оценке финансового положения 
предприятия применительно к финансовым рынкам [1, 
с. 4]

Эффективность экономической деятельности пред-
приятия определяется в результате ее финансовым со-
стоянием. Отметим, что как раз в показателях финансо-
вого состояния непосредственным образом отражаются 
уровень использования рабочей силы и денежного капи-
тала, положение расчетов предприятия, а также влияние 
формирования выручки предприятия, сборов, платежей 
и налогов на размер чистой прибыли, которая является 
источником формирования фондов накопления пред-
приятия, на его платежеспособность. 

В таблице 1 представлен обзор текущих методик 
оценки финансового состояния.

Таблица 1 - Обзор методик оценки финансового со-
стояния предприятия

Составлено авторами по [11-13]
Представленное исследование позволяет сделать 

вывод, что методики оценки основных показателей, ха-
рактеризующих финансовое состояние предприятия, не-
сколько отличаются. Несмотря на то, что расчет самих 
показателей практически идентичен, нормативные зна-
чения различны.
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В большинстве существующих методик имеет место 
расчет финансовых коэффициентов. Коэффициентный 
способ является одним из наиболее известных и часто 
используемых приемов анализа, позволяющих получить 
представление о следующих сторонах деятельности 
предприятий: ликвидности, финансовой устойчивости, 
деловой активности, рентабельности. Для малых пред-
приятий данные методики могут использовать, но огра-
ниченно. Так, к примеру, по методике Жилкиной А.Н. 
можно использовать табличный способ оценки резуль-
тативности, а по методикам Канке А.А. [14] и Савицкой 
Г.В. [15] могут рассчитываться некоторые показатели. 
Однако провести полноценную оценку финансовой ре-
зультативности малого предприятия нет возможности, 
так как просто может не быть некоторых данных.

В международной и отечественной учетно-аналити-
ческих практиках алгоритмы расчета показателей про-
работаны достаточно детально; известны десятки ана-
литических коэффициентов, причем некоторые из них 
регулярно публикуются в информационно-справочных 
файлах специализированных информационно-аналити-
ческих агентств. 

В оценках финансовых коэффициентов важной явля-
ется возможность проследить их динамику за ряд перио-
дов и охарактеризовать тенденцию их изменения. Путем 
подсчета баланса благоприятных и неблагоприятных 
влияний динамики финансовых коэффициентов может 
быть сделан вывод о тенденции в изменении финансо-
вого состояния предприятий. По каждому направлению 
оценки финансового состояния либо может быть выбра-
на развернутая система показателей, либо могут быть 
отобраны наиболее информативные и важные с позиции 
экспертов показатели. 

В каждой группе может быть рекомендовано в зави-
симости от степени детализации анализа от одного-двух 
до семи-восьми показателей, то состав финансовых ко-
эффициентов может включать от четырех-пяти показа-
телей до 30 и более коэффициентов при подробном рас-
смотрении [16, с. 110-111].

Главная цель финансового анализа состоит в опреде-
лении изменений тех или иных показателей финансово-
го состояния, а также факторов, оказывающих влияние 
на это изменение.

Отметим, что достижение данной цели осуществля-
ется за счет метода, присущего этой науке.

Далее важно рассмотреть этапы проведения финан-
сового состояния предприятия. В настоящее время раз-
личные авторы выделяют разную последовательность 
оценки. У одних авторов она предполагает использова-
ние только комплексной методик, у других – начинать с 
экспресс-анализа.

Рассмотрим наиболее используемые в современной 
практике этапы (рисунок 1).

При проведении финансового анализа применяются 
различные приемы и методы анализа.

Метод финансового анализа, по мнению Басалаева 
Е.В. [16] – это способ комплексного системного иссле-
дования финансовой деятельности предприятия.

В ходе этого анализа могут использоваться индук-
тивный и дедуктивный методы исследования [9].

Нужно сказать, что дедукция (от латинского слова 
deductio – выведение) представляется собой логическое 
предположение от общего к частному, от общих умоза-
ключений к частным суждениям либо прочим общим 
выводам.

Отметим, что дедуктивный метод изучение протека-
ющих финансовых процессов подразумевает исследова-
ние их по цепочке, начиная от следствия, и заканчивая 
причинами. 

Скажем, выполнение плана прибыли предприятия 
поначалу анализируется по общей сумме, а уже потом 
по составляющим прибыли, затем осуществляется ана-
лиз влияния тех или иных факторов на изменение запла-
нированной прибыли.

Что касается индукции (от латинского слова - induc-
tio – выведение), то она представляет собой логическое 
суждение от единичных, частных случаев к общему за-
ключению, от некоторых факторов к обобщениям.

Отметим, что индуктивный метод изучения протека-
ющих финансовых процессов подразумевает исследо-
вание их по цепочке, начиная от причин, и заканчивая 
следствием. 

Скажем, индуктивный метод анализа себестоимости 
говорит о том, что поначалу исследуются некоторые 
статьи расходов, а потом определяется их влияние на 
всю в целом сумму себестоимости.

Рисунок 1 – Этапы оценки финансового состояния 
предприятия

(составлено авторами)
Для проверки планов единственной и простой фор-

мулы нет. В настоящее время используется множество 
методов, начиная с «потолочных» правил, и заканчивая 
традиционными финансовыми соотношениями.

В экономических источниках литературы представ-
лены прочие методы финансового анализа. Одним из 
самых простых методов финансового анализа является 
сравнение. 

Он предполагает сопоставление двух показателе 
текущего периода с предыдущим периодом, либо фак-
тического и планового значения. В процессе сравнения 
стоит заметить, что используются в том числе и коэффи-
циенты, что позволяет оценивать финансовое состояние 
предприятие более точно.

Еще один метод – это группировки. В данном слу-
чае показатели группируются между собой и сводятся в 
таблицы, что предоставляет возможность для определе-
ния тенденций развития некоторых явлений, а также их 
взаимосвязи, осуществления аналитических расчетов, 
выявления факторов, оказывающих непосредственное 
влияние на изменение показателей.

Метод элиминирования либо цепных поставок со-
стоит в замене того или иного отчетного показателя по-
казателем базисным. Данный метод дает возможность 
выявить влияние некоторых факторов на общий финан-
совый показатель.

Автор А. Д. Шеремет [13], говорит о том, что практи-
ка финансового анализа в настоящее время уже вырабо-
тала самые главные правила чтения финансовых отчетов 
(методику анализа).

Среди них можно выделить следующие методы:
- Первый метод — вертикальный анализ;
- Второй метод — горизонтальный анализ;
- Третий метод — метод финансовых коэффициен-

тов;
- Четвертый метод — трендовый анализ;
- Пятый метод — факторный анализ;
- Шестой метод — сравнительный анализ [13].
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Вертикальный (то есть, структурный) анализ – это 
выявление структуры результативных финансовых по-
казателей с определением позиции финансовой отчет-
ности весь в целом на результат.

Горизонтальный (то есть, временной) анализ – это 
сопоставление каждой отдельной позиции финансовой 
отчетности с прошлым периодом.

Трендовый анализ – это сопоставление каждой от-
дельной позиции финансовой отчетности с некоторы-
ми прошлыми периодами, а также определение тренда, 
иными словами, главной тенденции динамики показате-
ля, очищенной от индивидуальных особенностей неко-
торых периодов и от случайных влияний. За счет тренда 
осуществляется формирование возможного значения 
показателей в перспективе, и, соответственно, прово-
дится прогнозный анализ.

Сравнительный (пространственный) анализ пред-
ставляет собой не только внутриорганизационный ана-
лиз сводных показателей финансовой отчетности по 
некоторым показателям компании, дочерних организа-
ций, цехов, структурных подразделений, но и межхозяй-
ственный анализ показателей этой компании с показате-
лями ее основных конкурентов, со средними и среднеот-
раслевыми общеэкономическими данными [14].

Анализ относительных коэффициентов (показате-
лей) – это определение отношений данных финансовой 
отчетности, выявление взаимосвязей финансовых пока-
зателей.Факторный анализ представляет собой анализ 
влияния некоторых причин (факторов) на итоговый по-
казатель за счет стохастических либо детерминирован-
ных приемов исследования. Отметим, что факторный 
анализ бывает прямым, иными словами, раздробление 
итогового показателя на составляющие, а также и обрат-
ным (синтез), иными словами, когда его некоторые со-
ставляющие объединяют в общий итоговый показатель.

Несомненно, не все из названных выше методов мо-
гут использоваться в границах финансового анализа, так 
как главные результаты эффективного анализа достига-
ются за счет специализированных финансовых инстру-
ментов, однако, отдельные их компоненты уже исполь-
зуются.

Деятельность финансового менеджера в условиях 
рыночной экономики немыслима без проведения финан-
сового анализа, без определения ликвидности баланса 
предприятия, его финансового состояния, анализа фи-
нансовых рисков, оценки потенциального банкротства 
предприятия, учета фактора времени. Это обуславлива-
ется тем, что, не зная финансового состояния предпри-
ятия, руководить им и принимать экономические реше-
ния, невозможно [16].

Существует значительное количество методик ана-
лиза финансовых результатов. Между тем ведущие эко-
номисты в области экономического анализа и финансо-
вого менеджмента подходят к отдельным теоретическим 
и методическим вопросам анализа в различных аспектах 
и с разной степенью детализации [17-26]. 

Соответственно, на основании проведенного иссле-
дования, становится понятным целесообразно прово-
дить оценку результативности финансовой деятельно-
сти по следующему алгоритму:

- определение факторов, наиболее сильно отражаю-
щихся на деятельности предприятия;

- вычисление общих и узкоспециализированных по-
казателей по существующим методикам расчета;

- проведение факторной оценки с выявлением степе-
ни влияния на деятельность предприятия;

- формулирование необходимых рекомендаций для 
предприятий.

Таким образом, в основу процесса оценки результа-
тивности финансового состояния малого предприятия 
целесообразно использовать комплекс методик финан-
сового анализа.

На рисунке 2 представлена схема модели оценки ре-
зультативности финансовой деятельности с выделением 

основных методик финансового анализа.

Рисунок 2 – Алгоритм оценки результативности фи-
нансовой деятельности предприятия 

(составлено авторами)
Таким образом, предлагаемая модель оценки содер-

жит в себе несколько методов оценки, что делает анализ 
результативности финансовой деятельности предпри-
ятия более объективным. 

Таблица 2 – Разработка матрицы диапазона оценоч-
ных коэффициентов финансового состояния предпри-
ятия

Составлено авторами
В данном алгоритме важным моментом является 

определение идеальных показателей оценки финансо-
вого состояния предприятия. Для того, чтобы понимать 
их идеальность важно выработать критерии, по которым 
они будут оцениваться.

Однако при этом необходимо в первую очередь опре-
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делить список показателей, характеризующих результа-
тивность финансового состояние предприятия.

Не менее важно увеличить количество исследуемых 
финансовых показателей, в том числе с учетом увели-
чения диапазона оценочной шкалы, чтобы было более 
точное представление о текущем состоянии предпри-
ятия (таблица 2).

В разработанной нормативно-оценочной матрице 
используется только «горизонтальное» направление 
анализа по каждому из 19 оценочных финансовых ко-
эффициентов. Переходу на «вертикальное» направление 
анализа финансовой системы в целом препятствует раз-
личная экономическая сущность каждого коэффициен-
та.

Для того, чтобы максимально точно оценивать теку-
щее состояние и в дальнейшем его прогнозировать необ-
ходимо изучать представленные коэффициенты в дина-
мике. В связи с этим необходимо вести учет по каждому 
из показателей отдельно по квартально, а также за год, 
и рассчитывать темп роста показателя за каждый год в 
течение минимум 3 лет. 

ВЫВОДЫ
Таким образом, с применением интегральных пока-

зателей финансовых коэффициентов пяти системообра-
зующих систем финансовой системы можно провести 
оценку показателей предприятия, сформировать соот-
ветственные выборы. В результате проведенного ис-
следования было выявлено, что финансовое прогнози-
рование является важной частью деятельности любого 
предприятия – как малого, так и крупного. От качества 
прогнозирования зависит формирование финансовых 
планов предприятия, общая финансовая модель деятель-
ности предприятия и как следствие качество принимае-
мых управленческих решений.

У аналитиков посредством применения данной ме-
тодики появиться возможность оценивать финансовое 
состояние предприятия с применением 18 финансовых 
коэффициентов, появляется возможность разрабатывать 
целевые решения по каждой финансово-экономической 
ситуации с учетом уровня отклонений от нормативов. 

В дальнейшем данное исследование необходимо 
апробировать на практике относительно предприятий, 
чтобы доказать, что для прогноза необходимы исследо-
вания показателей финансового состояния в динамике.
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Аннотация. Целью написании статьи стало обоснование важности применения мотивации в отношении сотруд-

ников, как ключевого инструмента реализации социальной ответственности высшего учебного заведения. Методы, 
применяемые при выполнении исследования: ретроспективный анализ, диалектический подход, эмпирические 
исследования. Результаты статьи. В статье рассмотрены инструменты реализации СО в отношении персонала и 
особое внимание уделено мотивации. На основании изученных материалов были сгруппированы направления мо-
тивации: административная, психологическая и материальная. В рамках реализации социальной ответственности 
университета в отношении сотрудников особо важно не только обеспечить достойные условия труда, но и замоти-
вировать работников в выполнении своих обязанностей. Также немаловажно привлечь сотрудников к решению об-
щественных проблем и активному взаимодействию с другими стейкхолдерами. Современный ВУЗ-это непрерывно 
развивающаяся организация, мотивация сотрудников позволяет управленческому составу достигать поставленных 
целей и обретать конкурентоспособные преимущества, что обеспечивает устойчивое развитие. Научная новизна 
статьи заключается в систематизации направлений и инструментов социальной ответственности, выявлены пути 
совершенствования механизма реализации СО в отношении сотрудников университета. Практическая значимость. 
Результаты исследования могут быть использованы в научной и практической деятельности при изучении вопро-
сов, связанных с формированием стратегий развитий ВУЗа, принятием управленческих решений, использованием 
кадровых ресурсов. 
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Abstract. The purpose of this article was to justify the importance of applying motivation to employees as a key tool for 
realizing the social responsibility of a higher educational institution. Methods used in carrying out the study: retrospective 
analysis, dialectical approach, empirical research. Results of the article. The article discusses the tools for implementing JI 
in relation to staff and special attention is paid to motivation. Based on the materials studied, the areas of motivation were 
grouped: administrative, psychological and material. In the framework of the implementation of the social responsibility of 
the university in relation to employees, it is especially important not only to ensure decent working conditions, but also to 
motivate employees in the performance of their duties. It is also important to involve employees in solving public problems 
and actively interacting with other stakeholders. A modern university is a continuously developing organization, employee 
motivation allows the management team to achieve their goals and gain competitive advantages, which ensures sustainable 
development. The scientific novelty of the article lies in the systematization of areas and tools of social responsibility; the 
ways to improve the mechanism for implementing JI in relation to university employees are identified. Practical significance. 
The results of the study can be used in scientific and practical activities in the study of issues related to the formation of 
development strategies of the university, the adoption of managerial decisions, the use of human resources.

Keywords: university, higher education, social responsibility, stakeholders, competitiveness, sustainable development, 
motivation, staff stimulation, human capital, economic globalization, educational environment, socialization institution.

ВВЕДЕНИЕ. В современном мире успех любой ор-
ганизации определяется человеческими ресурсами. 
Управление персоналом, постоянный рост произво-
дительности труда и заинтересованность работников в 
конечных результатах приобретают особую значимость 
и актуальность. Постоянная трансформация системы 
управления вводят новые инструменты повышения эф-
фективности использования ресурсов.

Глобализация и мировые тенденции непрерывно 
оказывают влияние на развитие высших учебных за-
ведений. Таким образом университеты, адаптируясь к 
потребностям общества, помимо образовательной и на-
учной функции приобрели третью - социальную ответ-
ственность. 

На сегодняшний день это современный тренд разви-
тия университетов, который обеспечивает устойчивой 

развитие и высокую конкурентоспособность вуза [1-4]. 
В широком смысле под социальной ответственность по-
нимают добровольный вклад в развитие общества, вы-
ходящий за рамки правового поля. 

МЕТОДОЛОГИЯ. Цель написания статьи обоснова-
ние важности применения мотивации в отношении со-
трудников высшего учебного заведения в рамках реали-
зации социальной ответственности. 

Концепция социальной ответственности зародилась 
в начале 20 века и спустя многие десятилетия претер-
певала множество изменений. Рассматривая труды наи-
более значимых ученых в данной сфере, стоит отметить, 
что основной упор первоначального понятия СО делал-
ся как раз на работников предприятий. Так Э. Карнеги 
основой идеологии социальной ответственности видел 
в направлении части прибыли на помощь сотрудникам 
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и обществу. Г. Боуэн в своих трудах делал упор на ре-
шении социальных проблем, которые удовлетворя-
ли бы запросы общества. М. Фридман и Д. Хендерсон 
считали, что вложение ресурсов в развитие общества 
должны приносить положительный финансовый резуль-
тат. Абсолютно противоположное видение СО было у 
Комитета по экономическому развитию США, который 
выдвинул положение, что вклад в развитие общества не 
должен подразумевать финансовую отдачу. Концепция 
СО А. Керролла предполагала соответствие социаль-
ных, экономических, этических и правовых норм. 

Социальную ответственность разделяют в отноше-
нии заинтересованных сторон или стейкхолдеров. Так 
внутренняя социальная ответственность учебных за-
ведений проявляется в отношении не только обучаю-
щихся, но и персонала [5]. Существует множество ин-
струментов СО, таких как волонтерство, социальный 
маркетинг, денежные гранты, эквивалентное инвестиро-
вание и другие. Таким образом, для обеспечения работы 
инструментов необходимо мотивировать сотрудников, 
следовательно можно сделать вывод: мотивация персо-
нала неотъемлемая часть реализации СО университета 
[6]

Проблема мотивации персонала считается довольно 
исследованной, как в иностранной, так и в отечествен-
ной литературе [7, 8].  Существует обширное количе-
ство теорий управления персоналом и его мотивации, 
много точек зрения, совпадающих и нет. Наиболее из-
вестными отечественными исследователями в этой об-
ласти являются: В.В. Травин, А.П. Волгин, М.В. Грачев, 
Э.Е. Старобинский, В.П. Галенко, и др. Более известные 
зарубежные исследователи, занимавшиеся этой пробле-
мой: А. Маслоу, Ф. Герцберг, Д. Мак Клелланд.

РЕЗУЛЬТАТЫ. На сегодняшний день мотивацию 
разделяют на три группы: материальная, администра-
тивная и психологическая [9].

Существует ряд каналов, через которые реализу-
ется материальная мотивация. Одна из систем - систе-
ма оплаты труда, которая является основным каналом. 
Далее система дифференцированного учета видов и эф-
фективности труда, а также дополнительные стимулы, 
которые все чаще применяются в российской практике. 
Это различные субсидии на питание, медицинские ос-
мотры, оплачиваемые за счет компании, оплата транс-
портных расходов и подобное [10].

Административная мотивация говорит о праве рабо-
тодателя требовать от своих подчиненных соблюдения 
общепринятых правил труда, что, кстати, подкрепляется 
законом. Об этом свидетельствует статья 3 Трудового 
кодекса Российской Федерации. В ней, как раз и гово-
рится, что работник должен добросовестно выполнять 
трудовые обязанности, соблюдать трудовую дисципли-
ну, заботиться о собственности предприятия и соблю-
дать требования по трудоустройству.

Фундаментом данного вида мотивации является дис-
циплина труда. Её результатом является дисциплинар-
ная ответственность. Она обеспечивает определенные 
меры, воздействующие на работника, и применяется за 
ненадлежащее исполнение назначенных обязанностей. 
Эти меры включают замечания, выговоры, перевод на 
более низкооплачиваемую должность на срок до трех 
месяцев. В более крайних случаях - увольнение. В ос-
новном за систематическое невыполнение трудовых 
обязанностей без уважительной причины. 

Основными мерами стимулирования администра-
тивной мотивации являются различные благодарности, 
награждение почетными грамотами или подарками. 
Обычно это все выдается за должное выполнение тру-
довых обязанностей, повышения производительности 
труда или другие достижения в работе [11].

Моральное стимулирование обычно основывается на 
моральных ценностях человека. В эту категорию также 
входят отношения и взаимопонимание в трудовом кол-
лективе, отношения между руководителем и работни-

ком, самосовершенствование и самовыражение.
В современном мире, также, нельзя оставить без вни-

мания нематериальные стимулы. Благодаря им создает-
ся довольно гибкая система льгот, которыми пользуется 
весь персонал, в целом. Для спешного хода работы очень 
важно помнить одно простое правило - использовать все 
возможности сотрудников [12].

В вопросе реализации социальной ответственности 
университетов мотивация дает возможность персоналу 
принимать участие в социальных программах, направ-
ленных на развитие социальной сферы, которые ориен-
тированы на повышение значимости, в данном случае 
учебной организации в деловом сообществе и обще-
ственных кругах [13]. Их результат может привести к 
улучшению имиджа, укреплению статуса, привлечению 
новых, более квалифицированных работников. 

Для нынешней системы высшего профессионально-
го образования крайне важно регулярно повышать роль 
государственной социальной политики в данной обла-
сти. Речь идет о создании механизмов стимулирования 
и мотивации профессорско-преподавательского состава 
университета  [14-20] с целью повышения их эффектив-
ности не только в научной и образовательной деятель-
ности, но и в социальной.

Процесс совершенствования системы социально-
трудовых отношений в университете весьма неодно-
значен. Ситуация складывается следующим образом. 
С одной стороны, довольно большое количество моло-
дых начинающих специалистов не желают работать в 
качестве преподавателей, так как считают оплату труда 
весьма низкой, не соответствующей их квалификации. 
Нехватка именно молодых кадров в итоге приводит к 
«старению» профессорско-преподавательского состава 
вузов. С другой стороны, уже квалифицированные пре-
подаватели с внушительным стажем вынуждены поки-
дать сферу образования из-за недостаточной социальной 
и финансовой оценки своей работы, приводящей к ухуд-
шению условий их жизни.

Иногда, в учебных учреждениях, в данном случае 
университетах, проявляется острая нехватка высококва-
лифицированных специалистов. Эта проблема ослож-
няется ухудшающейся демографической ситуацией. С 
каждым годом она становится все серьёзней. В этих ус-
ловиях хорошо выстроенная система мотивации являет-
ся важным элементом системы управления персоналом. 
Трудовая мотивация является связующим звеном между 
работодателем, работником и результатом работы.

Мотивация является одним из существенных внутри-
организационных процессов. Его особенность состоит в 
том, что этот самый процесс непосредственно ориенти-
рован на достижение поставленных высшим руковод-
ством целей. Недостаток разработанной системы моти-
вации и снижении значимости социальной ответствен-
ности может привести к потере конкурентоспособных 
преимуществ, что отрицательно отразится на заработной 
плате и обстановке в коллективе. Стимуляция состава 
преподавателей университета также положительно ска-
зывается и на их студентах, так как передача актуальных 
знаний, умений и навыков обучающимся так или иначе 
зависит от трудовых условий [21]. 

ВЫВОДЫ. Стоит отметить, в настоящее время мно-
гие вузы используют различные методы стимулирова-
ния персонала. В связи с задачами, которые ставятся 
перед ведущими университетами для выхода на верши-
ны рейтинга, основной акцент в системах стимулирова-
ния делается на повышении значимости научной работы 
персонала и его академической репутации. Без должной 
мотивации работников перспективного положительного 
продвижения и развития не будет. Также, не стоит за-
бывать, что стимулирование — это не просто средство 
воздействия, это комплексный, многофункциональный 
инструмент для управления трудовой мотивацией, фор-
мирования трудового поведения работников. Его уни-
версальность определяется тем, что он накапливает в 
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себе экономические, социально-психологические, орга-
низационные и личные средства воздействия.
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Аннотация. Современное высшее образование основывается на реализации идей компетентностного подхода, 
которые, в свою очередь обуславливают необходимость формирования компетентности специалиста. Цель статьи 
заключается в изучении влияния инновационных образовательных технологий на формирование компетентности 
будущих выпускников в процессе реализации экономических дисциплин в высшем учебном заведении. Авторы 
раскрывают сущность и роль инновационных технологий, особенности их применения в образовательном процессе, 
отмечают уникальность технологии как способа достижения гарантированных результатов. В статье представлен 
процесс использования одних из самых вытребованных и результативных технологий, которые формируют само-
стоятельность студентов, их инициативность и активность, творческую составляющую. Активизация деятельност-
ной позиции студентов является одной из важнейших задач, которые выполняют образовательные технологии в 
процессе изучения студентами экономических дисциплин. Отражаются основные направления реализации совре-
менных образовательных технологий в процессе их преподавания. Излагаются основные аспекты использования 
образовательных технологий в подготовке студентов. Отражены успешные способы применения информационных, 
интерактивных технологий, технологий проблемного, группового обучения. Проведенное исследование позволяет 
говорить о результативности использования в подготовке студентов по экономическим дисциплинам инноваци-
онных технологий. Возможности, которые предоставляют современные образовательные технологии, открывают 
большие перспективы в осуществлении подготовки студентов в процессе изучения экономических дисциплин. 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 

важными научными и практическими задачами. Совре-
менное общество нуждается в нестандартно мысля-
щих, оперативно решающих профессиональные вопро-
сы работниках. Их подготовка является главнейшим 
вопросом в сфере профессионального образования. 
Инновационные образовательные технологии являют-
ся одними из тех инструментов, которые способствуют 
успешному формированию высококвалифицированного 
специалиста. Экономические дисциплины позволяют 
подготовить разносторонне развитого выпускника, кри-
тически мыслящего, применяющего системный и твор-
ческий подход к решению проблем. Ценность междис-
циплинарного подхода в преподавании экономических 
дисциплин возрастает [1, 2]. Изучение экономических 
дисциплин требует от студентов дисциплинированно-
сти. Для этого они должны обладать должным уровнем 
мотивации. Без нее студенты имеют низкую вовлечен-
ность в процесс обучения, а значит, формирование ком-
петентности становится затруднительным [3]. Высшие 
учебные заведения в поисках способа повышения уровня 
мотивации студентов начинают активно реализовывать 
инновационные образовательные технологии, благодаря 
которым студенты могут самостоятельно и творчески 
выполнять задания, сохраняя и повышая свою мотива-
цию [4]. Инновационные образовательные технологии 
постоянно развиваются, высшие школы находят новые 
способы их применения, поэтому анализ их состояния 
должен осуществляться постоянно, в динамике [5]. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Методической 
особенностью преподавания экономических дисциплин 
является необходимость в организации условий практи-
ческой направленности обучения. В рамах компетент-
ностного подхода практикоориентированность является 
одним из требований, выполнение которого необходи-
мо для формирования компетентного специалиста. Это 
способствует активизации деятельностной позиции сту-
дента, мотивирует его на более глубокое изучение ма-
териалов по конкретным вопросам [6]. Студент должен 
обладать навыком логического, критического мышле-
ния, творческого решения проблем, поэтому подбор об-
разовательных технологий должен осуществляться по 
определенным критериям: 

- помощь в индивидуализации обучения [7]; 
- создание «здоровой» конкуренции среди студентов 

в процессе выполнения творческих заданий;
- мотивация студентов;
- развитие практической направленности обучения 

[8].
Используемые образовательные технологии должны 

строиться на основе активного взаимодействия студен-
тов в больших группах или подгруппах. Только в этом 
процессе обучающиеся смогут развить самостоятель-
ность в выполнении заданий, принятии решений и по-
строении своей собственной позиции, касательной от-
дельных вопросов [9]. Технологии должны способство-
вать развитию партнерского взаимодействия между сту-
дентами и преподавателем, которое также обеспечивает 
самостоятельность обучающихся, которые не просто 
получают набор определенных теоретических знаний, 

переданных преподавателем, а добывают их самостоя-
тельно, при его поддержке и консультативной помощи. 

Среди критериев познавательной активности выде-
ляют: 

- сформированность познавательного интереса (сту-
дент активно включается в обсуждение проблемы, он 
проявляет желание изучить тему более глубоко, задает 
вопросы преподавателю по существу, может подвер-
гнуть какую-либо идею конструктивной критике, ис-
пользуя соответствующую аргументацию, ответственно 
относится к выполнению заданий, проявляет стремле-
ние к участию в научной деятельности) [10];

- проявляет самостоятельность в изучении отдель-
ных вопросов [11];

- студент свободно использует терминологический 
аппарат и готов применить на практике имеющиеся зна-
ния [12].

Активность студентов достигается за счет грамотно-
го построения проблемного обучения, в котором часто 
используются такие оперативные методы решения про-
блем, как кейс-стади и мозговой штурм. Они позволя-
ют студентам высказывать как можно больше решений 
одной проблемы [13-17]. В ходе обсуждения студенты 
выбирают наиболее подходящие идеи, которые способ-
ствуют наилучшему выходу из сложившейся ситуации. 
Использование кейс-методов направлено на решение 
финансовых, общественных и предпринимательских 
ситуаций [14, 16]. Технологии проектов выступают как 
способ совершенствования приобретенных знаний на 
более высоком уровне, с большей долей самостоятель-
ности. Студенты для защиты своего проекта создают 
презентации и учатся аргументированно защищать ре-
зультаты своей деятельности. Часто для активизации 
деятельности студентов и их мотивации используются 
игры: ролевые, деловые, имитационные, организаци-
онно-деятельностные [18-23]. При изучении эконо-
мических дисциплин деловые игры используются для 
освоения процедуры денежного обращения, процесса 
купли-продажи, роли финансов, ознакомления с эконо-
мической ситуацией в стране и в мире. 

Использование в подготовке студентов информаци-
онных и интерактивных технологий предоставляет сле-
дующие возможности:

- студент может выбрать наиболее подходящий для 
него способ изучения материала (это могут быть видео- 
аудио-материалы или традиционная лекция. При этом 
преподаватель дает студентам возможность самостоя-
тельного поиска информации в других источниках);

- регулирование интенсивности обучения (студенты 
могут выбрать тот темп обучения, который подходит 
именно им); 

- открытый доступ к мировым образовательным ре-
сурсам (здесь могут использоваться, например, массо-
вые открытые онлайн-курсы, которые преподаватель 
подбирает для студентов в процессе изучения той или 
иной дисциплины, предварительно изучив их. Могут 
использоваться сторонние сайты, на которых располага-
ется информация отечественных и зарубежных исследо-
вателей);

- самообразование, взаимообучение и самоконтроль 
(студенты учатся быть независимыми творческими спе-
циалистами, которые могут применить свои знания на 
практике);

- совершенствование самостоятельности студентов.

that educational technologies perform in the process of studying economic disciplines by students. The main directions of 
implementation of modern educational technologies in the process of their teaching are reflected. The main aspects of the 
use of educational technologies in the preparation of students are described. Successful ways of application of information, 
interactive technologies, technologies of problem, group training are reflected. The study suggests the effectiveness of the 
use of innovative technologies in the preparation of students in economic disciplines. The opportunities offered by modern 
educational technologies open up great prospects in the implementation of training of students in the process of studying 
economic disciplines.

Keywords: innovative educational technologies, competences, competence, competence approach, higher education 
institution, students, economic disciplines, independence, interaction, motivation, activity, practical orientation.
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МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Цель статьи заклю-

чается в изучении влияния инновационных образова-
тельных технологий на формирование компетентности 
будущих выпускников в процессе реализации экономи-
ческих дисциплин в высшем учебном заведении. 

Постановка задания. Для достижения поставленной 
цели необходимо решить следующие задачи:

- определить сущность инновационных технологий в 
подготовке студентов по экономическим дисциплинам; 

- выявить необходимые, для развития практической 
направленности обучения и организации взаимодей-
ствия студентов технологии;

- рассмотреть особенности образовательных техно-
логий в формировании компетентности студентов.

С помощью анализа результатов проведения кон-
трольного мероприятия по дисциплине «Экономическая 
теория» был установлен рост положительных оценок в 
группе студентов, где активно и систематично применя-
лись инновационные образовательные технологии. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов.
В обучении студентов высших учебных заведений 

активно используются информационные, интерактив-
ные технологии, технологии проблемного, группового 
обучения. Преподаватели в обучении «Экономической 
теории» используют проблемные ситуации, с помощью 
решения которых студенты привыкают решать задачи, 
которые могут возникнуть в реальной профессиональ-
ной деятельности. Нами были отобраны группы сту-
дентов по 25 человек. В первой группе отсутствовала 
системность в применении инновационных образова-
тельных технологий. Они применялись на отдельных 
занятиях. Во второй группе возможности инновацион-
ных технологий были максимально раскрыты. Для вы-
полнения заданий студенты объединяются в небольшие 
группы по 5 человек. Преподаватель выдает задание, 
обозначает правила его выполнения, отвечает на вопро-
сы студентов. После этого обучающиеся распределяют 
между собой роли и функции, закрепляют за каждым 
ответственность по достижению итогового результата 
всей подгруппы. Выполняя задания, студенты опирают-
ся на электронные образовательные ресурсы. На элек-
тронных курсах располагается дополнительная инфор-
мация и ссылки на материалы, способствующие более 
глубокому изучению вопроса. Студенты могут обмени-
ваться файлами, прикреплять изображения, различные 
аудио и видео. Поскольку при групповом обучении, 
как мы указывали выше, важна индивидуализация об-
разовательного процесса, преподаватель предоставляет 
студентам возможность не только прочитать лекции, но 
и прослушать. Восприятие студентов отличается друг 
от друга. Кто-то лучше воспринимает информацию на 
слух, а кому-то необходимо иметь зрительный контакт. 
Таким образом, каждый студент имеет возможность из-
учать информацию так, как ему удобнее, благодаря чему 
результативность обучения растет. При использовании 
инновационных образовательных технологий студент 
становится активным субъектом процесса обучения, вы-
полняет задания творческого, проблемного, поискового 
характера, ведет диалог, как со своими сокурсниками, 
так и с преподавателем, аргументируя свою позицию. 
Организация такого поведения студентов достигается 
за счет использования технологии дискуссионного обу-
чения. Преподаватель задает тему для всестороннего ее 
анализа студентами. Диалог проходит только после тща-
тельной подготовки, после анализа и отбора актуально-
го для обсуждения материала. В этом процессе студен-
ты рассматривают различные точки зрения различных 
авторов. И на их основе формируют свое собственное 
мнение. Преимуществом дискуссионных технологий 
является возможность углубления и закрепления полу-
ченных знаний с одновременным улучшением коммуни-

кативных навыков поведения, самостоятельности мыш-
ления. 

Обучение студентов в малых группах позволяет им 
справляться с трудными задачами самостоятельно с по-
мощью взаимообучения. Каждый из студентов обладает 
определенным опытом, и каждый может привнести в его 
в команду. Таким образом, происходит взаимообмен ин-
формацией, а также совместное ее добывание (при под-
держивающей роли преподавателя).

 С помощью выполнения проектов студенты модели-
руют профессиональное поведение личности в опреде-
ленных условиях. Распределяют роли и обмениваются 
ими в процессе выполнения проекта. Для выявления ре-
зультативности внедрения инновационных технологий 
мы проанализировали результаты контрольных меро-
приятий в двух группах студентов. 

На рисунке 1 отражены результаты студентов по дис-
циплине «Экономическая теория» до внедрения иннова-
ционных образовательных технологий и после их вне-
дрения в процесс изучения дисциплины. 

Рисунок 1 - Результаты изучения студентами дисци-
плины «Экономическая теория»

Процент студентов с положительными оценками во 
второй группе значительно выше. Если в 1 группе, где 
инновационные методы применялись не систематично и 
разрозненно процент студентов с оценкой «5» достигает 
30%, до во второй группе – 40%. Кроме того, стоит ска-
зать, что инновационные образовательные технологии 
позволили снизить процент студентов с удовлетвори-
тельными оценками. Студенты становятся более моти-
вированными, самостоятельными и вследствие чего об-
учение проходит более результативно и сформирован-
ность компетентности растет. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Нами было изучено 
влияние инновационных образовательных технологий 
на формирование компетентности будущих выпускни-
ков в процессе реализации экономических дисциплин 
в высшем учебном заведении. Системное применение 
образовательных технологий в изучении студентами 
экономических дисциплин позволило повысить уровень 
результатов обучения. Полученные результаты могут 
быть использованы для дальнейшего внедрения инно-
вационных образовательных технологий в подготовку 
студентов высших учебных заведений. 

СПИСОКЛИТЕРАТУРЫ:
1. Алешугина Е.А., Кутепова Л.И., Белоусова Г.А. Технологии ор-

ганизации контактной самостоятельной работы в вузе//Балтийский 
гуманитарный журнал. 2019. Т. 8. № 1 (26). С. 253-255.

2. Рыбачкова А.В., Рыбачков Р.В. Информационные технологии в 
преподавании экономики в высшей школе // XXI век: итоги прошлого и 
проблемы настоящего плюс. 2015. Т. 2. № 1 (23). С. 120-126.

3. Булаева М.Н., Ваганова О.И., Иляшенко Л.К. Проектирование 
образовательных технологий при обучении студентов профессио-
нальной образовательной организации//Проблемы современного педа-
гогического образования. 2019. № 63-3. С. 13-17.

4. Ваганова О.И., Карпова М.А. Проблемы формирования ор-
ганизационной культуры субъектов образовательного процесса//

Vaganova Olga Igorevna, Abramova Natalya Sergeevna, Kutepova Lyubov Ivanovna
MODERN TECHNOLOGIES OF TEACHING ECONOMIC ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 103

экономические
науки

Инновационная экономика: перспективы развития и совершенствова-
ния. 2019. № 3 (37). С. 24-30.

5. Кутепов М.М., Иляшенко Л.К., Морозов Д.Л. Технологии 
организации учебного процесса с использованием онлайн-курса //
Балтийский гуманитарный журнал. 2019. Т. 8. № 1 (26). С. 230-232. 

6. Кутепова Л.И., Тростин В.Л., Леонтьева Г.А. Опыт внедре-
ния в образовательный процесс технологий смешанного обучения //
Проблемы современного педагогического образования. 2018. № 60-3. 
С. 186-189.

7. Маркова С.М. Технологическая компетентность педагога про-
фессионального обучения // Современные исследования социальных 
проблем, 2015. – 3 (47), С. 30-36.

8. Одарич И.Н. Проектная деятельность в образовательном 
процессе вуза // Научен вектор на Балканите. 2017. № 1. С. 18-21.

9. Маркова С.М., Наркозиев А.К. Методика исследования содер-
жания профессионального образования // Вестник Мининского уни-
верситета. 2019. Т. 7, №1. С 2.

10. Прохорова М.П., Бушуева В.В., Ваганова О.И. Практико-
ориентированные технологии формирования профессиональных ком-
петенций студентов вуза//Проблемы современного педагогического 
образования. 2017. № 56-8. С. 193-199.

11. Седых Е.П. Система нормативного правового обеспечения 
проектного управления в образовании // Вестник Мининского универ-
ситета. 2019. Т. 7, №1. С 1. 

12. Смирнова Ж.В., Красикова О.Г. Современные средства и тех-
нологии оценивания результатов обучения // Вестник Мининского уни-
верситета.2018. Т. 6, №3. С.9. DOI: 10.26795/2307-1281-2018-6-3-9.

13. Костылев Д.С., Кутепова Л.И., Трутанова А.В. 
Информационные технологии оценивания качества учебных дости-
жений обучающихся // Балтийский гуманитарный журнал. 2017. Т. 6. 
№ 3 (20). С. 190-192.

14. Пичугина Г.А., Бондарчук А.И. Структура обучающего кейса 
в организации учебного процесса // Хуманитарни Балкански изследва-
ния. 2019. Т. 3. № 2 (4). С. 5-7.

15. Дабежа А.М., Гречушкина В.П., Колесникова Т.Ф. Проблемное 
обучение физике в среднем профессиональном образовании // Азимут 
научных исследований: педагогика и психология. 2018. Т. 7. № 2 (23). 
С. 86-88.

16. Klinkov G.T., Naydenova V.N. Contemporary mathematics 
education and its relation to economic theory and practical-methodological 
aspects of the case // Хуманитарни Балкански изследвания. 2019. Т. 3. 
№ 3 (5). С. 37-40.

17. Ваганова О.И., Максимова К.А., Карпова М.А. Технология про-
блемного обучения в профессиональном образовании // Карельский на-
учный журнал. 2019. Т. 8. № 4 (29). С. 7-10.

18. Андриенко О.А. Современные образовательные технологии: 
технология самопрезентации // Балканско научно обозрение. 2019. Т. 
3. № 1 (3). С. 5-7.

19. Klinkov G.T. Technological and profiling education at universities: 
active methods // American Journal of Pedagogy and Education. 2014. Т. 
4. № 2. С. 7-15

20. Linkov A.Y., Klinkov G.T. Person-oriented learning based on its so-
ciological derivation // Научен вектор на Балканите. 2018. № 1. С. 5-7

21. Андреев А.В., Бызов А.П., Гомазов Ф.А. Применение принци-
пов проектной деятельности в обучении студентов по направлению 
«техносферная безопасность» // XXI век: итоги прошлого и проблемы 
настоящего плюс. 2018. Т. 7. № 4 (44). С. 286-291.

22. Аниськин В.Н., Добудько Е.С., Журанова Н.А. Реализация ди-
дактического потенциала проектной деятельности по информатике 
в рамках сотрудничества школапедагогический вуз // Балканско науч-
но обозрение. 2017. № 1. С. 5-8.

23. Челнокова Т.А., Кадырова Х.Р. Участие в проектной деятель-
ности как фактор социального и профессионального развития лично-
сти студента: социокультурный подход // Азимут научных исследо-
ваний: педагогика и психология. 2017. Т. 6. № 4 (21). С. 239-242.

Статья поступила в редакцию 24.12.2019
Статья принята к публикации 27.05.2020

Ваганова Ольга Игоревна, Абрамова Наталья Сергеевна, Кутепова Любовь Ивановна 
СОВРЕМЕННЫЕ ТЕХНОЛОГИИ ОБУЧЕНИЯ ЭКОНОМИЧЕСКИМ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)104

economic 
sceinces

УДК 336.011
DOI: 10.26140/anie-2020-0901-0024

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНВЕСТИЦИОННОЙ 
ПОЛИТИКИ ПРИМОРСКОГО КРАЯ

© 2020
Author ID: 823044
SPIN: 4698-3630

Астахова Екатерина Викторовна, кандидат экономических наук, 
доцент кафедры экономики и управления

SPIN: 8674-8658
Ванникова Екатерина Эдуардовна, помощник депутата Законодательного Собрания

Приморского края, магистрант кафедры экономики и управления
Владивостокский государственный университет экономики и сервиса

(690110, Россия, Владивосток, Светланская, 22, e-mail:caterina.vannickova@yandex.ru)
Аннотация. Экономический кризис, вызванный западными санкциями против России, заставляет федеральный 

центр пересмотреть свои отношения с регионами, дав губернаторам больше полномочий для реализации иници-
ативы. Возрастающая роль субъектов РФ в разработке и реализации инвестиционных инициатив, направленных 
на ускоренное развитие социально-экономических процессов региона, при помощи реализации инвестиционной 
политики и определяет актуальность темы данной работы. В настоящий момент Приморский край это один из трех 
регионов ДВФО, который получил преференции для развития и решения застарелых проблем. В конечном итоге 
позволит региону стать одной из главных точек роста в ДВФО. Объектом исследования данной работы является 
Приморский край. Предмет исследования – экономические отношения в сфере разработки и реализации инвести-
ционной политики регионального уровня. Теоретико-методической основой исследования стало использование об-
щих методов научно-теоретического анализа для углубления исследуемых явлений и концепций. Различным аспек-
там оценки инвестиционной политики стран, регионов посвящены труды зарубежных и отечественных ученых: 
И.В. Гришиной, Н.А. Колесниковой, В.В. Литвиновой ,И.И. Ройзмана и А.Г. Шахназарова.В статье использованы 
методы: исторический – для анализа эволюции развития научного представления о региональной инвестиционной 
политике и хронологии его развития; логический метод, на основании которого были установлены причинно-след-
ственные связи между экономическими категориями и элементами инвестиционной политики; метод научной аб-
стракции, позволяющий, выявить сущность инвестиционной политики как экономического явления; методы анали-
за и синтеза, которые были использованы при рассмотрении и выявлении факторов, влияющих на этапы формиро-
вания инвестиционной политики, а также раскрытии связей между элементами, их взаимодействие, противоречия. 

Ключевые слова: инвестиции, регион, инвестиционная политика, инвестиционный потенциал, инвестицион-
ный рейтинг
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Abstract. The economic crisis caused by Western sanctions against Russia is forcing the Federal center to reconsider its 

relations with the regions, giving governors more authority to implement the initiative. The increasing role of regions in the 
development and implementation of investment initiatives aimed at the accelerated development of socio-economic process-
es in the region, with the implementation of the investment policy and determines the topicality of this work. At the moment, 
Primorsky Krai is one of the three regions of the far Eastern Federal district, which received preferences for the development 
and solution of long-standing problems. Ultimately, it will allow the region to become one of the main points of growth in 
the far Eastern Federal district. The object of research of this work is Primorsky Krai. The subject of the study is economic 
relations in the development and implementation of investment policy at the regional level. The theoretical and methodolog-
ical basis of the study was the use of General methods of scientific and theoretical analysis to deepen the studied phenomena 
and concepts. The works of foreign and domestic scientists: I. V. Grishina, I. I. Roizman and A. G. Shakhnazarov, N. A. 
Kolesnikova,V. V. Litvinova are devoted to various aspects of assessment of investment policy of countries and regions. The 
article uses the following methods: theoretical – to analyze the evolution of the scientific concept of regional investment pol-
icy and the chronology of its development; the logical method on the basis of which causal relationships between economic 
categories and elements of investment policy were established; the method of scientific abstraction, which allows to reveal 
the essence of investment policy as an economic phenomenon; methods of analysis and synthesis, which were used in the 
consideration and identification of factors affecting the stages of formation of investment policy, as well as the disclosure of 
links between the elements, their interaction, contradictions
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ВВЕДЕНИЕ
«Экономическое развитие России в целом и каждого 

отдельно взятого региона, в частности, во многом зави-
сит от инвестиционной политики, эффективность кото-
рой определяет общий прогресс общества. Принципы и 
механизмы государственной инвестиционной политики 
должны направляться, прежде всего, на регулирование 
инвестиционной деятельности и формироваться в зави-
симости от особенностей национальной экономики, ее 
состояния, уровня интегрированности в мировое хозяй-
ство, а также тенденций дальнейшего социально - эконо-

мического развития страны» [1]. 
Дальний Восток и Сибирь - территории названные 

Президентом РФ Владимиром Путиным приоритет-
ными для инвестиционного стратегического развития. 
Регионы Дальнего Востока в составе названных феде-
ральных округов имеют наивысший потенциал для раз-
вития экономики, не только за счет сосредоточения при-
родных ресурсов, но и за счет своего уникального гео-
графического положения, экологии, производительных 
сил. Ключевой задачей властей, на сегодняшний день, 
является создание комфортных условий для иностран-
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ного бизнеса и благоприятного инвестиционного клима-
та, что и обуславливает актуальность выбранной темы 
исследования [1].

МЕТОДИЧЕСКИЙ ПОДХОД
В настоящее время в литературе отсутствует единая 

методика для оценки эффективности инвестиционной 
политики. Концепт оценки эффективности региональ-
ной инвестиционной политики можно разделить на че-
тыре этапа, схематичное представление которых пред-
ставлено на рисунке 1. 

Рисунок 1 - Основные этапы оценки эффективности 
региональной инвестиционной политики

На первом этапе определим критерии оценки эф-
фективности инвестиционной политики региона. 
Общепринятыми критериями оценки эффективности 
инвестиционной политики региона является динамика, 
структура инвестиций в сравнении за ряд лет, с другими 
регионами или национальным уровнем. Также одним из 
распространенных в последнее время критериев к оцен-
ке эффективности региональной инвестиционной поли-
тики является уровень инвестиционной привлекательно-
сти региона [2].

На втором этапе проведем оценку показателей ин-
вестиций в Приморском крае по сравнению с другими 
регионами Дальнего Востока. Для характеристики ос-
новных показателей эффективности инвестиционной 
деятельности Приморского края проанализируем ста-
тистические данные по региону в сравнении с другими 
регионами Дальнего Востока (рисунок 2).

Рисунок 2 - Инвестиции по регионам ДФО, млрд.
рублей

Согласно рисунку 2, можно отметить дифференци-
ацию потока инвестиций в развитие регионов дальнего 
Востока. Сахалинская область, Якутия, Амурская об-
ласть - это регионы- лидеры по инвестиционным вло-
жениям в их развитие по данным за 2018 год. Резкие 
темпы роста демонстрирует Камчатский, Приморский и 
Хабаровский край. Амурская и Сахалинская область — 
стараются решить базовые проблемы для наращивания 
проектов связанных не только с освоением природных 
богатств. ЕАО, Магаданская область и Чукотка старают-
ся сформировать новые векторы пространственного раз-
вития. Особняком стоит Якутия, как регион влияющий 
на большую часть северных территорий ДВФО, а также 
СФО и всего «Байкальского региона». Недавно вошед-
шие в состав дальневосточных территорий Бурятия и 
Забайкальский край — демонстрируют посткупальную 
динамику, используя новые для себя инструменты раз-
вития, такие как ТОР.

Наиболее распространенным подходом к исследова-
нию инвестиционной привлекательности регионов яв-
ляется рейтинговый анализ. В данном случае речь идет 
не просто об анализе инвестиционной активности, а об 
интегральной характеристике, включающей в себя раз-
личные социально-экономические показатели. В рамках 
такого подхода публикуются следующие инвестицион-
ные рейтинги российских регионов: - «Национальный 
рейтинг состояния инвестиционного климата в субъек-
тах Российской Федерации» автономной некоммерче-
ской организации «Агентство стратегических инициа-
тив по продвижению новых проектов» (АСИ) [2]; - рей-
тинг «Национального Рейтингового агентства» (НРА) 
[3]; - рейтинг «Эксперт РА» [4]. Рассмотрим критерии и 
результаты оценки инвестиционного климата в регионах 
Дальнего Востока по данным перечисленных рейтингов.

Рассмотрим национальную оценку инвестиционного 
климата в субъектах РФ, основанную на мнении пред-
принимателей и экспертов (таблица 1). 

Таблица 1 - Национальный рейтинг состояния инве-
стиционного климата в субъектах РФ

Как видно из таблицы 1, Приморский край в итоге 
имеет оценку III, что является удовлетворительным ре-
зультатом.

Следующим этапом является сравнительная оценка 
инвестиционной привлекательности регионов ДФО по 
методике НРА – таблица 2.

Таблица 2 – Сравнительная оценка инвестиционной 
привлекательности регионов ДФО за 2018 год по мето-
дике НРА

В рейтинге 2018 года Магаданская область, 
Сахалинская область, Якутия, Хабаровский край об-
ладают высоким уровнем инвестиционной привлека-
тельности (группы IC1, IC2, IC3), Камчатский край, 
Приморье, Амурская область, Чукотский автоном-
ный округ относятся к регионам со средним уровнем. 
Аутсайдерами по рейтинговому показателю инвести-
ционной привлекательности по итогам 2018 года явля-
ется Еврейская авт. Область и Забайкальский край. В 
Камчатском крае одна из ключевых ролей в этом про-
цессе у Корпорации развития, как регионального инсти-
тута развития, который реализует создание центра кла-
стерного развития, центр компетенций ГЧП, центр со-
провождения проектов и коллективные инвестиционные 
площадки. Продвижение инвестиционного потенциала 
связано с высоким уровнем политической стабильности 
на Камчатке, по сравнению с соседними — Хабаровским 
и Приморским краем, Якутией и даже Сахалином. 
Камчатка также может стать локомотивом дальнево-
сточного развития, так как регион в рамках реализации 
Плана социального развития центров экономическо-
го роста до 2020 года должен получить 4,7 миллиарда 
рублей на развитие социально-экономической сферы. 
Камчатский край также демонстрирует рекордный рост 
в Национальном рейтинге состояния инвестиционного 
климата (АСИ). По причине качественного изменения 
условий работы бизнеса. Информационная открытость, 
поддержка малого и среднего бизнеса, развитие инфра-

Астахова Екатерина Викторовна, Ванникова Екатерина Эдуардовна 
ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)106

economic 
sceinces

структурных проектов, доступность кредитов и прочих 
инструментов поддержки — все это позволило Камчатке 
раскрыть свой инвестиционный потенциал. 

На одну ступень (с IC9 до IC8) были повышен рей-
тинг Еврейская авт. Область и (с IC5 до IC4) рейтинг 
Приморского края. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Третий этап: Инвестиционная привлекательность 

региона - это совокупность факторов (политических, 
экономических, правовых, социальных, экологических 
и др.), которые обусловливают поведение действующих 
и потенциальных субъектов инвестиционной деятель-
ности по вложению инвестиций в развитие экономики 
региона [4]. 

Факторами, обуславливающими инвестиционную 
привлекательность региона, являются: наличие ресурс-
но-сырьевой базы и особенности природно-климатиче-
ских условий; экономико-географическое положение ре-
гиона и уровень его инфраструктурной обеспеченности; 
производственная и научная специализация региона; на-
личие трудового потенциала и уровень его квалифика-
ции; совокупная покупательная способность населения; 
развитость институциональной рыночной структуры 
(биржи, банки, финансовые посредники, страховые ком-
пании и др.) общегосударственные факторы (уровень 
политической стабильности, действующая система за-
конодательства, система налогообложения, условия де-
ятельности иностранных инвесторов и т.д.).

Инвестиционный климат - это условия, которые 
способствуют (тормозят) процессы инвестиционной 
деятельности в конкретном регионе и в стране в целом. 
Состояние инвестиционного климата определяется ин-
вестиционными рисками, то есть вероятностью потери 
капитала. Уровень и характер инвестиционных рисков 
формируют инвестиционный имидж региона [5]. 

К основным факторам, которые определяют состоя-
ние инвестиционного климата как в стране в целом, так 
и на уровне отдельных регионов, относятся: 

- политические риски (слишком активное вмешатель-
ство государственных органов управления различного 
уровня в экономическую жизнь общества, распределе-
ние политических симпатий населения; авторитетность 
местной власти и т.д.);

- неустойчивость ситуации на макроэкономическом 
уровне, зависимость экономики от цен и тенденций на 
мировых рынках, которая влияет на темпы экономиче-
ского развития регионов;

- медленный рост реального платежеспособного 
спроса населения через недостаточные темпы роста ре-
альных денежных доходов;

- нестабильность налоговой системы и высокий уро-
вень налогообложения;

- низкий уровень развития рыночной инфраструкту-
ры.

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
Таким образом, подводя итоги, можно сделать вы-

вод, что в Приморском крае инвестиционная политика 
как составляющая социально- экономического развития 
региона направлена на создание благоприятных усло-
вий для привлечения инвесторов в Приморский край и 
реализации инвестиционных социально-экономических 
проектов [6].К 2020 году экономика края станет более 
диверсифицирована, независимые друг от друга отрас-
ли будут развиваться сообща — наука, добыча природ-
ных ресурсов, средний бизнес. Эксперты фиксируют 
поступательные темпы роста, в том числе по приросту 
ВРП. Причем по платным услугам населению, торговле, 
транспорту Приморье лидирует в ДВФО. Это объясня-
ется, в том числе, и геополитическим положением края, 
наличием соответствующей развитой инфраструктуры.

Огромную роль в развитии сектора услуг Приморья и 
Дальнего Востока, а также в формировании инвестици-
онного климата региона играют партнеры из стран АТР, 
одной из которых является Япония. Министерство эко-

номики Японии высоко оценивает потенциал Дальнего 
Востока для японского бизнеса. В планы страны-пар-
тнера входит совместное с Россией развитие региона 
и Владивостока, в частности. Наращивание японского 
производства в крае идет на пользу обеим странам: соз-
даются рабочие места, повышается уровень социальной 
жизни, повышается эффективность транспортной струк-
туры [7]. 

Сегодня Китай по объему инвестиций в Приморье 
стоит на третьем месте после Японии и Республики 
Корея. Однако в дальнейшем планируется активное при-
влечение инвестиций из КНР.

В настоящее время российские и иностранные пар-
тнеры подтверждают, что в регионе создана привлека-
тельная инвестиционная модель [8].

Подводя итог всему вышесказанному, можно сделать 
вывод, что на территории региона создаются территории 
опережающего социально-экономического развития, 
введён режимы Свободного порта Владивосток. Одним 
из наиболее эффективных путей развития территорий 
является применение кластерного подхода — форми-
рование в Приморье кластеров как новой формы хозяй-
ствования, экономического взаимодействия и связей, 
что позволяет достичь заметного социально-экономиче-
ского эффекта.
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Аннотация. Объект исследования – когнитивно-инновационный университет. Цель исследования – выделение 
компонентно-элементного состава когнитивно-инновационного университета, как сложноструктурного системного 
объекта, исходя из его главных функций, выполняемых им во внешней среде. Метод исследования – системный и 
функциональный подходы. В статье рассматриваются проблемы определения компонентно-элементного состава, 
а именно научно-обоснованного выделения структурных элементов когнитивно-инновационного университета с 
точки зрения системного представления. Актуальность теоретических и практических исследований данной обла-
сти заключатся в том, что современный университет является драйвером развития общества и экономики страны. 
Предложено определение главной функции университета, которая заключается в подготовке кадров, обеспечиваю-
щих устойчивое прогрессивное развитие общества, а также производстве новых научных методов и методологий, 
знаний и теорий, продуктов, технологий, информации. Выделены структурные компоненты университета с исполь-
зованием критерия главной функции когнитивно-инновационного университета и внутренних процессов, обеспе-
чивающих ее реализацию. Представлен расширенный компонентно-элементный состав, способствующий дальней-
шему развитию научного познания университета в разрезе структуры, функционирования, развития и включающий 
в себя следующие компоненты: производство, обеспечение, обслуживание, потребление, исследование, экспорт, 
самообучение. Дополнена методология исследования функциональным подходом, обеспечивающим целостное 
представление когнитивно-инновационного университета как системного социально-экономического объекта, ре-
ализующего определенную функцию во внешней среде и обеспечиваемую наличием внутренних функций и под-
функций, носителями которых являются определенные составные части университета – компоненты и элементы. 
Полученный компонентно-элементный состав университета служит базой для разработки понятийного, структур-
ного, функционального, целевого и эволюционного аспектов исследуемой предметной области.
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Abstract. The object of research is cognitive innovation university. The aim of the study is to identify the component-el-
ement composition of cognitive innovation university as a complex structural system object, based on its main functions 
performed by it in the external environment. Research method-system and functional approaches. The article deals with the 
problems of determining the component-element composition, namely the scientifically justified allocation of structural el-
ements of cognitive-innovative university from the point of view of system representation. The relevance of theoretical and 
practical research in this area lies in the fact that the modern university is a driver of the development of society and the econ-
omy of the country. The definition of the main function of the university, which consists in training, ensuring sustainable 
progressive development of society, as well as the production of new scientific methods and methodologies, knowledge and 
theories, products, technologies, information. The structural components of the university are identified using the criterion 
of the main function of the cognitive-innovative university and internal processes that ensure its implementation. The ex-
panded component-element composition contributing to the further development of scientific knowledge of the university in 
the context of structure, functioning, development and including the following components: production, provision, service, 
consumption, research, export, self-education is presented. Augmented research methodology a functional approach that 
provides a holistic view of cognitive-innovative university as a system of socio-economic object that implements a certain 
feature in the environment and provide internal functions and subfunctions, which are carriers of certain components of the 
university’s components and items. The resulting component-element composition of the university serves as a basis for the 
development of conceptual, structural, functional, target and evolutionary aspects of the subject area under study.

Keywords: cognitive-innovative university, component-element composition, system approach, functional approach, 
functions, production, provision, service, consumption, research, export, self-study.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. В настоящее 
время университет, как центральное звено националь-
ной системы высшего образования, играет определяю-
щую роль в развитии экономики страны. Современный 
университет, кроме решения общих задач высшего об-
разования населения, обеспечивает производство науч-
ных и педагогических кадров, а также знаний, новаций, 
новых технологий, без которого невозможно развития 
экономики и общества, что обуславливает актуальность 

теоретических и практических исследований данной об-
ласти. Однако развитие современного мира определяет-
ся активными процессами становления и развития но-
вой знаниево-цифровой экономики, главным фактором 
формирования которой становится модернизация сферы 
высшего образования как основы стимулирования со-
циально-экономического роста, в рамках которой уни-
верситет приобретает новые качества и функции [1-3]. 
Модернизация системы высшего образования, вызыва-
ющее существенное обновление его содержания и функ-
ций, предполагает формирование принципиально новой 
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модели университета, которая отвечает вызовам новой 
экономики, в связи с чем изучение данной проблемы 
становится актуальной с точки зрения теоретических и 
практических аспектов данной предметной области.

Существенной проблемой в изучении университе-
та как социально-экономического объекта, в частности 
университета когнитивно-инновационного типа, яв-
ляется отсутствие представления о его компонентно-
элементном составе, а именно научно-обоснованного 
выделения его структурных элементов [4, 5]. Решение 
данной задачи наиболее эффективным является в рамках 
системного подхода, однако пока он не нашел широкого 
применения среди ученых, занимающихся исследовани-
ем феномена университета, а если и применяется ими, 
то фрагментарно [6-9]. Для решения научных задач, 
связанных с исследованием компонентно-элементного 
состава, универсальной структуры, механизмов функци-
онирования когнитивно-инновационного университета, 
необходимо развитие теоретической и методологиче-
ской базы к исследованию структурных характеристик.

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Научное направ-
ление, связанное с изучением феномена университета 
как социально-экономического объекта, насчитывает в 
настоящее время большое число терминов и определе-
ний. Наиболее часто встречающимися в употреблении в 
настоящее время являются такие понятия и термины как 
«исследовательский университет» [10, 11], «инноваци-
онный университет» [12], «сетевой университет» [13, 14, 
15], «креативный университет» [16, 17], «когнитивный 
университет» [18] и т.д.

Предложенные понятия основаны на наличии суще-
ственных различий в функционировании доиндустри-
альной, индустриальной, постиндустриальной экономи-
ки, основанной на знаниях, как среды возникновения и 
развития в них университета. С формированием знани-
ево-цифровой экономики, основным производственным 
ресурсом в условиях развития информационно-комму-
никационных технологий является интеллектуальный 
(человеческий) капитал, возникает новый вид универси-
тета – «когнитивно-инновационный университет».

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Целью данного иссле-

дования является исследование структуры когнитивно-
инновационного университета, как системного объекта, 
путем выделения его компонентно-элементного состава 
исходя из его главных функций, выполняемых им во 
внешней среде. 

Использование данного подхода может быть приме-
нено к любому университету нового типа, так как дает 
представление об универсальном компонентно-элемент-
ном составе.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В рамках исследования сложных систем-
ных объектов с применением системно-структурного 
подхода предполагается выделение компонентов и эле-
ментов (подсистем различного уровня), идентификация 
связей между ними. Данный подход представляет собой 
анализ статических характеристик исследуемого объек-
та и в зависимости от решаемых задач предусматривает 
различные методы декомпозиции когнитивно-иннова-
ционного университета.

В экономической литературе, посвященной иссле-
дованию университетов (как современных, так и буду-
щих, к которым относится когнитивно-инновационный 
университет), обоснованное выделение элементов уни-
верситетов встречается достаточно редко. Структурные 
элементы университета как системного элемента могут 
быть выделены из следующих соображений. Во-первых, 
исходя из определений, которые формируются на основе 
тривиального перечисления подразделений университе-
тов, во-вторых, -Производство. В когнитивно-иннова-

ционном университете данный компонент представлен 
большим количеством институтов и кафедр, осущест-
вляющих подготовку кадров по различным направле-
ниям. Между данными структурными подразделениями 
существуют взаимосвязи посредством обмена такими 
ресурсами, как информация, знания, квалифицирован-
ным персоналом и пр. Кроме кадров, в рамках данной 
функции когнитивно-инновационного университета мо-
гут быть получены следующие инновационные резуль-
таты: новые научные методы и методологии, знания и 
теории, продукты, технологий, информации.

Обеспечение. Данный компонент реализует в ког-
нитивно-инновационном университете обеспечиваю-
щий процесс. Оно состоит из структурных элементов 
– подразделений-поставщиков, которые обеспечивают 
производственный процесс необходимыми ресурсами. 
Наличие в структуре когнитивно-инновационного уни-
верситета подразделений-поставщиков, связанных с ба-
зовым производственным процессом, можно рассматри-
вать как «процесс самоусиления» университета.

Обслуживание. Третий компонент когнитивно-ин-
новационного университета состоит из обслуживающих 
подразделений, которые обеспечивают производствен-
ный процесс техническими, сервисными, коммерчески-
ми, деловыми услугами и пр. Кроме поддержания име-
ющихся материально-технических и информационных 
ресурсов в работоспособном состоянии в течение всего 
срока эксплуатации и их технологическом обслужива-
нии, данный компонент предусматривает повышение 
профессиональной квалификации и переподготовку 
преподавательских кадров. 

Потребление. Данный компонент когнитивно-ин-
новационного университета представлен помимо ко-
нечных потребителей, внутренними потребителями 
выпускаемых кадров и создаваемых образовательных 
технологий, методического обеспечения. К внутренним 
потребителям помимо институтов и кафедр можно от-
нести учреждаемые университетом бизнес-единицы, ин-
новационные предприятия и др. 

Исследование. На определённом этапе развития ког-
нитивно-инновационного университета в его структуре 
создаются специализированные научно-исследователь-
ские подразделения, такие как исследовательские лабо-
ратории, научные центры и комплексы, формируемые в 
отдельный компонент. Необходимость создания иссле-
довательских структур в университет обуславливается 
исчерпанием научно-технического потенциала, в то вре-
мя, как требования к повышению эффективности и кон-
курентоспособности стимулируют поиск новых знаний, 
информации, технологий и пр.

Экспорт. Для выхода университета на новые рынки 
необходимо обеспечение высокого уровня конкурен-
тоспособности выпускаемых им продуктов, а именно, 
кадров, образовательных услуг, технологий, трудовых 
ресурсов, научных технологий и разработок. В связи с 
этим возникает необходимость появления в нем специ-
альных подразделений, обеспечивающих экспорт созда-
ваемой университетом продукции.

Самообучение. Данный компонент когнитивно-ин-
новационного университета предполагает реализацию в 
дополнение к академическим и профессиональным зна-
ниям работников приобретение ими принципиально но-
вых компетенций в рамках дополнительного образова-
ния, повышения квалификации, переподготовки кадров 
для работников университета.

Приведенные выше соображения являются основа-
нием для выделения универсального компонентного 
состава когнитивно-инновационного университета, ос-
нованного на базовых процессах, реализуемых в нем 
группами элементов, представленных его структурными 
подразделениями.

На рисунке 1 представлены выделенные компонен-
ты университета, состоящие из однородных элементов 
– подразделений, реализующих сходные процессы. 

Vasetskaya Natalia Olegovna
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Рисунок 1 - Компонентно-элементный состав раз-
витого когнитивно-инновационного университета, 

функционирующего в экономике знаний (составлено 
автором)

В современной экономике знаний, отличительными 
чертами которой являются глобализация и интернализа-
ция, развитие сферы образования, науки и технологий, 
их интеграция как элемент национальной инновацион-
ной системы, интеллектуализация труда [23], происхо-
дят активные процессы зарождения университетов но-
вого типа, начиная с компонентов «Исследование» или 
«Самообучение». Эти процессы отражают глобальные 
тенденции мирового экономического развития, повы-
шение роли данных видов деятельности для обеспече-
ния прогрессивного развития экономических систем. 
Университет, в котором проведение научных исследова-
ний является одним из важнейших видов деятельности, 
а исследовательские подразделения объединены в веду-
щий компонент «Исследование», в научной литературе 
называют «исследовательским» или «инновационным». 
Он представляет значительный интерес для исследова-
телей, занимающихся данной проблематикой, что свиде-
тельствует, во-первых, о том, что данный вид универси-
тета достаточно распространен в экономической среде, 
во-вторых, ему придается особое значение в социаль-
но-экономическом развитии регионов и стран. Также 
необходимо отметить, что их формирование и развитие 
может отличаться от обозначенной выше траектории 
развития, характерной для развития университетов, воз-
никших в ХIХ веке.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий в данном направлении. Таким образом, ком-
понентный состав университета представлен группами 
однородных подразделений, специализирующихся на 
сходных процессах. Рассмотренный в данном аспекте 
университет может развиваться стихийным образом, 
при этом движущей силой его эволюционирования бу-
дет являться стремление обеспечить его устойчивость 
как системного объекта. Но со стороны внешней среды 
может возникнуть внешнее управленческое воздействие 
на процессы развития университета, что и предприни-
мается в настоящее время во многих странах, как на 
региональном, так и на национальном уровнях. В этом 
случае управляющий субъект должен представлять ме-
ханизм функционирования и развития университета как 
объекта управления, а также состав и деятельность его 
структурных компонентов с целью реализации адекват-
ных методов воздействия на университет для перевода 
его в необходимое состояние.

Разработанный компонентно-элементный состав 
когнитивно-инновационного университета способству-
ет дальнейшему развитию научного познания по следу-
ющим направлениям. Во-первых, исследование струк-
туры, включая компонентные ресурсы и межкомпонент-
ные связи, во-вторых, изучение механизм функциониро-
вания, в том числе ресурсный обмен, в-третьих, анализ 
развития, включая условия зарождения компонентов, 

принципы целеформирования в компонентах универси-
тета, их базовые состояния и направления развития.
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Аннотация. В статье рассматривается бюджетно-ориентированный подход к интеграции Республики Крым в 
Российскую Федерацию. Новизна исследования заключается в анализе данных экономической статистики нового 
субъекта в составе РФ. Опираясь на концепцию БОР (бюджетирование, ориентированное на результат), был про-
веден анализ бюджета Республики Крым на 2018-2020 гг. в соотношении с принятой Стратегией социально-эко-
номического развития Республики Крым до 2030 г. Выявлены основные статьи расходов бюджета: национальная 
экономика, образование, социальная политика, здравоохранение при существенной зависимости регионального 
бюджета от дотаций федерального центра. Проанализированы основные направления расходов бюджета, а так же 
динамика и структура пяти основных доходных источников бюджета Республики Крым за 2018-2020 гг. На основе 
проведенного исследования сделан вывод о том, что бюджет республики встроен в межбюджетные отношения РФ, 
и пока региональная экономика носит дотационный характер. Это обусловлено, в первую очередь, отсутствием на-
дежной налоговой базы, развитие которой невозможно без роста числа устойчивых предприятий малого и среднего 
бизнеса. Для этого нужна действенная поддержка федеральных и региональных властей.

Ключевые слова: Республика Крым, Российская Федерация, интеграция, бюджет, доходы, расходы, дотация, 
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 
важными научными и практическими задачами. Произ-
ошедшее геополитическое событие 2014 года повлек-
ло за собой образование в составе страны двух новых 
субъекта Российской Федерации: Республики Крым и 
Севастополя. Отметим, что данное событие было спро-
воцировано кризисом политической системы Украины, 
и помогло жителям Крыма избегнуть «дискриминации 
русскоязычного населения в условиях украинского уни-
таризма» [1; 2]. Данный факт оказал непосредственное 
влияние на решение первоочередных задач нашей стра-
ны по обеспечению социально-экономического раз-
вития данного региона уже в составе России. Каждое 
государство стремится организовать экономику страны 
таким образом, чтобы все регионы взаимодействовали 
друг с другом, при этом не теряли собственный социаль-
но-экономический потенциал, обусловленный террито-
риальным своеобразием. Вместе с тем, пока интеграция 
и экономические преобразования Крыма идут по сцена-
рию «догоняющего» остальную часть России развития. 

Адаптация институтов государственного управления, 
правовой системы к общероссийским правилам также 
накладывает свой отпечаток на темпы экономическо-
го роста и социальное самочувствие населения. И все 
это на фоне фактической блокады региона со стороны 
остального мира, квалифицирующего территориальные 
изменения в терминах «аннексии» и применяющего 
санкционное давление на Россию.

Новая политика развития Крыма разрабатывается и 
реализуется с учетом норм действующего российско-
го законодательства. Если обратиться к «Концепции 
долгосрочного социально-экономического разви-
тия Российской Федерации на период до 2020 года» 
и «Стратегии социально-экономического развития 
Республики Крым до 2030 года», мы увидим, что одной 
из главных задач является создание условий для улуч-
шения качества жизни российских граждан.

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
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ных раньше частей общей проблемы. В основание эко-
номической оценки последствий присоединения Крыма 
к РФ была положена концепция Бюджетирования, ори-
ентированного на результат (БОР) (Performance-Based 
Budgeting (PBB)), которая с середины 2000-х гг. исполь-
зуется в России для планирования и исполнения бюдже-
та. Данный подход к государственным и местным бюд-
жетам связан с разработками таких зарубежных ученых, 
как Дж. Даймонд [24], М. Робинсон и Д. Ласт [29]. БОР 
– это концепция, которая позволяет получить доступ к 
информации и данным, показывающим, эффективно ли 
работают бюджетные программы, и действенно ли вы-
полняют свои обязательства учреждения, предоставля-
ющие государственные услуги [28].

Формирование целей статьи (постановка зада-
ния). Цель исследования – раскрыть и проанализиро-
вать бюджетно-ориентированные аспекты интеграции 
Республики Крым в Российскую Федерацию.

Стоит отметить, что хотя попытки оценить послед-
ствия вхождения Крыма в состав России предприни-
мались и ранее. В настоящей работе мы используем 
бюджетно-ориентированный подход и предлагаем ис-
следование на основе объективных данных бюджетной 
статистики.

При изучении данной темы в первую очередь стоит 
назвать труды крымских ученых, которые в значитель-
ной мере отражают текущую ситуацию в регионе, вы-
являют проблемы на пути достижения эффективной 
стратегии развития и предлагают пути их решения. Так, 
Н.И. Твердохлебов сделал сравнительный анализ уров-
ня и динамики социального развития Республики Крым, 
рассмотрел такие показатели, как денежные доходы на-
селения, уровень безработицы, ожидаемую продолжи-
тельность жизни при рождении и другие социальные 
индикаторы [3;4].

Изучив социально-экономическое развитие Крыма в 
контексте интеграции в экономику России, Е.И. Пискун 
и В.В. Кудревич, сделали вывод, что, несмотря на интен-
сивное государственное финансирование Республики 
Крым, значения экономических показателей пока до-
вольно низкие по сравнению с другими российскими 
регионами [5].

Подробный анализ актуальных проблем развития ре-
гиональных социально-экономических систем, начиная 
с определения самого понятия «регион» и заканчивая 
выработкой рекомендаций государственным и местным 
властям Республики Крым, представила Л.В. Боровская. 
По ее мнению, для социально-экономического развития 
Крыма необходимо разработать нормативно-правовую 
базу, в том числе «по малому и среднему бизнесу, пред-
усмотрев в ней реальную господдержку реализации ин-
вестиционных проектов» [6]. 

Многие российские ученые и практики, говоря о 
«точках роста» Республики Крым, делают ставку на раз-
витие туристско-рекреационной отрасли как сферы спе-
циализации региона [7].

В свою очередь В.В. Кафтан, отметив, что процесс 
приспособления к трансформирующимся условиям жиз-
ни является сложным процессом «для каждого гражда-
нина Российской Федерации, процессом сознательного 
отождествления себя с историческим прошлым, буду-
щим и настоящим своей страны» [8]. 

Большая часть современной зарубежной литерату-
ры по Крыму сосредоточена на политической стороне 
дела, и описывает события воссоединения республики с 
Россией в терминах аннексии [21]. 

Так, И. Дарчевска рассматривает «операцию» по 
присоединению Крыма как часть информационной во-
йны России [22]. 

Историю политической борьбы за Крым в своей ра-
боте раскрыл американский ученый Х. Гарднер [25]. 

В свою очередь, А. Григас в книге «По ту сторону 
Крыма: Новая Российская Империя» заявляет, что на 
протяжении более двух десятилетий Москва последо-

вательно использовала соотечественников в пригранич-
ных странах для своих территориальных амбиций, при-
водя в пример политику России в отношении Украины 
и Грузии [26]. 

Некоторые иностранные авторы обращались к ана-
лизу истории и современности этносоциального фактора 
Крыма [23], в частности положению крымских татар в 
Российской Империи, Советском Союзе, постсоветской 
Украине по настоящее время [30;20].

Одна из немногих работ, несколько отходит от по-
литической оценки ситуации в Крыму: коллективная 
статья болгарских (С. Иванова и К. Иджиловой) и аме-
риканского (К. Вебстера) ученых, посвященная вли-
янию вхождения Республики Крым в Россию на тури-
стическую отрасль полуострова. В своем исследовании 
они опросили руководителей отелей и туристических 
агентств в Крыму, чтобы узнать, как вступление в РФ 
повлияло на их бизнес. Результаты исследования пока-
зали, что специалисты отрасли по-разному оценивают 
влияние данного политического события на туризм. С. 
Иванов, К. Иджилова и К. Вебстер отмечают, что увели-
чение количества рейсов между Крымом и другими ча-
стями России, поддерживаемая государством кампания 
по привлечению российских туристов на полуостров 
могут компенсировать снижение числа туристов, но в 
долгосрочной перспективе международные санкции мо-
гут отразиться на индустрии туризма в Крыму [27].

Изложение основного материала исследования 
с полным обоснованием полученных научных резуль-
татов. Интеграция Республики Крым в Российскую 
Федерацию, прежде всего, затронула сферу бюджет-
ных отношений, опосредующих различные направле-
ния распределительного процесса, к которым можно 
отнести сферы общественной деятельности, отрасли 
народного хозяйства, сектора экономики, отдельные 
регионы страны. Отметим, что бюджетная политика 
Крыма составляется с учетом норм действующего рос-
сийского законодательства. Основные направления 
бюджетной, налоговой и таможенно-тарифной поли-
тики на 2019 г. и на плановый период 2020 и 2021 гг. 
разработаны в соответствии со статьей 165 Бюджетного 
кодекса Российской Федерации с учетом итогов реа-
лизации бюджетной, налоговой и таможенно-тариф-
ной политики на период 2018-2020 гг. При подготовке 
Основных направлений бюджетной, налоговой и та-
моженно-тарифной политики были учтены положения 
Указа Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 
г. № 204 «О национальных целях и стратегических зада-
чах развития Российской Федерации на период до 2024 
года», Послания Президента Российской Федерации 
Федеральному Собранию Российской Федерации от 1 
марта 2018 года [9].

Государственная экономическая политика (и бюд-
жетная политика как ее неотъемлемая составляющая) 
ориентировалась на главную цель – обеспечение устой-
чивых темпов роста экономики и расширение потенци-
ала сбалансированного развития страны. В этой связи 
экономическая и финансовая политика республики за 
последние годы претерпели качественные изменения, 
что подтверждается статистическими данными.

Так, анализ бюджетных показателей продемонстри-
ровал, что формирование бюджета направленно на раз-
витие экономики, а также он имеет и социальную на-
правленность. В силу этого фактора наибольшая доля в 
структуре его расходов принадлежит таким направлени-
ям, как национальная экономика здравоохранение, обра-
зование и социальная защита, рис. 1.

Доходы бюджета Республики Крым классически 
формируются из трех элементов: неналоговые отчисле-
ния, собираемые в Крыму; налоговые платежи; безвоз-
мездных поступлений из федерального бюджета РФ.

В структуре налоговых и неналоговых доходов ос-
новная сумма поступлений в трехгодичный период про-
гнозируется от пяти основных доходных источников: 

Вершинина Ольга Васильевна, Литвинова Татьяна Николаевна 
БЮДЖЕТНО-ОРИЕНТИРОВАННЫЙ ПОДХОД ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)112

economic 
sceinces

налога на прибыль организаций (в среднем за три года 
17,4%); акцизов (в среднем за три года 14,5%); налога на 
доходы физических лиц (в среднем за три года 46,6%); 
налога на имущество организаций (в среднем за три года 
5%); налога, взимаемого в связи с применением упро-
щённой системы налогообложения (в среднем за три 
года 7,4%). 

Рисунок 1 - Структура расходов бюджета 
Республики Крым, %

Следует отметить, что в динамике по указанным ис-
точникам прослеживается увеличение сумм поступле-
ний в бюджет, рис. 2.

Рисунок 2 - Динамика пяти основных доходных ис-
точников бюджета Республики Крым, за 2018-2020 гг., 

млрд руб.

Рассматривая структуру пяти основных доходных 
источников бюджета Республики Крым за 2018-2020 гг., 
отметим, что наибольшую долю из них обеспечивает на-
лог на доходы физических лиц 51%. Наименьшая доля 
(6%) в структуре связана с налогом на имущество орга-
низаций [10].

После вхождения республики в состав РФ настал не-
легкий переходный период: начали закрываться пред-
приятия и банки, прекратились выплаты по банковским 
картам. Украинские бизнесмены стали массово выво-
дить свои активы. Проявились стандартные для таких 
ситуаций социальные проблемы, возросла безработица. 
Уровень общей безработицы в 2013 г., рассчитанный 
по методологии Международной организации труда, в 
Республике Крым – 5,8% экономически активного на-
селения [11]. По данным Крымстат, в 2014 г. уровень 
безработицы составил 6,5%, в 2015 г. – 7,2%, в 2016 г. 
– 6,8%. Только за последние два года наметилось неко-
торое снижение уровня безработицы в Республике Крым 
– до 6,4% (в 2017 г.) и 5,7% (на IV квартал 2018 г.) [12].

В регионе наблюдалась нестабильная внешнеполи-
тическая ситуация, энерго-, водная, транспортная бло-
када со стороны Украины, санкции со стороны стран 
Европейского Союза и США. Начались перебои со 
снабжением водой и электричеством. После получения 
статуса субъекта РФ, стали очевидными основные про-
блемы Крыма, прежде всего, экономическая отсталость. 
По мнению М.С. Квасова, одной из важнейших проблем 
региона является его энергодефицитность [13].

Несмотря на кризисные явления, все же экономика 
Крыма продемонстрировала и ряд положительных тен-

денций, которые сказались на общих показателях кон-
солидированного и республиканского бюджетов. Так, 
основные характеристики бюджета Республики Крым 
на 2018 и плановый период 2019 и 2020 гг. в динамике 
демонстрируют рост, таблица 1.

Таблица 1 - Основные характеристики бюджета 
Республики Крым на 2018 и плановый период 2019 и 
2020 гг., млн руб. *

* Открытый бюджет Республики Крым [Элек-
тронный ресурс]. URL: http://budget.rk.ifinmon.ru/
dokumenty/zakon-o-byudzhete (дата обращения: 
20.11.2018)

Анализируя данные таблицы, отметим, что в со-
ответствии с проектом Закона о бюджете Республики 
Крым на 2018 г. и плановый период 2019-2020 гг. объ-
ем доходов бюджета на 2018 г. был определён в размере 
167,9 млрд руб., на 2019 г. – 181,4 млрд руб., на 2020 г. 
– 190,4 млрд руб. Кроме того, бюджет Республики Крым 
на 2018 год и на плановый период 2019–2020 гг. сформи-
рован бездефицитным.

В результате вхождения Крыма в Россию у нашей 
страны появилась необходимость в решении достаточ-
но большого количества проблем. Возникли срочные 
задачи восстановления и приведения в порядок прак-
тически всей инфраструктуры, ремонта дорог, строи-
тельства заводов; необходимо было засеять пустующие 
поля, «оживить» виноградники и сады, построить мост 
через Керченский пролив и др. Решение этих задач было 
невозможно посредством использования собственных 
ресурсов Республики Крым, поэтому пришлось привле-
кать средства из федерального бюджета в виде межбюд-
жетных трансфертов. По данным Министерства финан-
сов, в первом полугодии 2018 г. от помощи из федераль-
ного бюджета на 2/3 зависели семь регионов РФ, в том 
числе Республика Крым [14].

Приоритетным направлением расходов бюджетной 
системы Крыма является обеспечение и развитие со-
циально-культурной сферы, улучшение условий жиз-
ни населения. В этой области планируется продолже-
ние реализации государственных программ развития 
Республики Крым, прежде всего, Стратегии социально-
экономического развития Республики Крым до 2030 г. 
Реализация стратегии будет проводиться в три этапа с 
выделением следующих приоритетов в рамках выстро-
енной системы стратегических целей:

I этап (2017–2020 гг.) – снятие инфраструктурных 
ограничений.

II этап (2021–2026 гг.) – широкое внедрение иннова-
ций.

III этап (2027–2030 гг.) – наращивание конкурентных 
преимуществ [15].

Для реализации Стратегии в период 2017–2030 гг. 
потребуется 5,8 трлн руб., из них:

- из средств федерального бюджета 2,1 трлн руб.;
- из средств бюджета Республики Крым 1 трлн руб.;
- за счет внебюджетных источников –2,7 трлн руб.
Отметим, что среди основных приоритетных направ-

лений развития Республики Крым можно выделить: раз-
витие социальной сферы; комплекс связи и массовых 
коммуникаций; формирование промышленного ком-
плекса; развитие энергетического комплекса; развитие 
инженерной инфраструктуры и системы водообеспече-
ния; развитие транспортного комплекса; формирование 
туристско-рекреационных кластеров; обеспечение меж-
национального единства.

Посредством реализации перечисленных задач мож-
но обеспечить надежное и поступательное развитие 
Крыма.

Бюджетные средства также планируется направлять 
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на повышение инвестиционного потенциала Республики 
Крым, на развитие региональной инфраструктуры и обе-
спечение информационно-коммуникационной и кон-
сультационной и финансовой поддержки субъектам 
малого и среднего бизнеса [16].

Таким образом, кроме последовательного развития 
социально-культурной сферы и вышеуказанных направ-
лений за счет средств местных, федерального и респу-
бликанского бюджетов, а также средств внебюджетных 
фондов в рассматриваемый период предполагается обе-
спечить развитие инфраструктуры, водоснабжение насе-
ленных пунктов, модернизацию объектов коммунально-
го хозяйства, дорожного комплекса, а также повсемест-
ную газификацию полуострова.

Для выведения экономики Республики Крым на уро-
вень ведущих российских регионов с высоким уровнем 
благосостояния, развитой инфраструктурой, существен-
ной долей высокотехнологичного сектора необходим 
переход на инновационный путь развития. Реализацию 
поставленных задач следует ориентировать не только на 
средства, выделяемые федеральным бюджетом России, 
но и, что более важно, – на частные инвестиции, которые 
позволяют повысить эффективность хозяйствования за 
счет вложения в наиболее перспективные отрасли эко-
номики. По мнению Ю.Н. Воробьева и Е.С. Котляровой, 
особенно актуальным на современном этапе развития 
региона является привлечение иностранных инвестиций 
[17]. 

Хотя последнее в условиях санкций весьма пробле-
матично.

Министерство экономического развития России со-
ставило список, в который вошло более трех десятков 
инвестиционных проектов: порты, дороги, отели, кон-
сервные заводы и другие объекты [18]. 

Следует учесть то обстоятельство, что Крым зани-
мает выгодное географическое положение, обладает 
значительными природно-ресурсными богатствами, что 
в дальнейшем может стать важнейшим толчком эконо-
мического роста. В частности, И.Н. Ковалева и Ю.А. 
Елисеева убеждены, что благодаря этим факторам в бу-
дущем Крым сможет стать «регионом-донором, а не ре-
гионом-потребителем» [19].

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. В заключении сле-
дует отметить, что интеграция Республики Крым в 
Российскую Федерацию и ее развитие в исследуемые 
временные рамки были неотделимы друг от друга, по-
скольку процесс адаптации экономики Крыма к россий-
ским условиям коррелирует с ее показателями, и между 
ними существует сильная причинно-следственная связь. 
Например, сектор недвижимости получил поддержку, 
невозможную в украинских условиях, в то время как 
банковский сектор сократился и деградировал в новых 
условиях под давлением санкций.

Бюджет республики встроен в межбюджетные отно-
шения РФ, и пока региональная экономика носит дотаци-
онный характер. Это обусловлено, в первую очередь, от-
сутствием надежной налоговой базы, развитие которой 
невозможно без роста числа устойчивых предприятий 
малого и среднего бизнеса. Для этого нужна действен-
ная поддержка федеральных и региональных властей. 
Так как приоритетной отраслью развития полуостро-
ва является туризм, следует стимулировать открытие 
малых предприятий в тех секторах, которые эту сферу 
обслуживают: в пищевой отрасли, сельском хозяйстве, 
в сфере бытового, культурного и туристического серви-
са. Значительные вложения требуются в модернизацию 
инфраструктуры туристической отрасти: гостиницы, до-
роги, средства транспорта и т.п. Успешная интеграция 
и развитие Крыма зависит от крупных инвестиций, пре-
жде всего, в инфраструктуру. Можно сделать заключе-
ние, что планы федерального центра по инвестициям в 
инфраструктуру уже влияют на региональное экономи-
ческое развитие (строительство моста через Керченский 

пролив, замена парка общественного транспорта) и бу-
дут влиять на него еще больше в будущем.

Однако реальное экономическое развитие региона не 
начнется до тех пор, пока не будет установлен приемле-
мый уровень межрегиональных связей – этого следует 
ожидать к концу текущего десятилетия. Устойчивость 
межрегиональных связей даст хороший толчок для вос-
становления и дальнейшего развития. Анализ данных 
социально-экономической статистики дает основание 
утверждать, что пока экономика Крыма не достигла пол-
ной интеграции с Россией из-за санкций и инфраструк-
турных проблем – оба обстоятельства мешают россий-
скому бизнесу и потребителям в полной мере участво-
вать в экономической и хозяйственной деятельности, 
связанной с Крымом.
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Аннотация. В настоящее время теоретические подходы в большинстве своем подходят для предприятий с об-

щей системой налогообложения, когда сдается полноценная финансовая отчетность и в целом предприятие владеет 
большими финансовыми ресурсами. Однако малый бизнес в большинстве своем либо вообще не владеет внеобо-
ротными активами, что сказывается на показателях финансовой устойчивости, либо ведет упрощенный учет, что не 
дает возможности полностью отследить суть управления активами на предприятии. Также достаточно часто встре-
чается, что торговые предприятия вообще не имеют внеоборотных активов, однако оборотные активы огромны. 
Отсутствие баланса также приводит к низким показателям эффективности управления предприятием. Методология 
анализа качества управления активами предприятия требует серьезных исследований, а также формирования каче-
ственного алгоритма, включающий как количественные показатели, так и модель поведения в результате анализа 
количественных и качественных показателей. Цель данной статьи заключается в изучении существующих проблем 
использования предприятиями методов анализа качества управления активами.
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Abstract. At present, theoretical approaches are mostly suitable for enterprises with a common taxation system, when 

full financial statements are submitted and the enterprise as a whole has large financial resources. However, the small 
business for the most part either does not own it at all, for example, non-current assets, which affects financial stability 
indicators, or maintains simplified accounting, which makes it impossible to fully track the essence of asset management in 
the enterprise. It is also quite common that trading enterprises generally do not have non-current assets, but current assets 
are huge. Lack of balance also leads to low enterprise management performance. The methodology of analyzing the quality 
of enterprise asset management requires serious research, as well as the formation of a qualitative algorithm that includes 
both quantitative indicators and a behavior model as a result of the analysis of quantitative and qualitative indicators. The 
purpose of this article is to study the existing problems of using the methods of analysis of the quality of asset management 
by enterprises.
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Текущие 
активы - это активы, которые обслуживают комплекс 
хозяйственной деятельности, принимают участие еди-
новременно как в осуществлении процесса производ-
ства, так и в процессе реализации товарной продукции. 
В условиях рыночной экономики для эффективного 
функционирования и минимизации коммерческих и 
финансовых рисков каждому предприятию необходимо 
рационально организованное управление текущими ак-
тивами. 

Текущие активы представляют собой ту часть ак-
тивов предприятия, которая обеспечивает непрерыв-
ный процесс производства и реализации продукции. 
Управление текущими активами важно для поддержания 
бесперебойной работы предприятия. Текущие активы 
финансируются за счет собственных и заемных средств, 
управление и контроль структуры последних обеспечи-
вает предприятию необходимый уровень ликвидности, 
платежеспособности и финансовой устойчивости, что 
в свою очередь служит основным показателем для при-
влечения инвестиций [1].

Оптимизация величины и структуры текущих ак-
тивов направлена на обеспечение заданного уровня 
соотношения между финансовыми рисками и эконо-
мической эффективностью предприятия. Этого можно 
добиться при помощи пересмотра метода управления 
активами. Успешность функционирования любой орга-
низации определяется обеспеченностью источниками 
формирования оборотного капитала, своевременностью 
восполнения потребности в нем [2].

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-

рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Исследования в 
области управления активами предприятия современные 
авторы публикуют достаточно часто. Достаточно много 
информации представлено в учебниках финансовой на-
правленности. Особенности оценки активов рассматри-
ваются в литературе таких авторов как Жилкина А. Н., 
Ефимова О. В.; в методиках Шеремета А. Д. и Негашева 
Е. В., Любушкина Н.П. и Бабичевой Н.Э. и др. [3-14].

Проанализировав работы современных российских 
авторов, посвященных разработке проблемы управле-
ния активами предприятия, можно выделить следующие 
основные подходы (таблица 1.1).

Формирование целей статьи (постановка задания). 
Из таблицы 1 видно, что проблема управления активами 
предприятий является центром исследовательского поля 
многих российских авторов. Методология анализа каче-
ства управления активами предприятия требует серьез-
ных исследований, а также формирования качественно-
го алгоритма, включающего как количественные пока-
затели, так и модель поведения в результате анализа ко-
личественных и качественных показателей. Цель данной 
статьи заключается в разработке методического подхода 
к оценке качества управления активами.

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результа-
тов. На основании рассмотренных теорий управления 
активами представим проработанную методологию 
оценки качества управления активами предприятия. В 
данном алгоритме важным моментом является опреде-
ление идеальных показателей оценки финансового со-
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стояния малого предприятия. 
Таблица 1 – Подходы российских ученых к управле-

нию активами предприятия [15-26]
Авторы Год Наименование  

подхода

Чернова Н.А. 2018 Показатели рентабельности активов 
(7-ми факторная модель)

Галимов М.А. 2006

Обоснование, разработка и исполь-
зование методики оценки и управле-
ния финансовой устойчивостью на 
разных этапах функционирования 
предприятия

Давыдова В.В. 2009
Подход к определению финансовой 
устойчивости и основанные на этом 
подходе способы ее оценки

Киров А.В. 2011
Концептуальные основы управления 
финансовой устойчивостью пред-
приятия

Штейкина М.В. 2011
Стратегический и тактический под-
ход к управлению финансовой устой-
чивостью

Березутская М. 
Н., Володкина Ж. 
О., Тимошенко 
В. В.

2012
Управление развитием предприятия 
по шкале «доходность – финансовая 
устойчивость»

Грачев А.В. 2012 Концепция динамической оценки фи-
нансовой устойчивости предприятия

Божко В.П., 
Балычев С.Ю., 
Батьковский 
А.М., 
Батьковский М.А.

2013
Направления совершенствования 
управления финансовой устойчиво-
стью предприятий

Мустаев И.З., 
Румянцева М.Б. 2017

Разработан подход к оценке эффек-
тивности использования активов 
предприятия на базе потенциалов

Для того, чтобы понимать их идеальность важно вы-
работать критерии, по которым они будут оцениваться.  
Однако при этом необходимо в первую очередь опреде-
лить список показателей, характеризующих эффектив-
ное управление активами предприятия. 

На рисунке 1 на основе [3] представлен типовой на-
бор показателей, наиболее полно отражающих эффек-
тивность управления активами. 

Рисунок 1 – Типовой набор показателей, отражаю-
щих эффективное управление активами

Эти показатели лягут в основу инструментария оцен-
ки качества управления активами. Таким образом, на ос-
нове модели сбалансированных показателей предлагает-
ся использование таких групп, как чистая прибыль, со-
стояние заемных средств, состояние оборотных средств. 
Данная модель отлично подходит для малых предпри-
ятий, так как позволяет оценить результативность фи-
нансовой деятельности по ряду показателей в динамике. 
Далее важно понять, что между существующими пока-
зателями оценки состояния активов предприятия есть 
связь, а их общее произведение может позволить дать 
объективный показатель качества управления активами. 
В таблице 2 представлены основные показатели, отра-
жающие состояние активов предприятия.

Таблица 2 – Основные показатели, отражающие те-
кущее состояние активов на предприятии, разрабатыва-
емая методология

Показатели Формула

Рентабельность продаж, % Чистая прибыль / выруч-
ка от реализации * 100%

Оборачиваемость оборотных акти-
вов, в об.

Выручка от реализации / 
оборотные активы

Коэффициент текущей ликвидности Оборотные активы / кра-
ткосрочные обязательства

Отношение краткосрочных обяза-
тельств организации к дебиторской 
задолженности 

Краткосрочные обяза-
тельства / дебиторская 
задолженность

Коэффициент отношения дебитор-
ской задолженности к кредиторской 
задолженности

Дебиторская задолжен-
ность / кредиторская за-
долженность

Коэффициент отношения кредитор-
ской задолженности организации к 
заемному капиталу

Кредиторская задолжен-
ность / Заемный капитал

Отношение заемного капитала к чи-
стым активам

Заемный капитал / чистые 
активы

Коэффициент качества управления 
активами

Произведение всех по-
казателей

Таким образом произведение показателей, может по-
зволить оценить эффективность качества управления 
активами. Результативность коэффициента управления 
активами определяется его динамикой, а исследование 
факторов, влияющих на данный показатель методом 
факторного анализа, позволяет определить, в каком на-
правлении необходимо вносить изменения.

В таблице 3 представлена характеристика результа-
тов коэффициента качества управления активами.

Таблица 3 – Интерпретация результатов изменения 
коэффициента качества управления активами

Процент из-
менения Интерпретация

+/-0-1%
Незначительные изменения по главным факторам. 
Стоит обратить внимание на самые влиятельные 
факторы

+/-1,1-2% Незначительные изменения. Возможны неболь-
шие корректировки в управление активами

+/-2,1-3%
Стоит внимательно отнестись к самым значимым 
факторам. Необходимо дополнительно оценить 
влияние других факторов

+/-3,1-4%
Проблемы в управлении активами. Необходимо 
вносить изменения. Отдельно изучить внеоборот-
ные и оборотные активы

+/-4,1-5% Проблемы в управлении активами. Необходимо 
вносить изменения

Более +/-5%
Изменения скорее всего по всем факторам. 
Существенное изменение коэффициента без зна-
чительных изменений активов говорит о пробле-
мах в финансах предприятия

На рисунке 2 представлены наиболее значимые и 
часто встречающиеся проблемы результативности фи-
нансовой деятельности малых предприятий и управлен-
ческие решения, направленные на их минимизацию или 
устранение.

Рисунок 2 – Наиболее значимые проблемы результа-
тивности финансовой деятельности и соответствующие 

им управленческие решения

Таким образом, разработанный инструментарий 
по оценке качества управления активами предприятия 
предполагает оценку деятельности предприятия по ос-
новным группам показателей.

Основной алгоритм оценка качества управления ак-
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тивами следующий:
- изучение динамики и структуры активов предпри-

ятия;
- выведение общих значимых показателей за 3 года (в 

соответствии с рисунком 1);
- расчет показателей по таблице 1;
- факторный анализ полученных результатов;
- интерпретация полученных результатов;
- формулирование рекомендаций на основе получен-

ных результатов.
В таблице 3 представлена система показателей, а 

также соответствующие направления решения проблем 
в случае неудовлетворительного результата.

Таблица 3 – Характеристика направлений внедрения 
изменений на малом предприятии на основании рассчи-
танных показателей управления активами

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Таким образом, предла-
гаемая методика позволяет оценивать результативность 
управления активами бизнеса любой направленности в 
силу того, что не использует отраслевых показателей. 
Для того чтобы понимать, какие необходимо предпри-
нимать меры по изменению ситуации в управлении ак-
тивами необходимо представить систему, по которой 
руководство компании сможет понимать, как реагиро-
вать на полученные в результате расчетов значения по-
казателей управления активами.
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Аннотация. Проблема кадрового обеспечения здравоохранения и уровня оплаты труда медицинских работни-
ков в Российской Федерации имеет высокую степень дискуссионности. Труд медицинских работников является 
узкоспециализированным, что, с одной стороны, дает им исключительные возможности на рынке труда, а с дру-
гой, ставит в неравные условия с теми, кто может реализоваться в любой другой отрасли экономики. Внедрение 
системы эффективного контракта в здравоохранение привело к усилению дифференциации уровня оплаты труда 
между субъектами страны и внутри регионов, что породило разрастание проблемы кадрового дефицита и оттока 
медицинского персонала в частный сектор, что негативно сказывается на качестве оказываемых медицинских услуг 
в бюджетных учреждениях здравоохранения. Уровень оплаты труда в здравоохранении, несмотря на положитель-
ную динамику в развитии, остается ниже уровня ряда отраслей народного хозяйства – он значительно уступает 
финансовому сектору, который управляет финансовыми потоками, и сектору по добыче полезных ископаемых, 
обеспечивающему приток валютной выручки. Уровень оплаты труда врачей в динамике рос быстрее, чем уровень 
оплаты труда среднего медицинского персонала, но численность обеих категорий в исследуемом периоде сокра-
тилась. Стоит отметить, что в ДФО, где проблема кадрового обеспечения здравоохранения стояла наиболее остро, 
тенденцию удалось переломить за счет повышения уровня оплаты труда. В свою очередь, начинает формироваться 
нарастающий дефицит медицинского персонала в соседнем СФО, значительно уступающем ДФО по уровню опла-
ты труда врачей и среднего медицинского персонала. 

Ключевые слова: здравоохранение, заработная плата, отрасли народного хозяйства, федеральный округ, меди-
цинский персонал, качество медицинских услуг
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Abstract. The problem of staffing health care and the level of remuneration of medical workers in the Russian Federation 

is being highly discussed. The work of medical workers is highly specialized, which, on the one hand, gives them excep-
tional opportunities in the labor market, and on the other, puts them in unequal conditions with those who can be realized in 
any other sector of the economy. Implementation of effective contract in health care has led to greater differentiation in the 
level of wage between regions and within regions, which gave rise to the growth problems of staff shortages and migration 
of health personnel in the private sector, which has a negative impact on the quality of medical services provided in public 
health institutions. The pay level in health, despite progress, remains below the level of several sectors of the economy – it is 
much inferior to the financial sector, which manages the flow of funds and sector of mining, the inflow of foreign exchange 
earnings. The level of remuneration of doctors in the dynamics grew faster than the level of remuneration of nurses, but the 
number of both categories decreased in the study period. It should be noted that in the far Eastern Federal district, where 
the problem of staffing health care was most acute, the trend was reversed by increasing the level of remuneration. In turn, 
the growing shortage of medical personnel in the neighboring SFD, which is significantly inferior to the far Eastern Federal 
district in terms of remuneration of doctors and nurses, is beginning to form. 

Keywords: health care, wages, branches of national economy, Federal district, doctors, medical staff, quality of medical 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Проблема 
развития здравоохранения в Российской Федерации 
всегда носила дискуссионный характер. К основным 
кадровым проблемам в здравоохранении стоит отнести 
дефицит многих категорий медицинских работников, 
диспропорции в их составе и низкий уровень планирова-
ния кадрового состава в здравоохранении, что негативно 
сказывается на качестве и доступности медицинской по-
мощи для населения [1]. Не смотря на кадровый дефи-
цит в отрасли, уровень трудоустройства выпускников 
медицинских вузов не является 100%-ным. Выпускники 
не способны конкурировать на рынке труда с опытны-
ми работниками, т.к. не обладают необходимой квали-
фикацией и практическими навыками, что сужает для 
них круг доступных вакансий со стороны работодате-
лей, а это, в свою очередь, приводит к несоответствию 
ожиданий по уровню оплаты труда выпускников [2]. 
В последние годы отрасль сталкивается с проблемой 
острого кадрового дефицита в отдельных субъектах 

страны, причинами которого стали, с одной стороны, 
высокая дифференциация в уровне оплаты труда врачей 
и среднего медицинского персонала, с другой, разница 
в оплате труда в здравоохранении с другими отраслями 
народного хозяйства, что обуславливает актуальность 
исследования.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Система опла-
ты труда в здравоохранении России сейчас находится 
на стадии реформирования, в связи с чем возникла не-
обходимость повышения эффективности использова-
ния бюджетных средств [3, 4]. Доли личных расходов 
населения на медицинскую помощь и государственных 
в России в последнее время практически сравнялись, в 
то время, как в странах Евросоюза, Канаде, Австралии 
и Японии доля государственных расходов на медицин-
скую помощь значительно преобладает на частными рас-
ходами, а уровень оказания медицинских услуг гораздо 
выше [5]. В России активное развитие частного сектора 
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в медицине связано с несовершенством государствен-
ной системы, а уровень развития платной медицины в 
различных федеральных округах страны связан с диф-
ференциацией субъектов по уровню социально-эконо-
мического развития, что определяет доступность плат-
ных медицинских услуг для населения [6]. В современ-
ном обществе в здравоохранении все большую важность 
приобретает не только качество оказания медицинских 
услуг, но и уровень обслуживания граждан, степень их 
удовлетворенности лечением. Внедрение эффективного 
контракта в российских учреждениях здравоохранения 
поставило в неравные условия формирование и распре-
деление средств оплаты труда, что привело к усилению 
дифференциации в уровне оплаты труда медицинского 
персонала в регионах страны [7-9]. Внедрение эффек-
тивного контракта не может быть реализовано со всем 
заложенным потенциалом, т.к. в медицинских учрежде-
ниях зачастую отсутствуют показатели, позволяющие 
оценить эффективность труда персонала, что играет 
решающую роль при формировании переменной части 
заработной платы [10-12]. Усиление дифференциации 
в оплате труда медицинского персонала произошло не 
только на уровне регионов, но и внутри них, что привело 
к оттоку наиболее конкурентоспособных медицинских 
кадров из государственных учреждений в частные [13]. 
Это обусловило неравные условия получения медицин-
ской помощи для граждан, имеющих возможность вос-
пользоваться платной медициной, и для граждан, кото-
рые могут позволить себе только обращение в государ-
ственные медицинские учреждения.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Оценить динамику за-

работной платы в здравоохранении и соотнести ее с ана-
логичными показателями в других основных отраслях 
народного хозяйства.

Постановка задания. Анализ динамики и ранжиро-
вание заработной платы в отраслях народного хозяйства 
по размеру прироста в 2014-2018 гг., группировка отрас-
лей по размеру заработной платы и оценка оплаты труда 
в здравоохранении в контексте принадлежности к одной 
из групп, соотношение заработной платы в здравоох-
ранении и в наиболее прибыльных отраслях народного 
хозяйства, оценка динамики заработной платы врачей и 
среднего медицинского персонала и его численности в 
разрезе федеральных округов страны.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
материалы Федеральной службы государственной ста-
тистики [14, 15]. Анализ процессов изменения оплаты 
труда в здравоохранении и отраслях национального хо-
зяйства проводился с использованием статистических 
методов и инструментов исследования, а также различ-
ных подходов к исследованию [16].

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Период 2014-2018 гг. для экономики Российской 
Федерации следует оценивать как кризисный. 
Санкционные ограничения, повлекшие негативные по-
следствия для финансового сектора России, а также об-
разование дефицита бюджета в результате падения ми-
ровых цен на нефть, привели к замедлению националь-
ной экономики, росту продовольственной инфляции и 
падению уровня жизни населения. Уровень заработной 
платы в отраслях народного хозяйства значительно диф-
ференцирован, и кризис, развивавшийся с 2014 г., в раз-
личной степени повлиял на изменение уровня оплаты 
труда в экономике (таблица 1).

Федеральная служба государственной статистики 
выделяет 18 основных отраслей народного хозяйства. 
Проранжировав отрасли национального хозяйства по 
приросту заработной платы в динамике 2014-2018 гг., 
мы видим, что быстрее остальных росла заработная пла-
та в отрасли сельского хозяйства. Прирост оплаты труда 

в здравоохранении можно считать высоким, так как он 
превышает 45%, наряду с деятельностью в области ин-
формации и связи и культуры и спорта. В большинстве 
отраслей народного хозяйства рост заработной платы 
варьировал в диапазоне 30-40%. Самый низкий прирост 
заработной платы произошел в отрасли государственно-
го управления, социального обеспечения и обеспечения 
военной безопасности, что связано с наиболее высокой 
зависимостью данной отрасли от бюджета Российской 
Федерации.

Таблица 1 – Динамика заработной платы в отраслях 
народного хозяйства в 2014-2018 гг. 

Источник: Составлено автором на основе данных 
Федеральной службы государственной статистики 
[14] 

В 2018 г. средний уровень заработной платы по от-
раслям составил 46,3 тыс. руб. [14]. Уровень оплаты 
труда в 9 отраслях народного хозяйства выше, чем в 
здравоохранении, в свою очередь оплата труда в здраво-
охранении выше оплаты труда в ряде других социально 
значимых отраслей, что делает интересным наглядное 
соотношение уровня оплаты труда в здравоохранении 
с наиболее важными, по мнению автора, отраслями на-
родного хозяйства (рисунок 1).

Рисунок 1 – Отношение размера заработной платы 
в здравоохранении к заработной плате в некоторых от-

раслях народного хозяйства в 2018 г., раз

Так, уровень оплаты труда в здравоохранении менее 
половины уровня оплаты труда в финансовой и страхо-
вой деятельности и деятельности по добыче полезных 
ископаемых. Одно из этих направлений обеспечивает 
страну притоком валютной выручки, другое – распо-
ряжается финансовыми потоками. Уровень заработной 
платы в здравоохранении составляет 0,84 от уровня 
оплаты труда военнослужащих, отвечающих за сохране-
ние государственных границ, и от уровня оплаты труда 
тех, кто занимается транспортировкой и хранением, что 
вполне логично в условиях расширения торговли вну-
три Евразийского экономического союза и расширени-
ем внешнеторгового пространства на Восток, в Африку 
и Латиноамериканский континент. Можно сказать, что 
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оплата труда в здравоохранении находится практически 
на одном уровне со строительством и обрабатывающи-
ми производствами, но в условиях кризиса данные от-
расли заметно замедляются. Стоит также отметить, что 
торговля, которая в текущий момент времени очень ши-
роко представлена во всех регионах страны, уступает 
здравоохранению по уровню оплаты труда, ниже опла-
ты труда в здравоохранении и оплата труда в столь же 
важном с точки зрения развития общества образовании. 
Почти в 1,5 раза оплата труда в здравоохранении превы-
шает оплату труда в сельском хозяйстве, труд в котором 
в России всегда оплачивался наиболее низко относи-
тельно других отраслей.

В субъектах Российской Федерации заработная плата 
врачей и среднего медицинского персонала значительно 
дифференцирована, что не может не отразиться на их 
численности (таблица 2).

Таблица 2 – Динамика численности и заработной 
платы врачей и среднего медицинского персонала в 
2014-2018 гг. 

Источник: Составлено автором на основе данных 
Федеральной службы государственной статистики 
[15] 

Общая численность врачей и среднего медицинско-
го персонала в России снизилась на 5,7 и на 81,2 тыс. 
чел. соответственно, хотя соотношение в численности 
среднего медицинского персонала к численности врачей 
порядка 2,5 раза. Заработная плата врачей выросла во 
всех федеральных округах. В СФО численность врачей 
снизилась больше, чем в других регионах, показываю-
щих отрицательную динамику в численности, в числе 
которых и ЦФО. Заработная плата среднего медицин-
ского персонала росла медленнее (в ЦФО наоборот 
- снизились), чем у врачей, и численность их выросла 
всего в трех субъектах, причем здесь лидирует ДФО, в 
остальных наблюдается сокращение. По численности 
выбывших из рядов среднего медицинского персонала 
снова лидирует СФО. Самый высокий уровень заработ-
ной платы для врачей установлен в ДФО и в динамике 
он увеличился сильнее, чем в остальных федеральных 
округах, как в абсолютном выражении, так и в про-
центном, при этом численность врачей в ДФО в 2014 г. 
была самая низкая. Аналогичным образом характеризу-
ется численность и уровень заработной платы среднего 
медицинского персонала в ДФО – регион лидирует по 
уровню заработной платы, но по численности персонала 
значительно уступает другим субъектам, опережая толь-
ко СКФО. В 2018 г. ситуация переломилась и числен-
ность врачей и среднего медицинского персонала в ДФО 
стала выше уровня СКФО. В СКФО самый низкий уро-
вень оплаты труда врачей и среднего медицинского пер-
сонала и разрыв в заработной плате относительно уров-
ня ДФО увеличился в динамике, что в 2018 г. сместило 
его на последнее место по численности медицинского 
персонала в стране. Достаточно высокий уровень опла-
ты труда врачей отмечается и в УФО за счет показателей 
Ямало-Ненецкого автономного округа, где фиксируется 
настолько же высокий уровень оплаты труда врачей, как 
и в Чукотском автономном округе России – свыше 180 
тыс. руб. Высокая численность врачей и среднего меди-
цинского персонала, помимо ЦФО, который лидирует 
по этому показателю, наблюдается в ПФО. 

Сравнение полученных результатов с результатами 

в других исследованиях. Рост заработной платы медицин-
ских работников является одним из условий решения 
«Майских указов» Президента России, но, как показы-
вает практика, достигнуть целевых значений некоторым 
регионам не удалось в силу определенных трудностей 
в экономике [17-22]. Ситуация, сложившаяся в ДФО, 
является отчасти следствием состояния системы здра-
воохранения на Дальнем Востоке, проблемы которой 
заключаются не только в кадровом обеспечении, но и в 
неудовлетворительном состоянии материально-техни-
ческой базы [23]. Тактика кадровой работы, выбираемая 
в лечебных учреждениях и основывающаяся на системе 
наказаний, а не поощрений, и возрастание роли страхо-
вых организаций в лечебном процессе, усугубляет нега-
тивные тенденции в кадровой системе здравоохранения 
[24]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Динамику заработной платы 

в здравоохранении следует охарактеризовать с положи-
тельной стороны, поскольку прирост за последние пять 
лет был достаточно высоким. Стоит отметить, что зара-
ботная плата врачей все же находятся на недостаточно 
высоком уровне относительно уровня оплаты труда в 
других отраслях. Не смотря на рост заработной платы 
врачей и среднего медицинского персонала, наблю-
дается сокращение общей численности медицинского 
персонала в России. Особенно заметно нарастание ка-
дрового дефицита по категории среднего медицинского 
персонала. С переламыванием негативных тенденций в 
обеспечении медицинским персоналом в ДФО начинает 
прослеживаться отток медицинских кадров в СФО, ко-
торый, находясь по соседству с ДФО и УФО, не может 
конкурировать с ними по уровню заработной платы ме-
дицинского персонала. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Проблема кадрового обеспечения и уров-
ня оплаты труда медицинских работников в субъектах 
Российской Федерации в ближайшей перспективе будет 
иметь высокий уровень дискуссионности. Это будет 
связано с имеющимися недочетами в системе внедрения 
эффективного контракта в здравоохранении, нарастании 
кадрового дефицита в силу низкого уровня планирова-
ния кадровой политики в здравоохранении, а также с 
обострением ситуации в федеральных округах, име-
ющих острые проблемы в социально-экономическом 
развитии. Важность решения вопросов обеспеченности 
и мотивации медицинских кадров является приоритет-
ным, так как от этого зависит качество оказываемых ме-
дицинских услуг. 
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Аннотация. Одним из основных направлений реформирования отечественной системы здравоохранения по-
следних лет является оптимизация и повышение рациональности использования ресурсов здравоохранения, осо-
бенно в части оказываемой в стационарных условиях медицинской помощи, являющейся самой дорогостоящей. 
Проведенная «оптимизация» неэффективных мощностей стала причиной повального сокращения коечного фонда, 
что лишь усугубило и без того непростую ситуацию, способствуя снижению качества предоставляемых услуг. В 
ходе исследования была рассмотрена роль формирования эффективного коечного фонда как инструмента обеспече-
ния качества медицинских услуг на основе анализа показателей обеспеченности системы здравоохранения РФ ко-
ечным фондом и эффективности его использования, выявления сложившихся тенденций и их причин. Установлено, 
что за последние 6 лет коечный фонд в РФ имеет устойчивую тенденцию к сокращению как своей абсолютной 
численности, так и в расчете на душу населения. Также отмечается устойчивое снижение занятости койки и средней 
длительности лечения. Вместе с тем, наблюдается положительная тенденция роста оборота койки и негативная тен-
денция роста уровня летальности, что свидетельствует об ухудшении качественной составляющей использования 
коечного фонда. Обеспечение высокого качества медицинских услуг сегодня является одной из важнейших задач 
в рамках системы развития здравоохранения, достижение которой ограничено рядом фундаментальных проблем, 
главными из которых является несовершенство ее модели, построенной на принципах советской системы здравоох-
ранения, и ограниченность финансирования. 

Ключевые слова: здравоохранение РФ, медицинская помощь, стационар, коечный фонд, обеспеченность кой-
ками, занятость койки, оборот койки, средняя длительность лечения, летальность, оптимизация, качество медицин-
ских услуг
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Abstract. One of the main directions of reforming the domestic health care system in recent years is to optimize and 

improve the rationality of the use of health care resources, especially in terms of the medical care provided in stationary con-
ditions, which is the most expensive. As a result, the “optimization” of inefficient capacities led to a massive reduction in the 
number of beds, which only exacerbated the already difficult situation, helping to reduce the quality of the services provided. 
In the course of the study, the role of forming an effective bed fund as a tool to ensure the quality of medical services based 
on an analysis of the indicators of the health care system of the Russian Federation with a bed fund and the effectiveness 
of its use, identifying existing trends and their causes was examined. It has been established that over the past 6 years, the 
bed fund in the Russian Federation has a steady tendency to reduce both its absolute number and per capita basis. There is 
also a steady decrease in bed occupancy and the average duration of treatment. At the same time, there is a positive upward 
trend in bed turnover and a negative upward trend in mortality, which indicates a deterioration in the quality of bed capacity. 
Ensuring the high quality of medical services today is one of the most important tasks within the healthcare development 
system, the achievement of which is limited by a number of fundamental problems, the main of which is the imperfection of 
its model, built on the principles of the USSR health care system, and limited funding.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 

важными научными и практическими задачами. Не 
смотря на профилактическую направленность текуще-
го вектора развития здравоохранения РФ и акцент на 
первичное звено, стационарная медицинская помощь 
также является важной составляющей системы здраво-
охранения, в условиях которой оказывается наиболее 
сложная, значимая и высокотехнологичная медицинская 
помощь, от результативности которой зависит не только 
здоровье, но, зачастую, и жизнь человека [1, 2]. Одним 
из основных направлений реформирования отечествен-
ной системы здравоохранения последних лет является 
оптимизация и повышение рациональности использо-
вания ресурсов здравоохранения, что обусловлено их 
ограниченностью и дефицитом. Основным показателем, 
характеризующим развитие стационарной сети, явля-
ется коечный фонд. В рамках оптимизации коечного 
фонда РФ было проведено сокращение его численности, 
поскольку часть коек была признана неэффективной и 

не используемой. Однако, данные мероприятия неодно-
значно сказались на эффективности функционирования 
стационарной медицинской помощи в РФ и качестве 
предоставляемых услуг [3-5]. 

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Как справедливо 
отмечает ряд авторов [6-8], сегодня проблема эффектив-
ности использования коечного фонда является одной из 
наиболее актуальных, поскольку стационарная меди-
цинская помощь является самой ресурсоемкой и требует 
значительных финансовых затрат. В результате, суще-
ствующая ограниченность бюджетного финансирования 
отрасли приводит к необходимости поиска новых высо-
коэффективных моделей оказания медицинской помо-
щи в стационарных условиях, поскольку существующая 
модель не способна полноценно решить стоящие перед 
отраслью здравоохранения задачи [9, 10]. 

Изыскания в данном направлении привели к появле-
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нию принципиально новых форм оказания медицинской 
помощи, в том числе внебольничных, в рамках реализа-
ции стационарозамещения, что позволит снизить расхо-
ды на оказание медицинской помощи. Однако влияние 
данных преобразований на конечный результат лечения 
является неоднозначным, поскольку «недолечивание» 
может стать причиной повторной госпитализации, что 
только увеличит расходы в расчете на один случай ле-
чения. Поэтому здесь важно соблюдать баланс, не стре-
мясь к повальному удешевлению стоимости медицин-
ской помощи [11-13].

Развитие иных форм оказания высокотехнологичной 
помощи укрепило позицию законодателей о том, что ко-
ечный фонд бюджетной системы здравоохранения РФ 
используется неэффективно и требует реорганизации, 
что и было проведено в последние годы. Исследователи 
[14-17] сходятся во мнении, что «оптимизация» неэф-
фективных мощностей на деле стала повальным сокра-
щением, что лишь усугубило и без того непростую си-
туацию, не способствуя повышению качества и доступ-
ности медицинской помощи, что сегодня входит в число 
приоритетов развития отрасли. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать роль форми-

рования эффективного коечного фонда как инструмента 
обеспечения качества медицинских услуг. 

Постановка задания. Анализ показателей обеспечен-
ности системы здравоохранения РФ коечным фондом и 
эффективности его использования, выявление сложив-
шихся тенденций и их причин. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
данные Департамента мониторинга, анализа и страте-
гического развития здравоохранения РФ [18] за период 
2013-2018 гг. о коечном фонде РФ и эффективности его 
использования. Начало периода исследования обуслов-
лено стартом реализации масштабной модернизации 
в отрасли здравоохранения, что позволит проследить 
результаты проведенных за прошедшие годы реформ и 
их влияние на качество предоставляемых услуг. Анализ 
коечного фонда РФ проводился с использованием ши-
рокого перечня методов и подходов к исследованию, 
среди которых: обобщение и интеллектуальный анализ 
данных, общенаучные инструменты анализа, методы 
статистики [19, 20]. Основным инструментом исследо-
вания является оценка динамики показателей коечного 
фонда здравоохранения РФ.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. На начало рассматриваемого периода коечный 
фонд РФ был представлен более чем 1167,7 тыс. койка-
ми, но к 2018 году снизился до 1044,9 тыс. коек. Модель 
линейной аппроксимации, построенная с высокой степе-
нью достоверности, свидетельствует о том, что ежегод-
ное снижение количества коек составляло более 25 тыс. 
ед.. также можно отметить ускорение темпов снижения 
числа коек в 2014-2015 гг., когда их количество состави-
ло 1097,1 тыс. ед. в сравнении с 1138 тыс. ед. в предыду-
щем году (рисунок 1). 

1167,7 1138 1097,1 1074,4 1054,5 1044,9

y = -25,349x + 1184,8
R² = 0,9606

0

400

800
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2013 2014 2015 2016 2017 2018
Число коек в РФ, тыс. ед. Линейная (Число коек в РФ, тыс. ед.)

Рисунок 1 - Динамика общего числа коек в РФ в 
2013-2018 гг.

В свою очередь, обеспеченность населения РФ кой-
ками также имеет устойчивую линейную тенденцию к 
снижению. Если в 2013 году на 10 тыс. населения при-
ходилось более 81 койки, то к 2018 году данный показа-
тель снизился до 71 койки. Как и в абсолютном значе-
нии, обеспеченность койками также значительно снизи-
лась в период 2014-2015 гг. с 77,8 до 74,9 коек на 10 тыс., 
что обусловлено процессами «оптимизации» в отрасли в 
рамках ее модернизации и реформирования (рисунок 2). 

Рисунок 2 - Динамика обеспеченности населения 
койками в РФ в 2013-2018 гг.

При этом, за 6 лет абсолютное число коек в РФ сни-
зилось на 10,5%, а уровень обеспеченности населения 
койками – на 12,5%. Само по себе снижение количества 
коек не свидетельствует об ухудшении качества и до-
ступности медицинской помощи, поскольку медицин-
ская наука не стоит на месте, новые лекарственные сред-
ства, технологии и методы лечения позволяют укорачи-
вать срок пребывания больного на койке при сохранении 
запланированного результата лечения. Важное значение 
имеет оценка изменения эффективности использования 
коечного фонда при сокращении числа коек.

Несмотря на снижение абсолютного количества коек 
в РФ, средняя занятость одной койки также устойчиво 
снижается в исследуемом периоде, достигнув 313 дней в 
сравнении с 322 днями в 2013 году, что свидетельствует 
о снижении нагрузки на стационарную сеть РФ. Общее 
снижение за 6 лет составило 2,8%. Также отмечается 
снижение и средней длительности пребывания больно-
го на койке, которая в 2013 году составляла 12 дней, а 
к 2018 году снизилась до 10,7 дней, что на 10,8% ниже 
уровня базисного года. При этом в исследуемом перио-
де отмечается рост эффективности использования коеч-
ного фонда, о чем свидетельствует увеличение оборота 
койки с 26,6 до 29,1, что характеризует прирост на уров-
не 9,4%. Следовательно, на начало исследуемого перио-
да в среднем одна койка в РФ обслуживала в год более 
26 человек, а к 2018 году данное значение возросло до 29 
человек (таблица 1). 

Таблица 1 – Динамика показателей использования 
коечного фонда РФ в 2013-2018 гг.

Источник: Рассчитано автором на основе стати-
стических данных [18] 

 Основным показателем, характеризующим качество 
оказываемой медицинской помощи в стационарных ус-
ловиях, является больничная летальность, определяемая 
выраженным в процентах отношением числа умерших 
пациентов к числу выбывших пациентов. Несмотря на 
устойчивую тенденцию к росту показателей эффектив-
ности использования коечного фонда, а именно оборота 
койки, также происходит рост и больничной летально-
сти, которая в 2013 году составляла 1,55%, а к 2018 году 
возросла до 1,9%, что является крайне высоким значени-
ем (рисунок 3). 
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Рисунок 3 - Динамика больничной летальности в РФ 
в 2013-2018 гг.

Устойчивый рост больничной летальности в иссле-
дуемом периоде в совокупности со снижением общего 
числа коек и обеспеченности ими населения, а также 
дней занятости койки и средней длительности лечения 
при росте оборота койки свидетельствуют о том, что су-
ществующая система оказания медицинской помощи в 
стационарных условиях далеко не совершенна, внима-
ние к пациенту со стороны персонала снижено и зача-
стую имеет место выписка «недолеченного» пациента, 
что негативно отражается на качестве предоставляемых 
услуг. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. О тенденциях сокращения раз-
мера коечного фонда в системе здравоохранения РФ пи-
шут многие авторы [21-24], подчеркивая мысль о том, 
что основным мотивом к данным преобразованиям яв-
ляется дефицит бюджетного финансирования отрасли и 
необходимость в экономии ресурсов. Вместе с тем, во-
прос о влиянии данных преобразований на результатив-
ность стационарного звена является второстепенным, 
поскольку предполагается, что амбулаторное звено и 
дневные стационары переймут на себя часть нагрузки. 
Однако, отмечается, что для успешной реализации дан-
ной цели необходимо наличие соответствующих пред-
посылок в амбулаторном звене, которые сегодня прак-
тически не созданы. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы уста-

новили, что в последние 6 лет коечный фонд в РФ имеет 
устойчивую тенденцию к сокращению как своей абсо-
лютной численности, так и в расчете на душу населе-
ния. В результате, в 2018 году в РФ всего насчитывалось 
1045 тыс. коек, а обеспеченность ими составила 71,1 
койки на 10 тыс. населения. Также при этом отмечается 
устойчивое снижение занятости койки, которое к 2018 
году достигло 313 дней в году, а средняя длительность 
лечения одного пациента снизилась до 10,7 дней. Вместе 
с тем, отмечается положительная тенденция роста обо-
рота койки с 26,6 до 29,1, что свидетельствует о том, что 
за 6 лет каждая койка стала в среднем обслуживать на 3 
пациента в год больше. Рост оборота койки можно рас-
сматривать как положительную сторону с позиции из-
учения простой эффективности использования коечного 
фонда. Однако в современных условиях важное значе-
ние имеет повышение эффективности системы здраво-
охранения в контексте сохранения и повышения каче-
ства предоставляемых услуг, которое должно отвечать 
определенным критериям. Оценка качества оказываемой 
в стационарных условиях медицинской помощи прово-
дится на основе изучения уровня летальности пациен-
тов. Так, средняя летальность в РФ имеет устойчивую 
тенденцию к росту с 1,55% до 1,9%, что свидетельствует 
об ухудшении качественной составляющей использова-
ния коечного фонда. Следовательно, можно говорить о 
том, что повышение эффективности использования ко-
ечного фонда, в результате которого каждая койка стала 
обслуживать большее количество пациентов, приводит 
к росту летальности, что с наибольшей долей вероятно-
сти обусловлено ухудшением внимания к пациенту со 
стороны персонала по причине высокой нагрузки. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-

правлении. Обеспечение высокого качества медицин-
ских услуг сегодня является одной из важнейших задач 
в рамках системы развития здравоохранения, достиже-
ние которой ограничено рядом фундаментальных про-
блем, главными из которых является несовершенство ее 
модели, построенной на принципах советской системы 
здравоохранения, и ограниченность финансирования. И 
все мероприятия, направленные на повышение эффек-
тивности отрасли, как показала практика, дают лишь 
«номинальный» результат роста числа обслуживаемых 
пациентов, но качество этого обслуживания имеет тен-
денцию к снижению. В этой связи, программы модер-
низации здравоохранения, на наш взгляд, требуют пере-
смотра с целью установления более реальных, мягких 
критериев, которые будут учитывать не только номи-
нальный рост или снижение того или иного показателя, 
но будут также рассматривать ситуацию в контексте 
влияния такого изменения на качество и доступность 
медицинских услуг, что не позволит качеству «перехо-
дить» в количество. 
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Аннотация. Доходы всемирно известных спортсменов и клубов имеют высокие значения, поскольку форми-
руются за счет поддержки спонсоров. Наиболее зрелищные виды спорта, такие как футбол, баскетбол, хоккей и 
индивидуальные виды спорта, где периодически устанавливаются новые рекорды, являются хорошим способом 
популяризации спортивной продукции крупных спортивных брендов, таких как Adidas, Nike, Puma и других компа-
ний, заботящихся о собственном имидже. Популяризации зрелищных видов спорта, а, соответственно, и продукции 
спонсоров, логотипы которых размещены на самых видных местах во время матчей и соревнований, происходит и 
за счет медийных средств. Благодаря телевидению спорт стал глобальным явлением, а популярность спортивных 
передач год от года только увеличивается, возникают различные сервисы и каналы, позволяющие пользователям в 
режиме реального времени или видеозаписи просматривать интересующие события. Наиболее успешные и имени-
тые спортсмены получают крупные контракты со спонсорами, некоторые из них в силу уникальности способностей 
получают пожизненную поддержку спонсоров. Наиболее крупные доходы от спонсоров и телевизионных контрак-
тов получают топовые футбольные клубы. В баскетболе доход от телевизионных контрактов также распределяется 
между клубами, но основой для распределения средств являются взаимоотношения НБА и телекомпаний. В ходе 
исследования было установлено, что популярность и успехи клубов и индивидуальных спортсменов напрямую 
определяют размеры спонсорских контрактов.

Ключевые слова: командный спорт, индивидуальный спорт, телевизионный контракт, спонсорский контракт, 
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Abstract. The income of world-famous athletes and clubs is high because it is formed by the support of sponsors. The 

most spectacular sports, such as football, basketball, hockey and individual sports, where new records are periodically set, 
are a good way to promote the sports products of major sports brands such as Adidas, Nike, Puma and other companies that 
care about their own image. The promotion of spectacular sports, and, accordingly, the products of sponsors, whose logos 
are placed in the most prominent places during matches and competitions, is also carried out at the expense of media funds. 
Thanks to television, sport has become a global phenomenon, and the popularity of sports broadcasts is only increasing from 
year to year, there are various services and channels that allow users to view real-time or video recordings of interesting 
events. The most successful and famous athletes receive major contracts with sponsors, some of them due to their unique 
abilities receive lifetime support from sponsors. The top football clubs receive the largest revenues from sponsors and tele-
vision contracts. In basketball, revenue from television contracts is also distributed among clubs, but the basis for the distri-
bution of funds is the relationship between the NBA and TV companies. The study found that the popularity and success of 
clubs and individual athletes directly determine the size of sponsorship contracts.

Keywords: team sport, individual sport, TV contract, sponsorship contract, football League, basketball.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Уровень за-
работка отдельных спортсменов и спортивных команд 
в зависимости от успешности их выступлений и попу-
лярности отдельных спортсменов сильно различается. 
Заработать миллионное состояние спортсмены могут 
подписывая индивидуальные контракты со спонсора-
ми (как индивидуальные спортсмены, так и командные 
игроки), либо, когда речь идет о выступлении команд, 
клубы получают доход от контрактов с техническими 
спонсорами, титульными спонсорами, от передачи экс-

клюзивных прав на наименование домашних арен, и от 
участия в лигах, которые подписывают телевизионные 
контракты с телеканалами на трансляцию матчей [1]. 
Глобальными и наиболее зрелищными видами спорта, 
пользующимися высокой популярностью в мире, явля-
ются командные виды спорта, поэтому права на транс-
ляцию матчей, например, НБА и НФЛ стоят сотни мил-
лионов долларов США. Доход, получаемый лигами от 
телевидения, делится с игроками, с которыми заключа-
ются крупные контракты. 

Растущее медиапространство и развитие цифровых 
платформ неизбежно оттягивает аудиторию от живых 

Voronina Vinera Takeyanovna, Korogodina Ekaterina Alexandrovna, Korchagina Natalia Leonidovna
SPONSORSHIP AND TELEVISION CONTRACTS AS A WAY TO EARN MONEY ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 127

экономические
науки

соревнований, поэтому перспектива заработка для спор-
тсменов и для клубов в этой сфере расширяется. На со-
временном этапе за счет медиасредств и за счет рекламы 
происходит популяризация массового спорта среди на-
селения. Презентабельная реклама спортивных товаров 
известных брендов за счет известных спортсменов пози-
тивно действует на имидж рекламируемых компаний, и 
при выборе спортивных товаров люди имеют сложивше-
еся мнение об их качестве и об эффекте воздействия на 
окружающих статуса человека, который позволяет себе 
подобные вещи [2, 3]. Тем не менее, в достижении поло-
жительных результатов по развитию массового спорта и 
популяризации здорового образа жизни медийные сред-
ства являются одним из эффективных и перспективных 
способов, на котором зарабатывают профессиональные 
и именитые спортсмены [4], что обуславливает актуаль-
ность исследования и 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. В США функ-
ционирование большинства спортивных сфер не воз-
можно без поддержки телевещания, и от 30% до 70% от 
доходов многих спортивных организаций складываются 
за счет продажи прав на телетрансляции спортивных 
мероприятий [5]. Высокий коммерческий потенциал 
присущ Олимпийским играм, которые обладают исклю-
чительной зрелищностью, поэтому страна-хозяйка по-
лучает большую часть доходов от продажи прав на теле-
вещание, обеспечивая тем самым приток средств в наци-
ональный спорт [6]. В различных странах мира высокой 
популярностью пользуются трансляции автогонок. Это 
приносит дополнительный доход гоночным командам, 
но и от других видов спорта автогонки отличает то, что 
спонсируют его крупные компании, зачастую связанные 
с продажей топлива и автомобилей, создавая себе таким 
образом положительный имидж [7, 8]. 

Футбольные трансляции имеют лидирующее по-
ложение в системе телевизионного контента, и в ди-
намике наблюдается тенденция к росту популярности 
футбольных трансляций, как в мире, так и в России 
[9]. Футбольные клубы в России сильно отстают в пла-
не саморекламы от успешнейших европейских клубов. 
Существует мнение о том, что для повышения эффек-
тивности развития футбольной индустрии, в том числе 
стоит разработать прозрачную программу взаимодей-
ствия между Российским футбольным союзом и телеви-
зионными компаниями, включающую в себя доступный 
механизм получения соразмерной прибыли от телевизи-
онных трансляций всеми участниками процесса [10]. 

Зрелищность американского спорта грамотно под-
держивается механизмами драфта и потолка зарплат 
за счет высокой конкуренции в лигах, что не позволя-
ет допустить падение спроса на главный продукт спор-
та – зрелище, что так успешно продается в медиасреде. 
Например, в России и Европе подход к развитию ба-
скетбола иной, что не позволяет сделать его настолько 
же эффективным и прибыльным, как профессиональ-
ный футбол [11, 12]. Хоккей, как не менее зрелищный 
командный вид спорта, тоже популяризируется за счет 
медипространства, а успешные хоккеисты часто высту-
пают лицами не только брендов спортивных компаний 
[13].

В России вопрос финансирования спорта носит 
острый характер, так как расходы государственного 
бюджета на отрасль физической культуры и спорта в 
перспективе планируется снижать, а развитие видов 
спорта без должной государственной поддержки может 
начать ухудшаться, поскольку эффективных взаимоот-
ношений с частными спонсорами в сфере ФКИС вы-
строить при существующих условиях не удается [14-16]. 
Российские индивидуальные спортсмены в условиях 
внешнего давления на Россию со стороны мирового со-
общества существенно потеряли привлекательность для 

международных спонсоров, особенно на фоне допинго-
вых скандалов с участием Российской Федерацией лег-
кой атлетики. Российские футбольные команды не могут 
конкурировать с испанцами, англичанами, итальянцами 
или немцами, обладающими лучшими футбольными 
клубами в мире, поэтому и рассчитывать на соразмер-
ные с ними по объему контракты с крупнейшими миро-
выми спонсорами не приемлемо. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Рассмотреть крупней-

шие спонсорские контракты и соглашения в футболе, 
доходы лиг от телевидения, привести сведения о спор-
тсменах с крупнейшими спонсорскими контрактами и с 
пожизненными спонсорскими контрактами. 

Постановка задания. Анализ размеров вознагражде-
ний от спонсорских контрактов и телевизионных кон-
трактов в профессиональном спорте. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались материалы сайтов 
sports.ru. [17], Redband [18], Forbes.ru [19]. Ситуация со 
спонсорскими и телевизионными контрактами в про-
фессиональном спорте анализируется посредством при-
менения обобщения и интеллектуального анализа дан-
ных и общенаучного анализа. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Крупнейшими мировыми спортивными брендами 
являются NIKE и Adidas, заключение контракта с ко-
торыми для спортсменов является гарантией высочай-
ших гонораров [20]. Эти экипировщики выплачивают 
футбольным клубам за рекламу своих брендов крупные 
суммы (таблица 1) [17].

Таблица 1 – Крупнейшие спонсорские контракты 
среди футбольных клубов от рекламы экипировки

При этом футбольные клубы получают вознагражде-
ние от компаний обычно в размере 5-10%, но с каждым 
клубом существуют индивидуальные условия, по кото-
рым оговариваются отдельные направления, от продажи 
которых клуб будет получать дополнительную выгоду. 

Спонсорские контракты заключаются так же и с от-
дельными спортсменами, среди которых существует 
рейтинг с самыми большими спонсорскими контракта-
ми и с пожизненными спонсорскими контрактами:

Топ-10 спортсменов с самыми крупными спонсор-
скими контрактами [17]:

- 1-2 место: Тайгер Вудс и Роджер Федерер - $65 млн.
- 3 место: Фил Микельсон – $44 млн. 
- 4-5 место: Дэвид Бекхем и ЛеБрон Джеймс – $42 

млн.
- 6 место: Кобе Брайант – $34 млн.
- 7 место: Махендра Сингх Дхони – $28 млн.
- 8 место: Усейн Болт - $24 млн.
- 9 место: Мария Шарапова – $23 млн.
- 10 место: Криштиану Роналду, Лионель Месси – 

$21 млн.
Пожизненные спонсорские контракты были заклю-

чены с семью известными спортсменами: Криштиану 
Роналду (футбол), Дэвид Бекхем (футбол), ЛеБрон 
Джеймс (баскетбол), Роджер Федерер (теннис), Усейн 
Болт (легкая атлетика), Майкл Джордан (баскетбол), 
Кей Нисикори (теннис) [19].

В источнике Redband [18] приведены данные о спон-
сорских соглашениях в футболе по суммарному пока-
зателю выплат от технического и титульного спонсора, 
где указано, что за год футбольные клубы получают:

Воронина Винера Такияновна, Корогодина Екатерина Александровна, Корчагина Наталья Леонидовна 
СПОНСОРСКИЕ И ТЕЛЕВИЗИОННЫЕ КОНТРАКТЫ КАК СПОСОБ ЗАРАБОТКА ... 
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- Ювентус 93 млн. Евро (Adidas 51 млн. + Jeep 42 
млн.);

- Ливерпуль 98,5 млн. Евро (NIKE 60 млн. + 20% от 
продажи товаров, связанных с клубом и 46,3 млн. Евро 
международный банк Standart Chartered);

- Арсенал 104,2 млн. Евро (Adidas 60 млн. + Fly 
Emirates 46,3 млн.);

- Бавария 106,0 млн. Евро (Adidas 66 млн. + Deutsche 
Telecom 40 млн.);

- Челси 115,8 млн. Евро (NIKE 69,5 млн. + The 
Yokohama Rubber 46,3 млн.);

- Манчестер Сити 127,4 млн. Евро (Puma 75,3 млн. + 
Etihad 52,1 млн.);

- Пари Сен-Жермен 135 млн. Евро (NIKE 75,0 млн. + 
Accor Live Limitless 60,0 млн.)

- Манчестер Юнайтед 161 млн. Евро (Adidas 87,0 
млн. + Chevrolet 74,0 млн.);

- Реал Мадрид 190,0 млн. Евро (Adidas 120 млн. + 
20% от продажи товаров связанных с клубом и Emirates 
70,0 млн.);

- Барселона 210,0 млн. Евро в год (NIKE 155,0 млн. + 
Rakuten 55,0 млн.).

В самой дорогой баскетбольной лиге тоже имеется 
доход от спонсоров, а с сезона 2017/18 было принято 
решение о размещении рекламы титульных спонсоров 
на лицевой стороне футболок. От телевизионных транс-
ляций крупный доход получают как клубы, играющие в 
НБА, так и клубы Английской Премьер-Лиге. В сезоне 
2018-19 футбольные клубы заработали от минималь-
ных 96,6 млн. Евро (Хаддерсфилд) и до сумм, превы-
шающих 140 млн. Евро (Арсенал, Манчестер Юнайтед, 
Тоттенхем, Челси, Манчестер Сити), лидером по дохо-
дам сезона от телевидения стал Ливерпуль (152,4 млн. 
Евро) [17].

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Суммы доходов профессиональ-
ных спортсменов от спонсоров, бренды которых они ре-
кламируют, год от года имеют тенденцию к увеличению. 
С развитием телевидения интерес к спорту привлекал 
все большее количество людей к экранам и в конечном 
итоге спорт стал явлением планетарного масштаба [21]. 
В перспективном будущем роль медиапространства и 
телекоммуникаций будет также расти, что, в свою оче-
редь, будет способствовать популяризации продукции 
титульных и технических спонсоров [22]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. В ходе исследования 
было установлено, что спонсоры не скупятся за право 
быть представленными широким массам посредством 
наиболее популярных и успешных спортивных фран-
шиз, отдельных профессиональных и исключительных 
в своем роде спортсменов, с некоторыми из которых 
заключаются пожизненные контракты. Больше дру-
гих удается зарабатывать баскетболистам из НБА, по-
скольку в США баскетбол и бейсбол являются самыми 
зрелищными и востребованными среди публики видов 
спорта. Набирает популярность командный спорт в 
Китае, поэтому за право покорить столь обширный ры-
нок борются все конкурирующие спортивные бренды 
– NIKE, Adidas и Puma. В Европе и в мире высокую по-
пулярность имеет футбол, а лучшие клубы мира имеют 
доход не только от титульных и технических спонсоров, 
но и от телевизионных трансляций. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Вопрос развития профессионального спор-
та в России стоит более остро, чем в развитых странах 
мира, где налажена система спонсорства и получения 
дохода различными федерациями и клубами. Суммы 
контрактов, получаемых наиболее успешными спортив-
ными клубами в футболе, баскетболе и хоккее, не до-
ступны для российских клубов, а добиться финансово-
го успеха представляется возможным лишь отдельным 
спортсменам (Мария Шарапова, Александр Овечкин и 

не многие другие). Таким образом, в командном спор-
те российские клубы могут рассчитывать на поддержку, 
в основном, отечественных спонсоров по примеру со-
трудничества Газпром-Зенит, но, к сожалению, интерес 
российского бизнеса к спорту значительно уступает за-
падным реалиям. 
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Аннотация. Хлебопекарная промышленность является конечным звеном в технологической цепи зернопродук-
тового подкомплекса. Поэтому качество и количество выпускаемой ей продукции, а также финансово-экономиче-
ские результаты деятельности во многом зависят от эффективности функционирования растениеводства, элевато-
ров и мукомольных заводов. Традиционно хлебопекарная промышленность является социально значимой отраслью 
экономики нашей страны, одним из ведущих секторов АПК. Важнейшим условием успешного развития хлебо-
пекарной промышленности является преодоление ряда существующих системных проблем. С учетом морального 
и физического износа основных производственных фондов пищевой и перерабатывающей промышленности их 
обновление должно осуществляться в ускоренном режиме. Также требуют неотложного решения проблемы эко-
логического характера. Необходимо внедрить новые технологии в хлебопекарную промышленность, в том числе 
био- и нанотехнологии, позволяющие значительно расширить выработку продуктов нового поколения с заданными 
качественными характеристиками, лечебно-профилактических, геронтологических и других специализированных 
продуктов. Проведение реконструкции и модернизации хлебопекарных производств позволит снизить издержки 
производства, обеспечить снижение удельного расхода энергоресурсов на единицу выпускаемой продукции и обе-
спечить минимальный уровень цен на выпускаемые хлебобулочные изделия. Проведение модернизации хлебопе-
карной промышленности позволит расширить ассортимент вырабатываемой продукции, повысить пищевую и био-
логическую ценность хлебобулочных изделий.
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Abstract. The bakery industry is the final link in the technological chain of the grain product subcomplex. Therefore, 
the quality and quantity of its products, as well as the financial and economic results of operations, largely depend on the 
effectiveness of the functioning of crop production, elevators and flour mills. Traditionally, the baking industry is a socially 
significant sector of the economy of our country, one of the leading sectors of the agricultural sector. The most important 
condition for the successful development of the processing industry is to overcome a number of existing systemic problems. 
Taking into account the moral and physical deterioration of the basic production assets of food and processing industry or-
ganizations, their renewal should be carried out in an accelerated mode. They also require urgent solutions to environmental 
problems. It is necessary to introduce new technologies in the baking industry, including bio- and nanotechnologies, which 
will significantly expand the production of new-generation products with given qualitative characteristics, therapeutic, ge-
rontological and other specialized products. The reconstruction and modernization of bakery production will reduce produc-
tion costs, ensure a reduction in the specific consumption of energy per unit of output and ensure a minimum level of prices 
for manufactured bakery products. The modernization of the baking industry will expand the range of products, increase the 
nutritional and biological value of bakery products.

Keywords: baking industry, modernization, equipment updating, investments, own working capital

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами.

Обеспечение населения качественными продо-
вольственными товарами, главная задача пищевой и 
экономической безопасности страны. Аспект данного 
направления государственной политики зависит от эф-
фективности работы продовольственного комплекса. 
Хлебопекарная промышленность Приморского края по 
праву занимает ведущее место среди пищевой и пере-
рабатывающей промышленности, учитывая масштабы 
производства и социальную значимость выпускаемой 
продукции. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Изучение современных научных статей и докладов, 
статистических отчетов, посвященных проблемам мо-
дернизации пищевой перерабатывающей промышлен-
ности показывает, что авторы в основном затрагивают 
следующие актуальные вопросы [1,2,3,4,5]: 

- хлебопекарная промышленность снижает объем 
производства;

- производственное оборудование технически и мо-
рально устарело;

- острый дефицит инвестиционных ресурсов.
На сегодняшний день, необходимо поднимать вопрос 

о том, что часто хлебопекарные предприятия не имеют 
средств на техническое переоснащение и развитие, а ин-
вестиционная привлекательность данной отрасли слиш-
ком низкая. Делать ставку на ремесленное изготовление 
хлеба не нельзя с точки зрения пищевой безопасности, 
именно участие в поддержке хлебопекарной промыш-
ленности государственных органов обязательно.

Формирование целей статьи (постановка задания).
Целью исследования является оценка уровня модер-

низации и обновления оборудования хлебопекарной 
промышленности Приморского края. 

Объект исследования – хлебопекарная промышлен-
ность края и отдельные крупные производители хлебо-
пекарной продукции Приморского края.

Предметом исследования являются причины и про-
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блемы низкого уровня модернизации и обновления обо-
рудования хлебопекарной промышленности. 

Исследование направлено на оценку уровня модер-
низации и выявление проблем, связанных с реализацией 
возможности обновления оборудования, что необходи-
мо для принятия не только управленческих решений, но 
и привлечением господдержки в данный сектор эконо-
мики.

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов.

По данным Приморскстата в общем объеме това-
рооборота края продовольственные товары занимают 
53,8%. 

Доля продукции предприятий пищевой промышлен-
ности края по основным видам продуктов питания со-
ставляет: хлеб и хлебобулочные изделия – 90%, цельно-
молочная продукция – 88%, колбасные изделия – 60%, 
водка и ликероводочные изделия – 53%, кремовые кон-
дитерские изделия и пряники – 90%[1]. 

Обеспечение краевых потребностей хлебной про-
дукции составляет 90%, но хлебопекарная промышлен-
ности Приморского края развивается нестабильно. За 
период 2014-2018 гг. наблюдается значительное плано-
мерное сокращение производства. 

Важным фактором, негативного воздействия являет-
ся сокращение населения и как следствие спроса на хле-
бобулочные изделия. 

Более наглядно динамику производства хлеба и хле-
бопекарной продукции представим в таблице 1. 

Таблица 1 – Производство основных видов промыш-
ленной продукции Приморского края за 2014-2018гг.*

* составлено автором на основе данных 
Приморскстата [1,6]

На протяжении последних лет хлебопекарная про-
мышленность Приморского края демонстрирует устой-
чивый спад, обгоняя по показателям большинство от-
раслей местной экономики [2]. 

Мониторинг рынка хлебопекарной продукции и 
данные официальной статистики выявил постоянный 
рост цен на продукцию и неэффективное (около 40%) 
использование мощностей производства. Рост цен на 
продукцию вызван нестабильностью отпускных цен на 
муку, а это основная статья затрат при изготовлении 
хлебобулочных изделий. 

Необходимо отметить, что климат края не позволяет 
выращивать хлебные зерновые культуры на местных по-
севных площадях, поэтому мука доставляется из других 
регионов страны. Неэффективное использование произ-
водственных мощностей является следствием изношен-
ности и морального устаревания оборудования. 

Таблица 2 – Отдельные показатели работы хлебо-
пекарной промышленности Приморского края за 2014-
2018гг.*

*составлено автором на основе данных Приморск-
стата [1,6]

Основными производителями хлебобулочных изде-
лий в крае являются: АО «Владхлеб» - это группа компа-
ний, КФХ «Нива», ПК «Хлебокомбинат Находкинский», 
ООО «Большекаменский хлебокомбинат» в совокупно-
сти на данных производителей приходится до 80% рын-
ка.

По данным открытых источников можно оценить те-
кущее состояние и эффективность работы предприятий 
производителей, показателем - индикатором такой рабо-
ты может выступить рентабельность продаж.

Таблица 3 – Показатели рентабельности продаж пред-
приятий хлебопекарной промышленности Приморского 
края за 2014-2018гг., %*

*составлено автором на основе открытых источ-
ников [9,10,11]

Важно отметить, что рентабельность продаж по всем 
рассмотренным предприятиям отражает негативное со-
стояние хлебопекарной промышленности края в целом, 
и недостаточный контроль за структурой и уровнем за-
трат, в частности.

Наличие отрицательной рентабельности продаж 
на фоне снижения объемов производства и невысоком 
уровне использования производственных мощностей, 
может свидетельствовать о недостаточном наличии 
финансовых средств на покупку нового современного 
оборудования. По данным финансовой отчетности пред-
приятий, возможно, оценить динамику изменения стои-
мости основных фондов, что позволит сделать вывод о 
проведении модернизации. 

Таблица 4 – Стоимость основных фондов основных 
предприятия хлебной промышленности Приморского 
края за 2014-2018гг. млн. руб. *

*составлено автором на основе открытых источ-
ников [9,10,11]

Показатели свидетельствуют о снижении стоимости 
основных фондов за счет амортизационных начислений, 
данные о вводе в эксплуатацию нового оборудования 
отсутствуют, одной из главных причин, не способству-
ющей росту производства продукции является низкая, а 
не редко и отрицательная рентабельность.

Промышленные хлебопекарные предприятия не об-
ладают собственными оборотными средствами в доста-
точном количестве, часть которых возможно направлять 
на обновление оборудования.

Таблица 5 – Динамика собственных оборотных 
средств основных предприятий хлебной промышленно-
сти Приморского края, в % к 2014 г.

*собственные оборотные средства у данного пред-
приятия отсутствуют.

Хлебопекарная промышленность, в инвестиционном 
плане, является самой не привлекательной, такое поло-
жение вызвано низким уровнем рентабельности, высо-
кими рисками и спецификой ценообразования, именно 
это выступает главными причинами неудовлетвори-
тельного состояния производственного оборудования 
и технической отсталости. Предприятия вынуждены, 
обходится собственными средствами, которых нет в до-
статочном объеме.
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Пик инвестиций в пищевую обрабатывающую про-
мышленность, в том числе и в хлебопекарное производ-
ство, пришелся на 2014-2015 годы[3]. 

Таблица 6 – Инвестиции в основной капитал за 2014-
2018 гг.

На территории Приморского края действует страте-
гия развития территорий опережающего развития (ТОР), 
это инвестиционные проекты по привлечению средств в 
промышленность края, но финансовые ресурсы вклады-
ваются в другие сферы бизнеса, но не в хлебопекарное 
производство. 

Серьезной проблемой остается зависимость отече-
ственного хлебопекарного производства от иностран-
ных поставщиков оборудования. Зависимость от по-
ставок иностранного оборудования и комплектующих 
приводит к увеличению расходов на обслуживание и 
обновление основных фондов. Из-за нехватки средств 
и значительного физического и морального износа про-
изводственного оборудования, почти 65% по отрасли 
в целом, предприятия вынуждены, ограничится модер-
низацией используемых мощностей, а не вводом новых 
объектов.

Таблица 6 – Ввод в действие производственных мощ-
ностей хлебопекарными предприятиями Приморского 
края

По представленным в таблице данным, можно сде-
лать вывод о катастрофическом положении, на протяже-
нии нескольких лет новые мощности в эксплуатацию не 
вводились.

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления.

Администрацией Приморского края разработана 
стратегия поддержки хлебопекарных предприятий, на 
реконструкцию или приобретение оборудования им 
предоставляется субсидия на одну тонну выпускаемой 
продукции из расчета 1,7 тыс. руб. Данная программа 
позволила крупнейшему производителю края заменить 
часть устаревшего оборудования.

Мощность большинства предприятий используется 
на 40%, это негативно сказывается на уровне конкурен-
тоспособности. Сокращение использования производ-
ственных мощностей вызвано рядом причин[4]:

- высокая энергоемкость хлебопекарного оборудова-
ния;

- оборудование различно по типу использования, что 
приводит к трудоемкости его обслуживания;

- часть оборудования рассчитано на больший объем 
суточного производства, что в современных условиях 
уже не актуально;

- сокращение численности населения.
В России разработана «Стратегия развития пищевой 

промышленности Российской Федерации на период до 
2030 года» и поддержка Министерством промышленной 
торговли покупки оборудования для пищевой промыш-
ленности. Минпромторг предлагает следующие меры 
поддержки промышленности: – дисконт на покупку обо-
рудования в размере 15% от цены; – кредит на льготных 
условиях, по ставке не более 5,7% годовых на срок до 5 
лет.
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Аннотация. Внешняя торговля является одним из ключевых аспектов международных экономических отноше-
ний для любой страны, поскольку посредством внешней торговли осуществляется поддержка и внутренней эко-
номики за счет поступлений доходов от внешнеторговой деятельности. Совокупность факторов, определяющих 
условия внешней торговли для России, нельзя назвать благоприятной, поскольку политическая напряженность, вы-
раженная во вводе ряда взаимных санкций, оказала существенное негативное влияние, поспособствовав сокраще-
нию объемов экспортно-импортных операций. В ходе исследования было рассмотрено изменение территориальной 
структуры внешней торговли РФ под влиянием экономического и политического кризиса, а именно проведен ана-
лиз динамики величины экспорта и импорта в целом, а также по основным странам-партнерам, выявлены сложив-
шиеся тенденции и их причины. Установлено, что общая величина как экспорта, так и импорта РФ под влиянием 
политического и экономического факторов в период 2015-2016 гг. значительно снизилась, что связано с ухудшени-
ем внешнеполитических отношений в 2014 году и структурным кризисом в экономике России. Последствия данных 
событий в настоящее время не удалось преодолеть в полной мере, поэтому достигнуть докризисных показателей 
экспорта и импорта к 2018 году так и не удалось, хотя в последние годы динамика развития внешнеторговых отно-
шений РФ является положительной. Актуальной задачей для развития экономики России является реализация поли-
тики импортозамещения, за счет которой можно частично обеспечить положительное сальдо во внешней торговле. 

Ключевые слова: внешняя торговля, экспорт, импорт, сальдо торгового баланса, территориальная структура, 
политика санкций, структурный кризис, импортозамещение, внешнеэкономическая политика. 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Сегодня 
внешняя торговля является одним из ключевых аспектов 
международных экономических отношений для любой 
страны, поскольку посредством внешней торговли осу-
ществляется поддержка и внутренней экономики за счет 
поступлений доходов от внешнеторговой деятельности. 
В РФ текущую ситуацию с внешней торговлей нельзя 
назвать благоприятной, поскольку политическая напря-
женность 2014 года и, как следствие, ввод ряда санкций 
в отношении страны оказали существенное негативное 
влияние на внешнюю торговлю РФ, способствуя сни-
жению ее темпов [1-3]. Значительное ухудшение внеш-
неторговых отношений с основными партнерами, кото-
рыми прежде в наибольшей степени являлись страны 
Евросоюза, как никогда обострило проблему развития 
внешней торговли, в том числе ее территориального 
аспекта. Стало очевидно, что территориальная ограни-
ченность внешней торговли РФ и ориентация на «узкий» 
круг основных стран-партнеров, в случае изменения по-
литической конъюнктуры, может поставить под угрозу 
всю внешнюю торговлю и потребовать значительной 
территориальной переориентации в кротчайшие сроки 
[4-6].               

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Как отмеча-
ют многие авторы [7-9], переход к рыночным условиям 
хозяйствования от командной экономики способствовал 
существенному снижению положения РФ в мировой 
экономике и мировой политике. Однако сверхвысокие 
темпы вхождения страны в международные экономи-
ческие отношения сыграли негативную роль, поскольку 
внешняя торговля, с одной стороны, явилась мощным 
толчком к экономическому росту, а, с другой стороны, 
привела к возрастанию зависимости РФ от международ-
ного товарообмена и политической ситуации.     

Сегодня внешняя торговля РФ характеризуется чрез-
вычайно высокой концентрацией поставок на достаточ-
но узкой группе товаров – топливно-сырьевых, что, в 
свою очередь, делает страну крайне чувствительной к 
колебаниям мировой конъюнктуры, ограничивая воз-
можности эффективного участия РФ в международном 
разделении труда. По причине низкой конкурентоспо-
собности большинства отечественных предприятий в 
стране происходило расширение импорта, что способ-
ствовало усилению позиций иностранной продукции на 
внутреннем рынке, в том числе и по многим стратегиче-
ски и социально значимым направлениям [10-12].    

По мнению многих авторов [13-15], введенные 
Евросоюзом санкции были направлены на ключевые от-
расли РФ, в результате чего многие страны прекратили 
военное сотрудничество и был остановлен экспорт обо-
ронной продукции в РФ. В нефтегазовой отрасли вве-
дено эмбарго на поставку оборудования для добычи, 
а в банковской сфере ограничения состояли в том, что 
5-ти российским банкам был запрещен доступ к рынку 

долгосрочных заимствований Евросоюза.
Изменение политической и экономической ситуа-

ции привело к появлению кризисных явлений в РФ, в 
результате чего произошло снижение курса рубля, объ-
емы внешней торговли со старыми партнерами сокра-
тились, условия торговли стали менее выгодными для 
российского бизнеса. В результате, на фоне сокращения 
торговли с прежними странами-партнерами, возникла 
необходимость поиска новых направлений для развития 
внешней торговли. Исследователи сходятся во мнении, 
что внешнеторговый вектор РФ «развернулся» с Запада 
на Восток, поскольку сегодня основным партнером стал 
Китай [16, 17].    

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать изменение 

территориальной структуры внешней торговли РФ под 
влиянием экономического и политического кризиса. 

Постановка задания. Анализ показателей внешне-
торговой деятельности РФ, а именно динамики величи-
ны экспорта и импорта в целом, а также по основным 
странам-партнерам, выявление сложившихся тенденций 
и их причин.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались данные статисти-
ческого ежегодника «Россия в цифрах» [18] о внешней 
торговле РФ в 2014-2018 гг. В качестве базисного года 
был выбран 2014 год, поскольку предшествует наступле-
нию экономического кризиса и политической напряжен-
ности. В ходе исследования было проведено ранжирова-
ние стран-партнеров РФ как по величине экспорта, так и 
по величине импорта отдельно, а также рассчитан абсо-
лютный прирост величины экспорта и импорта, и, на его 
основе, составлены рейтинги стран-партнеров РФ с наи-
большими темпами прироста объемов и наибольшей от-
рицательной динамикой величины экспорта и импорта 
РФ соответственно. Анализ внешней торговли РФ про-
водился с использованием широкого перечня методов и 
подходов к исследованию, среди которых: обобщение 
и интеллектуальный анализ данных, общенаучные ин-
струменты анализа, методы статистики. Основным ме-
тодом исследования является ранговый анализ. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Общий объем экспорта РФ на начало рассматри-
ваемого периода составлял чуть менее 497 млрд. дол., а 
уже в следующем году значительно снизился, составив 
341,4 млрд дол., что обусловлено ухудшением поли-
тической ситуации на фоне событий 2014 года. В 2016 
году произошло дальнейшее снижение величины экс-
порта РФ до 281,7 млрд. дол. Положительная тенденция 
наметилась лишь в 2017 году, когда впервые за 3 года 
произошло увеличение объема экспорта до 353,5 млрд. 
дол. В 2018 году экспорт РФ составил 444 млрд. дол., 
что ниже уровня базисного года. Общий объем импорта 
РФ во всем исследуемом периоде не превышает объем 
экспорта, что формирует положительное сальдо торго-
вого баланса РФ. Так, на начало рассматриваемого пе-
риода объем импорта в РФ составил около 308 млрд. 

determine the conditions of foreign trade for Russia cannot be called favorable, since the political tension expressed in the 
introduction of a number of mutual sanctions has had a significant negative impact, contributing to a reduction in the volume 
of export-import operations. The research considered the changes in the territorial structure of foreign trade of the Russian 
Federation under the influence of the economic and political crisis, namely, the analysis of the dynamics of exports and im-
ports in General, as well as for the main partner countries, identified the current trends and their causes. It is established that 
the total value of both exports and imports of the Russian Federation under the influence of political and economic factors 
in the period 2015-2016 years significantly decreased, which is due to the deterioration of foreign policy relations in 2014 
year and the structural crisis in the Russian economy. The consequences of these events have not been fully overcome at 
present, so it has not been possible to achieve pre-crisis indicators of exports and imports by 2018 year, although in recent 
years the dynamics of the development of foreign trade relations of the Russian Federation is positive. An urgent task for the 
development of the Russian economy is the implementation of the policy of import substitution, which can partially ensure 
a positive balance in foreign trade. 

Keywords: foreign trade, exports, imports, trade balance, territorial structure, sanctions policy, structural crisis, import 
substitution, foreign economic policy.
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дол., а уже в 2015 году снизился практически на треть, 
достигнув 193 млрд. дол. В 2016 году падение величины 
импорта продолжилось, достигнув своего наименьшего 
значения (191,5 млрд. дол.) за исследуемый период. В 
последние 2 года в динамике импорта также наметилась 
положительная тенденция, в результате которой к 2017 
году величина импорта РФ составила 238,1 млрд. дол., а 
в 2018 году – 249,1 млрд. дол. (рисунок 1).   

Рисунок 1 - Динамика экспорта и импорта в РФ в 
текущих ценах в 2014-2018 гг.

Несмотря на изменение внешнеполитической ситу-
ации в 2014 году, оказавшей негативное влияние и на 
внешнюю торговлю РФ, все же, со многими странами 
удалось сохранить стабильные внешнеторговые взаи-
моотношения, имеющие тенденцию к развитию в по-
следние годы. Рассматривая динамику экспорта в РФ 
по странам, можно отметить, что в десятке крупнейших 
стран-экспортеров отечественной продукции Китай 
устойчиво занимает лидирующие позиции, став 1-м к 
2018 году и показывая наибольший прирост за 5 лет, 
равный  18,6 млрд. дол. В результате, объем экспорта в 
Китай к 2018 году возрос до 56,1 млрд. дол. в сравнении 
с 37,5 млрд. дол. на начало рассматриваемого периода, 
что во многом обусловлено усилением изменения век-
тора внешней торговли РФ с запада на восток в связи 
с ухудшением политической конъюнктуры. Также вы-
сокие темпы развития внешней торговли показывает и 
Алжир, занимавший в 2014 году 50-е место среди всех 
основных партнеров РФ по размеру экспорта, а к 2018 
году улучшивший свою позицию до 20 места, характери-
зуя прирост на 3,9 млрд. дол. за 5 лет. В тройку лидеров 
входит и Австрия, которая в рейтинге стран за 5 лет под-
нялась с 51 до 27 позиции, а абсолютный прирост вели-
чины экспорта составил более 2,6 млрд. дол. Замыкают 
десятку лидеров по наибольшему развитию экспортных 
отношений с РФ Швейцария, Индия и Болгария, прирост 
величины экспорта с которыми за 5 лет составил 1,1 
млрд. дол., 1,4 млрд. дол. и 1,5 млрд. дол. соответствен-
но. Внешнеторговые отношения с США, несмотря на 
политическую напряженность, продолжают развивать-
ся, в результате чего в 2018 году данная страна заняла 
5-е место среди десятки лидеров, характеризуя прирост 
величины экспорта за 5 лет на 1,9 млрд. дол. Беларусь 
за исследуемый период по размеру экспорта поднялась 
с 6 на 4 место, однако темпы прироста экспортных от-
ношений не являются высокими, в результате чего, в де-
сятке лидеров по развитию внешнеторговых отношений, 
Беларусь является лишь 6-й, характеризуя прирост экс-
порта на 1,8 млрд. дол. (таблица 1).         

Также следует выделить 10 стран, куда российский 
экспорт за изучаемый период наиболее значительно со-
кратился. Так, наибольшее снижение можно выделить в 
Нидерландах, которые в 2014 году были лидером по ве-
личине экспорта с объемом торговли более 68 млрд. дол., 
а к 2018 году заняли вторую позицию с показателем 43,5 
млрд. дол., что характеризует сокращение величины экс-
порта на 24,6 млрд. дол. за 5 лет. Вторую позицию по 
сокращению экспорта занимает Италия, величина экс-
порта которой снизилась с 35,2 млрд. дол. до 16,4 млрд. 
дол., в результате чего страна стала занимать 8-е место 
по величине экспорта в сравнении с 4-м на начало рас-
сматриваемого периода. Тройку стран с отрицательной 
динамикой внешней торговли замыкает Украина, кото-

рая раньше занимала 9-е место по величине экспорта с 
РФ, а в 2018 году стала 14-й. 

Таблица 1 – Страны-партнеры РФ, экспорт в которые 
изменился наибольшим образом за период 2014-2018 гг.

Источник: рассчитано автором на основе данных 
сборника «Россия в цифрах» [18] 

В результате объем экспорта сократился с 17,1 млрд. 
дол. до 9,5 млрд. дол., что в наибольшей степени обуслов-
лено политическим фактором. Помимо этого, весомое 
ухудшение внешнеторговых отношений можно отме-
тить и с такими странами, как Япония, Турция, Германия, 
Сингапур, Испания, Великобритания и Азербайджан, 
имеющих различные причины. Экономические взаимо-
отношения с Турцией и Азербайджаном пострадали в 
результате прямых конфликтов интересов России с эти-
ми странами, в то время как остальные страны из топ-10 
участвуют в санкционной борьбе. 

Изменения импорта были менее динамичные, чем по 
экспорту. Весомого наращивания импорта не произо-
шло – лидером по абсолютному приросту стал Вьетнам, 
величина исследуемого показателя в котором возросла с 
2,3 млрд. дол. до 3,6 млрд. дол. Это единственная страна 
с показателем прироста свыше 1 млрд. дол., в результате 
чего отмечается улучшение позиции страны по размеру 
импорта с 26-й до 16-й. Основу импорта РФ из Вьетнама 
составляет электроника и оборудование. Вторую пози-
цию среди стран-импортеров занимает Китай, в част-
ности – Тайвань, в котором РФ закупает микроэлектро-
нику. Объем импорта из Тайваня за 5 лет возрос с 1,7 
млрд. дол. до 2,1 млрд. дол., в результате чего он стал 
27-м в общем рейтинге стран-импортеров РФ в сравне-
нии с 29-м местом в 2014 году. Замыкает тройку лиде-
ров по развитию импорта Армения, величина импорта 
из которой за 5 лет возросла на 313 млн. дол., а общий 
объем импорта достиг 627 млн. дол. В общем рейтинге 
стран-импортеров РФ к 2018 году Армения поднялась 
до 41-го места в сравнении с 48-м в 2014 году. Основу 
импорта РФ из Армении составляют продукты пищевой 
промышленности – алкогольные напитки, табак, сыры и 
пр. Объем импорта с Сингапуром, основу которого со-
ставляют машины, оборудование и аппаратура, за 5 лет 
возрос на 266 млн. дол., достигнув к 2018 году значения 
870 млн. дол. Также достаточно высокие темпы разви-
тия внешнеторговых отношений по импорту РФ име-
ет с такими странами, как Узбекистан, Иран, Гонконг, 
Киргизия, Мексика и Азербайджан, темпы роста вели-
чины импорта с которыми за 5 лет не превышают 200 
млн. дол. Следует отметить, что наибольший прогресс 
был достигнут со второстепенными партнерами, кото-
рые на момент 2014 года не входила в первую двадцатку 
(таблица 2).    

Отрицательная динамика импортного сотрудниче-
ства была значительно выше, чем положительная. Опять 
же сокращение затронуло страны, являющиеся нашими 
важными партнерами (все 10 стран занимают входят в 
«чертову дюжину» основных стран экспортеров продук-
ции в Россию), с которыми у нас обострились отноше-
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ния на фоне украинского кризиса.       
Таблица 2 – Страны-партнеры РФ, импорт из кото-

рых  изменился наибольшим образом за период 2014-
2018 гг.

Источник: рассчитано автором на основе данных 
сборника «Россия в цифрах» [18] 

В наибольшей степени ухудшение импортных отно-
шений РФ отмечается с такими странами, как Германия, 
США и Украина. Величина импорта из Германии сни-
зилась с 33 млрд. дол. до 25,5 млрд. дол. за 5 лет, одна-
ко позиция страны в общем рейтинге стран-импортеров 
осталась неизменной. Аналогичная ситуация наблюда-
ется и во взаимоотношениях с США, с которыми объ-
ем импорта снизился с 18,5 млрд. дол. до 12,5 млрд. 
дол. Величина импорта из Украины сократилась вдвое, 
составив в 2018 году 5,5 млрд. дол. в сравнении с 10,8 
млрд. дол. на начало рассматриваемого периода, в ре-
зультате чего в общем рейтинге импортеров РФ Украина 
стала 9-й. Также значительно сократился объем импорта 
и с Великобританией, величина которого в 2018 году со-
ставила 4,04 млрд. дол., что на 3,58 млрд дол. ниже уров-
ня базисного года. За 5 лет общий объем импорта сни-
зился более чем на 2 млрд. дол. с такими странами, как 
Турция, Казахстан, Италия, Япония и Корея. Величина 
импорта РФ из Польши за 5 лет снизилась с 7,1 млрд. 
дол. до 5,1 млрд. дол.        

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Об изменении территориальной 
структуры внешней торговли РФ пишут многие авторы 
[19, 20], подчеркивая мысль о том, что ввод санкций 
привел к необходимости изменения направления раз-
вития внешнеторговых отношений РФ. Если прежде 
основными торговыми партнерами РФ были страны 
Евросоюза, то обострение политической ситуации спо-
собствовало усилению интеграции между РФ и азиат-
скими странами, в результате чего одним из важнейших 
торговых партнеров РФ стал Китай. Сегодня развитие и 
укрепление внешней торговли с Китаем входит в число 
наиболее актуальных стратегических задач в рамках раз-
вития международных экономических отношений.     

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы уста-

новили, что общая величина как экспорта, так и импор-
та РФ под влиянием политического и экономического 
факторов в период 2015-2016 гг. значительно снизилась, 
что связано с ухудшением внешнеполитических от-
ношений в 2014 году, а также структурным кризисом, 
серьезно затронувшим экономику России. Последствия 
данных событий в настоящее время не удалось преодо-
леть в полной мере, поскольку выйти на докризисный 
уровень экспортно-импортных операций к 2018 году так 
и не удалось, не смотря на улучшение обстановки на-
чиная с 2017 года. В территориальной структуре экспор-
тно-импортных отношений наблюдается значительные 
изменение со странами Евросоюза и другими странами, 
двигающимися в фарватере внешнеэкономической по-
литики США. В свою очередь, со странами БРИКС объ-

емы экспортно-импортных отношений увеличиваются, 
в первую очередь, с Китаем, хотя следует понимать, 
что в основном это экспорт российского сырья и при-
родных ресурсов, что является весьма спорным дости-
жением. Экспортно-импортные отношения РФ со стра-
нами ЕврАзЭС под влиянием политических событий по-
следних лет практически не изменились и держатся на 
докризисном уровне, в сравнении со странами бывшего 
СНГ, туда не вошедшими, формирующими яркую анти-
российскую экономическую политику. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Изменение внешнеполитической ситуации, 
способствовавшее возникновению экономического кри-
зиса в РФ, оказало влияние в наибольшей степени на 
импорт РФ, поскольку из-за разрыва отношений были 
сокращены объемы или даже полностью прекращены 
поставки ряда продукции, что сформировало временный 
дефицит в стране. Не смотря на значительную деваль-
вацию рубля, российские компании в большинстве от-
раслей не смогли воспользоваться этим. В ряде экспор-
тноориентированных отраслей негативное воздействие 
оказала неблагоприятная ценовая конъюнктура, в пер-
вую очередь, на рынке сырья и энергоресурсов. Также 
следует отметить, что улучшения, даже не смотря на 
макроэкономические предпосылки, не произошли из-за 
того, что российская продукция в основном не конку-
рентоспособна на мировом рынке, а структурный кризис 
в экономике России только способствовал ухудшению 
положения в ряде отраслей. 

Сегодня РФ может развивать внешнюю торговлю 
только в ограниченных сферах экономики, где наблю-
дается значительный потенциал. В основном это добыча 
и переработка сырья и энергоресурсов, в то время как 
возможности развития внешнеторговых отношений по 
другим отраслям зависят от внутриэкономической поли-
тики в России. Поэтому сегодня важно создать условия 
для проведения диверсификации производимой внутри 
РФ продукции, что позволит решить вопросы даже не 
столько наращивания экспорта, сколько обеспечения 
импортозамещения, обеспечив потребности внутренне-
го рынка, сократив импорт. Реализуемая сегодня стра-
тегия импортозамещения является одним из элементов, 
который поможет достичь увеличения величины чисто-
го экспорта за счет значительного сокращения объемов 
импорта, сохранив положительное сальдо по притоку 
валюты в страну. Помимо этого, данные мероприятия 
будут способствовать существенному снижению зависи-
мости РФ от внешнеполитического давления, позволяя 
стабилизировать ситуацию в национальной экономики.  
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Аннотация. В статье рассматриваются основные области системы управления библиотекой и ее влияние на 

цифровизацию. Проанализированы особенности и преимущества системы управления библиотекой. OPAC объ-
ясняется как онлайновая база данных для библиотечных ресурсов. Были идентифицированы и оценены различ-
ные типы программных решений для управления библиотеками, таких, как Koha, Evergreen, Biblioteq, Openbiblio, 
Invenio, Pmb, Opals, Newgenlib. Сегодня значимость библиотек и библиотечных работников сохранится в том слу-
чае, если цифровые инструменты овладеют печатными материалами, так же, как они выживали на протяжении ты-
сячелетий, адаптируясь к способам документации и потребностям лиц, ищущих в то время информацию. Поскольку 
онлайновые базы данных продолжают развиваться, библиотекари будут по-прежнему играть активную роль в обе-
спечении людей необходимой информацией. Тогда библиотеке, возможно, не нужно будет размещать столько книг 
и печатных архивов, чтобы ее могли просматривать ученые и читатели. Тем не менее она все равно будет служить 
местом, где люди будут искать знания.

Ключевые слова: библиотека, управление, цифровизация, программное обеспечение, технологии, разработка.
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Abstract. This article describes the key areas of the Library Management System and its impact on the digitalization. 

Besides that, the main features and advantages of the library management system have been analyzed. OPAC has been 
explained as it is an online database for library resources. Different types of Library Management Software solutions such 
as Koha, Evergreen, Biblioteq, Openbiblio, Invenio, Pmb, Opals, Newgenlib have been identified and evaluated. Today, 
libraries and the role of librarians will survive as digital tools take over printed material, the same way they have survived 
across millennia by adapting to the modes of documentation and the needs of information seekers at the time. As online 
databases continue to develop, librarians will still serve an active role in connecting people with the information they need. 
While a library might not need to house as many books and print archives for scholars and readers to sift through, it will still 
serve as a space for people to come to seek out knowledge.

Keywords: library, management, digitalization, software, technology, development.

Introduction
Libraries rely on library management systems to 

manage asset collections as well as relationships with their 
members. Library management systems help libraries keep 
track of the books and their checkouts, as well as members’ 
subscriptions and profiles. With the increasing advancement 
of cutting-edge technologies, like tabs and mobiles, Library 
Management has become very simple and easy to use. The 
Library Management System allows customers to manage all 
the activities and work related to the library on one platform. 

Overview of the Library Management System
Library Management System is software used to manages 

the catalog of a library. This helps to keep the records of 
whole transactions of the books available in the library. The 
library management software is highly reliable and very easy 
to use. It fulfills all the requirements of a librarian. There 
are many features that help librarians to keep track of the 
books available as well as the ones issued. Thus, a library 
management system reduces manual work and facilitates a 
smooth flow of day-to-day activities by negating errors and 
maximizing profits.

The main features and advantages of the library 
management system are:

- Manage the complete management of the entire library 
through the software’s easy interface;

- It removes the manual process of issuing books by easy 
and simplified book saving time and effort;

- The librarian can issue, return and reserve book for a 
particular customer through the software’s interface;

- The software automatically shows fine levied by 
automatically counting days from the date if issue in case of 
late return of book;

- It is easy to add, update, and view library items online.
 There are different kinds of library management system 

software so it is significant to select the useful one. Over 
the years, these software solutions have also matured in their 
functionality and usability and have efficiently adapted to the 
changing requirements. Some of the best library automation 
software enables in managing the whole library workflow 
through an easy-to-use, simple and interactive interface. 
By using this software, a librarian can handle basic to 
complicated functions of a library right from collection till 
controlling bibliography.

1. The implementation of the Integrated Library System 
Integrated library systems (ILS) were often known as 

library automation systems or automated systems in the 
1970s and early 1980s. Before the advent of computers, 
libraries usually used a card catalog to index its holdings. 
Computers were used to automate the card catalog, thus the 
term automation system [1, p.4]. Automation of the catalog 
saves the labor involved in resorting to the card catalog, 
keeping it up-to-date concerning the collection, etc. Since 
the late 1980s, windows and multi-tasking have allowed 
business functions to be integrated. Instead of having to 
open up separate applications, library staff could use a single 
application with multiple functional modules.

An integrated library management system is an electronic 
program that helps librarians and users to circulate and 
catalog items, manage patron activity, track item movement 
as well as interact with databases from other libraries or 
institutions, amongst other functions. The benefits of using 
a library system are immediate and obvious. By automating 
processes that would otherwise have been done manually, 
an ILS can exponentially increase the productivity of your 
library.

An ILS also includes an Online Public Access Catalogue 
(OPAC). This is an online database of your library resources 
which you can use to locate and promote resources and 
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services in the library. Ideally, the school community has 
access to the OPAC from the homepage of your school’s 
website and/or Learning Management System (LMS). 

An Online Public Access Catalog -is an online database 
of materials held by a library or group of libraries. Users 
typically search a library catalog to locate books, videos, and 
audio recordings owned or licensed by a library. The newest 
generation of library catalog systems are distinguished from 
earlier OPACs by their use of more sophisticated search 
technologies, in particular, faceted search and features aimed 
at greater user interaction and participation with the system, 
including tagging, reviewing, and RSS feeds.

They are usually, although not always, independent 
of the integrated library system, with modules or drivers 
that allow for the synchronization of data between the two 
systems. While older online catalog systems were almost 
exclusively built by ILS vendors, libraries are increasingly 
turning to next-generation catalog systems built by enterprise 
search companies and open source projects led by libraries 
themselves. As Shanmugam (2012) stated, “Libraries in 
universities are now moving from the manual retrieval system 
in terms of traditional card catalog to the use of OPAC 
as an information retrieval system characterized by short 
bibliographic records, mainly of books, journals, and audio-
visual materials available in a particular library” [8, p.1]. 
The OPAC has greatly influenced the very nature of libraries 
and users of information resources by opening them to a 
variation of portals through which they can access and retrieve 
information. Furthermore, Ozonuve et al, 2018) emphasized 
that OPAC has revolutionized the traditional accessibility 
to resources of libraries in general and academic libraries in 
particular. It is an interface of information retrieval system 
which assists information searchers to access resources of 
libraries using several access points [7, p.83].

2. Library Management Software
Library Management Software is an application that 

allows the automation of libraries and book databases. The 
software is commonly used by libraries and librarians to be 
able to manage and access their library resources through a 
single, computer-based platform. Such an application makes 
it easy for library staff to manage books and records. Self-
service or web-based library management application allows 
users to efficiently search online libraries for the desired 
book or material and read it online.

The best library management software solutions are the 
following:

KOHA
EVERGREEN
BIBLIOTEQ
OPENBIBLIO
INVENIO
PMB
OPALS
NEWGENLIB
KOHA- Since the original implementation in 1999, Koha 

functionality has been adopted by thousands of libraries 
world-wide, each adding features and functions, deepening 
the capability of the system. With the 3.0 release in 2005 and 
the integration of the powerful Zebra indexing engine, Koha 
became a viable, scalable solution for libraries of all kinds. 
LibLime Koha is built on this foundation. With its advanced 
feature set, LibLime Koha is the most functionally advanced 
open source Integrated Library System (ILS) on the market 
today [5].

The Evergreen Project-developed an open-source ILS, 
used by more than 2,000 libraries around the world. The 
Evergreen Project was initiated by the Georgia Public 
Library System in 2006 to serve their need for a scalable 
catalog shared by (as of now) more than 275 public libraries 
in the state of Georgia. After Evergreen was released, it has 
since been adopted by several library consortia in the US and 
Canada as well as various individual libraries and has started 
being adopted by libraries outside of North America [3].

BiblioteQ developed using the Qt4 compiler, BiblioteQ 

facilitates cataloging books, magazines, research papers, 
Journals, videos and so on. Right from adding a new item, 
till logging dead stocks, this library automation system 
stands can act as a powerful tool for all types of libraries.

OpenBiblio is an easy to use, automated library system 
written in PHP containing OPAC, circulation, cataloging, 
and staff administration functionality.

Invenio is a framework with which one can build 
repository solutions. Scalability and safety are the two key 
strengths of Invenio. It offers complete visibility across the 
lifecycle of the content. 

Probability-Based Matching (PBM) is a Windows-
based library search system that performs computerized 
identification of mass spectral unknowns against reference 
libraries of mass spectra. It features a (PBM) algorithm 
that can perform sub-second searches of large databases, 
probability ranked match reliabilities, graphic display of 
chromatogram+MS data and search results, and graphic 
display of chemical structures.

OPALS are a proven, open-source automated library 
system. Whether your library has hundreds of resources 
or millions, there is likely a library just like yours that has 
adopted OPALS. Well over 2000 libraries around the world 
use OPALS every day to manage library resources[6].

 NEWGENLIB- is fully web-based integrated library 
management software that runs on distributed computers 
through a network or server. It can also run on local area 
networks without access to the Internet, although some of the 
advantages of using it via the web will be lost. It uses some 
well supported and widely-used, reliable and well tested open 
source components like PostgreSQL, Apache Tomcat, and 
Solr Lucene. NewGenLib is entirely Java-based, platform-
neutral, and uses the following related software technologies 
in its presentation, web server and database layers [4, p.46].

Conclusion
Recently, technological changes have transformed the 

role of the library management system. Tremendous growth 
of the Internet and Mobile technologies contribute and impact 
immensely in libraries and their operations and services. 
Expansion of collections and services are required to meet 
the challenge, brought by modern technologies. In order 
to achieve long-term success in library management, it is 
indispensable to effectively implement library management 
software. Before using any library, management software or 
application librarians should pay attention to its features and 
advantages. Today’s librarians should recognize the modern 
trends and technologies; put effort in order to help libraries 
to be more digital. The digitalization of libraries plays an 
important role in managing libraries for a sustainable future.
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Аннотация. Успешное сотрудничество в рамках международных компаний и проектов требует изучения меха-
низмов взаимодействия различных культур. Нарушения кросскультурных коммуникаций (коммуникаций, в кото-
рых участвуют представители разных культур) оказывают существенное влияние на результативность управления 
и являются серьезной проблемой. Возрастающий интерес к феномену кросскультурной коммуникации обусловлен 
расширяющейся интеграцией в деловом мире. Проблемы кросскультурной коммуникации могут приводить к воз-
никновению конфликтов между представителями разных деловых культур, региональных субкультур, различных 
стилей управления. К предпосылкам кросскультурных проблем относится наличие различий существенных параме-
тров культур. Несовпадение особенностей культур, представляемых участниками совместных действий, повышает 
сложность достижения их взаимопонимания, формирует трудности в осуществлении совместных действий. Учет 
различий культурных факторов может повысить степень взаимопонимания между участниками коммуникаций. В 
статье рассматривается феномен кросскультурной коммуникации, ее связь с бизнес-процессами, уточняются при-
чины нарушений кросскультурных коммуникаций, выделяются параметры культур, которые в наибольшей степени 
обусловливают различие в подходах к построению и управлению организаций. Приводятся примеры успешного 
экономического сотрудничества представителей разных деловых культур, даются рекомендации по построению 
кросскультурных коммуникаций, учету культурных различий, предотвращению и разрешению кросскультурных 
конфликтов.
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Abstract. Successful cooperation within the framework of the international companies and projects demands studying 

mechanisms of interaction of various cultures. Infringements of cross-cultural communications (communications in which 
representatives of different cultures participate) render essential influence on productivity of management and are a serious 
problem. Growing interest to a phenomenon of the cross-cultural communications is caused by extending integration in the 
business world. Problems of the cross-cultural communications can result in occurrence of conflicts between representatives 
of different business cultures, regional subcultures, various styles of management. Presence of distinctions of essential 
parameters of cultures concerns to preconditions of cross-cultural problems. Discrepancy of features of the cultures 
represented by participants of joint actions, raises complexity of achievement of their mutual understanding, forms difficulties 
in realization of joint actions. The account of distinctions of cultural factors can increase a degree of mutual understanding 
between participants of communications. In the article the phenomenon of the cross-cultural communications, its connection 
with business-processes is considered, the reasons of infringements of cross-cultural communications are specified, 
parameters of cultures which to the greatest degree cause distinction in approaches to construction and management of the 
organizations are allocated. Examples of successful economic cooperation of representatives of different business cultures 
are resulted, recommendations for construction of cross-cultural communications, to the account of cultural distinctions, 
prevention and the sanction of cross-cultural conflicts are given.
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ВВЕДЕНИЕ
Современная тенденция к расширению осущест-

вления международных контактов, информационная, 
технологическая, экономическая интеграция в деловом 
мире усиливает интерес к феномену кросскультурной 
коммуникации. Формирование успешного взаимопони-
мания все больше требует изучения механизмов взаимо-
действия между различными культурами. В рамках дан-
ной проблемы исследователи рассматривают общекуль-
турные и социокультурные [1], правовые [2], образова-
тельные [3], этнопсихологические [4], информационные 
[5] и другие аспекты кросскультурных коммуникаций. 
Существенно важно построение коммуникаций и в эко-
номической сфере. Успешное международное сотрудни-
чество требует такого построения межкультурного диа-
лога, который не только не противоречит сохранению 
самобытности и самоидентификации, но и способствует 

развитию культур, их взаимному порождению и сохра-
нению национальной идентичности [6].

МЕТОДОЛОГИЯ
Поставленная цель уточнения особенностей крос-

скультурных коммуникаций, которые могут существен-
но повлиять на результативность международного эко-
номического взаимодействия, требует постановки за-
дач выявления тех характеристик различных культур, 
которые в значительной степени различаются между 
собой, и определения возможных проблем и барьеров 
в кросскультурных коммуникациях. Решение этих за-
дач обуславливает необходимость применения методов 
сравнительного анализа характеристик культур и их 
классификаций, исследования соответствующего поня-
тийно-терминологического аппарата, а также изучения 
практик международных экономических проектов, под-
тверждающих возможность гармонизации возникаю-
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щих межкультурных различий.
РЕЗУЛЬТАТЫ
Следует отметить, что термин «кросскультурные 

коммуникации» не является единственным, отражаю-
щим соответствующее понятие в специальной литера-
туре. На основе сочетания ключевых терминов «комму-
никация» и «культура» в общественных науках исполь-
зуются и другие варианты – «межэтническая коммуни-
кация», «межкультурная коммуникация», «межрассовая 
(трансрассовая) коммуникация», «мультикультурная 
коммуникация», «межкультурный (кросскультурный) 
диалог». Исследования указанных дефиниций демон-
стрируют отсутствие между ними принципиальных от-
личий и свидетельствуют о продолжающемся процессе 
формирования и развития понятийно-терминологиче-
ского аппарата в соответствующей предметной области 
[7]. Об этом говорит и многочисленность и разнообразие 
дефиниций самого термина «кросскультурные комму-
никации.

Одна из важнейших функция коммуникаций – обе-
спечивать возможность человеческой деятельности, спо-
собствовать этой деятельности. Неудовлетворительные 
коммуникации, наоборот, затрудняют деятельность, 
препятствуют ей. Результативность коммуникаций опре-
деляется уровнем взаимного понимания объектов пере-
дачи информации. Чем выше степень совпадения смыс-
ла полученного реципиентом (получателем) сообщения 
со смыслом, вложенным в сообщение его отправителем, 
тем более результативной является коммуникация. 

Как известно, процесс коммуникации, вне зависи-
мости от ее особенностей, состоит из нескольких обя-
зательных взаимосвязанных этапов – зарождение идеи, 
кодирование и выбор канала, передача, декодирование 
[8]. Следовательно, отправитель должен так сформу-
лировать свое сообщение, выбрать адекватный канал и 
представить сообщение в соответствующей выбранному 
каналу знаковой системе – в словах, звуках, символах, 
жестах и т.п., чтобы реципиент имел возможность его 
правильного восприятия и интерпретации. Основная 
проблема кросскультурных коммуникаций заключает-
ся в том, декодирование тесно связано с особенностями 
культуры участников информационного обмена и со-
вместной деятельности. Представители разных культур 
по-разному осуществляют дешифровку получаемых со-
общений. Чем больше различаются культуры, представ-
ляемые участниками совместных действий, тем сложнее 
становится достижение их взаимопонимания и тем боль-
ше возникает трудностей в осуществлении совместных 
действий. К наиболее распространенным причинам на-
рушений в кросскультурных коммуникациях относят 
различия в восприятии и интерпретации реальности 
представителями разных культур, стереотипы, проявле-
ния этноцентризма как убеждения в превосходстве сво-
ей группы, смысловые, технические и языковые наруше-
ния в процессе обмена информацией [9]. Учет этих фак-
торов и своевременное предотвращение их появления 
могут значительно повысить степень взаимопонимания 
между участниками коммуникационных процессов.

Все чаще кросскультурные коммуникации рассма-
триваются в бизнес-контексте. Соответствующая науч-
ная и учебная дисциплина формируется под влиянием 
запросов международных корпораций, где такие ком-
муникации являются основой бизнеса, катализатором 
успешности компаний. [10]. Кросскультурные коммуни-
кации могут осуществляться как между разными фирма-
ми, так и внутри отдельной организации, где сотрудни-
ки представляют разные государства, национальности и 
культуры. В связи с бизнес-контекстом межкультурных 
коммуникаций все чаще используется термины «дело-
вая культура» и «бизнес-культура». Деловая культу-
ра рассматривается как составная часть национальной 
культуры и определяется как совокупность верований, 
приоритетов, ценностей и форм поведения, имеющих 
отношение к экономической деятельности, бизнесу, 

коммерции.
Многообразные кросскультурные коммуникации в 

деловом мире возникают как следствие стремления к 
экономическому взаимодействию элементов экономи-
ческих структур, принадлежащих разным культурам, 
что является неотъемлемой частью происходящего в 
мире процесса интеграции культур как формы развития 
цивилизаций [11].

К основным составляющим процесса коммуникации, 
обусловленным культурой специалисты относят [12, 
13]:

- отношения, т.е. психологические состояния, опре-
деляющие поступки людей; 

- стереотипы, отражающие наделение людей, при-
надлежащих какой-либо культурной, социальной, воз-
растной или другой группе определенными характери-
стиками;

- социальная организация культуры, включающая 
различия в ценностях, приоритетах, подходах, оценках 
представителей различных социальных групп, которые 
могут то вызывает барьеры в коммуникациях;

- методы аргументации способы выражения мысли 
также зависят от культуры (например, западным куль-
турам свойственно логическое мышление, которое мало 
свойственно представителям Востока);

- социальные роли и соответствующие им нормы по-
ведения;

- знание языка партнеров по коммуникации; 
- восприятие пространства, в том числе ощущение 

комфортного физического расстояния участников ком-
муникации;

- отношение ко времени.
В деловой сфере к наиболее существенно влияю-

щим на кросскультурные коммуникации относят фак-
тор восприятия времени (отношения ко времени) [14]. 
Представители западных культур имеют линейное пред-
ставление о времени, делят его на прошлое, настоящее 
и будущее. Восточным культурам свойственно вос-
приятие времени как некого бездонного резервуара, в 
котором течет сама жизнь. Такая разница в восприятии 
приводит к недоразумениям в межкультурном обще-
нии представителей западных и восточных компаний. В 
культурах с линейным представлением о времени высо-
ко ценятся точность и пунктуальность. Само время рас-
сматривается как чрезвычайно ценный, ограниченный и 
невосполнимый ресурс. На деловые встречи и перегово-
ры не только принято не опаздывать, но и предпочитает-
ся прийти заранее. Время и бизнес-события планируют-
ся рационально, без учета эмоционального аспекта. Для 
такого планирования могут использоваться оптимизаци-
онные модели и программные средства. Представители 
таких культур стремятся составлять графики движения к 
целям, разбивают их на этапы и отдельные задачи, уста-
навливают приоритеты и устанавливают контроль за 
своевременным выполнением этапов и задач. В восточ-
ных деловых культурах ценность времени значительно 
снижается, оно рассматривается как своеобразная спи-
раль, в которой каждый виток во многом повторяет пре-
дыдущий и создает новые возможности. Невыполненное 
в свое время дело не рассматривается как упущенный 
шанс. Наоборот, появляется время до нового витка, ког-
да можно спокойно сосредоточиться, учесть прошлые 
ошибки и полноценно использовать новые возможно-
сти. В деловых вопросах западные партнеры ориентиро-
ваны на текущие и будущие выгоды, поэтому ждут от 
восточных партнеров быстрых решений. Однако пред-
ставители государств Востока предлагаемые бизнес-
предложения рассматривают с позиций прошлого опы-
та, предыдущих результатов. Они могут долго анализи-
ровать различные факторы, которые влияют на бизнес в 
настоящее время и влияли в прошлом. Им свойственно 
нередко откладывать принятие решения и наблюдать за 
происходящим, полагая, что само время подскажет, как 
лучше действовать. Такое отличие подходов к принятию 
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решений существенно влияет на процесс деловых пере-
говоров [15].

Отношение ко времени составляет основу деления 
деловых культур на монохромные (моноактивные), 
полихромные (полиактивные) и реактивные [18]. Для 
представителей монохромных культур характерны пун-
ктуальность, точность, последовательность и сосредо-
точенность в каждый момент времени на одном деле. 
В процессе коммуникаций они следуют предваритель-
ному плану, предпочитают опираться на логику, редко 
перебивают, сдержано выражают эмоции, ориентиру-
ются преимущественно на краткосрочные отношения с 
другими людьми. Представители полихромных культур 
предпочитают лишь приблизительное планирование, ут-
верждая, что мир бизнеса быстро меняется, поэтому нет 
смысла в четких долгосрочных планах. Они могут зани-
маться несколькими делами одновременно, параллель-
но выполнять несколько этапов проектов, легко меняют 
планы, цели и задачи. При коммуникации они эмоцио-
нально активны и открыты, редко прибегают к паузам, 
могут перебивать партнеров по переговорам. Третью 
группу составляют реактивные, или слушающие, куль-
туры. Представители этих культур ориентируются на 
меняющиеся обстоятельства и стоят свое поведение как 
реакцию на эти изменения. Они исходят из того, что 
деловым партнерским отношениям должны предше-
ствовать полное понимание ситуации, получение всей 
необходимой информации, выстраивание личных вза-
имоотношений. В процессе коммуникаций они обычно 
эмоционально закрыты, часто делают паузы с тем, что-
бы дать возможность партнеру обдумать то, что было 
сказано. Указанные различия в определенной степени 
затрудняют построение результативного бизнес-пар-
тнерства и требуют их учета при выборе форм и методов 
сотрудничества.

К важнейшим особенностям кросскультурных ком-
муникаций относится уровень контекстуальности пере-
даваемых сообщений. Под контекстом обычно понима-
ют своеобразное окружение текста сообщений, необхо-
димое для его полного понимания. Культуры, согласно 
концепции Э.Холла, различаются соотношением текста 
и контекста в посылаемой информации, «правилами чте-
ния» контекста, то есть скрытой информации [17]. В низ-
коконтекстной культуре (более свойственной странам 
Запада) принято называть вещи своими именами, полу-
чаемая информация ясна, понятно отношение отправи-
теля к передаваемому сообщению, доля невербальных 
форм общения невелика, присутствие недосказанности 
рассматривается как признак некомпетентности собе-
седника. Основная ответственность за успех коммуни-
кации возлагается на отправителя информации. В вы-
сококонтекстной культуре (наиболее характерной для 
стран Востока) отправители информации не стремятся 
обрисовывать ситуацию четко и детально, не показыва-
ют явно свое отношение к предмету обсуждения, многое 
можно понять только при наличии знания контекста, 
умении «читать между строк». Поэтому успех комму-
никации больше зависит от получателя информации, 
от его способности к ее восприятию. Отсутствие учета 
такой особенности кросскультурных коммуникаций 
может приводить к недостаточному пониманию пар-
тнеров и, как следствие, к снижению результативности 
совместной деятельности. Существенное влияние куль-
турные параметры оказывают и на систему управления 
международными компаниями и проектами. Например, 
такой параметр деловой культуры как «дистанция вла-
сти», выделенный Дж. Хофстеде [18], определяет размер 
и высоту иерархической структуры управления, длину 
управленческих цепочек, порядок и процедуру приня-
тия решений, объемы полномочий руководителей, осо-
бенности системы стимулирования персонала. Значение 
параметра «избегание неопределённости» влияет на сте-
пень специализации выполняемых работ, определение 
ролей и функций сотрудников, необходимость обеспе-

чения сотрудникам стабильности и безопасности, виды 
и формы управленческого контроля. Уровень универса-
лизма (всеобщности) культуры [19] оказывает влияние 
на склонность сотрудников к соблюдению законов и 
общепринятых правил, их ориентацию на взаимоотно-
шения. Значение параметра индивидуализма отражает 
соотношение между частными и общественными инте-
ресами степень предпочтения принятия коллективных 
управленческих решений и т.п.

ВЫВОДЫ.
Несовпадение многочисленных параметров различ-

ных культур создает предпосылки для сложностей и 
коммуникационных барьеров в бизнес-среде, снижает 
результативность деятельность международных пар-
тнеров. Однако грамотное построение межкультурного 
общения дает возможность преодолевать такие крос-
скультурные барьеры [20]. Примером успешного меж-
дународного сотрудничества и результативного согла-
сования несовпадения элементов западных и восточных 
деловых культур становится расширяющееся бизнес-22 
19], транспортно-логистических системах [23], инвести-
циях [24] и других сферах, предполагающих долгосроч-
ное сотрудничество [25].

Таким, образом, изучение и учет особенностей крос-
скультурных коммуникаций позволяет прогнозировать 
поведение иностранных партнеров, избегать ошибок 
в управлении международными организациями и про-
ектами. Для своевременного предотвращения и опера-
тивного разрешения возникающих конфликтов важна 
взвешенная стратегическая политика руководства ком-
паний, готовность видеть причины конфликтов и идти 
на изменения для достижения разумного компромисса, 
гибкость и адаптивность организационной структуры. 
Большое значение имеют глубокие знания руководи-
телей особенностей и основных параметров культур, в 
которых работает организация, и представителями кото-
рых являются ее сотрудники.
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 Аннотация. Исследована проблема эффективности использования материальных ресурсов в процессе произ-
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 Abstract. The problem of the efficiency of the use of material resources in the process of production of thermal energy 
is studied on the example of MUE “NTS” in Novocherkassk, Rostov Region. The factors of their cost overruns, the imper-
fection of management reporting are revealed. An algorithm is proposed for the formation of internal management reporting, 
which allows to systematize internal information of the enterprise and make informed management decisions at all levels of 
management: from the executive director to the heads of thermal regions, regarding the economic and energy efficiency of 
the types of material resources used in the production of thermal energy. The article reflects the author’s position on the issue 
of the formation of the “alternative boiler house” method), which require public discussion, which can serve as an impulse 
to solve the problem of social tension.
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами. Развитие 
российской экономики, её конкурентоспосбность, за-
висит от повышения энергоэффективности, которое яв-
ляется ресурсом, позволяющим без роста производства 
топлива и энергии обеспечивать увеличивающиеся по-
требности экономики и жилищно-коммунального хозяй-
ства (ЖКХ). По данным Соколова Е.Я. около 30% всех 
используемых первичных топливно-энергетических ре-
сурсов идёт на нужды коммунального теплоснабжения 
[1]. Тепловая энергетика занимает ведущее место в со-
вокупном потреблении топливно-энергетических ресур-
сов в России. Удельный вес топливной составляющей в 
тарифе 30-40%, электричества -10% [2]. Актуальность 
решения проблемы повышения энергетической эффек-
тивности использование таких видов ресурсов как газ, 
вода, электричество, необходимых для получения те-
пловой энергии обусловлена исключительной социаль-
но-экономическая значимостью организаций теплоснаб-
жения, суть которой заключается в том, что большая 
часть административных территорий страны находится 
в климатических зонах низкого температурного фона. 

Отопительный сезон в России продолжается в зависимо-
сти от региона 6-9 месяцев в году. По данным экспертов 
износ оборудования в сфере теплоснабжения составил 
60% [2], следствием чего стали частые аварии и утечки, 
а, следовательно, высокие потери тепла, которые превы-
сили в 2018 году 16,5% [3]. Кроме того, перерасход то-
плива, возникающий из-за изношенности оборудования 
котельных, приводит к увеличению выбросов загрязня-
ющих веществ. Большой износ основных средств влечет 
за собой перерасход ресурсов, что в разы увеличивает 
себестоимость. Некорректная тарифная политика при-
вела к отсутствию в организациях справедливой нормы 
прибыли необходимой для ремонта и замены изношен-
ных оборудования и сетей, внедрения инновационных 
технологий в области энергосбережения. Недостаток 
средств контроля и регулирования расхода материаль-
ных ресурсов стали причиной их расточительного ис-
пользования [13].

Предпринятые государством меры по повышению 
энергоэффективности теплоснабжающей отрасли в 2018 
году, в том числе Распоряжение Правительства РФ от 
19 апреля 2018 г. N 703-р «О комплексном плане меро-
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приятий по повышению энергетической эффективности 
экономики РФ» [4], утверждения плана мероприятий 
(«дорожной карты») по внедрению целевой модели рын-
ка тепловой энергии [5], предполагающего переход к но-
вому методу расчета тарифа - методу «альтернативной 
котельной», стали продолжением изменений обозна-
ченных в Федеральном законе «О теплоснабжении» от 
27.07.2010 N 190-ФЗ [6]. Они пока не принесли резуль-
татов. В условиях неурегулированности экономический 
отношений участников, межведомственных противоре-
чий в распределении функций регулирования деятель-
ности в сфере теплоснабжения между федеральными 
органами власти и между уровнями государственного 
управления, организации теплоснабжения ежедневно 
сталкиваются с проблемой бесперебойной поставки те-
пловой энергии в сложных технологических и экономи-
ческих условиях, поиска направлений эффективного ис-
пользования материальных ресурсов.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы, и 
на которых основываются авторы; выделение нераз-
решенных раньше частей общей проблемы. Учитывая 
состояние системной убыточности теплоэнергетической 
отрасли становится актуальным поиск внутренних ре-
зервов повышения эффективности их функциониро-
вания через снижение уровня затрат на материальные 
ресурсы в себестоимости услуг теплоснабжения по-
средством внедрения энергетических, информационных 
и интеллектуальных технологий, так и по средством 
внедрения элементов управленческого учёта в практику 
управления теплоснабжающих организаций. В основу 
исследования и определения основных направлений по-
вышения эффективности использования материальных 
ресурсов предприятий были положены труды зарубеж-
ных и отечественных ученых. Ведущими зарубежными 
исследователями в области управления затратами явля-
ются: Андерсен Х., Апчерч А., Бернстайн Л.А., Вандер 
Вил Р., Хорнгрен и др. Теоретические аспекты управле-
ния материальными ресурсами рассматривались в рабо-
тах многих отечественных учёных: Ю.А. Бабаева, М.А. 
Вахрушиной, Ю.С. Воеводкиной, Л.Т. Гиляровской, А.И. 
Ильина, А.Н. Кизилова, З.И. Кругляк, М.С. Кузьминой и 
других. Системным проблемам теплоснабжения посвя-
щены работы Болдыревой И.А., Клюева О.Н., Санеева 
Б.Г., Соколова Е.Я. и других. Несмотря на имеющийся 
зарубежный и отечественный научно-практический по-
тенциал исследования данной проблемы, некоторые во-
просы управления материальными ресурсами в целях 
повышения энергетической эффективности на предпри-
ятиях тепловой энергетики требуют дальнейшего раз-
вития и уточнения с учётом отраслевых особенностей, 
и эколого-социо-экономической значимости этих орга-
низаций.

Формирование целей статьи (постановка задания) 
На основании изученных проблем, были сформирова-
ны цели написания данной статьи: проанализировать 
текущую систему управления материальными ресур-
сами в МУП «НТС» г. Новочеркасска Ростовской об-
ласти, выявить причины их неэффективного использо-
вания и разработать рекомендации по совершенствова-
нию системы подготовки управленческой отчетности. 
Проанализировать последствия внедрения метода «аль-
тернативная котельная» в практику теплоснабжающей 
организаций.

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 
Поиск направлений повышения эффективности исполь-
зования материальных ресурсов в столь материалоемкой 
отрасли как теплоснабжение является особенно актуаль-
ной задачей, требующей незамедлительного решения. 
Объектом исследования стало МУП «Новочеркасские 
Тепловые Сети» (МУП «НТС») - одно из крупнейших 
и старейших предприятий жилищно-коммунального 
хозяйства в г. Новочеркасске, основанное в 1969 году. 

Предприятие обслуживает потребителей посредством 
57 котельных, расположенных в 8 районах города. Сюда 
входят около 30 учреждений города и около 200 тыс. 
жилых помещений. Общая протяженность тепловых 
сетей составляет порядка 71 км. Основой системы цен-
трализованного теплоснабжения г. Новочеркасска слу-
жат водогрейные котельные, которые сжигают топливо 
только для того, чтобы нагреть воду до 120°С и подать 
её с помощью электрических насосов в тепловую сеть. 
Основным ресурсом - топливом для нагревания тепло-
носителя является газ. В качестве теплоносителя МУП 
«НТС» использует воду из общегородской системы во-
доснабжения. Воду для охлаждения конденсатора и ис-
пользования в котле берут из общегородской городской 
системы водоснабжения, предварительно прошедшей 
очистку. 

Технологическое состояние МУП «НТС» (таблица 1) 
демонстрирует картину, характерную рассматриваемой 
отрасли. Отопительный сезон длиться полгода. Большой 
износ сетей и котельных привел к росту показателя фак-
тических теплопотерь. Так, в 2018 году по сравнению с 
уровнем 2016 года он увеличился на 51,1Гкал и соста-
вил 26818,2 Гкал. Потери тепла на 1 км теплотрассы так-
же увеличились и составили на конец 2018 года 377,72 
Гкал/1 км. Кроме того, наблюдается снижение выработ-
ки тепловой энергии на 5449,57 Гкал. Численность по-
требителей уменьшилась. Наблюдается положительная 
динамика снижения количества инцидентов на котель-
ных и сетях (-0,04). Растёт обеспеченность потребления 
тепла приборами учёта на 0,01 пункта. На 2018 год дан-
ный показатель составил 88%. 

Таблица 1 – Анализ технологического состояния 
МУП «НТС»*

*таблица составлена авторами на основе дан-
ных МУП «НТС», основываясь на методике Клюевой 
О.Н.[10]

В тоже время, увеличиваются расходы топлива и 
электроэнергии на выработку 1 Гкал. В структуре се-
бестоимости материальные затраты в МУП «НТС» со-
ставляют 72% (рисунок 1), основную долю которых 
составляет газ, вода, электроэнергия. Их стоимость на 
мировом и отечественном рынке постоянно увеличива-
ется, что делает актуальным для предприятий вопрос их 
эффективного использования и разработки программ 
энергосбережения. 

Необходимым условием организации производства 
тепловой энергии является обеспечение его материаль-
ными ресурсами: сырьём, материалами, топливом, энер-
гией и др. В процессе потребления материальных ресур-
сов происходит их трансформация в материальные за-
траты, поэтому экономное использование энергии всех 
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видов будет снижать себестоимость услуг теплоснаб-
жения, являться фактором роста прибыли предприятия. 
Повышение эффективности использования материаль-
ных ресурсов обусловливает сокращение материальных 
затрат на производство тепловой энергии, снижение ее 
себестоимости и рост прибыли. 

Рисунок 1 – Структура материальных затрат МУП 
«НТС» в 2018 г.,%*

*Составлено авторами на основе данных МУП 
«НТС»

Основной проблемой остается перерасход газа, при-
чиной которого послужили неблагоприятные темпера-
турные условия в сочетании с большим износом дымо-
хода, вентиляционных каналов и трубной части котлов в 
отопительный период 2018 года (рисунок 2). 

Рисунок 2 – Динамика расхода газа, электроэнергии 
и воды в МУП «НТС» за 2016-2018гг*

*Составлено авторами на основе данных МУП 
«НТС»

В связи с конструктивной особенностью котлов, 
большим износом и старой автоматикой невозможно до-
биться корректной работы котла (полного сгорания газо-
воздушной смеси), в следствии чего и появляется боль-
шой перерасход топлива. Еще одной причиной большого 
перерасхода газа в 2018 г МУП «НТС» явились утечки 
теплоносителя на теплотрассе. Процесс теплоснабжения 
происходит в замкнутой системе. Определенный объём 
воды циркулирует в сети. При появлении утечки, этот 
объём уменьшается, и чтобы его пополнить производит-
ся подпитка холодной водой из системы водоснабжения, 
вследствие чего, температура теплоносителя снижается 
и, чтобы соблюдать температурный график её приходит-
ся нагревать. Соответственно этот процесс требует до-
полнительный расход газа, воды, так как вода проходит 
дополнительную водподготовку, дополнительные рас-
ход на процесс химводоочистки (ХВО), а также электри-
чества, потребляемой подпиточными насосами, насоса-
ми сырой воды и насосами ХВО. При крупной утечке 
работникам организации приходится пополнять систему 
теплоснабжения непосредственно сырой водой, так как 
насос подпитки не может справляется с объёмом воды, 
необходимым для пополнения системы. Данный факт 
является дополнительной причиной расходов на обслу-
живание и ремонт котлов и котельного оборудования, 
теплотрасс, так как сырая вода, не имеющая необходи-
мой ХВО, образует солевые отложения и накипь в си-
стеме теплоснабжения и котельного оборудования (за-
порная арматура, циркуляционные насосы, коллекторы, 
экранов и экономайзеры котлов и др.) В этой связи для 
повышения энергетической и экономической эффектив-
ности современной организации теплоснабжения необ-
ходимо минимизировать утечки теплоносителя, снижать 
теплопотери, производить замену насосов и автоматики, 

модернизировать котлы. Для этого необходимы круп-
ные финансовые ресурсы, которых в МУП «НТС» нет.

Финансовое состояние МУП «НТС» носит заведомо 
убыточный характер. Так, убыток от продаж в 2018 году 
составил 85113 тыс. руб. Данная тенденция обусловлена 
превышением темпов роста себестоимости (9,1%) над 
темпами роста выручки (2,8%). Причиной данной ситу-
ации стали две группы факторов: неполная оплата услуг 
потребителями (или неполное перечисление собранных 
средств управляющими компаниями и ТСН) и заниже-
ние тарифов на тепло и горячую воду (рисунок 3).

Рисунок 3 – Анализ расчета экономически обо-
снованного тарифа на услуги теплоснабжения в 2017-

2018гг*

*Составлено авторами на основе данных МУП 
«НТС» 

Согласно данным рисунка 3, наблюдается суще-
ственная разница между заявкой по тарифу на 2018 год 
МУП «НТС» (2879,38 руб./Гкал) и тарифом, утвержден-
ным Региональной службой по тарифам (РСТ) (2021,49 
руб./Гкал). В отчётном году, согласно утвержденному 
тарифу плановая выручка предприятия была заведо-
мо занижена в сравнении с потребностью предприятия 
в финансовых ресурсах на 28 %, что является одной 
из причин ухудшения финансового положения МУП 
«НТС». Анализ «план-факт» показал, что фактические 
понесенные расходы практически по всем статьям, пре-
вышает утвержденные РСТ.

Суть применяемого метода расчета тарифа лежит за-
тратный метод, суть заключается в том, что поставщик 
тепла приносит в орган регулирования информацию 
обо всех своих затратах, эти затраты делятся на общее 
количество вырабатываемого тепла, и прибавляется не-
сколько процентов прибыли. В данном примере тарифы 
растут не более чем на 3% в год (рисунок 3). Таким об-
разом, рост тарифов даже не покрывает инфляцию. 

В результате единственным источником финансовых 
средств на модернизацию и техническое перевооруже-
ние оборудования и тепловых сетей с целью повышения 
энергоэффективности является привлеченные средства 
инвестора. К числу потенциальных выгод функциони-
рования частного бизнеса в сфере предоставления ком-
мунальных услуг можно отнести следующие: 1) нали-
чие емкого, устойчивого, предсказуемого рынка сбыта 
услуг; 2) значительный потенциал экономии текущих 
затрат за счет эффективного менеджмента, внедрения 
ресурсосберегающих технологий; 3) возможность обе-
спечения доходности капитала при условии экономии 
текущих издержек [7]. Инвестиции имеют очень дли-
тельный срок окупаемости. (По оценке Минэнерго РФ 
порядка 250-300 млрд рублей в год, требующиеся в 
системе ЖКХ именно в централизованное теплоснаб-
жение, модернизацию сетей [5]). Регулируемое госу-
дарством тарифообразование, основанное на затратном 
методе исключает инвестиционную составляющую. Всё 
это является причинами непривлекательности для ин-
вестора сферы теплоэнергетики. Поэтому осуществить 
техническое перевооружение или реконструкцию дей-
ствующих предприятий теплоснабжения, перевести их 
на ресурсосберегающие технологии без участия госу-
дарства, на наш взгляд невозможно.

В настоящее время Минэнерго РФ подготовило 
«план мероприятий («дорожной карты») по внедрению 
целевой модели рынка тепловой энергии», основанной 
на новом методе расчета тарифа за тепловую энергию 
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– метода «альтернативной котельной»[5]. Суть метода 
«альткотельной» заключается в расчете цены на тепло-
вую энергию для конкретной тепловой зоны исходя из 
стоимости строительства потенциального альтернатив-
ного источника теплоснабжения [8]. Иными словами, 
цена 1Гкал будет равна отношению затрат на строитель-
ство новой котельной плюс затраты на её содержание к 
количеству вырабатываемых ею Гкал. Она и будет яв-
ляться предельным уровнем цены на тепло, по которой 
будут продавать тепловую энергию все производители. 
При этом предполагается, что если их затраты будут 
выше, то они будут вынуждены либо повысить свою эф-
фективность, либо уйти с рынка. При этом полученную 
от повышения эффективности экономию теплоснабжа-
ющие организации смогут направить на инвестиции. 
Прогнозируется, что цена при данном методе будет 
установлена на 10-15 лет и пересматриваться не будет. 
Также законодатель предусматривает применение по-
нижающего коэффициента к цене «альткотельной», по-
степенное увеличение тарифов до предельного уровня. 
Некоторые компании претендующие на право называть-
ся единой теплоснабжающей организацией, заявляют, 
что в городах их присутствия рост тарифов не превысит 
инфляцию на 2-3% [8]. 

В результате, оценивая практику МУП «НТС» в 
случае применения метода «альтернативной котель-
ной» и прихода на рынок единой теплоснабжающей 
организации тарифы увеличатся для потребителей еще 
как минимум на 5%, что может привести к социальной 
напряженности в обществе, росту и без того высокого 
показателя неплатежей за тепловую энергию со сторо-
ны населения. Так, доля расходов населения за тепло в 
структуре платежей «за коммуналку» при заниженных 
тарифах составляет порядка 70%. Переход на новый ме-
тод приведет к резкому повышению тарифа за тепло в г. 
Новочеркасске, а также возможной чрезмерной нагруз-
ки административного контроля на единую теплоснаб-
жающую организацию со стороны местных властей, 
федеральной антимонопольной службы. Считаем не-
обходимым сделать необходимые расчеты не только по 
каждому региону, но и по каждому населенному пункту, 
результаты вынести на общественное обсуждение. 

В настоящее время доходная часть МУП «НТС» огра-
ничена количеством потребителей и регулируемым ор-
ганами власти тарифом. Ассортимент продукции строго 
ограничен и стабилен. Производство, ресурсоемкое и 
технология не меняется [11]. Поэтому управляемыми 
ресурсами являются только затраты, т.е. себестоимость. 
Для лучшего управления материальными ресурсами 
считаем необходимым вести систему внутренней обяза-
тельной периодической (раз в квартал/ раз в месяц) от-
четности по удельным материальным затратам, которые 
можно рассчитать по каждому бизнес-процессу или цен-
тру ответственности, например, котельной или теплово-
му району. Примером натуральных показателей для ма-
териальных расходов могут использоваться по каждому 
бизнес-процесс следующие показатели: материальные 
затраты (затраты на газ, электроэнергию и пр.) на одного 
обслуживаемого потребителя, материальные затраты на 
тыс. Гкал. отпущенной теплоэнергии в сеть (суммарно, 
ТР №1, ТР№2), материальные затраты на 1 км тепловых 
сетей, на тыс. куб. м/м напора теплоносителя и др.

Практика показывает, что расчет расхода по ма-
териальным ресурсам на 1Гкал, и тем более анализ по 
периодам (ежемесячно, поквартально) в исследуемой 
организации не ведется. Системы подготовки данной 
информации, системы внутренней отчетности и анали-
за материальных затрат на постоянной основе нет. В 
результате руководители подразделений не обладают 
полной информацией о потребленных ресурсах (как по 
всему тепловому району, так и отдельно по котельным). 
Менеджмент высшего звена, получая данную информа-
цию от случая к случаю не имеет возможности объек-
тивно оценивать эффективность работы того или иного 

центра ответственности, следовательно, принимать эф-
фективные управленческие решения. 

В этой связи целесообразно готовить ежемесячные/
ежеквартальные сведения об удельных материальных 
затратах. По затратам, занимающим наибольший удель-
ный вес в материальных расходах, а также в себестоимо-
сти услуг теплоснабжения (расходы на газ) целесообраз-
но проводить анализ использования газа, затрат на газ, в 
том числе удельных затрат. Подобный анализ может ис-
пользоваться для ежемесячного или ежегодного мони-
торинга показателей эффективности. Производственные 
руководители могут также могут готовить специальные 
отчёты по конкретным статьям материальных затрат или 
видам деятельности.

 На основе отчёта об удельных материальных затра-
тах по теплоснабжению могут быть подготовлены от-
четы о прямых производственных затратах бизнес-про-
цесса: теплоснабжения за месяц, в свою очередь на его 
основе могут быть подготовлены отчеты о прямых про-
изводственных затратах бизнес-процесса: теплоснабже-
ния за месяц (таблица 2)

Таблица 2 – Пример формы управленческой отчетно-
сти: Отчёт о прямых производственных затратах бизнес-
процесса: теплоснабжение за месяц МУП «НТС»

 Предполагается, что составлять управленческую от-
четность будет планово-экономический отдел. Данные 
формы управленческой отчетности могут включать 
вспомогательные диаграммы, краткие пояснения к ос-
новным отклонениям и проблемам. 

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Корректировка несо-
вершенной системы управления материальными ресур-
сами теплоснабжающей организации (и при современ-
ной модели функционирования теплоснабжающих орга-
низаций, и при прогнозируемой целевой модели рынка 
тепловой энергии) по средством внедрения практики со-
ставления рекомендованных форм управленческой от-
четности по материальным ресурсам будет способство-
вать качественному анализу эффективности их исполь-
зования, подготовке более точной информации руковод-
ству для принятия эффективных управленческих реше-
ний относительно экономичного использования матери-
альных ресурсов и оценке эффективности работы каж-
дого производственного подразделения. Предложенные 
средства контроля[13] за использованием материальных 
ресурсов будет способствовать повышению энергоэф-
фективности теплоснабжающих организаций в совре-
менных условиях хозяйствования. Внедрение в практи-
ку новых управленческих форм отчётности по исполь-
зованию материальных ресурсов может стать хорошей 
информационной базой для формирования оперативной 
и системной отчетности энергостатистики. 
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Аннотация. В статье рассматривается инфраструктура электронной торговли и ее ключевые составляющие, 
которые способны обеспечить условия для рационального развития цифровой торговли России. В составе инфра-
структурного комплекса электронной торговли особо выделяется и подробно рассматривается распределительная 
система. Для проведения исследования применялись методы наблюдения, группировок, сравнений. В ходе исследо-
вания осуществлялось изучение нормативно-правовых документов России, исследований ведущих ученых по ана-
логичной проблематике, а также применялись собственные разработки автора. Изучение показало положительную 
динамику развития инфраструктуры электронной торговли России в целом и ее распределительной системы в част-
ности. В современной инфраструктуре электронной торговли России уже отмечается активное создание распреде-
лительных систем наиболее высокого уровня сервиса, что отражает хорошие перспективы дальнейшего развития 
электронной торговли. Последующее развитие инфраструктуры электронной торговли автор связывает с созданием 
распределительной системы открытого доступа со статусом «общественной». Также требуется создание государ-
ственного ресурса интегрированной информации с общедоступными сведениями об инфраструктуре и с наличием 
обратной связи с бизнесом. Кроме этого, необходим общественный ресурс электронного документооборота между 
государством и предпринимателями. Таким образом, дальнейшее развитие инфраструктуры электронной торговли 
России требует участия государственных структур в данном процессе.
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ВВЕДЕНИЕ
В современных условиях быстрого роста электрон-

ной торговли в развитых и развивающихся странах и 
ее выхода за пределы национальных границ, образова-
ния трансграничной электронной торговли, требуется 
особый комплекс отраслей общего пользования - ин-
фраструктура, которая позволит обеспечивать беспре-
пятственную и экономически выгодную внутреннюю 
и внешнюю торговлю России на основе современных 
технологий.

Под инфраструктурой электронной торговли пони-
мается совокупность отраслей общего пользования, ко-
торые обеспечивают деятельность участников электрон-
ной торговли.

Инфраструктура электронной торговли существенно 
отличается от инфраструктуры традиционной торговли 
и главная ее особенность – обеспечение равноправного 
доступа всем рыночным участникам к глобальному рын-
ку, созданному в единой сети Интернет.

В существующих научных исследованиях работы, 
посвященные инфраструктуре электронной торговли 
имеют штучный характер.

Современные исследователи, в основном, изучают 
широкий спектр вопросов, связанных с текущими на-
правлениями развития электронной торговли и ее от-
дельных инфраструктурных компонент. В основном, 
изучается развитие информационных ресурсов элек-
тронной коммерции, в т.ч. сайты, инструменты ком-
муникации и т.п. [1, 2]. И также значительное число 
работ посвящены исследованию цифровых технологий 
торговли, а именно: доступных программных и техни-
ческих средств для осуществления электронных продаж 
[3, 4, 5].

Изучение публикаций по вопросу необходимого со-
става элементов инфраструктуры электронной торговли, 
обобщение имеющихся наработок ученых, позволили 
автору определить ее важнейшие составляющие, отра-
женные на рис. 1.
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Рисунок 1 – Основные элементы инфраструктуры 
электронной торговли (Источник: составлено автором с 

использованием научных публикаций [6, 7, 8, 9])

Важно отметить, что все элементы инфраструктуры 
электронной торговли должны быть связаны в целост-
ном автоматизированном бизнес – процессе, т.е. должны 
представлять собой единую интегрированную систему 
(экосистему). Это условие имеет крайне важное значе-
ние, т.к. разрозненные элементы, не связанные между 
собой, не смогут обеспечить хороший результат.

Сейчас в России функционируют частные экосисте-
мы электронной торговли зарубежного и отечественно-
го происхождения, например, AliExpress, eBay, Ozon, 
Wildberries и др. Все элементы инфраструктуры таких 
экосистем связаны между собой, однако, на территории 
России не имеют современных средств по взаимодей-
ствию с государством.

Отсутствие в России необходимых современных эле-
ментов инфраструктуры электронной торговли предо-
пределило необходимость проведения данного иссле-
дования и явилось основой актуальности работы. При 
осуществлении исследования основное внимание было 
уделено распределительной системе электронной тор-
говли, т.к. она уже функционирует и нуждается в серьез-
ном преобразовании вследствие ее несоответствия циф-
ровой экономике, будучи построенной для обеспечения 
традиционной торговли.

В научных исследованиях отмечается, что в совре-
менной экономике роль субъекта деятельности на рынке 
определяет величина и качество его распределительных 
ресурсов. Появление электронной торговли перемести-
ло конкуренцию из сферы производства в сферу рас-
пределения. В условиях электронной торговли товары 
стали доступны вне зависимости от места нахождения 
продавца и покупателя, а результат деятельности зави-
сят от масштабов распределительной системы.

МЕТОДОЛОГИЯ
Для проведения исследования использовались мето-

ды наблюдения, группировок и сравнений. Применение 
количественных методов затруднялось отсутствием в 
системе государственной статистики необходимых дан-
ных, отражающих показатели деятельности распредели-
тельных организаций России.

Исходной предпосылкой для обеспечения эффек-
тивной работы всех элементов инфраструктуры должна 
быть нормативно-правовая база электронной торговли. 
Комиссией ООН по праву и международной торговле в 
1996 г. был разработан особый свод правил - типовой 
закон «Об электронной коммерции». Данный документ 
позволяет решить ключевые юридические проблемы 
обеспечения нормального функционирования электрон-
ной торговли использовании его норм в любом нацио-
нальном законодательстве. В том числе в указанном ти-
повом законе даны правила обеспечения юридической 
значимости договоров в электронной форме, признания 
электронной договорной документации и др. В России 
соответствующая законодательная база электронной 
торговли пока не сформирована, что накладывает суще-
ственные ограничения на развитие продаж в электрон-
ной сфере деятельности. Особенно препятствует разви-
тию электронной торговли отсутствие законодательных 
норм, регламентирующих деятельность платежных си-
стем в электронной среде, т.к. они обеспечивают не толь-
ко оказание финансовых услуг, но и функционирование 
системы электронных денег. Федеральный закон №161-

ФЗ еще в 2011 г. ввел основы регулирования платёжных 
систем в нашей стране, однако не определил какие-либо 
нормы для электронной торговли [10]. Сложившаяся си-
туация требует решения, т.к. без четкой, полной и понят-
ной нормативно-правовой базы всестороннее развитие 
сферы электронной торговли затруднительно.

Дальнейшее развитие электронной торговли России 
должно основываться на формировании общедоступ-
ной информации об имеющихся возможностях; пере-
ориентироваться на использование ресурсов с высокой 
пропускную способностью; обеспечивать оптимизацию 
их размещения и интеграции с другими инфраструктур-
ными компонентами на территории страны. Также не-
обходимо развитие широкого спектра дополнительных 
услуг, включая почтовую и экстренную доставку, пар-
ковку и технический сервис автомобилей, обработку и 
переработку грузов, услуги для населения [11, 12, 13].

Для установления целевых ориентиров дальнейшего 
развития распределительной системы электронной тор-
говли необходимо рассмотреть три наиболее известные 
мировые модели, отраженные в табл. 1.

Таблица 1 – Наиболее известные мировые модели 
распределительной системы электронной торговли

Модели Характеристика распределительных систем элек-
тронной торговли

1.Западно-
европейская

Возникла на основе инфраструктуры традицион-
ной торговли крупных торговых и логистических 
компаний. Осуществляется тотальная регламента-
ция деятельности субъектов и их сделок в сфере 
электронной торговли. Создаются выигрышные 
условия для крупных производителей и продавцов 
за счет ограничения конкуренции. Формируются 
конкурентные преимущества внутренней тор-
говли за счет развитой сети почтоматов, которые 
охватывают практически всю территорию и 
обеспечивают экономию расходов на доставку. 
Осуществляется защита покупателей на основе 
цифровой подписи при осуществлении покупок 
и на основе обязательной регистрации продавцов 
сферы электронной торговли в государственном 
реестре

2.Американ-
ская

Появилась на основе инфраструктуры тради-
ционной торговли, в результате чего осталась 
невостребованной для многих внутренних 
производителей товаров невысокого качества. 
Предусматривает практически полный отказ го-
сударства от вмешательства в сферу электронной 
коммерции. Обеспечивает полный мораторий по 
налогообложению сделок в области электронной 
торговли. Предусматривает функционирование 
распределительных компании со статусом «обще-
го пользования», предоставляющих услуги всем 
желающим на общих условиях по общим ценам, 
регулируемым государством. Создает возмож-
ность дистанционного таможенного оформления 
грузов сразу после их отправки поставщиком, не 
дожидаясь поступления на таможенные склады, 
что минимизирует время на осуществление тамо-
женных операций

3. Китайская

Предполагает развитие электронной торговли в 
качестве инструмента продвижения товаров ки-
тайского производства на внешние рынки на ос-
нове построения распределительной инфраструк-
туры электронной торговли, в первую очередь 
- внутри страны. Подчиняет большинство распре-
делительных видов деятельности государствен-
ному управлению. Максимально упрощает адми-
нистративные процедуры и снижает налоги для 
распределительных провайдеров. Обеспечивает 
интеграцию различных компаний, участвующих 
в товародвижении, в единую распределительную 
систему, с формированием внутри такого объ-
единения особых условий деятельности, в первую 
очередь, за счет внутрисистемных скидок, кото-
рые достигают 70%

Источник: составлено автором с использованием 
научных публикаций [14]

Основным трендом в развитии современной мировой 
экономике является переход к открытости распредели-
тельных организаций для всех участников рынка. На 
современном рынке появились и укрепляются распреде-
лительные провайдеры, которые консолидируют ресур-
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сы различных специализированных компаний, получая 
более низкие удельные расходы за счет укрупнения, в 
результате чего формируют широкое комплексное пред-
ложение рыночных продуктов и создают возможность 
устанавливать на него минимальные цены. Основные 
услуги таких распределительных провайдеров представ-
лены транспортно-логистическими, а дополнительные 
услуги включают полный спектр всех других необхо-
димых, включая складирование, экспедирование, учет, 
таможенное оформление, сортировку, маркировку, упа-
ковку, консультирование и др.

В табл. 2 представлены уровни развития распределе-
ния, каждый из которых занимал ключевое положение 
на рынке России в определенное историческое время.

Таблица 2 – Характеристика функций участников то-
вародвижения при различных уровнях сервиса в России 

Источник: составлено автором с использованием 
научных публикаций [14, 15, 16, 17]

Следует отметить, что современная Западная Европа 
имеет в среднем уровень сервиса 4-PL, не является ли-
дером в области инфраструктуры электронной торговли 
вследствие того, что построение товаропроводящей си-
стемы там было осуществлено как внутри европейской. 
США является мировым лидером по уровню сервиса 
4-PL и 5-PL, в основном за счет преимуществ в сферах 
таможенного оформления, складирования и транспорти-
ровки. Китай также является лидером по уровню разви-
тия инфраструктуры электронной коммерции, обеспечи-
вая самый большой рынок распределительного сервиса 
уровня 5-PL. 

Участники инфраструктуры электронной торговли 
России предпринимают активные попытки своего разви-
тия, в т.ч. на основе современных цифровых технологий, 
и, в первую очередь, направляют усилия на расширение 
своей территориальной сети и ускорение сроков до-
ставки. В то же время логистические операторы России 
слабо интегрированы друг с другом и имеют недоста-
точный уровень развития цифровых технологий обеспе-
чения деятельности. При этом распределение в России, в 
т.ч. в электронной торговле, переориентируется на уро-
вень провайдеров 4-PL и 5-PL. Специалисты прогнози-
руют в ближайшее время тотальную переориентацию в 
товародвижении электронной торговли на уровень рас-
пределительного сервиса 5-PL, при котором на террито-
рии России цепочка участников товародвижения будет 
выглядеть как «распределительный центр – пункт выда-
чи заказа», с наличием выставочных точек (шоурумов). 
Таким образом, в современных условиях построения 
цифровой экономики в России происходит масштабная 
переориентация на электронных распределительных 
провайдеров наиболее высокого уровня сервиса.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Отдельные российские ученые, занимающиеся обо-

снованием моделей дальнейшего развития инфраструк-
туры электронной торговли, считают более выгодной 
для России американскую модель, на которую рекомен-
дуют ориентироваться в будущем [14]. Но, по мнению 
автора, России следует формировать отечественную 
модель развития инфраструктуры электронной торгов-
ли в целом и распределительной системы в частности. 
В пользу такого вывода можно привести следующие ар-
гументы.

1. Распределительная система электронной торговли 
России должна соответствовать моделям тех стран, с ко-
торыми происходит развитие трансграничной торговли. 
Учитывая, что в настоящее время электронная торговля 
в нашей стране – это в основном реализация импорта из 
Китая, в первую очередь целесообразно создание рас-
пределительной инфраструктуры вблизи государствен-
ной границы с Китаем, адаптированной к особенностям 
распределения в стране данного партнера. Но, в то же 
время, на территориях, приближенных к границам с ев-
ропейскими государствами, распределительная система 
электронной торговли должна соответствовать особен-
ностям этих стран. Важно также учитывать, что значи-
тельный объем поставок продукции осуществляется в 
Россию с территории стран, которые отстают в развитии 
своих инфраструктурных комплексов и имеют протя-
женную границу с Россией. В данном случае для России 
целесообразно использование отечественных форматов 
распределения и трансфер российских стандартов при 
построении распределительных систем этих стран.

2. Развитие инфраструктуры электронной торговли 
России должно происходить в условиях регулирующе-
го влияния государства в данном процессе, т.к. большая 
территориальная протяженность нашей страны создает 
естественные экономические барьеры для создания эф-
фективной распределительной системы только силами 
коммерческих субъектов деятельности. К тому же, для 
формирования высокотехнологичной инфраструктуры 
требуется взаимодействие участников слабо связанных 
друг с другом отраслей, что также требует единого цен-
тра координации. Основой для инфраструктурного раз-
вития должен быть государственный программный до-
кумент, определяющий позицию государства в отноше-
нии инфраструктуры электронной торговли. В данном 
документе, по примеру Китая, должна быть заложена 
стратегическая цель развития совокупного инфраструк-
турного комплекса электронной торговли страны, с уче-
том того, что он выступает средством для обеспечения 
развития важнейших сфер экономики.

Хорошим примером образования электронного рас-
пределительного провайдера с частной собственностью 
является холдинг Alibaba Group, который объединяет 
оптово-розничную интернет-компанию Alibaba.com, ин-
тернет-аукцион Taobao, платежную онлайн платформу 
Alipay, кинокомпанию Alibaba Pictures, международный 
интернет-магазин AliExpress. С 2016г. в рамках государ-
ственно-частного партнерства Alibaba Group осущест-
вляет построение Всемирной электронной торговой 
платформы (ЕWTP) для поддержания выхода на между-
народный рынок малого и среднего бизнеса своей стра-
ны, в рамках программы «Цифровой Шелковый Путь». 
Данная платформа предусматривает создание цифровых 
зон свободной торговли и обеспечивает участникам пол-
ный набор услуг по таможенному оформлению, оплате, 
обмену валют, складированию, логистике, страхованию 
и пр. А с 2018г. Alibaba Group, Mail.ru Group, «МегаФон» 
и Российский фонд прямых инвестиций (РФПИ) объ-
явили о начале совместного проекта AliExpress Russia, 
с целью создания общих ресурсов двух стран по обслу-
живанию малых предпринимателей, намеревающихся 
осуществлять внешнеэкономическую деятельность [18].

3. Также основное внимание следует уделить постро-
ению распределительной инфраструктуры электронной 
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торговли в отдаленных от центра регионах, так как наи-
больший рост продаж электронной торговли происхо-
дит на периферийных территориях, где проживают по-
купатели с невысокими доходами и недавно подключив-
шиеся к Интернету, согласно данным консалтинговой 
компании «Data Insight». Хотя основные поступления 
выручки электронной торговли все еще обеспечивают 
Москва и Московская область, и Санкт-Петербург и 
Ленинградская область [19]. 

ВЫВОДЫ
В качестве цели развития распределительной инфра-

структуры электронной торговли России предлагается 
определить поддержку отечественных производителей и 
продавцов, включая малых, по обеспечению сбыта това-
ров на внутреннем и внешних рынках. Для достижения 
указанной цели предлагаются следующие меры.

1. Целесообразно создание распределительной ин-
фраструктуры электронной торговли открытого доступа 
со статусом «общественной», включающей 1) складские 
комплексы, 2) единый сервис доставки по всей цепи по-
ставки, 3) пункты выдачи заказов (включая постоматы) 
во всех населенных пунктах страны. Это позволит во-
влечь в электронную торговлю, включая внешнеэконо-
мическую деятельность, малых производителей и про-
давцов товаров.

Для обеспечения такой материально-вещественной 
инфраструктуры могут создаваться государственные 
объекты за счет средств региональных бюджетов, а 
также могут использоваться уже имеющиеся объекты 
коммерческих организаций, которые будут наделяться 
статусом общественных. При этом важно, чтобы полу-
ченная общественная инфраструктура охватывала мак-
симально полно различные населенные пункты на тер-
ритории России.

Важную роль в создании распределительной обще-
ственной инфраструктуры могут обеспечить таможен-
но-логистические терминалы, которые в настоящее вре-
мя являются наиболее крупными и современными рас-
пределительными комплексами России, удовлетворяю-
щими всем государственным требованиям [20]. Именно 
на базе этих терминалов можно развивать все другие 
важные логистические компоненты поддержки внешне-
экономической деятельности российских поставщиков.

2. Необходимо формирование единого общедоступ-
ного государственного ресурса интегрированной инфор-
мации в электронном формате. Данный ресурс должен 
содержать сведения о наличии и дислокации объектов 
общественной инфраструктуры электронной торговли, 
номенклатуре предлагаемых услуг и ценах, наиболее 
экономичных маршрутах доставки товаров с учетом 
пунктов отправки и получения грузов. Также следует 
сформировать интерактивную обратную связь данного 
ресурса с пользователями, чтобы обеспечить эффектив-
ную работу ресурса в режиме реального времени. Это 
сделает понятным и прозрачным процесс использования 
общественной распределительной инфраструктуры все-
ми заинтересованными лицами.

Создание указанного информационного ресурса име-
ет определяющее значение для эффективности обще-
ственной инфраструктуры электронной торговли. Т.к. 
скорость движения грузов зависит от правильности вы-
бранных маршрутов, а быстрота и масштабы вовлечения 
российских малых производителей и продавцов товаров 
также напрямую определяются простотой и понятно-
стью процедур и возможностей пользования этой рас-
пределительной системой.

3. Требуется разработка общедоступного электрон-
ного ресурса документооборота между государствен-
ными структурами и предпринимателями, в том числе 
при осуществлении внешнеторговой деятельности. Этот 
ресурс, в первую очередь, должен позволять оформить 
необходимые таможенные документы сразу после от-
грузки товара поставщиком на экспорт, не дожидаясь 
его прибытия на таможенную границу.

Также данный ресурс в перспективе целесообразно 
объединить с другими электронными ресурсами, пред-
назначенными для взаимодействия хозяйствующих 
субъектов с государственными регулирующими органа-
ми, включая сдачу налоговой отчетности, лицензирова-
ние и пр. Подобные меры обеспечат упрощение взаимо-
действия участников электронной торговли с государ-
ственными структурами различного подчинения.

4. Целесообразно снижение ставок отдельных нало-
гов для российских малых и средних предприятий, осу-
ществляющих продажу товаров на экспорт посредством 
электронной торговли. Также необходимо введение си-
стемы пониженных тарифов на распределительные ус-
луги общественной инфраструктуры для малых и сред-
них предприятий, продающих товары за рубеж. Такие 
меры позволят повысить конкурентоспособность от-
ечественных товаров и предприятий за счет более при-
влекательных цен и позволят выйти на внешние рынки 
небольшим отечественным предпринимателям за счет 
благоприятных условий для их деятельности.

5. Крайне важно разработать и установить единые в 
стране правила ведения торговой деятельности при осу-
ществлении электронной торговли, а также разработать 
и принять другие нормативно-правовые документы, ко-
торые будут регламентировать общие для всех стандар-
ты в электронной сфере.

6. Необходимо приложить усилия по построению 
инфраструктуры электронной торговли российской 
модели в других странах, которые пока не имеют соб-
ственной системы. Особое внимание следует уделить 
бывшим государствам постсоветского пространства, 
имеющие с нашей страной общую границу, и с которы-
ми Россия осуществляет активную торговлю в традици-
онном формате. 

Как видим, предложенные мероприятия обеспечат 
целый ряд положительных эффектов от улучшения рас-
пределительной инфраструктуры электронной торговли, 
в соответствии с ключевой целью развития электронной 
торговли России, в т.ч.:

1) формирование единого информационного поля 
осуществления деятельности участниками электронных 
сделок;

2) интеграция отдельных звеньев распределения в 
единую товаропроводящую сеть электронной торговли 
страны;

3) укрупнение и рационализация размещения и 
управления распределительной системой;

4) вовлечение малых и средних производителей и 
продавцов товаров электронную торговлю;

5) установление общих правил ведения торговой дея-
тельности в стране с применением электронных продаж;

6) увеличение эффекта и эффективности отрасли 
электронной торговли за счет роста масштабов деятель-
ности, повышения скорости продаж, экономии расходов 
за счет объединения ресурсов и рационального управле-
ния товародвижением;

7) рост доходов бюджета за счет увеличения произ-
водства и продажи товаров отечественными товаропро-
изводителями, а также за счет налогов от услуг распре-
делительной инфраструктуры как на территории России, 
так и за рубежом.
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Аннотация. Исследование направлено на решение одной из основных задач народнохозяйственного комплекса 

России, связанного с развитием и повышением эффективности функционирования рыбохозяйственного производ-
ства. Рыбное хозяйство Российской Федерации является комплексным сектором экономики, включающим в себя 
широкий спектр видов деятельности, как встроенных в единую производственную цепочку, так и вспомогательных 
видов деятельности. Рыбохозяйственный комплекс является не только поставщиком продукции для сельского хо-
зяйства, фармацевтической, химической, пищевой, легкой и кожевенной промышленности, торговли и других сек-
торов экономики, но и потребителем продукции судостроения и машиностроения, услуг радиосвязи, космической, 
электронной, химической промышленности и транспорта, обеспечивая занятость около 3 млн. человек в смежных 
отраслях экономики. На сегодняшний день комплексных научных исследований и разработок в России в целом и 
на региональных уровнях, с их технико-экономическим обоснованием по влиянию форелеводства на водоемы в 
последние 30 лет никто не проводил. В 1991 году в институте СеврыбНИИ была разработана программа развития 
рыбного хозяйства и товарного рыбопроизводства. Согласно их расчету, на Ладожском озере можно выращивать до 
7 тысяч тонн рыбы, на Онежском озере – 6, на Белом море – 10. И совсем немного на малых водоемах. В настоящее 
время эксперты и форелеводы оценивают потенциал Карелии в 25-30 тысяч тонн форели в год. Однако по данным 
правительства, производство рыбных продуктов в Карелии планируется увеличить в 2,5 раза к 2030 году. Такие 
показатели заложены в Стратегии создания рыбохозяйственного кластера в Республике Карелия. Объемы произ-
водства форели, по мнению экспертов и учёных, на внутренних водоемах Карелии не должны превышать 25 тыс. 
тонн в год. Увеличение объемов приведет к необратимым процессам в пресноводных водных экосистемах. Проще 
говоря, к быстрому ухудшению качества воды, что приведёт к экологической катастрофе. Данные цифры ничем 
не подтверждены из-за отсутствия технико-экономических обоснований и комплексных исследований в данном 
направлении. Таким образом, данное направление является новым и требует научного обоснования для описания 
оказываемых эффектов, технико-экономического обоснования, возможных экологических эффектов, расчета эф-
фективных и безопасных объёмов производства и мониторинга водных объектов и др.

Ключевые слова: концепция устойчивого развития, эколого-экономическое развитие, региональные факторы, 
экономический рост, устойчивое развитие региона, рыбохозяйственные отходы, биоэнергетика, бионефть, окружа-
ющая среда, энергетический потенциал, инвестиции, экономическая безопасность.

A STUDY OF THE IMPACT OF WASTE MANAGEMENT PROCESSES ON THE ECOLOGICAL-
ECONOMIC DEVELOPMENT OF THE RUSSIAN ARCTIC REGIONS: A GLOBAL OVERVIEW 
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Abstract. The research is aimed at solving one of the main tasks of the national economic complex of Russia, related to 
the development and improvement of the efficiency of fishing production. The fisheries sector of the Russian Federation is 
a complex sector of the economy that includes a wide range of activities, both integrated into a single production chain and 
auxiliary activities. The fishery complex is not only a supplier of products for agriculture, pharmaceutical, chemical, food, 
light and leather industries, trade and other sectors of the economy, but also a consumer of shipbuilding and engineering 
products, radio communication services, space, electronic, chemical industry and transport, providing employment for about 
3 million people in related industries. To date, no one has conducted comprehensive research and development in Russia as 
a whole and at regional levels, with their technical and economic justification for the impact of trout farming on water bodies 
in the last 30 years. In 1991, the Institute of Sevrybnia developed a program for the development of fisheries and commercial 
fish production. According to their calculations, up to 7 thousand tons of fish can be grown on lake Ladoga, 6 on lake Onega, 
and 10 on the White sea. And quite a bit on small reservoirs. Currently, experts and trout breeders estimate the potential 
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ВВЕДЕНИЕ
Комплексных научных исследований и разработок в 

России в целом и на региональных уровнях, с их техни-
ко-экономическим обоснованием по влиянию фореле-
водства на водоемы в последние 30 лет никто не прово-
дил. Однако еще в 1991 году в институте СеврыбНИИ 
проекта была разработана программа развития рыбного 
хозяйства и товарного рыбопроизводства. Согласно их 
расчету, на Ладоге можно выращивать до 7 тысяч тонн 
рыбы, на Онежском озере – 6, на Белом море – 10. И 
совсем немного на малых водоемах. В настоящее время 
эксперты и форелеводы оценивают потенциал Карелии в 
25-30 тысяч тонн форели в год. Однако по данным пра-
вительства, производство рыбных продуктов в Карелии 
планируется увеличить в 2,5 раза к 2030 году. Такие 
показатели заложены в Стратегии создания рыбохозяй-
ственного кластера в Республике Карелия.

Объемы производства форели, по мнению экспертов 
и учёных, на внутренних водоемах Карелии не должны 
превышать 25 тыс. тонн в год. Увеличение объемов при-
ведет к необратимым процессам в пресноводных водных 
экосистемах. Проще говоря, к быстрому ухудшению ка-
чества воды, что приведёт к экологической катастрофе. 
Данные цифры ничем не подтверждены из-за отсутствия 
технико-экономических обоснований и комплексных 
исследований в данном направлении [8,9;10;11].

Другая научная проблема, которая характерна не 
только для Карелии, сводится к утилизации биологиче-
ских отходов, в частности, крови рыбы. Дело в том, что 
при вылове рыбы ее обескровливают (так предусмотре-
но технологией). Эту кровь необходимо утилизировать. 
На данный момент отсутствуют технологии её пере-
работки и в отдельных хозяйствах ее просто сливают 
в озеро. Это недопустимо. Гибель рыбы тоже является 
актуальной проблемой в научном плане. Для её утили-
зации нужны специальные биотермические ямы, типа 
скотомогильников. В Карелии в большинстве районов 
их сегодня нет. Можно сделать компостную яму. Но и 
тут возникают сложности: она должна быть вне водоох-
раной зоны, а форелевые хозяйства расположены прак-
тически вплотную к воде. Проблема утилизации и пере-
работки рыбных отходов также стоит очень остро перед 
перед рыбной отраслью. К примеру в зарубежных стра-
нах из них производят рыбий жир, биогаз и биодизель.

МЕТОДОЛОГИЯ
Актуальность проблемы исследования объясняется 

современными тенденциями синтеза экономики, биоло-
гии, гидрологии, экологии, географии, теории оптими-
зации и информационных технологий, развитием эконо-
мики природопользования, экологической экономики, 
регионального эколого-экономического анализа.

Несмотря на то, что доля Республики Карелия в 
общероссийском объеме выпуска рыбной продукции – 
всего 1,3%, Карелия является лидером в России по то-
варному выращиванию форели и производству рыбопо-
садочного материала; ее доля на данном товарном рынке 
составляет около 70%. В сфере рыбоводства в Карелии 
работают 56 хозяйств, специализирующиеся на выращи-
вании товарной продукции, рыбопосадочного материала 
и первичной переработки рыбы.

В рыбохозяйственном комплексе Республики Ка-
релия работают 148 организаций и индивидуальных 

предпринимателей (0,6% от общего числа организаций), 
на которых занято свыше 2,5 тыс. человек (0,8% от чис-
ленности занятых). Данные предприятия обеспечивают 
1,5% ВРП Республики Карелия, или 2,5 млрд. рублей.

Рыбохозяйственный кластер в Карелии только фор-
мируется. Структура кластера включает в себя три эле-
мента - первый – базис кластера (рыбоводческие хозяй-
ства и предприятия – главная производительная сила в 
структуре кластера и одновременно – клиенты прочих 
кластерных структур). Второй элемент – ядро кластера 
(объекты производственной инфраструктуры, обеспечи-
вающие кооперацию компаний в кластере, создающие 
основу для выстраивания цепочек создания стоимости). 
Третий элемент – «надстройка» (инфраструктура) кла-
стера (система вспомогательных и поддерживающих ви-
дов деятельности, услуг и организаций).

Постановлением Правительства Российской Федера-
ции от 31 марта 2017 г. №395 “О внесении изменений 
в государственную программу Российской Федерации 
«Развитие рыбохозяйственного комплекса» меропри-
ятие «Строительство селекционно-племенного центра 
рыбоводства в Республике Карелия» включено в под-
программу 7 «Повышение эффективности использова-
ния и развитие ресурсного потенциала рыбохозяйствен-
ного комплекса» данной госпрограммы.

В данной программе заложены показатели возмож-
ных объемов производства вплоть до 2030 года. Так, 
объем выращивания товарной рыбы может быть увели-
чен с сегодняшних 25 до 100 тыс. тонн. Объем готовых 
рыбных продуктов для населения может возрасти с 55 
до 135 тыс. тонн, а икры – с 60 до 270 тонн. 

Однако, только около 100 карельских озер пригодны 
для выращивания форели по химическим, гидрологиче-
ским и другим параметрам. В этой связи потенциал пре-
сноводных озер республики - 30-35 тысяч тонн форели 
в год. Увеличение объемов приведет к необратимым 
процессам в пресноводных водных экосистемах. Проще 
говоря, к быстрому ухудшению качества воды, что при-
ведёт к экологической катастрофе.

Для сравнения, в Норвегии сейчас производит-
ся около 900 тысяч тонн лососевых в год, в соседней 
Финляндии порядка 12 тысяч тонн в год. Норвежские 
объемы обеспечены, в первую очередь, тем, что все их 
производства расположены в морских водах, конечно, 
за пределами населенных пунктов, и экологической 
опасности не представляют. Морские воды с их тече-
ниями и глубинами легко справляются с этим объемом. 
В Финляндии ситуация немного другая. В 2001 году 
Финляндия выращивала 20 тысяч тонн форели, причем 
основная масса приходилась на внутренние водоемы. 
Проведя более глубокие исследования, финские вла-
сти, опасаясь за будущее своих озер, сменили политику. 
Сегодня ситуация другая: не только снижены объемы 
производства товарной форели до чуть более 12 тысяч 
тонн, но и основная масса форелевых хозяйств переве-
дена на Балтийское море. Теперь только пятая часть от 
всей выращиваемой в Финляндии рыбы приходится на 
внутренние водоемы. 

Увеличение объемов выращивания рыбы в Карелии 
потребует внедрения всего комплекса мер по снижению 
негативного воздействия на окружающую среду, начи-
ная от выбора породы рыб, их селекции, подбора рацио-

of Karelia at 25-30 thousand tons of trout per year. However, according to the government, the production of fish products 
in Karelia is planned to increase by 2.5 times by 2030. Such indicators are included in The strategy for creating a fisheries 
cluster in the Republic of Karelia. The volume of trout production, according to experts and scientists, in the internal waters 
of Karelia should not exceed 25 thousand tons per year. Increasing volumes will lead to irreversible processes in freshwater 
aquatic ecosystems. Simply put, the rapid deterioration of water quality, which will lead to an environmental disaster. These 
figures are not confirmed by anything due to the lack of feasibility studies and comprehensive research in this direction. 
Thus, this direction is new and requires scientific justification to describe the effects, feasibility study, possible environmen-
tal effects, calculation of effective and safe production volumes and monitoring of water bodies, etc.

Keywords: the concept of sustainable development, ecological and economic development, regional factors, economic 
growth, sustainable development of the region, fisheries waste, bioenergy, bio-oil, environment, energy potential, invest-
ment, economic security.
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на и способа кормления, заканчивая техническими сред-
ствами очистки воды (водоемов) от загрязнений. Для 
решения этих задач целесообразно создание рыбохозяй-
ственного кластера, который помимо непосредственно 
выращивания товарной рыбы предполагает организа-
цию комплексной и глубокой переработки продукции. 
Это, в свою очередь, потребует создание системы по 
утилизации и переработке рыбных отходов.

Научная значимость исследования состоит в раз-
работке междисциплинарной модели, с привлечением 
специалистов из разных областей, которая позволит на 
основе принципов устойчивого развития рассмотреть 
возможности роста экономики и экологической безопас-
ности в условиях уменьшения воздействия на окружаю-
щую среду.

Практическая значимость исследования состоит в 
разработке сценариев и разработке рекомендаций орга-
нам государственной власти по направлениям развития 
и совершенствования политики в области рыбохозяй-
ственной деятельности. 

 РЕЗУЛЬТАТЫ
Вопросы оценки негативного воздействия рыбохо-

зяйственной деятельности в рамках кластера были ис-
следованы в отечественных и зарубежных трудах. В на-
стоящее время существуют различные методики оценки 
негативного воздействия рыбохозяйственной деятель-
ности на окружающую среду.

Одной из наиболее распространенных является по-
строение временных рядов. Примером её использования 
является оценка воздействия дноуглубительных работ, 
в рамках которой был сделан акцент на экологических, 
батиметрических и гидродинамических изменени-
ях. Данная методика описана в работах A.J. Bale, R.J. 
Uncles, A. Villena-Lincoln, J. Widdows, M.D. Brinsley, P. 
Somerfield и др. Её преимуществом является возмож-
ность анализа корреляционной зависимости между раз-
личными характеристиками. Однако данная методика 
не подходит для сложных и многофакторных исследо-
ваний, рассмотрение всех возможных взаимозависимо-
стей занимает достаточно много времени. Кроме того, 
методику возможно применять лишь при наличии баз 
данных за длительный промежуток времени. Зачастую 
такие базы данных у исследователей отсутствуют.

Другая методика предполагает составление и нало-
жение друг на друга географических информационных 
карт (использование географических информационных 
систем). В частности, с помощью неё исследуется куму-
лятивное экологическое воздействие рыбохозяйственной 
деятельности в Великобритании (Centre for Environment, 
Fisheries and Aquaculture Science), Японии (BMT Cordah 
Limited) и других странах. На основе географических 
информационных систем исследование антропогенно-
го воздействия на Великие озёра США осуществляли 
N.P. Danz, G.J. Niemi, R.R. Regal, T. Hollenhurst, L.B. 
Johnson, J.M. Hanowski, R.P. Axler, J.J.H. Ciborowski, T. 
Hrabik, V.J. Brady, J.R. Kelly, J.A. Morrice, J.C. Brazner, 
R.W. Howe, C.A. Johnston, G. Host. Биологические оцен-
ки проводили S. Derous, M.T. Agardy, H. Hillewaert, K. 
Hostens, G. Jamieson, L. Lieberknecht, J. Mees, I. Moulaert, 
S. Olenin, D. Paelinckx, M. Rabaut, E. Rachor, J.C. Roff, 
E. Stienen, J.T. van der Wal, V. Van Lancker, E. Verfaillie, 
M. Vincx, J.M. Weslawski, S. Degraer. Изучение дна было 
осуществлено P.D. Eastwood, C.M. Mills, J.N. Aldridge, 
C.A. Houghton, S.I. Rogers. Данная методика наглядна, 
позволяет изучать пространственные данные и в различ-
ных масштабах, но не в динамике. Кроме того, необхо-
димо, что данные имели географическую привязку, а у 
исследователей были специальное программное обеспе-
чение и компетенции его использования.

Анализ соответствия отдельных характеристик уста-
новленным пределам осуществляется в рамках системы 
«светофор»: красным цветом обозначаются превыше-
ния, зелёным – нормальные значения. Данный подход 
даёт информацию для руководства как рыбных хозяйств 

(J.F. Caddy), так и региона (J.S. Choi, K.T. Frank, B.D. 
Petrie, W.C Leggett) по необходимым изменениям прово-
димой политики. Эта методика подходит для принятия 
управленческих решений, однако само определение пре-
делов не лишено субъективизма. Также, выделяя лишь 
нормальные и ненормальные зоны, можно не уделить 
должное внимание небольшим колебаниям.

Ещё одна методика, на которой стоит остановиться 
– это компьютерное моделирование, позволяющее соз-
дать динамические системы поддержки принятия реше-
ний и оценить кумулятивное воздействие через циклы 
и механизмы обратной связи (Y.C. Chang, F.W. Hong, 
M.T. Lee). Удобный интерфейс и проработка программ 
дают возможность при минимуме усилий адаптировать 
модель под решаемую задачу, а также рассматривать 
реализацию различных сценариев. Однако необходимо 
понимать, что любая модель является упрощением су-
ществующей ситуации, поэтому полученные результаты 
имеют вероятностную достоверность.

Также методики исследования подразделяются по 
числу (охвату) факторов воздействия, рассмотрению 
процессов как статических или динамических, по учёту 
или не учёту наличия связей между факторами (и, опять 
же, рассмотрение связей в статике или динамике) [5,6,7].

Среди отечественных работ стоит выделить мето-
дику оценки воды загрязняющими веществами при 
рыбохозяйственной деятельности (С.В. Окрут, О.П. 
Токарева), а также методики нормирования антропоген-
ных веществ (С.А. Соколова) и проведения комплексной 
экологической оценки (С.М. Маджд, Я. Кулинич, А.А. 
Явнюк).

Для получения максимальной достоверности и мини-
мизации недостатков всех имеющихся методов необхо-
димо использовать их комплексно. При этом с учётом 
того, что воздействие рыбохозяйственной деятельности 
имеет широкий спектр проявлений (ухудшение качества 
окружающей среды, заболевания населения, деградация 
водных ресурсов и т.д.), необходимо применять междис-
циплинарный подход [1,2,3,4].

Теоретическое изучение и апробация рыбохозяй-
ственных кластеров осуществляется в Норвегии, Финлян-
дии, Японии, Южной Кореи, Китае. Применительно к 
вопросам экологии, особо стоит отметить работы Л.А. 
Разумной. Однако российских исследований достаточ-
но мало и, в целом, они носят фрагментарный характер. 
Комплексный междисциплинарный подход не исполь-
зуется.

ВЫВОДЫ
На предприятиях рыбохозяйственной деятель-

ности была произведена оценка негативного воздей-
ствия, включая загрязнение водоемов непосредственно 
от хозяйственной деятельности самими рыбоводными 
хозяйствами, загрязнение от вспомогательных про-
изводств (переработка рыбы и рыбной продукции); пе-
реработка отходов рыбоводной деятельности - мертвая 
рыба, получаемая в процессе выращивания (от есте-
ственных условий и заболеваний); экологические и тех-
нико-экономическое расчеты ведение рыбохозяйствен-
ной деятельности в условиях Северо-запада России. 
Анализ используемой технологической цепочки по 
выращиванию и переработке форели позволит выявить 
основные проблемы предприятий с точки зрения нега-
тивного воздействия на окружающую среду и техни-
ко-экономических показателей, а так же определить пер-
воочередные мероприятия по уменьшению негативного 
воздействия на окружающую среду (с одновременным 
увеличением рентабельности предприятия).
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Аннотация. Статья посвящена обзору современных проблем учета затрат и калькулирования себестоимости ус-
луг муниципальных автономных учреждений спорта, в том числе рассматриваются методы и способы распределе-
ния косвенных расходов и отнесения их на себестоимость оказываемых услуг, а также предлагается порядок расче-
та цены платной услуги. Рассматриваются существующие методы и способы распределения косвенных затрат при 
определении себестоимости услуг учреждений спорта. Предложен способ распределения косвенных расходов, ко-
торый осуществляется пропорционально занимаемой площади залов спортивного учреждения, наглядно продемон-
стрирована последовательность формирования стоимости платной услуги. Обозначена проблема классификации 
затрат, учета затрат и калькулирования себестоимости в государственном секторе экономики с учетом специфики 
муниципальных спортивных организаций, а также недостаточность освещения данной темы в научной литерату-
ре. Предложен способ калькулирования себестоимости одной из услуг физкультурно-оздоровительного комплекса, 
представлен макет расчета стоимости реализации одной из услуг. Рекомендовано внесение изменений в учетную 
политику учреждения для организации управленческого учета. Имеющиеся научные разработки аспектов учета 
затрат и калькулирования себестоимости невозможно в полной мере применить на практике многопрофильными 
спортивными организациями, поскольку исследования не ориентированы на структуры с диверсифицированной де-
ятельностью, не учитывают особенностей бухгалтерского (финансового) учета с наличием нескольких источников 
финансирования. На сегодняшний день недостаточно изучен вопрос методического обеспечения бухгалтерского 
учета затрат и калькулирования себестоимости многопрофильных физкультурно-спортивных организаций, прежде 
всего при формировании рабочего плана счетов. Практически нет исследований проблемы управленческого учета и 
раскрытия информации о затратах на производство физкультурно-оздоровительных услуг.
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образу жизни на местном (муниципальном) уровне игра-
ют физкультурно-оздоровительные комплексы (ФОКи), 
которые являются многопрофильными спортивными 
организациями. Большинство из них стали отличными 
базами для проведения спортивных мероприятий, тре-
нировочных сборов детских, юношеских, а также про-
фессиональных спортивных команд. ФОК в современ-
ных условиях является по сути крупной коммерческой 
структурой, оказывающей услуги населению в области 
физкультуры и спорта. Деятельность ФОКа обусловле-
на несколькими источниками финансирования: за счет 
бюджетных средств и средств от предпринимательской 
деятельности. Существует проблема организации бух-
галтерского (финансового) учета подобных многопро-
фильных учреждений, а проблема учета затрат и каль-
кулирования себестоимости физкультурно-спортивных 
услуг требует самого тщательного изучения, поскольку 
именно себестоимость имеет наибольшее влияние при 
формировании финансового результата деятельности 
организации. Все вышесказанное обуславливает необхо-
димость разработать целостную концепцию учета затрат 
и калькулирования себестоимости услуг в муниципаль-
ных автономных учреждениях физкультурно-оздорови-
тельных комплексах. 

Тема учета затрат и калькулирования себестоимости 
подробно изучена в коммерческом секторе экономики, 
вместе c тем, в государственном секторе формирование 
затрат и учет себестоимости продукции и услуг недо-
статочно освещен в научной литературе. В связи с этим, 
сформировался ряд проблем, которые можно сформу-
лировать следующим образом: 1. Проблема повышения 
эффективности функционирования организаций госу-
дарственного сектора экономики является одной из клю-
чевых. В поисках решения увеличения рентабельности 
всегда нужно исследовать новые методы. На повестке 
дня стоит вопрос эффективного управления объектами 
спорта так, чтобы показатели эффективности объектов 
соответствовали проектным нормативам. Эффективное 
управление – это принятие верных, своевременных ре-
шений, осуществление которых невозможно без четкого 
управленческого учета затрат и анализа себестоимости 
услуг. 2. 

Федеральное и региональное законодательство в 
области регулирования государственного сектора эко-
номики постоянно обновляется. Поэтому необходимо 
четко реагировать на все изменения, совершенствовать 
бухгалтерский учет в муниципальных автономных уч-
реждениях в части учета затрат на производство ус-
луг учреждений спорта. 3. Отсутствие целост-
ности в методологии калькулирования себестоимости 
услуг государственных предприятий, фрагментарность 
имеющихся инструментов учета, анализа, мониторинга 
и их неадаптированность к специфике функционирова-
ния физкультурно-оздоровительных комплексов делают 
необходимой разработку нового подхода к методологии 
калькуляции себестоимости.

МЕТОДОЛОГИЯ
Затраты, себестоимость продукции (работ, услуг) 

более всего влияют на экономическую эффективность 
работы организации (то есть рентабельность), опреде-
ляя прибыль или убыток. Затраты, себестоимость про-
дукции (работ, услуг) организации является предметом 
исследования многих авторов. Их понимание сущности 
этого понятия далеко неоднозначно (таблица 1). 

Проблему группировки затрат и их классификацию в 
коммерческом секторе экономики изучают многие авто-
ры: Домащенко Г.А., Николаева С.А., Стрельникова [1] 
[2] [3] [4].

На наш взгляд, главной проблемой учета затрат в 
учете бюджетного сектора экономики стала технология 
распределения косвенных расходов, а также база их рас-
пределения. Проанализировав нормативные документы 
по учету затрат на производство услуг бюджетного уч-
реждения, технологические особенности физкультурно-

оздоровительных комплексов, мы считаем, что косвен-
ные расходы целесообразно распределять: на начальном 
этапе - по местам возникновения затрат, а далее перерас-
пределять по носителям затрат (оказываемым услугам). 

Таблица 1 – Систематизация подходов к определе-
нию понятия «классификация затрат»

Авторы Подход к классификации

Петрухина Е.Н.

В частности, отмечает, что «по месту воз-
никновения затраты группируют по произ-
водствам, цехам, участкам и другим значимым 
структурным подразделениям предприятия. 
Такая группировка затрат необходима для ор-
ганизации учета по центрам ответственности и 
определения производственной себестоимости 
продукции (работ, услуг). [5, c.70].

Курочкина Л.П.
В силу специфики хозяйственной деятельно-
сти бюджетные учреждения имеют свой под-
ход к классификации и составу затрат [6] [7].

Шиндер И.В.

«исходя из положений п. 134 Инструкции № 
157н при формировании себестоимости все 
расходы надо подразделять по способу их от-
несения на себестоимость на прямые, наклад-
ные и общехозяйственные. Прямые расходы. 
Они напрямую относятся на себестоимость 
услуг. Это затраты, сопровождающие процесс 
оказания услуги, но не связанные с ним напря-
мую. То есть они косвенным путем участвуют 
в формировании себестоимости [8].

Кравченко Е.Н.

делает вывод, «что никаких прямых указаний, 
какие затраты следует распределять, а какие 
– относить на финансовый результат, инструк-
ции по учету не содержат. Этот вопрос учреж-
дения решают самостоятельно и закрепляют 
выбранное решение в своей учетной политике. 
Полагаем, что предложенный принцип – одно-
моментность расходов – вполне удобен в ис-
пользовании» [9, с.48].

ФОКи оказывают платные физкультурно-оздорови-
тельные услуги в целях всестороннего удовлетворения 
спортивных и физкультурно-оздоровительных потреб-
ностей населения. Бюджетные (автономные) учрежде-
ния спорта могут оказывать гражданам платные услуги 
в рамках как основных видов деятельности, так и иных 
видов деятельности, предусмотренных учредительными 
документами. Плата за основные платные услуги уч-
реждения определяется в порядке, установленном его 
учредителем. Если этот порядок не определен, учреж-
дение самостоятельно утверждает тарифы на основные 
платные услуги. Причем необходимо учитывать, что ос-
новные платные услуги бюджетное или автономное уч-
реждение должно оказывать на тех же условиях (в том 
числе в отношении их стоимости), что и государствен-
ные (муниципальные) услуги, финансовое обеспечение 
предоставления которых осуществляется за счет средств 
соответствующего бюджета бюджетной системы РФ. 
При этом, по мнению Минфина, требование об одинако-
вых условиях оказания услуг относится и к их стоимо-
сти (Письмо № 12-08-06/44036). 

При определении тарифа на платную услугу следу-
ет помнить о том, что цена должна быть экономически 
обоснованной, а себестоимость платных услуг – рассчи-
тана с учетом необходимости уплаты налогов и сборов, 
а также с учетом развития материальной базы учреж-
дений. Затраты ФОКов в целом являются однотипны-
ми, но могут различаться в зависимости от количества 
оказываемых услуг и от структуры самой организации. 
Для целей управления расходы группируются по ста-
тьям затрат, перечень которых организация устанавли-
вает самостоятельно. Для ФОКов не разработана типо-
вая номенклатура затрат. Распределение косвенных за-
трат до сих пор остается нерешенной проблемой учета. 
Методологические подходы к решению этой проблемы 
практически полностью отсутствуют в нормативных 
документах. Косвенные расходы ФОКа целесообразно 
распределять по носителям затрат методом двухступен-
чатого распределения. Сначала распределить затраты по 
местам возникновения затрат, а затем перераспределять 
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экономические
науки

по объектам калькулирования (оказываемым услугам).
РЕЗУЛЬТАТЫ
Для расчета цены на оказание платной услуги пред-

приятия государственного сектора экономики руко-
водствуются: 1. Инструкция по применению Единого 
плана счетов бухгалтерского учета для органов госу-
дарственной власти (государственных органов), органов 
местного самоуправления, органов управления государ-
ственными внебюджетными фондами, государственных 
академий наук, государственных (муниципальных) уч-
реждений, утв. Приказом Минфина России от 01.12.2010 
№ 157н [10]. 2. Приказ Минфина РФ от 23 декабря 2010 
г. N 183н «Об утверждении Плана счетов бухгалтер-
ского учета автономных учреждений и Инструкции по 
его применению» [11]. 3. Государственные учреждения 
спорта обязаны использовать инструкцию, изложен-
ную в Приказе Минспорта России от 12.10.2015 г. № 
933 «Об утверждении Порядка определения платы для 
физических и юридических лиц за услуги (работы), от-
носящиеся к основным видам деятельности федераль-
ных бюджетных учреждений, находящихся в ведении 
Министерства спорта Российской Федерации, оказыва-
емые ими сверх установленного государственного за-
дания, а также в случаях, определенных федеральными 
законами, в пределах установленного государственного 
задания (Зарегистрирован в Минюсте России 12.11.2015 
№ 39676)» [12].

Кроме того, каждый муниципалитет разрабатывает 
свои нормативные акты в данной сфере. Однако каждый 
муниципалитет любого региона Российской Федерации 
имеет ряд своих особенностей. Сложность определения 
калькуляционных статей в процессе предоставления ус-
луг автономными учреждениями физкультуры и спорта 
заключается в многопрофильности деятельности ука-
занных субъектов. Следствием этого становится слож-
ность выбора метода распределения затрат и калькули-
рования себестоимости по каждой конкретной услуге. 
Нами была разработан способ расчета себестоимости 
услуг МАУ «ФОК «Олимп» Лысковского района с уче-
том специфики муниципалитетов Нижегородской об-
ласти на основе расчетно-аналитического метода. Суть 
данной методики сводится к следующему: все затраты 
на производство услуг делятся на прямые и косвенные. 
К прямым затратам на производство конкретной услуги 
относится заработная плата основного персонала, ока-
зывающего данную услугу (это тренеры, тренеры-пре-
подаватели и инструкторы). К косвенным затратам мы 
отнесли расходы на заработную плату прочего персона-
ла (это обслуживающий и административно-управлен-
ческий персонал), расходы на коммунальные услуги, 
содержание имущества и прочие услуги. Распределение 
косвенных затрат осуществляется пропорционально 
площади залов ФОКа.

Таблица 2 – Распределение косвенных затрат по за-
лам физкультурно-оздоровительного комплекса

Для организации учета затраты можно распределить 
по местам возникновения затрат, центрам ответствен-
ности и объектам калькулирования. Места возникнове-
ния затрат: корпус плавательного бассейна, спортивный 
корпус, стадион. Центры ответственности: плаватель-
ный бассейн, спортивный зал, тренажерный зал, ледовая 

арена, футбольное поле, зал групповых занятий, стрел-
ковый тир. Объекты калькулирования: услуги плава-
тельного бассейна, услуги спортивного зала, услуги тре-
нажерного зала, услуги ледовой арены и. т. д. В таблице 
2 мы видим распределение косвенных затрат согласно 
данной концепции.

Далее рассчитаем стоимость одной из услуг, напри-
мер, стоимость услуг бассейна. Распределение затрат по 
услуге «Бассейн» приведено в таблице 3.

Таблица 3 – Составляющие показатели расходов на 
оказание платной услуги «Бассейн»

Стоимость услуги рассчитывается путем деления 
всех затрат на пропускную способность (так называемую 
расчетную мощность каждого зала). Для зала «Бассейн» 
эта величина определяется, исходя из следующих пара-
метров: 350 дней работы в год (365 дней - 1 января - 10 
дней слив/чистка - 4 санитарных дня). Таким образом, 
при 10 часовом ежедневном режиме работа бассейна со-
ставляет 125000 чел./час в год. Для расчета пропускной 
способности по бассейну необходимо ориентировать-
ся на СанПиН 2.1.2.1188-03 «Плавательные бассейны. 
Гигиенические требования к устройству, эксплуатации 
и качества воды. Контроль качества»[13].

Далее сумму затрат делим на пропускную способ-
ность, получаем стоимость 1 посещения. В нашем слу-
чае она составляет 70,20 рубля. Для формирования цены 
продажи услуги закладываем плановую прибыль 20%, 
таким образом цена услуги в прайс-листе учреждения 
становится 84 рубля. Подобным образом рассчитыва-
ется каждая услуга. В конечном итоге мы получаем 
стоимость услуг для клиента, то есть формируем прайс-
лист. Важным условием успешной деятельности любой 
организации является грамотное ведение учета затрат, 
поскольку только в этом случае можно получить объ-
ективную калькуляцию себестоимости, анализировать 
их и принять верное управленческое решение. При раз-
работке системы управленческой отчетности для физ-
культурно-оздоровительных комплексов необходимо 
обеспечить доступную форму внутреннего отчета. 

ВЫВОДЫ
До сих пор не существует разработанных типовых 

форм управленческой отчетности, так как потребности 
каждого предприятия индивидуальны. Мы считаем, что 
основными формами отчетности для данных предпри-
ятий являются аналитические и комплексные отчеты 
текущего и сводного характера. По нашему мнению, не-
обходимо формировать текущую отчетность по центрам 
ответственности, а также сводные отчеты по предпри-
ятию в целом в рамках финансовых результатов деятель-
ности. Создание действенной системы управленческого 
учета на предприятиях физкультурно-оздоровительных 
комплексов предполагает проведение мероприятий по 
автоматизации управления. При этом дополнительно к 
уже перечисленным проблемам финансового и управ-
ленческого учета возникает проблема дополнения учет-
ной политики организации элементами, определяющи-
ми порядок учета коммерческой деятельности: форми-
рование себестоимости; определение цен за оказанные 
услуги; вопросы налогообложения и т. д.

Формирование учетной политики следует рассма-
тривать как один из важнейших элементов оптимизации 
деятельности организации любой организационно-пра-
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вовой формы. Поэтому в рамках формирования учетной 
политики необходимо дополнить рабочий план счетов. 
Об этом говорит инструкция, приведенная в Письме 
Минфина РФ от 29 декабря 2010 г. № 02-06-07/5398 
«Об использовании таблицы соответствия счетов Плана 
счетов бухгалтерского и бюджетного учета в целях еди-
нообразного подхода при формировании автономными 
учреждениями рабочего плана счетов на 2011г.» [14]. 
Стандартного набора вариантов элементов учетной по-
литики, оптимального для каждого автономного учреж-
дения не существует. Во многих случаях выбор метода, 
позволяющего разграничить учет затрат в бюджетной и 
коммерческой сфере по видам оказываемых услуг, вле-
чет за собой усложнение ведения учета, но в тоже время 
для правильного расчета стоимости оказываемых услуг 
необходимо ведение такого раздельного бухгалтерского 
учета. 

Введение аналитических счетов позволит упростить 
процесс формирование себестоимости, определения цен 
за оказанные услуги, а также будет способствовать пра-
вильному расчету налогов. Практическая значимость 
введения в муниципальном спортивном учреждении 
системы учета затрат и калькулирования себестоимости 
услуг направлена на значительное повышение эффек-
тивности бухгалтерского учета данных учреждений за 
счет повышения информативности и снижения трудоем-
кости расчетов. Предложенная многоуровневая система 
аналитических счетов учета в рабочем плане счетов от-
ражает последние изменения законодательства в госу-
дарственном секторе экономики.
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ВВЕДЕНИЕ
Одной из потребностей человека, перешагнувшего 

рубеж третьего возраст, имеющий границы 50 лет и стар-
ше, становится обеспечение полноценной активной 
жизни без старости. Отмеченный процесс актуализи-
руется и реализуется при условиях: всесторонней адап-
тации к новым условиям, сохранении и приумножении 
ранее достигнутого в разных областях деятельности, 
включая самообслуживание и практики заботы о себе, 
что во многом предопределено знаниями, навыками, об-
разовательной практикой, сформировавшейся у челове-
ка в течение жизни. 

В понимании старшего возраста как ресурсного по-
тенциала человека современная геронтология третьего 
поколения противоречит положению о результативно-
сти условий жизни населения старшего возраста исклю-
чительно как явления биологических процессов старе-
ния, и исходит из адаптационно-регуляторной теории 
(В.В. Фролькис, 1988) , согласно которой в процессе 
эволюции, наряду со старением, развился процесс анти-
старения – витаукт (от латинского «vita» – «жизнь» и 
«aucto» – «непрерывно увеличиваю, приумножаю») [1]. 
Старение рассматривается как нормальная и непато-
логическая часть цикла жизни, контролируемая самим 
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человеком, проблемы же, с которыми пожилые люди 
сталкиваются, созданы и поддерживаются социальными 
процессами и самим пожилым человеком. Сам же чело-
век, перешагнувший границу третьего возраста и сохра-
нивший крепкое здоровье, движим схожими потребно-
стями с населением в молодом возрасте – потребностью 
в самореализации, полезности и собственной значимо-
сти [2, с. 555–556].

Было экспериментально подтверждено, что развитие 
имеет всевозрастной и непрерывный характер на про-
тяжении всей жизни, является многомерным, многона-
правленным и пластичным процессом, а ограничивается 
же прекращается в пожилом возрасте преимущественно 
под влиянием установок [3]. Это обусловлено тем, что 
интеллектуальная сфера пожилого человека поддержи-
вается посредством механизма избирательной оптими-
зации и компенсации в условиях изменения силы и под-
вижности психических функций, которые и в пожилом 
возрасте остаются качественно неизменными, сугубо 
индивидуальных [4].

Согласно концепции успешного старения (авторы 
Дж. Роуи и Р. Кан, 1987), на основные жизненные про-
цессы человека в этом возрасте влияют три фактора: об-
щее физическое здоровье, высокий уровень умственной 
и физической деятельности, продуктивное социальное 
взаимодействие [5]. Средством, интегрирующим данные 
факторы, выступает образовательная активность – один 
из максимально эффективных способов оптимизации 
процесса витаукта, помогающее человеку через откры-
тость к восприятию новой информации, обучение, по-
стоянную постановку себе физических и умственных 
задач развиваться в любом возрасте. Вовлеченность в 
образовательную деятельность, наряду с поддержани-
ем интеллектуального уровня, позволяет поддерживать 
уверенность в себе, сохранять позитивный эмоциональ-
ный настрой, что в целом положительно влияет на об-
щее физическое состояние человека.

По результатам проведенного в 1998 г. социологиче-
ского исследования, организованного Советом Европы 
в 29 странах, было выявлено, что потребность пожилых 
после выхода на пенсию оставаться активными в полез-
ных взаимодействиях так долго, как это возможно, яв-
ляется потребностью, присущей большинству пожилых 
людей, независимо от того, в какой стране они живут [6].

В соответствии с концепцией построения общества 
для всех возрастов, разработанной ООН в конце ХХ в., 
многими странами реализуется подход к системе обуче-
ния в соответствии с тем, чтобы пожилые люди могли 
принимать участие во всех образовательных програм-
мах без возрастного ценза и дискриминации. На сегод-
няшний день в мировой практике (Германия, Дания, 
Норвегия, Швеция, Финляндия, Франция и др.) нако-
плен значительный опыт расширения возможности для 
обучения, развития и совершенствования форм и мето-
дов повышения образовательной активности пожилыми 
людьми. 

В России в образовании людей пенсионного воз-
раста задействованы общественные и государственные 
учреждения, реализующие модель «образования для 
взрослых» в различном формате – от клубов по инте-
ресам до Университета третьего поколения, Академии 
активного долголетия и других специализированных об-
разовательных организационных структур. Данная мо-
дель образования пользуется большой популярностью, 
что подтверждается стабильными наборами слушателей 
и увеличением числа желающих обучаться.

Проведенное М.Э. Елютиной и Э.Е. Чекановой ис-
следование субъективного видения пожилыми людьми 
сущности образовательных процессов позволило выде-
лить в образовательной деятельности три типа групп с 
разными стратегиями. Первая группа характеризуется 
высокой степенью развития субъектной позиции от-
носительно продолжения своего образования, которое 
является для них самоценностью. Вторая группа пред-

почитает занятия в клубах по интересам, ценит, прежде 
всего, возможность общаться и быть в курсе событий. 
Третья группа включает пожилых людей, которые, хотя 
являются потребителями образовательных услуг, не ви-
дят своих перспектив в образовательной деятельности, 
переживая по поводу осуждающей реакции окружаю-
щих [7].

МЕТОДОЛОГИЯ
В исследовании были использованы репрезентатив-

ные данные опрос участников мероприятий Академии 
активного долголетия г. Томска и просветительского 
центра «Университет старшего поколения» г. Саратова 
с целью исследования образовательной активности лю-
дей пенсионного возраста и проверки гипотезы относи-
тельно взаимосвязи удовлетворенности жизнью, потреб-
ностью в продолжающемся обучении и экономической 
активностью населения третьего возраста. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Опрос проведен в конце учебного года (апрель–май 

2019 г.), всего было опрошено 56 чел., из них 14% - муж-
чины, 86% - женщины. Возрастной состав слушателей 
представлен следующими возрастными группами: 55-59 
лет – 20%; 60-64 лет – 59%; 65-69 лет – 16%.

На момент опроса работало 9% респондентов, 91% - 
не работало, из неработающих респондентов 19 % хоте-
ли бы работать. Возрастная группа желающих работать 
представлена возрастом 60-69 лет.

По семейному положению респонденты распредели-
лись следующим образом: 71 % респондентов состоят в 
браке, при чем все мужчины, участники опроса, жена-
ты; 16% респондентов – разведены; 12% – вдовы. 77% 
респондентов проживают одни отдельно от родственни-
ков. 

Все респонденты проживают в городе и имеют выс-
шее образование. 

Для респондентов характерен высокий уровень удов-
летворенности жизнью, 93% респондентов полностью 
удовлетворены своей жизнью и 7% –скорее удовлетво-
рены своей жизнью, чем нет. 

Образовательная активность привлекательна для 
всех участников опроса. На вопрос: «Насколько Вам 
было интересно обучаться?», всеми респондентами 
была выражена заинтересованность в обучении. 94% 
респондентов отметили, что им было очень интересно 
обучаться и 6% указали, что им было скорее интересно, 
чем не интересно. 

Доминирующий мотив обучения связан с потребно-
стью в освоении знаний и умений для саморазвития и 
самореализации. На вопрос: «Какова Ваша цель обуче-
ния?» респондентам был предоставлен только один ва-
риант выбора из предлагаемых, что потребовало от них 
более взвешенного отбора в выявлении своего ведущего 
мотива. Ответы распределились следующим образом:

1. С целью трудоустройства - 0%
2. Для саморазвития, приобретения новых знаний, 

навыков - 61%
3. Прагматичная цель, хочу научиться новым навы-

кам и применять для собственного дела (бизнеса) – 0%
4. Приобретение знаний, навыков с целью оказания 

помощи другим людям – 0%
5. Расширение круга общения (новые знакомства, 

контакты) – 0%
6. Желание быть вовлеченным в полезную занятость, 

общение – 39%
7. За компанию (вместе с друзьями, знакомыми, род-

ственниками) – 0%
Как можно заметить из приведенных данных, у ре-

спондентов отсутствует внешняя мотивация (трудоу-
стройство, расширение круга знакомых, за компанию). 
Доминирующий мотив связан с потребностью в само-
развитии, приобретении новых знаний и навыков. 

Высокая степень потребности в саморазвитии и кон-
структивной социальной вовлеченности подтверждает-
ся устойчивой потребностью в обучении. 89% респон-
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дентов хотели бы вернуться и продолжить свое обуче-
ние по предлагаемым образовательным курсам и 11 % 
опрошенных слушателей скорее хотели бы продолжить 
обучение, чем нет. 

Высокая степень удовлетворенности и вовлеченно-
сти в образовательную активность фиксируется также в 
степени удовлетворенности от полученных результатов. 
В ходе опроса выявлялось, совпадают ли ожидания от 
обучения с поставленными целями. 100% респондентов 
указали, что результаты полностью соответствуют ожи-
даниям и цели обучения. 

Выявлен разносторонний интерес к тематике обра-
зовательных курсов Востребованность в направлениях 
подготовки отражена в следующем рейтинге:

1. Творческое развитие и прикладное искусство – 
21%

2. Информационные технологии и компьютерная 
грамотность – 19%

3. Основы психологии самопомощи (способы их эф-
фективной реализации в повседневной жизни) – 15%

4. Здоровье и физическая активность.– 12%
5. Правовые знания; волонтеры серебряного века – 

9%
6. Краеведение (страноведение) – 7%
7. Социальный туризм; разговорный иностранный 

язык –6%
8. Фотодело (изучение основ съемки и компьютер-

ной обработки фотографий) – 5%
9. Краеведение – 4%
10. Финансовая грамотность; сад, огород; ЖКХ – 2%
ВЫВОДЫ
В целом, как показало исследование, наличие вы-

сокого человеческого капитала стимулирует человека 
продолжать его поддерживать и реализовывать че-
рез продолжающуюся образовательную активность. 
Результатом описанного процесса на уровне экономики 
становится повышение экономической активности насе-
ления третьего возраста и роста доли вовлеченности в 
трудовую деятельность.
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Аннотация. Цель: разработка универсального алгоритма диагностики конкурентной среды на основе анализа 

уровня развития и потенциала субъектов рынка транспортно-логистических услуг Российской Федерации. Для диа-
гностики уровня и динамики развития отрасли автомобильных грузоперевозок был использован метод системного 
анализа, а также монографический, структурно-логический и экономико-статистический методы. Информационная 
база работы сформирована на основе официальных данных Федеральной службы государственной статистики 
(Росстата) и ее региональных органов, в частности, Краснодарского края, а также информации периодических из-
даний по исследуемой тематике, официальные интернет-сайты. Результаты: авторами были предпринята попытка 
сформировать универсальный алгоритм диагностики конкурентной среды на основе анализа уровня развития и 
потенциала субъектов рынка транспортно-логистических услуг, в соответствии с которым проведен анализ и по-
строена матрица конкурентной среды исследуемой отрасли, основанная на ранжировании рыночной доли и темпов 
прироста конкурентной позиции субъектов рынка. Полученные результаты свидетельствуют о наличии возможно-
стей повышения уровня развития транспортной логистики в кратко- и среднесрочной перспективе и положительной 
динамике рынка автомобильных грузоперевозок Российской Федерации в целом. Научная гипотеза исследования 
состоит в предположении, что существует необходимость оценки конкурентоспособности предприятий, оказываю-
щих транспортные услуги, так как качество предоставления услуг является важной составной частью транспортной 
отрасли перевозки грузов и пассажиров населению. Практическая значимость: основные положения и выводы 
проведенного исследования могут быть использованы при формировании прогноза развития рынка автомобильных 
грузоперевозок Российской Федерации; разработке и обосновании стратегии развития субъекта транспортно-логи-
стической отрасли; проведении мониторинга уровня и степени развития автотранспортных предприятий, прогнози-
ровании и выявлении приоритетных направлений и проблемных аспектов. 

Ключевые слова: логистика, автомобильный транспорт, рыночная доля, конкурентная среда, конкурентные 
позиции, направления развития, конкурентная карта, отраслевой рынок.
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Abstract. Purpose: to develop a universal algorithm for diagnosing the competitive environment based on the analysis 
of the level of development and potential of the subjects of the market of transport and logistics services of the Russian 
Federation. For diagnostics of level and dynamics of development of branch of automobile cargo transportation the method 
of the system analysis, and also monographic, structural-logical and economic-statistical methods was used. The information 
base of the work is formed on the basis of official data of the Federal state statistics service (Rosstat) and its regional bodies, 
in particular, the Krasnodar territory, as well as information of periodicals on the subject under study, official Internet sites. 
Results: the authors attempted to create universal algorithm for diagnosis of the competitive environment on the basis of 
the analysis of the level of development and capacity of market actors to transport and logistics services, in accordance with 
which the analysis and constructed the matrix of the competitive environment study the industry-based ranking in market 
share and growth rate of the competitive position of market actors. The results obtained indicate that there are opportunities 
to increase the level of development of transport logistics in the short and medium term and the positive dynamics of the 
road freight market of the Russian Federation as a whole. The scientific hypothesis of the study is the assumption that there 
is a need to assess the competitiveness of enterprises providing transport services, as the quality of services is an important 
part of the transport industry of transportation of goods and passengers to the population. Practical significance: the main 
provisions and conclusions of the study can be used in the formation of the forecast of the development of the road freight 
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами. Рынок ло-
гистических услуг, предназначенный эффективно удов-
летворять потребности клиентуры по спектру логисти-
ческих услуг и качеству обслуживания с оптимальными 
затратами, в условиях растущего влияния глобальной 
нестабильности проявляет высокую чувствительность 
к локальной нестабильности и характеризуется высокой 
зависимостью от динамики развития смежных, взаимос-
вязанных и взаимодополняющих отраслей экономики 
[1]. 

Низкие темпы развития отечественного рынка логи-
стических услуг в сравнении с мировыми, недостаточ-
ный уровень использования потенциала, потеря конку-
рентоспособных позиций актуализирует исследование 
современного развития в условиях открытости эконо-
мики Российской Федерации и высокой зависимости от 
последствий глобального финансово-экономического и 
социального кризиса [2]. Недостаточность проработки 
указанной проблематики обусловила актуальность и вы-
бор темы исследования.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Вопросы кон-
курентного анализа в целом, а также диагностики кон-
курентной среды транспортно-логистического рынка в 
частности, рассмотрены в работах различных россий-
ских и зарубежных ученых и практиков.

Отдельные аспекты исследований посвящены вопро-
сам формулировки общепринятой методики оценки кон-
курентоспособности предприятий частично рассмотре-
ны в трудах М. Портера, Г.Ф. Макалова, С.В. Михеева, 
В.М. Мишина, А.Н. Скаредина, Н.Н. Катаева и др.

К проблемам конкурентного анализа рынка транс-
портно-логистических услуг обращались такие авторы, 
как: С.М. Абалонин, И. Ансофф, А.Я. Бутыркин, А.М. 
Аронов и др. 

Однако, можно констатировать отсутствие единого 
универсального алгоритма оценки конкурентоспособно-
сти отдельных представителей рынка грузоперевозок с 
учетом выявления перспектив их дальнейшего развития.

Для диагностики уровня и динамики развития от-
расли автомобильных грузоперевозок был использован 
метод системного анализа, а также монографический, 
структурно-логический и экономико-статистический 
методы. 

Информационная база работы базируется на офици-
альных данных Росстата и Краснодарского края, а также 
на информации периодических изданий по исследуемой 
тематике, официальные интернет-сайты. 

Формирование целей статьи (постановка зада-
ния). Цель исследования - разработка универсального 
алгоритма диагностики конкурентной среды на основе 
анализа уровня развития и потенциала субъектов рынка 
транспортно-логистических услуг России.

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Конкурентная среда рынка нуждается в постоян-
ном мониторинге, одним из этапов которого является 
диагностика, необходимая для более полного и точного 
представления о внутренних мотивах поведения конку-
рентов [3]. 

На основе анализа конкурентоспособности предпри-
ятия: 

определяются особенности развития конкурентной 
ситуации; 

устанавливается степень доминирования предпри-

ятия на рынке;
выявляются основные конкуренты и определяется 

позиция предприятия на рынке;
на базе полученной информации формируется досье 

конкурентов [12].
Эффективное решение поставленных перед любым 

предприятием задач в условиях жесткой конкуренции 
на рынке грузовых перевозок возможно в результате 
использования в своей деятельности актуальных на-
учно-практических разработок в сфере транспортного 
обеспечения логистики. Для определения направлений 
дальнейшего развития необходимо оценить положение 
предприятия на рынке грузовых перевозок. Для это-
го авторами были предпринята попытка сформировать 
универсальный алгоритм диагностики конкурентной 
среды на основе анализа уровня развития и потенциала 
субъектов рынка транспортно-логистических услуг (ри-
сунок 1).

Рисунок 1 - Алгоритм диагностики конкурентной 
среды отраслевого рынка

Верификация предложенного алгоритма проведена 
на примере рынка автомобильных грузоперевозок РФ. 
В целях диагностики и прогнозирования конкурентной 
ситуации нами были отобраны 10 крупных предприятий 
выбранного рынка. Объем предоставленных транспорт-
ных услуг в сопоставимых ценах за 2016-2018 гг. при-
веден в таблице 1.

Таблица 1 - Основные показатели деятельности авто-
транспортных компаний РФ в 2016-2018 гг. [14, 15]

Следующим шагом произведено ранжирование ото-
бранных субъектов по признаку занимаемой ими доли 
рынка (таблица 2). 

Основываясь на полученных данных, все анализиру-
емые компании делятся на два сектора: 

- в первый попали предприятия с рыночной долей 
выше среднего значения; 

- во второй – с долей ниже среднего значения.
Средняя доля (7,8%) рассчитана исходя из равной 

доли всех представленных компаний.

market of the Russian Federation; development and justification of the development strategy of the subject of transport and 
logistics industry; monitoring the level and degree of development of transport enterprises, forecasting and identifying pri-
ority areas and problematic aspects.
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tions, competitive map, industry market.
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Средняя рыночная доля в рассчитана по формуле 
средней арифметической [4-6] и составила 15,3% для 
первого сектора и 4,6% для второго. 

Таблица 2 – Ранжирование автотранспортных компа-
ний в соответствии с занимаемой долей рынка

Среднеквадратическое отклонение для рыночной 
доли каждого сектора соответственно равно: σ1 = 4,29 
и σ2 = 1,57.

Для оценки конкурентной среды следующим шагом 
предполагается исследование степени привлекательно-
сти рынка автомобильных грузоперевозок России, для 
чего необходим расчет следующих количественных по-
казателей. 

Коэффициент интенсивности по динамике ( ). С це-
лью выявления динамики исследуемого рынка необхо-
димо определить показатель динамики рынка ( ):

где  - объем ресурсов транспортной компании в 
отчетном году, млрд. т/км;

- объем совокупных ресурсов транспортной ком-
пании в базисном году, млрд. т/км.

Исходя из этого динамика рынка автомобильных 
грузоперевозок за 2018 г. составит:

В соответствии с темпами роста рынка далее рассчи-
таны показатели интенсивности конкуренции ( ). Если 

 > 140, то  = 0; если 70 <  < 140, то  

, если  = 70, то  = 1.
Полученный коэффициент  = 0,57, что характерно 

для среднего уровня конкуренции в отрасли.
Коэффициент интенсивности конкуренции по рента-

бельности ( ). Рентабельность продаж можно оценить 
следующим образом:

 =0,035

где  - прибыль конкурентов в исследуемом перио-
де, тыс. руб.;

 – выручка, полученная конкурентами от реализа-
ции продукции (товара) на конец исследуемого периода, 
тыс. руб.;

 - исследуемый период, мес.
Полученное неравенство имеет вид 0<0,035<l, в со-

ответствии с чем  = 1- = 1-0,035=0,965
Коэффициент интенсивности конкуренции по рас-

пределению рыночных долей = 0,28
где σS - дисперсия рыночной доли компаний;

 - средняя рыночная доля.
Интегральный показатель интенсивности конкурен-

ции рынка  =0,54.
Исходя из проведенных расчетов, если бы найденная 

величина  стремилась к 1, то это свидетельствовало об 
обостренной конкуренции, которой в нашем случае на 
рынке автомобильных грузоперевозок РФ нет.

На следующем этапе построения конкурентной кар-
тины рынка необходимо провести оценку монополиза-

ции рынка с помощью показателей рыночной концен-
трации.

1. Коэффициент рыночной концентрации (CR) - про-
центное отношение реализации продукции определен-
ным числом крупнейших продавцов к общему объему 
реализации [7-9].

(CR-3) = 

(CR-4) = (CR-3) + 

(CR-6) = (CR-4) + 

(CR-8) = (CR-6) + 

(CR-10) = (CR-8) + 
Индекс рыночной концентрации Херфиндаля-

Хиршмана (HHI): 
= 922,91

Полученные значения позволяют сделать вывод, 
что рынок автомобильных грузоперевозок Российской 
Федерации умеренно концентрированный.

Для оценки конкурентного статуса рынка автомо-
бильных грузоперевозок РФ проводится классификация 
предприятий по степени изменения конкурентной пози-
ции (таблица 3). 

Для определения рыночных границ воспользуемся 
«правилом трех сигм» [10-11].

Далее необходимо проранжировать исследуемые 
компании по их темпам роста с целью выявления зани-
маемой конкурентной позиции.

Тенденция оценивается с помощью показателя сред-
него темпа прироста доли (Tср), который составил 3,3 
%. 

Таблица 3 - Классификация компаний сферы авто-
мобильных грузоперевозок РФ по величине рыночной 
доли

Рассчитанное среднеквадратическое отклонение (σ = 
3,3 %) показывает, что вариация единиц в изучаемой со-
вокупности невысокая, следовательно, группа однород-
на по данному признаку. 

Расчет производится по формулам, представленным 
в таблице 4.

Таблица 4 - Классификация транспортных компаний 
по уровню конкурентной позиции

На основе проведенного анализа следующим шагом 
является построение матрицы конкурентной карты рын-
ка (таблица 5). 
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Таблица 5 – Матрица конкурентной карты рынка ав-
томобильных грузоперевозок РФ 

Таким образом, определены следующие группы кон-
курентов на рынке автомобильных грузоперевозок РФ:

- лидер рынка с быстро растущей конкурентной по-
зицией - Логистическая компания «ПЭК»;

- лидеры рынка с улучшающейся конкурентной по-
зицией – ООО «Деловые линии» и ООО «Сельта»;

- предприятие с сильной и улучшающейся конку-
рентной позицией - ООО «ДПД-Рус»;

- предприятие со слабой, однако улучшающейся кон-
курентной позицией - ООО «Лорус Эс Си Эм»;

- предприятие со слабой, ухудшающейся конкурент-
ной позицией - ООО ТЭК «ТРАСКО»;

- предприятие со слабой, быстро ухудшающейся кон-
курентной позицией - ООО «ЛК «Веста» и Группа ком-
паний «ИТЭКО»;

- аутсайдер рынка с ухудшающейся конкурентной 
позицией - ТК «ДЕЛКО»;

- аутсайдер рынка с быстро ухудшающейся конку-
рентной позицией - ООО «Желдорэкспедиция».

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Проведенное исследо-
вание рынка автомобильных грузоперевозок Российской 
Федерации обуславливает необходимость конкурентно-
го анализа отрасли, так как транспортная система обе-
спечивает условия экономического роста, повышения 
конкурентоспособности национальной экономики и ка-
чества жизни населения.

Результаты исследования и будут полезны при:
- формировании прогноза развития рынка автомо-

бильных грузоперевозок Российской Федерации [13]; 
- разработке и обосновании стратегии развития субъ-

екта транспортно-логистической отрасли; 
- проведении мониторинга уровня и степени разви-

тия автотранспортных предприятий, прогнозировании 
и выявлении приоритетных направлений и проблемных 
аспектов. 
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Аннотация. Устойчивая тенденция естественной убыли населения в РФ актуализирует демографическую про-
блему воспроизводства населения и качественного повышения рождаемости, с целью обеспечения естественного 
прироста населения. Низкая рождаемость в России обусловлена целой системой социально-экономических факто-
ров, вытекающих из существующих сегодня проблем в стране. К числу значимых индикаторов, характеризующих 
процессы воспроизводства населения, относится число рожениц, которое показывает численность вовлеченного в 
данный процесс населения женского пола. В ходе исследования было рассмотрено влияние социально-экономиче-
ских факторов на число рожениц в РФ, а именно проведен корреляционно-регрессионный анализ влияния социаль-
ных, экономических и медицинских показателей развития экономики РФ на число рожениц как по отдельности, 
так и в совокупности, определен вклад каждой группы факторов, выявлены сложившиеся тенденции и их причины. 
Установлено, что наибольшее влияние на число рожениц в Росси оказывает размер среднедушевых доходов насе-
ления, что подтверждается коэффициентом парной корреляции, который свидетельствует, что между показателями 
прямая и очень тесная стохастическая связь. Общие результаты исследования показали, что в совокупности фак-
торы экономической и социальной составляющей оказывают положительное влияние на число рожениц в РФ, при 
этом вклад компонент равен 127,6% и 26,7% соответственно. Медицинская же компонента является тем фактором, 
который тормозит рост результативного признака (-28,1%), хотя и не оказывает столь существенного влияния на 
число рожениц в стране. 

Ключевые слова: РФ, социальная политика, демографическая ситуация, воспроизводство населения, естествен-
ная убыль, рождаемость, число рожениц. 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 

важными научными и практическими задачами. Одной 
из наиболее значимых текущих социально-демографи-
ческих проблем в России является естественная убыль 
населения, которую не удавалось преодолеть начиная 
с 90-х годов вплоть до 2013 года, когда в стране впер-
вые за долгие годы рождаемость превысила смертность. 
Однако изменение внешнеполитической ситуации в 2014 

году привело к возникновению кризиса и негативных 
тенденций в экономике страны, в результате чего смерт-
ность вновь превысила рождаемость. Сложившаяся 
ситуация сохраняется и сегодня, в связи с чем вопрос 
повышения уровня рождаемости в РФ не теряет своей 
актуальности [1-3]. Несмотря на то, что основным пока-
зателем, характеризующим воспроизводство населения, 
является рождаемость, также важное значение имеет и 
численность рожениц, как основного ресурса, формиру-
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ющего воспроизводство. Это связано с тем, что совре-
менные демографические тенденции характеризуются 
режимом суженного воспроизводства, поскольку зача-
стую в семьях рождается всего лишь один ребенок [4, 5]. 
В этой связи, изучение динамики числа рожениц и ока-
зывающих влияние на его вариацию социально-эконо-
мических факторов является актуальным направлением. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Как отмечают 
многие исследователи [6-8], проблема низкого уровня 
рождаемости сегодня актуальна не только для России, но 
и для многих европейских стран, поскольку сохранение 
данной тенденции может привести к ряду серьезных со-
циально-экономических проблем, важнейшими из кото-
рых является угроза старения населения, снижения доли 
трудоспособного населения, что, как следствие, приведет 
к увеличению социальной нагрузки на бюджетную сферу, 
и сокращения внутреннего потенциала страны. 

По мнению ряда авторов, исследовавших демогра-
фические проблемы России [9-11], ключевым фактором 
воспроизводства населения является именно экономиче-
ская составляющая, в частности, уровень доходов насе-
ления. Экономическая нестабильность в период «пере-
стройки» и последующих этапов построения «новой» 
России, сопровождающаяся относительно низким уров-
нем жизни и тенденцией к его еще большему падению, 
просто не давала экономической возможности населе-
нию обеспечить расширенное воспроизводство и заво-
дить более 2-х детей.

Сегодня ситуация также является непростой, как 
справедливо отмечают авторы [12-14], поскольку внеш-
неполитическая напряжённость и санкционное давление 
привели к спаду в экономике и росту инфляции, что 
негативно отразилось на реальных доходах населения, 
способствуя их снижению. Как результат, это сказалось 
на финансовых возможностях людей заводить второго, а 
в некоторых случаях даже и первого ребенка.

Также существует мнение, что социальный фактор 
оказывает не менее значительное влияние на воспро-
изводство населения. Коренная перестройка 90-х годов 
и демократия «пошатнули» институт семьи в сознании 
молодого поколения, которое сегодня стало больше 
ориентироваться на западные тенденции, отдавая при-
оритет построению карьеры и самореализации в профес-
сиональной сфере, нежели в семейной. Также отдельно 
стоит отметить и несостоятельность существующей в 
РФ системы социальной поддержки, которая по боль-
шей части является номинальной, поскольку размеры 
выплачиваемых пособий не соизмеряются с реальными 
потребностями [15-17]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать влияние соци-

ально-экономических факторов на число рожениц в РФ. 
Постановка задания. Оценка влияния социальных, 

экономических и медицинских показателей развития эко-
номики РФ на число рожениц как по отдельности, так и 
в совокупности, определение вклада каждой группы фак-
торов, выявление сложившихся тенденций и их причин.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались данные статисти-
ческого ежегодника «Россия в цифрах» [18] о динамике 
различных социально-экономических показателей РФ 
в период 2006-2018 гг. В качестве базисного года был 
выбран 2006 год, поскольку предшествует началу реа-
лизации Национального проекта «Здоровье». В ходе 
исследования было отобрано 18 показателей в качестве 
факторов, оказывающих влияние на число рожениц в 
РФ, и проведено их деление на 3 равные по числу факто-
ров группы (компоненты) – социальная, экономическая 
и медицинская. Для целей исследования стоимостные 
показатели были приведены в сопоставимый уровень 
(цены 2018 года) на основе индексов потребительских 

цен. Оценка влияния каждого фактора на результатив-
ный признак была проведена на основе расчета коэф-
фициентов парной корреляции и их интерпретации с 
использованием шкалы Чеддока [19, 20]. Для оценки 
общего уровня влияния групп факторов на результа-
тивный признак все показатели были пронормированы 
для их обобщения. В заключение была построена мо-
дель регрессии стандартизированного вида, на основе 
значений бетта-коэффициентов которой определяется 
характер и степень влияния изучаемых групп факто-
ров на изменение результативного показателя. Анализ 
влияния социально-экономических факторов на число 
рожениц в РФ проводился с использованием широкого 
перечня методов и подходов к исследованию, среди ко-
торых: обобщение и интеллектуальный анализ данных, 
общенаучные инструменты анализа, методы статистики. 
Основным методом исследования является корреляци-
онно-регрессионный анализ. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. В 
ходе исследования были выделены факторы, влияющие 
на число родивших женщин, и проведена их группировка 
в зависимости от сферы воздействия. В результате выде-
лены экономическая, социальная и медицинская компо-
ненты, влияющие на результативный признак (таблица 1).

Таблица 1 – Система факторов, включенных в модель
Компонента
Экономическая Социальная Медицинская

1 Э1 – ВВП на 
душу населения

С1 – среднедуше-
вые денежные до-
ходы населения

М1 – число гинеко-
логических коек на 
10 тыс. чел.

2
Э2 – численность 
занятых в эконо-
мике

С2 – величина 
платных услуг на 
душу населения

М2 – обеспечен-
ность врачами аку-
шер-гинекологами 
на 10 тыс. чел.

3 Э3 – численность 
безработных

С3 – число абортов 
на 10 000 чел.

М3 – обеспечен-
ность врачами 
педиатрами на 10 
тыс. чел.

4
Э4 – конечное 
потребление до-
мохозяйств на 
душу населения

С4 – ввод в дей-
ствия площадей 
жилых помещений

М4 – обеспечен-
ность акушерами и 
фельдшерами на 10 
тыс. чел.

5
Э5 – среднеме-
сячная оплата 
труда

С5 – число браков 
на 10 000 чел.

М5 – число фель-
дшерско-акушер-
ских пунктов

6
Э6 – инвестиции 
в основной ка-
питал

С6 – доля населе-
ния с доходами 
ниже прожиточно-
го минимума

М6 - число коек 
для беременных и 
рожениц на 10 тыс. 
чел.

Источник: составлено авторами
Корреляционный анализ показателей социальной 

компоненты показал, что на число рожениц в наиболь-
шей степени влияет уровень среднедушевых доходов 
населения, что вполне обоснованно, поскольку рожде-
ние детей сопряжено с ростом финансовых затрат, при 
том, что женщина, уходя в декрет, лишается прежнего 
заработка, а размер социальных пособий и поддерж-
ки от государства является фактически номинальным. 
Поэтому, в таких условиях, одним из ключевых вопро-
сов при принятии решения о рождении ребенка стано-
вится наличие финансовой возможности его содержания 
и обеспечения. Следовательно, для повышения рожда-
емости в стране, правительству необходимо повышать 
уровень социальной поддержки, сделав ее реальной, 
соответствующей потребностям современной жизни. 
Здесь также стоит отметить наличие очень тесной об-
ратной корреляционной связи числа рожениц с долей 
населения, находящегося за чертой бедности. Очевидно, 
что рост доли бедного населения свидетельствует о 
снижении уровня в жизни в стране, что будет приво-
дить к снижению рождаемости и, следовательно, к со-
кращению числа рожениц. Сокращение доли населения 
с доходами ниже прожиточного минимума также очень 
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сильно определяет возможности и желание женщин ро-
жать. Рост экономического благосостояния позволяет 
сокращать число абортов, причины которых, помимо 
прочего, состоят и в социальной неуверенности женщин 
в своих возможностях.

Также число рожениц находится в тесной прямой 
корреляционной связи с величиной платных услуг на 
душу населения. По нашему мнению, данный факт об-
условлен недоверием к существующей сегодня бюджет-
ной системе здравоохранения, в результате чего имею-
щее финансовые возможности население предпочитает 
получать медицинскую помощь на платной основе в 
частных центрах. Особенно данная тенденция касается 
вопросов подготовки к беременности и ее наблюдению, 
учитывая всю сложность и ответственность процесса 
деторождения. С числом браков численность рожениц 
имеет лишь умеренную прямую связь, что обусловлено 
тем фактом, что сегодня институт семьи потерял былую 
ценность, в результате чего «гражданские браки», кото-
рые являются фактическим сожительством, стали нор-
мой жизни, наряду с одиночным материнством. Поэтому 
сегодня актуализируется задача по формированию пра-
вильных взглядов у молодежи на семейные ценности и 
повышению роли института семьи в обществе. Ввод в 
действие площадей жилых помещений показывает важ-
ность решений жилищных проблем населения как фак-
тора, мотивирующего расширение семей (таблица 2). 

Таблица 2 – Характеристика влияния факторов на ре-
зультативный признак

№ Показатель
Коэффициент
парной
корреляции

Характер 
связи

С1 
Среднедушевые денеж-
ные доходы населения 0,89 Прямая и 

очень тесная

С2 
Величина платных услуг 
на душу населения 0,74 Прямая и 

очень тесная

С3 
Число абортов на 10 тыс. 
чел. -0,58 Обратная и 

тесная 

С4
Ввод в действия площа-
дей жилых помещений 0,14 Прямая и 

слабая

С5 
Число браков на 10 тыс. 
чел. 0,33 Прямая и 

умеренная

С6 
Доля населения с дохода-
ми ниже прожиточного 
минимума

-0,77 Обратная и 
очень тесная

М1 
Число гинекологических 
коек на 10 тыс. чел. -0,25 Обратная и 

слабая

М2 
Обеспеченность врачами 
акушер-гинекологами на 
10 тыс. чел.

0,32 Прямая и 
умеренная

М3 
Обеспеченность врачами 
педиатрами на 10 тыс. 
чел.

-0,32 Обратная и 
умеренная

М4 
Обеспеченность акуше-
рами и фельдшерами на 
10 тыс. чел.

-0,26 Обратная и 
слабая

М5 
Число фельдшерско-
акушерских пунктов 
(ФАПов)

-0,56 Обратная и 
тесная

М6 
Число коек для бере-
менных и рожениц на 10 
тыс. чел.

0,16 Прямая и 
слабая

Э1 ВВП на душу населения 0,58 Прямая и 
тесная

Э2 
Численность занятых в 
экономике -0,18 Обратная и 

слабая

Э3 
Численность безработ-
ных -0,11 Обратная и 

слабая 

Э4 
Конечное потребление 
домохозяйств на душу 
населения

0,48 Прямая и 
умеренная

Э5 
Среднемесячная оплата 
труда 0,65 Прямая и 

тесная

Э6 
Инвестиции в основной 
капитал. 0,65 Прямая и 

тесная

Источник: рассчитано автором на основе данных 
статистического сборника «Россия в цифрах» [18]

Корреляционный анализ влияния медицинских фак-
торов показал обратную связь с большинством показа-
телей. Исключение составляют лишь обеспеченность 
врачами акушер-гинекологами и число коек для бере-
менных и рожениц, которые с числом рожениц имеет 
прямую умеренную и слабую связи соответственно. Это 
связано с тем фактом, что данные показатели, также как 
и результативный признак, имеют тенденции к сниже-
нию. Однако, наличие слабой связи свидетельствует о 
том, что развитие системы здравоохранения не оказыва-
ет существенного влияния на число рожениц, а данные 
показатели варьируют практически независимо друг 
друга. Снижение показателей обеспеченности отрасли 
кадрами, числа коек и ФАПов, в наибольшей степени, 
обусловлено процессами модернизации и оптимизации 
в здравоохранении. Однако, стоит учитывать и тот факт, 
что дальнейшее сокращение мощностей здравоохра-
нения может негативно сказаться на доступности аку-
шерско- гинекологической помощи, тем самым создав 
искусственный дефицит мест для рожениц и, как след-
ствие, может стать причиной лимитирования роста чис-
ла родов. 

Значимость оценки экономических факторов состоит 
в том, что они во многом определяют развитие факторов 
медицинских и социальных, поскольку состояние эконо-
мики формирует возможность достаточного финансиро-
вания социальных сфер. Это доказывается тем фактом, 
что размер ВВП на душу населения, среднемесячная 
оплата труда и объем инвестиций в основной капитал 
имеют тесную стохастическую связь с результативным 
признаком, а объем конечного потребления домохо-
зяйств - умеренную. В тоже время такие макроэкономи-
ческие индикаторы, как численность занятых и безра-
ботных, имеют слабую стохастическую связь с числом 
рожениц. Данный факт во многом может быть обуслов-
лен наличием теневой экономики и развитием феноме-
на «самозанятости» в последние годы. Сложившаяся 
социально-экономическая ситуация в стране и систем-
ные проблемы на рынке труда способствовали тому, что 
люди официальному устройству предпочитают зани-
маться мелким предпринимательством и быть «фрилан-
серами», однако на число рожениц данное обстоятель-
ство не оказывает практически никакого влияния, по-
скольку результативный признак определяется другими 
факторами.

В результате исследования получена модель вида: 
у=1,5238F1+0,2981F2+1,1237F3, описывающая согласно 
коэффициенту детерминации 69,9% вариации резуль-
тативного показателя, адекватность которой подтверж-
дена с помощью F-критерия. В результате, факторы 
групп F1 и F2 (социальная и экономическая компонен-
та) предопределяют рост числа родивших женщин, о 
чем свидетельствует положительное значение дельта, а 
вклад данных компонент составил 127,6% и 26,7% соот-
ветственно. 

Факторы группы F3 (медицинская компонента) спо-
собствовали снижению числа рожениц, при этом вклад 
данной компоненты является отрицательным и равен 
- 28,1%. 

Следовательно, факторы медицинской компоненты 
на данном этапе оказывают негативное влияние на ре-
зультативный признак, что обусловлено недостаточно-
стью системы здравоохранения. При этом, наибольшее 
влияние на увеличение числа рожениц в РФ оказывает 
социальный фактор, в частности – размер среднедуше-
вых доходов и уровень жизни, определяемый долей бед-
ного населения. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. О влиянии социально-экономи-
ческих факторов на воспроизводство населения России 
пишут многие авторы [21-26], однако в своих исследо-
ваниях ими в качестве результативного признака был 
рассмотрен показатель общей рождаемости, который 
является наиболее обобщенной характеристикой проте-
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кающих демографических процессов. Выбор числа ро-
жениц в качестве критерия результатов воспроизводства 
населения ранее не осуществлялся, что может быть об-
условлено стоящими перед исследователями задачами. 
Однако можно выделить общую тенденцию того, что и 
другие исследователи в качестве основополагающего 
фактора роста рождаемости в стране определяют имен-
но размер доходов населения, что подтверждается как 
результатами эконометрического анализа, так и простой 
логикой научного исследования. Применение в исследо-
вании инструментов анализа соответствует принципам и 
технологии методическим подходам, используемых ря-
дом авторов в своих работах при оценки влияния соци-
ально-экономических факторов [27-29]. Особенностью 
нашего подхода является формирование индивидуаль-
ного набора факторов, определяющих изменение кон-
кретного результативного признака, изучаемого нами в 
исследовании, а также в применении и трактовке значе-
ний дельта-коэффициентов. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы уста-

новили, что наибольшее влияние на число рожениц в 
Росси оказывает размер среднедушевых доходов на-
селения, что подтверждается коэффициентом парной 
корреляции, который свидетельствует, что между по-
казателями прямая и очень тесная стохастическая связь. 
Ведущая роль фактора доходов подтверждается и об-
ратной тесной взаимосвязью результативного признака 
с долей бедного населения. 

Очевидно, что рост уровня финансового благососто-
яния населения приводит к повышению уровня жизни и 
способствует появлению у населения желания, а главное 
– финансовой возможности деторождения. Однако, учи-
тывая существующую сегодня высокую дифференциа-
цию доходов населения и рост уровня бедности, обеспе-
чение устойчивого воспроизводства населения является 
крайне затруднительным.

Общие результаты исследования показали, что в 
совокупности факторы экономической и социальной 
составляющей оказывают положительное влияние на 
число рожениц в РФ, при этом вклад компонент равен 
127,6% и 26,7% соответственно. 

Медицинская же компонента является тем факто-
ром, который тормозит рост результативного признака 
(-28,1%), хотя и не оказывает столь существенного вли-
яния на число рожениц в стране. Отрицательный эффект 
медицинской составляющей, с наибольшей степенью 
вероятности, обусловлен недоверием к существующей 
системе здравоохранения, которая является далеко не 
совершенной, в том числе, и в сфере акушерства и ги-
некологии. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Применение в исследованиях проблем вос-
производства населения России в качестве результатив-
ного признака показателя абсолютного числа рожениц, 
на наш взгляд, является перспективным направлением, 
поскольку данный показатель характеризует именно 
численность вовлеченных в процесс воспроизводства 
населения женщин в определенный период времени и 
отчасти свидетельствует о социально-экономической 
обстановке стране. 

Рост числа рожениц говорит об общем улучшении 
ситуации внутри страны, поскольку при возникновении 
благоприятной ситуации больше женщин решаются на 
рождение детей, в том числе, вторых и последующих. 
Нестабильность и неопределенность, напротив, будут 
прогнозируемо способствовать снижению числа роже-
ниц и росту количества абортов, что подтверждает воз-
никновение социальной неуверенности женщин в своих 
финансовых возможностях относительно рождения и 
воспитания ребенка при отсутствии должной социаль-
ной поддержки и защиты со стороны государства. 
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Аннотация. Статья посвящена исследованию проблемы формирования клиентоориентированной стратегии в 
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акцент на онлайн, а не на традиционных фармацевтических организациях, далее, рассматривается роль цифрового 
персонифицированного маркетинга в решении задач клиенториентирования, также проводится параллель и дока-
зывается взаимосвязь аспектов персонификации и клиенториентирования. На основании результатов исследования, 
авторы выдвигают гипотезу о том, что одним из актуальных способов решения проблемы формирования клиенто-
ориентированной стратегии в онлайн фармацевтической организации будет являться интеграция омниканально-
го маркетинга и его приоритетных инструментов. В заключении авторы обращают внимание на то, что цифровая 
трансформация маркетинговых процессов – это именно направление мышления, так как необдуманная интеграция 
цифровых технологий в бизнес-процессы фармацевтической организации, равно как и любой другой – это еще не 
цифровая трансформация. Субъекты рынка фармацевтической e-commerce должны поставить в императив задачу 
по интеграции омниканального подхода к самому маркетингу, и только после этого – адаптации маркетингового 
инструментария к новой стратегии клиенториентирования.

Ключевые слова: клиенториентированная стратегия, онлайн аптека, цифровой маркетинг, маркетинг партнер-
ских отношений, персонализированный маркетинг, искусственный интеллект, чат-боты, омниканальный подход, 
фармацевтическая отрасль, лояльность клиента.

CHALLENGES OF CREATING A CLIENT-ORIENTED STRATEGY 
IN AN ONLINE PHARMACEUTICAL ORGANIZATION

© 2020
Kimadze Marina Ivanovna, candidate of pharmaceutical sciences, associate professor 

of the department “Economics and organization of health care and pharmacy” 
Kondratov Sergey Yurevich, candidate of pharmaceutical sciences, associate professor 

of the department “Economics and organization of health care and pharmacy”
Pyatigorsk Medico-Pharmaceutical Institute

(357550, Russia, Pyatigorsk, Liberty village, Central str., 30, e-mail: DPO-2018@yandex.ru)
Abstract. The article is devoted to the study of the problem of formation of client-oriented strategy in an online phar-

maceutical organization. The author briefly presents the history of the development of scientific knowledge about the strat-
egy of client orientation, the current state of the degree of development of the topic, the arguments for the relevance and 
significance of the issues disclosed in the article are formulated. The goal is to find a solution to the problem of forming a 
client-oriented strategy in an online pharmaceutical organization. In order to achieve this goal, the author solves a number 
of mutually agreed tasks. First of all, the emphasis on online rather than traditional pharmaceutical organizations is justified, 
further, the role of digital personalized marketing in solving the problems of client orientation is considered, as well as a 
parallel is drawn and the relationship between the aspects of personification and client orientation is proved. Based on the 
results of the study, the author hypothesizes that one of the topical ways to solve the problem of forming a client-oriented 
strategy in an online pharmaceutical organization will be to integrate omnichannel marketing and its priority tools. In con-
clusion, the author draws attention to the fact that the digital transformation of marketing processes is precisely the direction 
of thinking, as the reckless integration of digital technologies into the business processes of a pharmaceutical organization, 
as well as any other - is not yet a digital transformation. The market actors of pharmaceutical e-commerce should make it 
imperative to integrate the omnichannel approach to marketing itself, and only after that - adaptation of marketing tools to 
the new strategy of client orientation.

Keywords: client-oriented strategy, online pharmacy, digital marketing, partnership marketing, personalized marketing, 
artificial intelligence, chat bots, omnichannel approach, pharmaceutical industry, customer loyalty.

ВВЕДЕНИЕ
Доминирующие многие десятилетия в отечественной 

экономике стратегии товарной и ценовой дифференциа-
ции уходят в прошлое. В условиях насыщенного товар-
ного рынка наиболее эффективной становится стратегия 
«клиентской ориентации» [1, 2, 3]. Ключевое преиму-
ществ клиенториентированности состоит в том, что обе-
спечиваются конкурентные позиции на более долгосроч-
ную перспективу в отличие от более распространенных 
маркетинговых стратегий. Сказанное подтверждается не 
только накопленным опытом применения практики ори-

ентации на клиента в организациях различного масшта-
ба и сферы деятельности, но и значительным теоретико-
методологическим базисом, накопленным за более чем 
полвека. Так, проблема клиенторирования стала рассма-
триваться учеными еще в 50-х гг. XX в. (Ф. Вебстер, П. 
Друкер, А. Кохли, Дж. Нарвер, Р. Сакс, С.Ф. Слейтер, 
Б. Яворски и пр.). В начале 90-х гг. начали появляться 
статьи, публикации, книги, предметом исследования 
которых стали отношения с потребителями и иными 
субъектами экосистемы частного сектора (Э. Гумессон, 
М. Морган, П. Турнбул, Д. Форд, Ш. Хант, Дж. Шет и 
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пр.). В частности, это способствовало развитию терми-
нологических конструкций; например, понятие «мар-
кетинг взаимоотношений» был введен в общественный 
вокабуляр Л.Л. Берри в 1983 г. В 1993 г. вышла одна из 
первых книг, которая раскрыла, современным языком 
выражаясь, алгоритм управления отношениями с кли-
ентом – это произведение Д. Пепперса и М. Роджерса 
«Будущее один на один». В течение последних двух де-
сятилетий институт клиенториентирования активно раз-
вивался, причем не только в рамках зарубежной науки, 
но и российской (В.А. Ребязина, С.П. Кущ, А.Г. Рожков, 
И.В. Семенов, М.М. Смирнова, А.О. Третьяк, П. Фадер, 
О.В. Яшина и пр.). Кроме того, достаточно широкий 
спектр исследований посвящен вопросам оценки эф-
фективности стратегии клиенториентирования с пози-
ции удовлетворенности клиентов (М. Бермес, В. Кумар, 
Дж. Каста, Р. Леон, Т.Г. Малкова, С. Сундер, Л. Хорн). 
Однако, следует отметить, что проблемой формирова-
ния клиентоориентированной стратегии в сфере фарма-
цевтики в нашей стране практически никто не занимал-
ся (А.Р. Дзогаева, Е.Н. М.З. Кулумбекова, И.В. Плохин, 
И.М. Раздорская, И.А. Филина и пр.), а фундаменталь-
ные исследования – отсутствуют. Следовательно, рас-
смотрение данного вопроса априори является актуаль-
ным и практически значимым.

Кроме того, в последние годы разворачивается но-
вая волна трансформации моделей деятельности в 
фармацевтическом бизнесе и бизнес-среде в целом, 
что обусловлено появление информационных и digi-
tal-технологий нового поколения, которые в силу мас-
штабов и глубины влияния получили название «сквоз-
ных» - это искусственный интеллект, Интернет вещей, 
робототехника, технология беспроводной связи и так 
далее [4, с. 4]. Их активное развитие меняет и способы 
взаимодействия фармацевтической организации с ко-
нечными потребителями, особенно, когда речь идет об 
онлайн бизнесе. Рынок интернет-аптек в России быстро 
развивается, на что указывает исследование аналитиче-
ской компании Data Insight, проведенное при поддержке 
SAP. Согласно результатам исследования, количество 
заказов за 2018 г. выросло на 78%, а ключевым игро-
ком в этой сфере стала Apteka.ru с долей 31% по объ-
ему онлайн-продаж среди интернет-аптек, входящих в 
ТОП-1000 отечественных ритейлеров [5]. Клиент в той 
или иной степени связан с брендом целым спектром 
цифровых каналов, среди которых сайты, мессендже-
ры, социальные сети, мобильные приложения, «вир-
туальные помощники» и пр. Однако, важно понимать, 
что в центре этой digital-экосистемы находится пользо-
ватель, который хочет взаимодействовать с компанией 
по доступным ему каналам, в удобное для него время 
с целью комфортного совершения customer journey. Как 
следствие, для привлечения потенциальных и удержа-
ния реальных потребителей, онлайн аптеки вынуждены 
принимать решения о кардинальной перестройке своей 
стратегии клиенториентирования. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью настоящей статьи является поиск решения 

проблемы формирования клиентоориентированной 
стратегии в онлайн фармацевтической организации. С 
учетом вышесказанного, на наш взгляд, в основу тако-
го решения должны быть положены основы цифрового 
маркетинга, как инструмента перестройки стратегии 
клиенториентирования в соответствии с реалиями со-
временности, где диджитализация является бизнес-при-
оратом, а также способов снижения издержек и повыше-
ния экономической эффективности. Методологической 
основой исследования стали принципы системного, де-
ятельностного, процессного, структурного, функцио-
нального, цикличного, диалектического подходов к из-
учению концепта автоматизированных маркетинговых 
решений как инструмента совершенствования продви-
жения товаров и услуг.

РЕЗУЛЬТАТЫ

Следует начать с того, что e-коммерция в фарма-
цевтической отрасли уже признана мировым трендом. 
Эксперты отмечают, что оффлайн аптеки вытесняются 
digital-технологиями, скоростью и удобством получения 
товара. Так, по мнению генерального директора, анали-
тической компании Global Data Н. Солодерса, традици-
онные аптечные сети в мире уже давно страдают от ра-
стущей конкуренции онлайн-продаж [6]. Единственным 
фактором, который не дает российскому фарм-ритейлу 
полностью перейти в онлайн, остается правовое регули-
рование. По национальному законодательству рецептур-
ные препараты можно приобрести только в рознице [7]. 
Также, актуальность и высокая динамика развития он-
лайн фармацевтического бизнеса доказывается и резуль-
татами различных эмпирических исследований и опро-
сов. Например, как следует из результатов исследования 
Nielsen «Поведение покупателей в аптеках» (февраль, 
2019), 42% пользователей интернета хотя бы раз совер-
шали покупку в онлайн-аптеке (в 2016 г. – 32%). Чаще 
всего потребители покупают в интернете витамины 
(28%), болеутоляющие препараты (15%) и средства от 
насморка (12%). Эксперты Mail.ru Group и ResearchMe 
(май, 2019) утверждают, что 44% пользователей интер-
нета заказывали в интернет-аптеках лекарства, витами-
ны или БАДы. Чаще других фармацевтические средства 
в сети заказывают молодые люди (младше 34 лет) и те, 
у кого есть дети, - по 50% респондентов [8]. Таким об-
разом, изучение проблемы формирование клиентоори-
ентированной стратегии в онлайн фармацевтической 
организации является обоснованным.

Как следствие тенденции перехода частного сектора 
на «цифру», особую актуальность приобретает пере-
ход и ключевых бизнес-процессов его субъектов в dig-
ital-формат. Однако, важно понимать, что диджитализа-
ция маркетинговой деятельности – это не просто внедре-
ние в соответствующие бизнес-процессы информацион-
но-коммуникационных технологий или искусственного 
интеллекта, это процесс перехода всего предприятия к 
новым способам мышления и работы посредством ис-
пользования различных digital-технологий [9] в целях 
организации оптимального взаимодействия с клиентом 
и обеспечения ему качественного клиентского сервиса. 

С другой же стороны, следует сделать акцент на том, 
что трендом последних лет, как в сегменте b2c, так и 
сегменте b2b, является гиперперсонализация. Так, если 
первое десятилетие XX в. коммуникационный контент 
лишь визуально адаптировался к различным устрой-
ствам, то на современном этапе он успешно анализирует 
информацию о пользователе, мгновенно предоставляет 
ему все необходимое «здесь и сейчас». Как отмечают 
эксперты PwC, потребители оказались не просто самым 
сильным звеном в цепи мировой экономики; технологии 
позволили им занять такое положение, в котором они 
могут требовать к себе индивидуального подхода вне 
зависимости от каналов взаимодействия, подхода, кото-
рый дает им ощущение социальной ответственности и 
использует возможности социальных сетей [10]. Более 
того, создаваемый сегодня массив цифровых маркетин-
говых коммуникаций позволяет разрабатывать концепт 
персонализации в нескольких направлениях: по именам, 
по предпочтения, по гендерному признаку, по геолока-
ции, по семейному положению, и, безусловно, на основе 
действий клиента на всем его customer journey. Таким 
образом, бренды стремятся минимизировать дистанцию 
между ними и клиентами, создавая для последних инте-
грированные digital-каналы и омниканальные сервисы. 
Подобный формат цифрового маркетинга получил на-
звание персонифицированного (персонализированного). 
Так, И.Ю. Окольнишникова отмечает, что маркетинг 
отношений и персонализированный маркетинг различа-
ются только лишь доминирующими каналами коммуни-
кации: маркетинг отношений использует личный канал 
коммуникации, а персонализированный маркетинг – 
цифровой канал [11, с. 135].
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Персонифицированный маркетинг представляет 
собой форму взаимодействия бренда и клиента, осно-
ванную на интересах, потребностях и целях клиента. 
Благодаря этому способу цифровой коммуникации по-
требитель начинает больше доверять бренду, становится 
лояльнее, у компании повышается конверсия, увеличи-
ваются продажи, она получает реальную отдачу от кли-
ента. Именно персонализированный подход, по мнению 
маркетологов, сегодня признан наиболее эффективным 
в контексте маркетингового продвижения брендов и 
оптимизации коммерческой деятельности организаций. 
Данный тезис подтверждают данные различных анали-
тических агентств, например, эксперты Dimension Data 
отмечают, что компании, персонализирующие подход 
к клиентам, увеличивают продажи в среднем на 19%. 
Так, 73% потребителей в США предпочитают бренды, 
которые используют их личные данные, чтобы обеспе-
чить более релевантный потребительский опыт [12]. 
Таким образом, если фармацевтическая организация бу-
дет знать, кто ее клиент, то аптечный бренд сможет, во-
первых, создать индивидуализированные рекламные ма-
териалы, проводить рекламные мероприятия, во-вторых, 
формировать персонифицированные обращения любого 
формата (информационные, лендинги и пр.), в-третьих, 
разрабатывать уникальный коннект, направленный на 
целевую аудиторию. Если говорить в целом о коммер-
ческой деятельности фармацевтической организации, то 
можно говорить о следующих достоинствах персони-
фицированного маркетинга:

1. Кастомизация для выделения среди конкурентов. 
Фармацевтические организации, осуществляющие свою 
деятельность как в оффлайн, так и в онлайн среде, от-
личаются друг от друга не только количеством сотруд-
ников или фирменным стилем. Однако, часто отличия 
не столь заметны, так как часто не имеют значения для 
потребителя. Данная проблема может быть решена по-
средством персонифицированной стратегии и рекламы. 
Индивидуальный подход к клиентам выделяет аптечный 
бренд среди конкурентов, что, безусловно, можно счи-
тать конкурентным преимуществом, даже в условиях 
применения одинаковых маркетинговых инструментов.

2. Персонификация для поддержания коммуникации 
с клиентами. В рамках персонифицированного мар-
кетинга онлайн фармацевтической организации целе-
сообразно предусматривать или «живой» чат на сайте 
или лендинге, или чат-бота с искусственным интеллек-
том, т.е. развивающегося (в т.ч. умеющего взаимодей-
ствовать с клиентом на естественном для него языке). 
Всплывающее окно с реальным или виртуальным по-
мощником позволит всегда быть на связи с потенци-
альными покупателями. Данный инструмент не только 
усиливает эффективность взаимодействия с клиентами, 
но и экономит временные ресурсы, разгружая call-центр. 

3. Персонификация лендинга для получения ниши в 
фармацевтическом бизнесе. Это одна из ключевых за-
дач, которую, многие аптечные организации, оставляют 
без должного внимания. На лендинге, или продающей 
странице, не должно быть каких-либо сведений о брен-
де, иными словами, лишней информации, способной от-
влечь клиента от wow-эффекта. Лендинг – это полноцен-
ная витрина, у которой проработан и контент, и дизайн, 
следовательно, с первого посещения главной страницы у 
клиента должно сложиться положительное впечатление 
от бренда и начать формирование лояльности к нему. 

По мнению О.В. Иванченко и Е.А. Семерниковой, 
классический персонифицированный маркетинг преоб-
разуется в маркетинг партнерских отношений, который 
становится «одним из ключевых факторов повышения 
конкурентоспособности и адаптации бизнеса к дина-
мичным реалиям рыночной среды» лишь в условиях его 
ориентации на «наиболее полное удовлетворение запро-
сов потребителей без ограничения временного горизон-
та сотрудничества» [14, с. 1]. С мнением авторов нельзя 
не согласиться, так как именно пролонгация взаимодей-

ствия с клиентом и есть основная цель современного 
маркетинга, а посредством digital-технологий ее дости-
жение становится все более реальным. К таким техно-
логиям можно отнести: чат-боты и искусственный ин-
теллект, инфлюенсы и нативную рекламу, коммуника-
ционный контент, голосовой поиск, мобильный поиск, 
социальные сети, защиту персональных данных и пр. 

В рамках данной статьи мы остановимся на чат-ботах 
и искусственном интеллекте в той связи, что данные тех-
нологические бизнес-новации практически единствен-
ные в своем роде способные в интеграции сразу всех 
или большинства цифровых каналов коммуникации 
клиента и компании. Омниканальность представляет 
собой единую систему, информационную архитектуру, 
связывающую воедино различные каналы коммуника-
ции с клиентом. В условиях применения омниканально-
го подхода компанией формулируется так называемая 
customer journey map (с англ. – «карта пути клиента»), 
т.е. модель, визуализирующая историю взаимодействия 
потребителя с продуктом (просмотр товара и т.п.), сер-
висом (фильтрация и т.п.), компанией или брендом через 
разные каналы в определенный период времени. Дизайн 
пути клиента представляет собой граф, на котором от-
мечены точки соприкосновения с названными катего-
риями и описаны действия клиента, его впечатления и 
возможные проблемы [14]. Таким образом, потенциал 
данной методологии в контексте решения проблемы 
клиентоориентированной стратегии в онлайн фармацев-
тических организациях выражен в следующих возмож-
ностях: (1) понимании пути взаимодействия потребите-
ля с продуктом, (2) получении полного представления 
о потребностях клиентов, их ожиданиях, проблемах и 
действиях при коммуникации с аптечным брендом, (3) 
обобщении и формировании единого клиентского опы-
та при омниканальном взаимодействии. По мнению 
В.В. Панюковой, реализация омниканального подхода 
в маркетинге позволит (1) расширить долю рынка с по-
мощью расширения количества маркетинговых каналов 
и масштаба охвата целевой аудитории, (2) внедрить пер-
сональные программы лояльности средствами единой 
базы данных о клиенте, а также (3) повысить рыночную 
стоимость деловой репутации бенда с помощью увели-
чения узнаваемости компании на рынке среди потре-
бителей, в-четвертых, увеличить объем товарооборота 
предприятия, а следовательно, и оптимизировать при-
быльность [15].

Чат-боты, как омниканальный инструмент, становят-
ся все популярнее; например, по данным Business Insider, 
80% бизнесов рассчитывают обзавестись собственными 
ботами самое позднее к 2020 г. [17]. Для аптечных ор-
ганизация чат-ботов начали создавать такие известные 
ИТ-компании, как Napoleon Retail («Облачный аптеч-
ный склад»), Intervolga (в 2019 г. разработали чат-бота 
для федеральной сети аптек), Amness и пр. Подобная по-
пулярность обусловлена широким спектром решаемых 
ими задач. Так, в первую очередь, чат-боты позволяют 
оптимизировать решения стандартных повторяющихся 
задач, которые можно формализовать в виде бизнес-ло-
гики (в медицинском центре «Медси» – это задача от-
сева кандидатов на различные позиции исходя из фор-
мальных критериев). Это касается как коммуникации 
фарм-бизнеса с внешними субъектами экосистемы (на-
пример, клиентами или поставщиками лекарственных 
средств), так и внутренними. К таким задачам относится, 
например, проверка соответствия счетов от контраген-
тов принятым в фармацевтической организации нормам. 
Чат-бот может сам проверить документ, найти ошибки, 
написать контрагенту и попросить его исправить счет и 
сообщить менеджеру, когда документ нужного формата 
будет готов. Аналогично чат-бот может обрабатывать 
заявки на доставку лекарственных средств в другой го-
род, заявления сотрудников на отпуск, собирать у со-
трудников отчеты по продажам, об отработанных часах 
и сводить их в таблицу. Фактически, любая операция, 
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которая проводится по строго определенному алгоритму 
и не требует от сотрудников творческих решений может 
быть передоверена чат-боту. Очевидный эффект для 
онлайн аптек подобных случаях – это сокращение рас-
ходов и экономия времени сотрудников. Неочевидным 
эффектом можно считать системное мотивирование со-
трудников фармацевтической организации. Так, стан-
дартные операции присутствуют в практике любых со-
трудников, а освободившись от них, персонал сможет 
заняться креативными задачами, ради которых, и была 
выбрана профессия, компания или бренд. 

Следующая важная задача, решаемая чат-ботом – это 
круглосуточная обратная связь с пользователем, т.е. обе-
спечение обратной связи c пользователями по принципу 
«24/7» в любых каналах. Это, на наш взгляд, наиболее 
очевидное преимущество чат-ботов. Клиентский сервис 
во всех его форматах – от технической поддержки до 
проверки статуса доставки заказа курьером – становится 
решающим фактором успешности e-аптечного бизнеса 
в сфере b2c. Расходы онлайн фармацевтических органи-
заций на call-центры, службы поддержки, курьерскую 
службу и пр. постоянно растут, и отнюдь не все могут 
стать лидерами в данном направлении обслуживания 
своих клиентов. Уникальность функционала чат-ботов 
заключается в том, что значительное количество поль-
зовательских вопросов повторяются и являются в той 
или иной степени стандартными, и с практически всегда 
могут справиться боты. Речь идет как о чате, так и го-
лосовых беседах – современные боты умеют понимать 
и синтезировать речь. Эффективность, в данном случае, 
преимущественно экономическая, однако, использова-
ние чат-ботов в поддержке обладает и другим преиму-
ществом – автоматические собеседники могут прово-
дить анализ статистики разговоров и находить зоны в 
системах компании, которые чаще всего создают про-
блемы для пользователей, например, зона заказа рецеп-
турных препаратов, зона оплата пластиковыми картами 
или электронными деньгами, зона оформления доставки 
в другой регион и так далее.

Третья задача – это продажи и маркетинг в мессен-
джерах. Мессенджерами пользуются, по данным теле-
коммуникационных компаний, до 70% взрослых росси-
ян [16]. В отличие от приложений или сайтов, в мессен-
джерах общение осуществляется посредством диалога, 
и клиента не требуется изучать новый интерфейс. А для 
представителей Y и Z поколения, мессенджеры, являют-
ся наиболее часто используемым digital-инструментом. 
Большинство крупных аптечных сетей уже выпустили 
или планируют выпустить решения, позволяющие, не 
выходя из чата, производить безопасную оплату то-
варов и услуг (Аптека.ру, «Аптека от склада», Аптека 
«EAPTEKA», «Планета Здоровья», «ГОРЗДРАВ» и пр.). 
Соответственно, мессенджеры становятся новым циф-
ровым каналом продаж и маркетинга онлайн фармацев-
тических организаций, инструментом для этого канала, 
собственно, которым и являются чат-боты. Следует до-
бавить, что продажи и продвижение пользователей «по 
воронке» в режиме диалога имеет значительное количе-
ство преимуществ. Например, конверсия из промо-сооб-
щений в мессенджерах в несколько раз превышает кон-
версию аналогичных еmail-рассылок. Более того, вместо 
принятой маркетологами-классиками «сегментации» 
пользователей, чат-бот может перестраивать сценарий 
диалога с «лидом» в любой момент, подстраиваясь под 
ход диалога и опираясь на данные о пользователе, ко-
торые получил из внешних систем. Следовательно, по-
средством чат-ботов аптечный маркетинг переходит от 
сегментации к гиперперсонализации.

Следующая задача – это исключение человеческого 
фактора из процесса коммуникации аптечного бренда и 
покупателя. Данная функция чат-ботов наиболее акту-
альна для HR. Они берут на себя роль анонимного и без-
личного собеседника, в целях исключения из процесса 
лишних эмоции. Это касается таких задач, как сбор об-

ратной связи, принуждение сотрудников к своевремен-
ной сдаче отчетов, ежегодная оценка персонала и пр. В 
качестве примера можно привести индийский Amber, 
созданный для компаний, руководители которых хотят 
быть в курсе проблем сотрудников. Amber позволяет 
определить ключевые моменты в жизненном цикле со-
трудников и создать автоматические сценарии диалога 
для сбора информации об их самочувствии. Amber зада-
ет вопросы, а затем создает отчеты для CEO, рассказы-
вая об общих трендах в компании и обращая внимание 
на зоны риска [17]. Выше мы затронули вопрос омника-
нальности; так, чат-боты способны к интеграции различ-
ных информационных систем внутри фарм-бизнеса. Они 
легко интегрируются с любыми информационными си-
стемами организации (CRM, аналитикой, бухгалтерией, 
BPM) [18]. Это значит, что сотрудники могут общаться 
со всеми этими системами через чат-бота. Кадрам нет 
необходимости обучаться использованию разных ин-
терфейсов и тратить время на ввод или поиск данных в 
разных системах. Чат-бот может выполнять работу ас-
систента – анализировать данные, создавать отчеты, за-
полнять формы, задавая владельцу наводящие вопросы 
[19]. Такими способностями ботов пользуются, напри-
мер, специалисты в области финансов, готовясь к сове-
щаниям, или рекрутеры, используя чат-ботов для того, 
чтобы кандидаты могли в режиме диалога заполнять 
формы и не отвлекались от данного процесс. Таким об-
разом, если бизнес-процессы онлайн фармацевтической 
организации построены на взаимодействии с большим 
количеством разных информационных систем, чат-боты 
смогут облегчить связанные с этим сложности. 

Последняя важная задача, исполняемая чат-ботами 
– это гибкое понимание алгоритмов искусственного 
интеллекта. Искусственный интеллект в общепринятом 
понимании представляет собой способность машины 
принимать решения в целях достижения поставленной 
ей цели, а также самообучаться, учитывая результаты 
ходов, сделанных ранее в похожих ситуациях. На со-
временном этапе технологии искусственного интеллек-
та еще не достигли вершины своего развития, однако, в 
будущем именно они обеспечат чат-ботам лидирующую 
роль во всех бизнес-процессах. Уже сейчас чат-боты 
способны мгновенно анализировать колоссальное ко-
личество данных и подсказывать клиенту (или сотруд-
нику) решение. Например, боты на основе системы ис-
кусственного интеллекта IBM Watson работают помощ-
никами живых врачей, предлагая им диагноз с учетом 
симптомов пациента и большого массива данных из ме-
дицинской литературы и описанных ранее клинических 
случаев [20]. На самом деле, практика интеграции чат-
ботов в медицинскую деятельность развивается очень 
активно, и мы думаем, что в области электронной фар-
мацевтической коммерции как, фактически, подотрасли 
онлайн ритейла, будет опыт разработок, апробаций, как 
за рубежом, так и в России, будет только преумножать-
ся. 

В целом, делая общий вывод по проведенному ис-
следованию, можно заключить, что «эпицентром» 
успешной клиентоориентированной стратегии в онлайн 
фармацевтической организации является акцент марке-
тингового компонента на персонализацию и далее – на 
гиперперсонализацию. Подобного можно достичь по-
средством чрезвычайно широкого спектра инструментов 
цифрового маркетинга, и, в случае, если организация ре-
сурсно, финансово, и информационно-технологически 
готова – посредством инструментария омниканального 
маркетинга, например, чат-бота, современной марке-
тинговой институции, которая способна объединить все 
актуальные онлайн решения в целях организации бес-
шовного взаимодействия клиента с аптечным брендом. 

ВЫВОДЫ
Современные мировые тенденции в области ведения 

конкурентоспособного бизнеса, вне зависимости от от-
расли, все больше отходят от ориентации на текущие 

Kimadze Marina Ivanovna, Kondratov Sergey Yurevich
CHALLENGES OF CREATING A CLIENT-ORIENTED STRATEGY ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 177

экономические
науки

показатели продаж и стремятся развивать долгосрочные 
взаимоотношения со всеми внешними субъектами эко-
системы частного сектора. Интеграция клиенториенти-
рованного подхода в систему управления онлайн фарма-
цевтической организацией предполагает модернизацию 
ее элементов с учетом более плотного контакта с потре-
бителями соответствующей продукции, в целях приве-
дения деятельности предприятия в соответствие с требо-
ваниями фармацевтического рынка. Подобная модерни-
зация касается, в частности, маркетинговых бизнес-про-
цессов. В последние годы особенно сильно наблюдается 
эволюция маркетинга – от классического, основной за-
дачей которого было нормировать объем продаж и по-
средством привлечения новых клиентов и удержания 
действующих приумножать товарооборот и прибыль, 
до персонифицированного маркетинга, где в абсолют 
возводится клиент как субъект цифровой среды, и ос-
новная задача – в пролонгации взаимодействия бренда 
с потребителем. Решению данной задачи способствует 
интеграция омниканального подхода. Омниканальное, 
т.е. бесшовное взаимодействие бренда с клиентом осу-
ществляется с помощью чат-ботов в мессенджерах через 
различные цифровые платформы, такие как веб-сайты, 
социальные сети, приложения и пр. Используя омника-
нальную платформу, клиент самостоятельно выбирая 
способ взаимодействия с аптечным брендом, получает 
(1) персонализированную, полную и непротиворечащую 
информацию о лекарстве в любом канале, (2) доступ к 
ассесменту, условиям доставки, (3) возможность на-
чать покупку в одном канале и завершить в другом и (4) 
получить быструю и своевременную помощь при воз-
никновении вопросов или проблем без необходимости 
детализации своего клиентского пути до их появления. 
Следовательно, клиенториентированная стратегия при-
обретает качественно новый формат, соответствующий 
реалиям времени, и действительно необходимый, ког-
да речь идет об онлайн организациях. Однако, следует 
помнить, что цифровая трансформация маркетинговых 
процессов – это именно направление мышления, так как 
необдуманная интеграция цифровых технологий, пусть 
это будет такой уникальный омниканальный коммуни-
катор, как чат-бот, в бизнес-процессы фармацевтиче-
ской организации – это еще не цифровая трансформа-
ция. Субъекты рынка фармацевтической e-commerce 
должны поставить в императив задачу по интеграции 
омниканального подхода к самому маркетингу, и только 
после этого – адаптации маркетингового инструмента-
рия к новой стратегии клиенториентирования.
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Аннотация. В работе рассмотрена структура мирового рынка алмазов и их географическое распределение. 
Проведён обзор текущего положения России на рынке алмазов и бриллиантов, обусловленное ресурсными актива-
ми ПАО Алроса. Проведён анализ динамики добычи в России и зарубежных странах, выявлены факторы развития 
отрасли и ресурсные возможности отдельных стран. Подробно проанализированы факторы спроса и предложения 
на рынках бриллиантов и алмазов. Обоснована связь между развитием технологий, торговли и расширением при-
сутствия крупных алмазодобывающих компаний в развивающихся странах. В работе нашли отражение влияние 
на отрасль таких достижений научно-технического прогресса как блокчейн-технологии и синтетические алмазы. 
На основе структуры экспорта необработанных алмазов определены поставки в натуральном и стоимостном вы-
ражении в разные регионы мира из России. Сделаны выводы об угрозах, сдерживающих факторах и возможностях 
развития отечественной алмазной промышленности. Отдельное внимание уделено рассмотрению рисков снижения 
спроса на алмазное сырье в перспективе следующих пяти лет. Сделаны выводы о возможности расширения про-
изводства бриллиантов в ряде российских городов, а также развитии кластера по переработке алмазов на Дальнем 
Востоке. Рассмотрен комплекс внешних и внутренних факторов развития ПАО Алроса в краткосрочной, средне-
срочной и долгосрочной перспективе. Выявлены внутренние резервы развития отрасли на территории России. 
Обоснована связь текущего уровня маржинальности алмазного бизнеса и перспектив его долгосрочного развития. 
Сделан вывод об уровне инвестиционной привлекательности отечественной алмазодобывающей промышленности 
на основе совокупности факторов, оказывающих разнонаправленное влияние. 
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financial sector, primarily, transaction processing speed and high level of security, are examined in detail. Cryptocurrencies 
are studied as a way to use innovative technologies. Development of the block-chain technology promotes further creation of 
the new systems for issuing digital assets and their circulation in the secondary market. It has been concluded that the block-
chain technology has expressly shown its applied importance for cryptocurrency emission. The products based on digital 
currencies are becoming even more important as a liquid financial tool for investments. Implementation of the block-chain 
technologies in the taxation and accounting fields will substantially improve the corporate competitiveness through adminis-
trative cost savings, while the economic actors will receive an extra incentive to leave the informal economy. Simplifying the 
tax-paying mechanism will have a positive impact on the national business climate. Implementation of innovative financial 
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами. 

Формирование структуры инвестиционного портфе-
ля является непростой многоуровневой задачей. Выбор 
рынка для инвестирования может быть связан с ожида-
ниями и прогнозами по изменению мировой конъюн-
ктуры. Инвестирование в отрасли предметов роскоши 
можно отнести к традиционным инструментам хеджи-
рования рисков. Рынки алмазов и бриллиантов взаимо-
зависимы, относительно других рынков более прогно-
зируемы в своей изменчивости за счет ограниченного и 
консолидированного количества участников. В подоб-
ных условиях акции компаний алмазной промышлен-
ности представляют собой выгодный инструмент инве-

стирования как для институциональных, так и индиви-
дуальных инвесторов.

Котировки отечественных бумаг во многом являют-
ся недооцененными в разные исторические периоды. 
Динамичное развитие рынка, изменение потребитель-
ского поведения, научно-технический прогресс и дру-
гие факторы перманентно сказываются на финансовом 
благополучии и компаний, и инвесторов. В настоящее 
время нет единого подхода к выбору наиболее эффек-
тивного рынка и инструментов инвестирования в горной 
промышленности. Проблема становится особенно акту-
альной в условиях, когда на рынках происходят систем-
ные изменения, которые необходимо учитывать при вы-
боре объекта инвестирования.

Koren Andrey Vladimirovich, Pustovarov Artem Andreevich
CHALLENGES AND PROSPECTS OF THE GLOBAL DIAMOND ...
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Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Исследование структуры рынка алмазов и бриллиан-
тов, а также развитие данной отрасли подробно рассмо-
трены в работах Т.И. Потоцкой [1], Э.З. Галиевой [2], 
C.Ю. Айвазова и В.Г. Минашкина [3], С.В. Баширова и 
Л.В. Жилкиной [4], А.А. Анисимовой [5], С.Ю. Черни-
кова [6], Э.А. Баринова и И.В. Лукашенко [7] и др. 
Авторы отмечают ведущую роль России на рынке добы-
чи алмазов. Рынок алмазов прошел долгий путь, который 
привел к консолидации рынка. Предложение на рынке 
в большей степени подвержено влиянию не только не-
ценовой конкуренции между производителями, но и 
динамики платежеспособного спроса. Стимулирование 
спроса в непростых макроэкономических условиях и ус-
ловиях нестабильности международной политической 
системы является сложной задачей.

Инвестиционные аспекты алмазного рынка, а также 
влияния различных факторов на акции компаний рас-
смотрены в работах В.В. Иванова [8], А.Н. Сухарева [9], 
Д.М. Карауш [10], В.В. Назаровой [11] и др. Динамика 
акций компании зависит как от показателей эффектив-
ности организации, так и от внешних факторов, обуслав-
ливающих настроения инвесторов на фондовом рынке. 
Инвестирование в акции компании является более до-
ходными и ликвидным.

В связи с изменчивостью внешних и внутренних 
факторов в динамике драйверы развития отрасли при-
обретают разный приоритет [12]. Позиция АЛРОСА на 
рынке важна как инвесторам с позиции доходности, так 
и государственным органам с косвенным финансовым 
интересом. Особенную важность тема приобретает в 
аспекте развития экономик регионов России. 

Формирование целей статьи (постановка задания).
Цель работы состоит в определении состоянии ал-

мазной отрасли и положении на ней ПАО АЛРОСА как 
отечественной компании. Достижение поставленной 
цели связано с рассмотрением текущих разведанных ми-
ровых запасов алмазов и их распределением по странам, 
определением факторов спроса и предложения на рынке 
алмазов и бриллиантов, анализом внешней и внутренней 
среды функционирования АЛРОСА, сравнением финан-
совых показателей АЛРОСА с другими представителя-
ми отрасли. Анализ положения АЛРОСА сопряжен с 
выявлением угроз и возможностей развития компании. 
Полученные выводы могут быть интересны широкой 
аудитории. 

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 

По состоянию на 2018 год около 70% мирового добы-
чи алмазного сырья контролируется тремя отраслеобра-
зующими компаниями: Алроса — 26%, De Beers — 25% 
и Rio Tinto — 13%. Ведущее положение России на миро-
вом алмазном рынке во многом обусловлено запасами 
12 месторождений, которыми монопольно располагает 
Алроса. Порядка 90% активов, расположенных в России, 
сосредоточено в Якутии, 10% — в Архангельской обла-
сти. Также Алроса владеет 41% Catoca Ltd (Angola), до-
бывающей 5% общемирового алмазного сырья [13]. На 
Рисунке 1 представлены страны с крупнейшими запаса-
ми алмазов на 2018 год. Запасы России оцениваются в 
650 млн. карат, Конго в 120 млн. карат, Австралии в 120 
млн. карат, Ботсваны в 90 млн. карат, ЮАР в 70 млн. 
карат. Общемировые запасы распределены неравномер-
но, около 95% алмазного сырья расположено лишь в 10 
странах мира [14; 15]. В совокупности на территории 
России сосредоточено 45% мировых запасов, а 35% в 
месторождениях Африки.

По мере развития технологий и торговли алмаз-
ная отрасль развивалась за счет расширения присут-
ствия крупных компаний в странах третьего мира . 
Подавляющее число компаний перешли на подземную 

добычу, характеризующуюся более высокими расхода-
ми и издержками, оправдывающими ценовую дорого-
визну добываемого сырья [16]. 

Рисунок 1 — Структура мировых разведанных запа-
сов алмазов по состоянию на 2018 г.

Тем не менее, есть территории, к примеру, Зимбабве 
и Конго, где до сих пор добыча производится трудом 
старателей на рассыпных месторождениях. На Рисунке 
2 отражена динамика добычи алмазов странами-лидера-
ми отрасли.

Рисунок 2 — Динамика добычами необработанных 
алмазов ключевыми странами с 2013 по 2018 гг.

Следует отметить, что мировое производство необ-
работанных алмазов уменьшилось после экономическо-
го спада 2008 года, но в послекризисный период объем 
производства не смог достигнуть предыдущего макси-
мума (см. Рисунок 3). Во многом искусственное огра-
ничение предложения стало ответной реакцией на сла-
бо восстанавливающуюся покупательную способность 
населения [17]. Разнонаправленная динамика объемов 
производства и реализации связана со слабой ценовой 
гибкостью со стороны крупных компаний. 

Рисунок 3— Динамика добычами необработанных 
алмазов ключевыми странами с 2013 по 2018 гг.

В динамике крупнейшие месторождения истоща-
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ются. Роль Алросы на рынке как игрока, обладающего 
наибольшими запасами, будет расти. Сохранение тен-
денции приводит к образованию на рынке структурного 
дефицита, который может проявиться уже в 2021 году.

Потенциал развития отечественного производителя 
ограничен возможностями по огранке и производству 
ювелирных украшений, а также потребительским по-
ведением [18]. Большая часть алмазов, добываемых в 
мире, направляется в Индию, которая импортирует око-
ло 90% от всего объема и производит 75% бриллиан-
тов. Значимое присутствие играют компании из Китая, 
США, Бельгии и т.д. 

Возможное решение сложившейся проблемы заклю-
чается в расширении собственных ограночных и сбы-
товых возможностей АЛРОСА. Возможно расширение 
производства бриллиантов в Москве, Орле и Барнауле. 
В полной мере не реализован потенциал Евразийского 
алмазного центра («Терминал Экспо», г. Артем, 
Приморский край) как инфраструктурного кластера, где 
сформирована система от производства, клеймении и 
оформления сертификатов до проведения торгов алмаз-
ной продукцией. Сейчас же мировые центры по прове-
дению торгов алмазами расположены не в России, а на 
иностранных площадках, расположенных на территории 
Мумбая, Бомбея, Дубая, Лондона и др. Развитие класте-
ра на Дальнем Востоке экономически целесообразно с 
точки зрения расположения в статусе резидента свобод-
ного порта Владивосток [19]. Географическое располо-
жение делает удобным проведение экспортно-импорт-
ных операций со странами Азиатско-Тихоокеанского 
региона, а прежде всего с Китаем, Индией, Японией, 
Южной Кореей, США и др. На текущий момент на 
Дальнем Востоке транспортно-экспедиторские услуги 
достигли уровня международных стандартов [20].

Следует отметить, что снижение цен в 2019 году, 
связанное с избыточными складскими запасами более 
дешевых камней и замедлением роста продаж юве-
лирных изделий в мире, было причиной снижения ры-
ночной капитализации АЛРОСА. Сокращение запасов 
индийскими ограночными предприятиями в первом 
полугодии 2019 года позволяет ожидать некоторого вос-
становления спроса в начале 2020 года. Также следует 
обратить внимание на тот факт, что на рынке отмечалось 
улучшение положения после демонетизации и введения 
налога на товары и услуги (GST). На объемы закупок в 
значительной степени повлияют объемы продаж во вре-
мя китайского нового года и рождественских праздни-
ков.

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. 

Краткосрочное негативное влияние на динамику 
ценных бумаг АЛРОСА могут оказать изменение струк-
туры управления и передислокация административных 
штабов организации, проблемы со сбытом алмазного 
сырья в Индию (10% экспорта с территории России), 
а также общее снижение потребления алмазов на фоне 
замедления мировой экономики и ключевых стран, на 
которые приходится основное потребление. Возможное 
монетарное стимулирование в США и других странах 
запада, фискальное стимулирование развития экономик 
как проявление протекционизма способны поддержать 
потребление в краткосрочной и среднесрочной перспек-
тиве.

Инвестиционная привлекательность АЛРОСА об-
условлена стратегическим мировым запасом алмазов и 
краткосрочными внешними и внутренними факторами, 
а также частотой выплат дивидендов и повышением 
прогнозируемости их размеров. Передовой в отрасли 
высокомаржиналный бизнес компании после оптимиза-
ции управления сможет стать еще более эффективным 
за счет экономии на фонде оплаты труда и автомати-
зации ряда процессов. Возможное развитие низкомар-
жинальных сегментов огранки и сбыта на территории 
России смогут позволить снизить степень зависимости 

от других игроков рынка, удержать уровень цен на брил-
лианты в случае ужесточения условий импорта в стра-
нах-органщиках и странах-потребителях. В конечном 
счете развитие бизнеса компании будет способствовать 
развитию экономики регионов России, повышению бла-
госостояния населения, развитию международных свя-
зей регионов и увеличению туристических потоков.
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ценность несет именно эксплуатация, а не владение какой-либо собственностью. А также приведен портрет по-
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ВВЕДЕНИЕ
Такое явление, как экономика совместного потребле-

ния, или ЭСП, становится всё более популярным. Его 
актуальность обусловлена тем, что основными потреби-
телями являются поколения Y и Z, то есть люди, рож-
денные после 1986 года и активно использующие новые 
технологии. Одной из особенностей этого поколения яв-
ляется отсутствие стремления владеть вещами и взгляд 
на экономические блага через призму не стоимости бла-
га, а стоимости владения им, а также стремление к выбо-
ру такого экономического поведения, которое уменьшит 
негативное влияние на экологию [1].

Экономику совместного потребления, или sharing 
economy, как она известна на западе, журнал Time внес 
в список идей, которые изменят мир в будущем. Однако 
темпы роста рынка sharing economy (18,2 млрд. долларов 
в 2017 году, 40 млрд долларов к 2022 и более 70 млрд 

к 2025 году; причем потенциальная емкость рынка к 
2025г может достигать 335 млрд долларов) показывают, 
что рынок ЭСП растет быстрее прогнозов экспертов, 
благодаря ускорившемуся переходу жителей развитых 
стран от сверх потребления и уничтожения излишков 
продукции к разумному потреблению, благотворитель-
ности, «зеленому» (экологически чистому) производ-
ству и стремлению приобретать вещи долговременного 
пользования. 

Концепция ЭСП, как мы ее понимаем сейчас, 
была сформирована американскими экономистами Ру 
Роджерсом и Рэйчел Ботсман в 2010 году: пользователю 
в современных экономических условиях часто выгоднее 
заплатить за временный доступ к продукту или сервису, 
чем приобретать его целиком. Это кардинально отлича-
ет ЭСП от традиционной экономики, где в результате 
сделки всегда одна сторона получает продукт или услу-
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гу, а другая – деньги, и возврат товара, если в нем не 
обнаружены дефекты, не предполагается.

МЕТОДОЛОГИЯ
Появление и взрывной рост рынка sharing economy 

стал возможен благодаря цифровизации бизнеса. Она 
позволила создать сервисы совместного потребления, 
в котором для участников рынка снижены издержки на 
поиск контрагента и совершение сделки [2].

Следовательно, необходимо обозначить проблему 
поиска возможных путей развития ЭСП в России и пре-
пятствий ее распространению.

Можно выделить два типа факторов, побуждающих 
человека принять принципы совместного потребления 
- социальные и внешние. Социальные основаны на вза-
имодействиях между людьми – новые знакомства, по-
мощь членам своей группы; внешние подразумевают 
экономическую выгоду при удовлетворении потребно-
стей.

Основные преимущества sharing economy:
- взятые в аренду вещи не влекут за собой расходы на 

обслуживание;
- возможность пользоваться товаром, не платя его 

полную стоимость, позволяет повысить качество жизни 
при идентичном доходе;

- снижение нагрузки на окружающую среду за счет 
экономии природных ресурсов на производство товаров;

- экономия времени на поиск контрагента.
Бизнес, функционирующий по принципам совмест-

ного потребления, поддерживает рыночный уровень цен 
благодаря снижению издержек на внутренние бизнес-
процессы, минимальному количеству сотрудников, и 
максимально автоматизированному сервису [3].

Термин ЭСП появился на Западе, и наиболее извест-
ные компании, такие как Uber или AirBNB также были 
основаны там. Uber, к примеру, описывает миссию ком-
пании как создание такого сервиса совместного потре-
бления (такси), который бы побудил пользователей от-
казаться от использования личных автомобилей. 

Похожие идеи наблюдаются у множества каршерин-
говых сервисов – предоставление автомобилей в поча-
совую аренду практически мгновенно посредством мо-
бильного приложения или интернет-сервиса. На рынке 
недвижимости Москвы становятся популярными апар-
таменты – инвестиционная недвижимость, которую вла-
делец может сдавать внаем с полным обслуживанием 
управляющей компанией. Компания Tesla планирует 
запустить сервис, работающий по схожему принципу – 
продажу электрокаров, которые владельцы смогут сда-
вать в аренду в неиспользуемое время. 

Кроме аренды авто и жилья, популярностью поль-
зуются сервисы аренды вещей, помещений для работы, 
парковочных мест и т.д. Их объединяет то, что часть 
времени они не используются владельцем, и могут при-
носить дополнительную прибыль. Такая модель бизнеса 
обозначается как c2c, или consumer-to-consumer. 

Среди популярных в России сервисов ЭСП наиболее 
известны Авито и Юла – доски объявлений о продаже и 
аренде товаров и предоставлении услуг, и YouDo – пло-
щадка для поиска исполнителя на различные задания [4].

В процессе изучения данной темы автором было про-
ведено анкетирование в социальной сети «Вконтакте» на 
тему «Пользуетесь ли вы сервисами совместного потре-
бления, и если да, то какими?» (рис.1). Исследовались 
ответы людей возрастной категории 18-22 года, со сред-
ним достатком, возможно было выбрать несколько отве-
тов. Подавляющее большинство опрошенных (71%) от-
метили, что используют сервисы такси (Яндекс и Uber); 
на втором месте Авито (45%), на третьем – BlaBlaCar 
(20,4%). Это позволяет предположить о популярности 
сервисов такси, каршеринга и карпулинга из-за высокой 
цены приобретения и владения собственной машиной. 
Можно сделать вывод, что для потребителей в ряде слу-
чаев большую ценность несет именно эксплуатация, а не 
владение какой-либо собственностью.

Рисунок 1 – Результаты опроса на тему пользования 
сервисами совместного потребления

Согласно исследованиям центра Pew, к 2016 году 
(более поздних исследований не проводилось) 72% на-
селения США когда-либо использовали сервисы со-
вместного потребления, в то время как в России дан-
ная категория граждан составляет всего 25%. Средний 
портрет пользователя – молодой (18-30 лет) мужчина, 
проживающий в городе-миллионнике и имеющий доход 
выше среднего.

Рисунок 2 – Структура рынка ЭСП в России, 2016г

Наиболее востребованными в российской ЭСП явля-
ются c2c-продажи, на втором месте - фриланс-услуги, на 
третьем – каршеринг и краткосрочная аренда жилья.

Рисунок 3 – Динамика рынка в 2017-2018 гг., млрд.
руб.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Одной из причин стремительного роста популярно-

сти sharing economy в России является отсутствие куль-
туры уплаты налогов с дохода, полученного от таких 
услуг, что увеличивает дополнительный доход одной 
стороны и снижает издержки другой. В Великобритании 
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готовится законопроект, устанавливающий порядок 
уплаты налогов на доход от сдачи в аренду авто и жилья. 
В России же законодательно предусмотрен налог в 13% 
на доход, полученный от сдачи в аренду вещей, а также 
на доходы от предоставленных фриланс-услуг.

Помимо популяризации самозанятости и работы 
при помощи интернета, ЭСП способствует снижению 
нагрузки на транспортную инфраструктуру города и 
улучшает экологическую обстановку за счет снижения 
объема выбросов СО в атмосферу. К примеру, только в 
Москве в 2018г развитие сервисов по прокату велосипе-
дов и самокатов позволило снизить выбросы на 40 тонн 
[5].

Несмотря на все преимущества ЭСП, в ходе прове-
денного исследования были выявлены существенные 
преграды росту этого рынка в России:

- Малая распространенность понятия института ре-
путации, популярного на Западе. Это увеличивает недо-
верие потенциальных пользователей и к самой sharing 
economy, и к контрагентам.

- Наличие рисков умышленной порчи товара ради 
получения компенсации (отсутствие культуры совмест-
ного потребления).

- Отсутствие законодательной базы, регулирующей 
процессы совместного потребления товаров.

- Особенности менталитета граждан.
Последний пункт касается истории нашей страны в 

период двадцатого века. Во время существования СССР 
порой гражданам было так сложно достать бытовые то-
вары, что у старшего поколения сложились стереотипы 
относительно собственности и полноправного владения 
вещами. Отчасти это объясняет тот факт, что средний 
российский пользователь шеринговых услуг гораздо мо-
ложе американца или европейца [6].

Таким образом, бурный рост ЭСП в России обуслов-
лен вступлением в экономически активную категорию 
населения представителей поколений Y и Z. С учетом 
того, что бурный рост sharing economy обусловлен, пре-
жде всего, с2c-продажами через Интернет, использова-
нием такси и каршеринга вместо собственного транс-
порта и ростом повторного использования вещей, мож-
но говорить о сложившемся векторе развития ЭСП в 
России. Тренд направлен на шеринг бытовых товаров, 
услуг, однако отражает менталитет граждан в вопросах 
приобретения крупных покупок, в первую очередь, жи-
лья. В существующих экономических условиях, когда 
арендная ставка аналогична выплатам по долгосрочной 
(10-15 лет) ипотеке, значительная часть населения пред-
почитает приобретать недвижимость [7].

При этом ситуация с приобретением автомобиля кар-
динально противоположна (в городах-миллионниках 
с развитой транспортной инфраструктурой и такси и 
дефицитом парковочных мест, машина становится эко-
номически невыгодным имиджевым приобретением). 
Такая ситуация возникает при достижении шеринг-со-
обществом критической массы, позволяющей снизить 
издержки до такой степени, что совместное потребление 
становится дешевле и удобнее приобретения в собствен-
ность.

ВЫВОДЫ
Таким образом, можно спрогнозировать дальнейшее 

развитие ЭСП в России. С учетом текущей ситуации, 
основной рост придется на шеринг бытовых услуг и 
товаров, ресайклинг одежды, развитие интернет-серви-
сов и т.п. Последнее (относительно работы и фриланса) 
косвенно позволит повысить мобильность граждан, что 
затронет и ситуацию с долго - и краткосрочной арендой 
жилья. Темпы роста российского рынка ЭСП превыша-
ют мировые, и в будущем именно шеринг-экономика 
может стать драйвером роста экономики государства. 
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Аннотация. Статья посвящена изучению сложившейся ситуации в лесном секторе России с точки зрения 

оценки ключевых проблем лесного хозяйства и системы управления лесами. В условиях ухудшения экологиче-
ской обстановки принципам устойчивого управления природными ресурсами необходимо уделять большое вни-
мание. Реализация подходов и принципов устойчивого лесоуправления позволит эксплуатировать леса, не нанося 
колоссального ущерба окружающей среде. В России для перехода к устойчивому управлению лесами необходи-
мо решить ряд ключевых проблем лесного хозяйства. Рассмотрена роль лесного хозяйства в экономике страны и 
обозначены наиболее острые вопросы в существующей системе управления лесными ресурсами. Определено, что 
использование расчетной лесосеки в РФ находится на низком уровне. Выявлено, что недостаточное вовлечение 
мягколиственных пород в составе расчетной лесосеки связано с отсутствием необходимых мощностей глубокой 
переработки такой древесины в отечественной лесной промышленности. Дана характеристика возрастной струк-
туры лесного фонда России и проведено ее сравнение по федеральным округам. Определены основные причины 
уменьшения площадей лесов, рассмотрена динамика площади лесных пожаров и объемов незаконных рубок. Для 
оценки ситуации в области лесовосстановления на примере Иркутской области приведена динамика объемов и 
площади лесовосстановительных работ. Отмечено, что несовершенство лесного законодательства РФ определя-
ет текущее состояние данной сферы деятельности. В лесном хозяйстве России назрела необходимость внедрения 
принципов и инструментов устойчивого лесоуправления, что потребует разработки механизмов перехода к системе 
эффективного лесопользования.

Ключевые слова: система управления лесами, устойчивое лесопользование, проблемы лесного хозяйства, лес-
ные пожары, незаконные рубки, лесовосстановление, лесное законодательство.
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Abstract. The article is devoted to research of current situation in the forest sector of Russia in aspect of assessing the 
key problems of forestry and the forest management system. In terms of environmental degradation, huge attention should be 
paid to the principles of natural resources sustainable management. Implementation of approaches and principles of sustain-
able forest management allows the exploitation of forests without causing enormous damage to the environment. In Russia 
it is necessary to solve a number of key forestry problems for transition to sustainable forest management. In the article the 
role of forestry in the economy of the country was reviewed and the most pressing issues in the present forest management 
system were identified. It was determined that the annual allowable cut applies on a small scale in the Russian Federation. It 
was revealed that the poor involvement of soft-leaved species in the annual allowable cut is caused by the lack of necessary 
facilities for their deep processing in the domestic forest industry. The age structure of the forest fund of Russia was charac-
terized and compared by federal districts. The main reasons of forest area reducing were identified, and the dynamics of the   
forest fires area and the volume of illegal logging were considered. To assess the situation in the field of reforestation, the 
dynamics of volumes and areas of reforestation works were given on the example of the Irkutsk region. It was noted that the 
imperfection of the Russian forest legislation determines the current state of this field. There is a need to implement the prin-
ciples and tools of sustainable forest management in the forestry of Russia, which requires the development of mechanisms 
for the transition to an effective forest management system.

Keywords: forest management system, sustainable forest using, problems of forestry, forest fires, illegal logging, refor-
estation, forest legislation.

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 
важными научными и практическими задачами. На со-
временном этапе развития систем природопользования 
большое внимание уделяется реализации принципов 
устойчивого управления. Процесс перехода к устойчи-
вому развитию представляет собой сложный комплекс 
мероприятий и решений, направленных на соблюдение 
баланса экономических, экологических и социальных 
аспектов деятельности. Для ситуации, которая характе-
ризует современное состояние лесного хозяйства стра-
ны, важными также являются задачи по формированию 
нового образа мышления, что позволит осознать прин-
ципы устойчивого лесопользования и реализовать пере-
ход к более совершенной форме ведения лесного хозяй-
ства на основе системы устойчивого управления лесами. 
В последние годы произошли существенные изменения 

в системе лесопользования, а именно, в правовых, эко-
номических, организационных, структурных, социаль-
ных и экологических элементах. Основное содержание 
этих перемен состоит в снижении роли лесного сектора 
в экономике страны и лесных регионов из-за развития 
его «сырьевой» направленности, в уменьшении его и без 
того низкой конечной результативности.

Для лесного хозяйства России в качестве ключевых 
задач следует рассматривать неистощительное и непре-
рывное использование лесов, высокий уровень воспро-
изводства лесных ресурсов и поддержание биоразноо-
бразия лесных экосистем. Как отмечают авторы статьи 
[1], система управления природными ресурсами, в том 
числе и лесными, определяется поставленной целью и 
зависит от особенностей конкретной территории. Таким 
образом, система управления лесными ресурсами долж-
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на учитывать характер лесного потенциала и существу-
ющую специфику лесопользования на региональном и 
федеральном уровнях. 

Реализация подходов и принципов устойчивого ле-
соуправления позволит эксплуатировать леса, не нанося 
колоссального ущерба окружающей среде. Но для пере-
хода к устойчивому управлению лесами в России необ-
ходимо решить ряд ключевых проблем лесного хозяй-
ства. 

Несовершенство системы лесоуправления в нашей 
стране является актуальным вопросом, требующим без-
отлагательных мер, что подтверждается наличием в на-
циональных проектах, утвержденных майскими указами 
президента РФ, пунктов, предусматривающих увеличе-
ние лесовосстановительных работ и уменьшение ущер-
ба от лесных пожаров.

Федеральный проект «Сохранение лесов» с общим 
финансированием 151 млрд руб. входит в Национальный 
проект «Экология». В качестве целевого показателя 
проекта установлено достижение баланса выбытия и 
воспроизводства лесов в соотношении 100% к 2024 г. 
Величина показателя, характеризующего отношение 
площади лесовосстановления и лесоразведения к пло-
щади вырубленных и погибших лесных насаждений, 
на конец 2019 г. должна достигнуть 64,4%, что на 2,1% 
больше базового значения [2].

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
ко-торых обосновывается автор. Исследованию сло-
жившейся ситуации в лесном хозяйстве России и из-
учению проблем в системе управления лесами страны 
посвящены работы многих авторов. Необходимость 
перехода к устойчивому лесопользованию обосновы-
валась в работах Г.Д. Русецкой [1], Е.Н. Абаниной [3] 
и А.П. Ковалева [4]. Проблема недобросовестного про-
ведения санитарных рубок была рассмотрена в статье 
А.А. Изместьева [5]. Вопросы, связанные с лесными 
пожарами, обсуждаются авторами Г.В. Давыдовой и 
Е.В. Болдановой [6], которые также в своих статьях ос-
вещают проблемы проведения лесовосстановления [7, 8, 
9]. Правовые вопросы в области лесных отношений рас-
сматривали Н.Г. Жаворонкова и Г.В. Выпханова [10], а 
А.А. Дружинина и И.С. Зиновьева в своей работе удели-
ли внимание разногласиям в схемах управления лесами 
на региональном уровне [11]. Актуальная в современной 
России проблема незаконных рубок поднималась в ра-
боте Е.П. Кузьмичева [12].

Формирование целей статьи (постановка задания). 
Цель данной работы – выявить основные проблемы в 
сфере лесного хозяйства Российской Федерации, от-
ражающие неэффективность государственной системы 
управления лесными ресурсами, и исследовать тенден-
ции развития лесного сектора страны.

Для достижения поставленной цели необходимо ре-
шить следующие задачи:

- оценить роль лесного хозяйства в экономике стра-
ны;

- проанализировать уровень использования расчет-
ной лесосеки и ее структуру;

- дать характеристику возрастной структуре лесного 
фонда и выявить факторы, влияющие на нее;

- определить причины сокращения лесных площадей 
в РФ;

- охарактеризовать влияние лесного законодатель-
ства на лесохозяйственную деятельность.

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 
Введение неистощительного лесопользования возможно 
только при совершенствовании системы управления ле-
сами в нашей стране, а для этого необходимо решить ряд 
проблем, существующих в лесном хозяйстве РФ.

Наша страна обладает колоссальным лесоресурсным 
потенциалом, заключающимся в огромных лесных тер-
риториях (площадь земель лесного фонда на 01.01.2018 

составила 1 184,5 млн га, 794,7 млн га из которых по-
крыты лесной растительностью) и больших запасах 
древесины – 82,8 млрд м3 [13]. Но этот потенциал не 
соответствует роли лесопромышленного комплекса в 
экономике России [14]. Подтверждением этой ситуа-
ции является преобладание в экспорте необработанной 
древесины (кругляка) и лесоматериалов первичной об-
работки, а также недостаточное развитие лесоперераба-
тывающей промышленности и отсутствие необходимых 
для малоотходного производства технологий и мощно-
стей. В 2018 г. было заготовлено 220 млн м3 древесины, 
144,5 млн м3 (или 65,7%) из которых были использованы 
для производства необработанного леса [15].

Неэффективное использование лесных ресурсов 
России является следствием сложившейся системы ле-
сопользования, существующей еще с советских времен. 
И одной из самых острых проблем реализации такой си-
стемы можно считать невысокую эффективность данно-
го сектора экономики. До 2016 года расходы из бюджета 
страны на развитие и поддержку лесной отрасли превы-
шали общий доход по России, состоящий из платежей за 
лесопользование, штрафов за нарушение лесного зако-
нодательства и прочих доходов федерального бюджета 
[16]. Только в 2016 году была достигнута «точка безубы-
точности»: на 1 рубль федеральных субвенций в ЛПК 
пришлось 1,1 рубль дохода от использования лесов. В 
2017 и 2018 годах этот показатель достиг 1,2 и 1,3 со-
ответственно, демонстрируя тренд на повышение [17].

Также следует отметить, что использование расчет-
ной лесосеки в РФ находится на низком уровне. В целом 
по стране в 2016 г. этот показатель составил 213,8 млн 
м3 от 703,8 млн м3 (30,4%) допустимой заготовки древе-
сины [18]. В лесных регионах, таких как Красноярский 
край и Иркутская область, средний процент использова-
ния расчетной лесосеки за 2009-2017 гг. составил 17,6% 
[19] и 48% [20] соответственно. Еще одним фактором, 
подтверждающим неполное использование лесоресурс-
ного потенциала, является недостаточное вовлечение 
мягколиственных пород в составе расчетной лесосеки и 
результатах ее освоения по сравнению с хвойными по-
родам. Это связано с отсутствием необходимых мощ-
ностей глубокой переработки такой древесины в отече-
ственной лесной промышленности [14].

Освоение наиболее продуктивных лесов и преоб-
ладание сплошных рубок, а также некачественное про-
ведение выборочных рубок привело к накоплению низ-
котоварных насаждений и уменьшению площадей вы-
сокобонитетных спелых и перестойных хвойных лесов 
[4]. Например, в Красноярском крае в период с 2008 по 
2017 гг. сплошные рубки составили 94% от общих объе-
мов рубок [19]. В итоге лесной фонд страны и регионов, 
обладающих значительным лесосырьевым потенциа-
лом, меняет свою структуру. Наиболее продуктивные 
леса в настоящее время занимают 16% лесных площа-
дей страны [16]. А возрастная структура лесного фонда 
характеризуется преобладанием переспелых древостоев 
(рисунок 1). Этому также способствует отсутствие не-
обходимой инфраструктуры, в том числе лесных дорог, 
что затрудняет доступ ко многим перспективным, но 
территориально удаленным лесным участкам [7, 9]. В 
лесных планах регионов отражена транспортная доступ-
ность лесов и их обеспеченность транспортными путя-
ми, которая демонстрирует сложившуюся ситуацию по 
данной проблеме [19, 20].

В последние десятилетия в России наблюдается тен-
денция ежегодного уменьшения площади лесных насаж-
дений. Это связано с наличием ключевых проблем лес-
ного хозяйства страны, а именно: масштабных лесных 
пожаров и незаконных рубок.

Ситуацию с лесными пожарами в России следует ха-
рактеризовать как проявление экологической катастро-
фы в масштабах всей страны и ее не стоит рассматривать 
как региональную проблему только сибирских и дальне-
восточных субъектов РФ.

Горбунова Ольга Ивановна, Кулагина Анна Николаевна 
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Лесные пожары являются самой распространенной 
причиной гибели древостоев. Общая площадь погибших 
лесных насаждений от пожаров в РФ в 2017 г. составила 
96,4 тыс. га, что составляет 49,38% от всей площади по-
гибших лесных насаждений в стране [21].

Рисунок 1 - Структура запасов древесины в лесах по 
возрастному составу в разрезе федеральных округов

Источник: составлено авторами по данным [21].
Огромные масштабы и разрушительные последствия 

лесных пожаров последних лет в нашей стране – это 
результат недостаточной проработанности в законода-
тельных актах вопросов, связанных с пожарной безопас-
ностью (рисунок 2). Ярким примером может служить 
сложившаяся в Сибири летом 2019 г. чрезвычайная си-
туация с масштабными пожарами. «Слабым звеном» в 
лесном законодательстве в данном случае оказалось ле-
сопожарное зонирование. Существующая методика зо-
нирования включает труднодоступные и экономически 
неперспективные лесные территории в зоны контроля, в 
которых пожар можно не тушить. Но к этим зонам также 
относят и находящиеся близко к населенным пунктам 
леса, что является недопустимым.

Рисунок 2 - Динамика числа случаев возникновения 
лесных пожаров и площади земель, пройденных пожа-

рами, на землях лесного фонда, 2010-2017 гг.
Источник: составлено авторами по данным [21].
Несмотря на то, что пожары являются естественных 

и закономерным звеном процесса развития лесных эко-
систем, их последствия чаще всего несут негативный 
характер. Это проявляется не только в угрозе биораз-
нообразию лесной фауны и уничтожении древесины, 
которую можно было бы использовать в хозяйственных 
целях, но также и в нанесении вреда здоровью человека, 
которое вызывается задымлением воздуха в населенных 
пунктах возле очагов пожаров.

Проведение незаконных рубок также является одной 
из основных причин сокращения лесопокрытых терри-
торий в РФ. Масштабы потерь от подобных правонару-
шений представлены в таблице 1. К этому еще добав-
ляется неправомерное проведение санитарных рубок 
[5], приводящее к превышению необходимого объема 
изъятия древесины. В итоге, механизм, который должен 
способствовать более эффективному развитию лесов и 
повышению их продуктивности, приводит к снижению 
ключевых показателей хозяйственной ценности насаж-
дений.

Таблица 1 - Объемы незаконных рубок в России в пе-
риод 2013-2018 гг., тыс. м3

Источник: составлено авторами по данным [12, 21, 
22, 23, 24].

Для решения проблемы потерь лесных насаждений 
от пожаров и незаконных рубок необходимо проводить 
качественное лесовосстановление, а также увеличивать 
площадь, покрытую лесом, за счет лесоразведения. Но в 
настоящее время уровень лесовосстановительных работ 
в Российской Федерации является низким. На примере 
Иркутской области (рисунок 3) можно увидеть, что пло-
щадь выполненных лесовосстановительных работ со-
ставляет всего 10% (2018 г.) от общей площади лесных 
земель, требующих их проведения. Низкая эффектив-
ность этого вида деятельности связана с отсутствием не-
обходимой материально-технической базы, недостатком 
квалифицированных кадров в государственных контро-
лирующих организациях и невысокой заинтересованно-
стью лесопользователей, т.к. эти работы дают видимые 
результаты как минимум только через 50 лет после их 
проведения.

Рисунок 3 - Площади лесовосстановительных работ 
в Иркутской области

Источник: составлено авторами по данным [8, 20, 
25].

Проблему недостатка и плохого качества лесовос-
становительных работ можно было бы решить, внеся 
изменения в главный лесной закон. В настоящем ЛК 
РФ арендаторы должны проводить работы по восста-
новлению вырубленного леса собственными силами и 
за свои средства. Ранее (в Лесном кодексе 1997 года) в 
этих вопросах им обязаны были помогать лесхозы, сей-
час данный вопрос не прописан в законодательстве [3]. 
Отсюда вытекает проблема некачественного проведения 
лесовосстановительных работ, иногда связанная с про-
стым незнанием современных технологий лесохозяй-
ственной деятельности, а иногда с нежеланием должно-
го выполнения этой работы и проведением ее лишь для 
отчетности. Следует констатировать, что в Российской 
Федерации арендаторы не мотивированы на проведение 
качественного лесовосстановления и ведение неистощи-
тельного использования лесов.

Несовершенство законодательства – один из важ-
нейших аспектов, который приводит к такому количе-
ству проблем в лесной сфере. Во-первых, многие статьи 
Лесного кодекса Российской Федерации могут неодно-
значно толковаться и, следовательно, применяться [26]. 
Это приводит к большому количеству поправок и изме-
нений, вносимых в главный лесной нормативно-право-
вой акт. За последние пять лет (с 2015 г.) было внесе-
но 19 поправок [27]. Таким образом, следует отметить, 
что отсутствие стабильности в лесном законодательстве 
приводит к появлению множества правонарушений и 
поиску «слабых мест».

Gorbunova Olga Ivanovna, Kulagina Anna Nikolaevna
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Во-вторых, как правило, отсутствует общепринятая 
система организации региональных органов управления 
лесами. Существует большое многообразие форм струк-
турной организации, а следовательно нет качественно-
го взаимодействия между иерархическими уровнями 
системы лесоуправления [11]. Из этого вытекает отсут-
ствие четко установленных и общепринятых обязанно-
стей и функций лесничеств, лесопарков и других терри-
ториальных единиц.

Выводы исследования. Таким образом, в результа-
те выполненного исследования было установлено, что 
ситуация в лесном хозяйстве РФ характеризуется нали-
чием целого ряда проблем. С 2016 года лесной сектор 
страны начинает приносить незначительный доход. Тем 
не менее, отрасль испытывает дефицит финансирования 
по стратегическим направлениям развития. Это является 
причиной невысокой эффективности системы управле-
ния лесами.

Отсутствие действующих механизмов устойчивого 
лесопользования в России является одним из факторов 
неполного использования лесоресурсного потенциала 
страны. Это проявляется как в низком уровне исполь-
зования расчетной лесосеки в России, так и в отстава-
нии мягколиственных пород от хвойных в ее составе. 
Освоение только наиболее продуктивных насаждений и 
наличие фактора слабой транспортной инфраструктуры 
многих лесных территорий приводит к накоплению ле-
сов IV и V классов бонитета, что, в свою очередь, пони-
жает перспективы развития лесной отрасли.

Все вышесказанное осложняется ежегодным сокра-
щением лесных площадей. Одним из факторов, влия-
ющим на это сокращение, выступают лесные пожары, 
являющиеся причиной уничтожения почти половины 
погибших лесов. Такие факторы, как незаконные рубки 
и необоснованное проведение санитарных рубок, также 
оказывают очень большое влияние на уменьшение пло-
щади лесов. К тому же низкий уровень лесовосстановле-
ния по всей стране не позволяет перекрыть негативные 
эффекты данных явлений. Несовершенство лесного за-
конодательства РФ увеличивает масштабы разбаланси-
ровки системы управления лесами.

Таким образом, в лесном хозяйстве России назрела 
необходимость внедрения принципов и инструментов 
устойчивого лесоуправления, что требует разработки 
механизмов перехода к системе эффективного лесополь-
зования.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:
1. Белых О.А. Оценка эффективности инструментов реализации 

принципов устойчивого управления лесными системами в восточной 
Сибири / О.А. Белых, Г.Д. Русецкая // Лесной вестник. ForestryBulletin. 
– 2019. – Т. 23, № 1. – С. 5-13.

2. Национальные проекты: целевые показатели и основные ре-
зультаты [Электронный ресурс] – М., 2019. – Режим доступа: http://
static.government.ru/media/files/p7nn2CS0pVhvQ98OOwAt2dzCIAietQih.
pdf

3. Абанина Е.Н. Рациональное природопользование и вос-
становление природных ресурсов: проблемы теории и практики / 
Е.Н. Абанина, Е.А. Тарасова // Право. Законодательство. Личность. 
– 2014. – № 1 (18). – С.102-107.

4. Ковалев А.П. Лесные ресурсы ДВ и перспективы неистощи-
тельного пользования / А.П. Ковалев, А.Ю. Алексеенко // Материалы 
науч.-техн. конф. «Леса России: политика, промышленность, наука, 
образование» 23-24 мая 2018. – Санкт-Петербург, 2018. – С. 150-152.

5. Изместьев А.А. Институциональные возможности повы-
шения прозрачности и эффективности санитарных рубок лесхо-
зов в рамках действующего законодательства / А.А. Изместьев // 
Управленец. – 2015. – № 4 (56). – С. 4-8.

6. Давыдова Г.В. Исследование динамики количества и площадей 
лесных пожаров в Иркутской области / Г.В. Давыдова, Е.В. Болданова 
// Global&RegionalResearch. – 2019. – Т. 1, № 3. – С. 241-246.

7. Болданова Е.В. Многомерная характеристика влияния плотно-
сти лесных дорог на объем лесовосстановления и площадь лесных по-
жаров / Е.В. Болданова, Е.Ю. Богомолова, Г.В. Давыдова // Известия 
Байкальского Государственного Университета. – 2017. – Т. 27, № 3. 
– С. 350-358.

8. Давыдова Г.В. Леса Иркутской области: есть ли баланс меж-
ду выбытием и восстановлением? / Г.В. Давыдова, И.В. Ласкин // 
Известия высших учебных заведений. Лесной журнал. – 2018. – № 3 
(363) . – С. 65-76.

9. Богомолова Е.Ю. Влияние плотности лесных дорог на 

объем и качество лесопромышленных и лесохозяйственных ра-
бот / Е.Ю. Богомолова, Г.В. Давыдова // Известия Байкальского 
Государственного Университета. – 2016. – Т. 26, № 2. – С. 284-290.

10. Жаворонкова Н.Г. Правовые проблемы и направления совер-
шенствования государственного управления в области лесных отно-
шений / Н.Г. Жаворонкова, Г.В. Выпханова // LexRussica (Русский за-
кон). – 2018. – № 2 (135). – С. 78-93.

11. Дружинина А.А. Проблемы управления лесными ресурсами на 
современном этапе / А.А. Дружинина, И.С. Зиновьева // Современные 
наукоемкие технологии. – 2014. – № 7-1. – С.130-131.

12. Кузьмичев Е.П. Объемы незаконных рубок лесных насаждений 
в Российской Федерации / Е.П. Кузьмичев, И.Г. Трушина, Е.В. Лопатин 
// Лесохозяйственная информация. – 2018. – № 1. – С. 63-77.

13. Российский статистический ежегодник. 2018: Стат.сб. / 
Росстат. - Р76 М., 2018 – 694 с.

14. Иванов О.П. Государственное управление природными ресур-
сами: учеб.пособие. – 2-е изд., испр. и доп. – Новосибирск: СибАГС, 
2004. – 444 с.

15. Экспорт необработанной древесины как угроза российскому 
лесу [Электронный ресурс]. – Режим доступа: https://lesprominform.
ru/jarticles.html?id=5251

16. Государственный доклад «О состоянии и об охране окружа-
ющей среды Российской Федерации в 2015 году». – М.: Минприроды 
России; НИА-Природа. – 2016. – 639 с.

17. Доходы федерального бюджета от использования лесов 
за последние 5 лет выросли в России на 82%, или на 14,5 млрд руб. 
[Электронный ресурс]. – Режим доступа:http://www.mnr.gov.ru/
press/news/dokhody_federalnogo_byudzheta_ot_ispolzovaniya_lesov_za_
poslednie_5_let_vyrosli_v_rossii_na_82_ili_n/

18. Использование лесов в Российской Федерации [Электронный 
ресурс]. – Режим доступа: https://proderevo.net/industries/forestry/
ispolzovanie-lesov-v-rossijskoj-federatsii.html

19. Указ губернатора Красноярского края от 21декабря 2018 г. 
№332-уг «Об утверждении лесного плана Красноярского края».

20. Указ губернатора Иркутской области от 29 мая 2019 г. №112-
уг «Об утверждении лесного плана Иркутской области на 2019-2028 
годы».

21. Государственный доклад «О состоянии и об охране окружа-
ющей среды Российской Федерации в 2017 году». – М.: Минприроды 
России; НПП «Кадастр». – 2018. – 888 с.

22. За незаконный оборот древесины и рубки лесных насаждений 
в 2018 г. возбуждено порядка 5 тысяч уголовных дел [Электронный 
ресурс]. – Режим доступа:http://www.mnr.gov.ru/press/news/za_
nezakonnyy_oborot_drevesiny_i_rubki_lesnykh_nasazhdeniy_v_2018_g_
vozbuzhdeno_poryadka_5_tysyach_u/?special_version=Y

23. Кто в лес, кто по дрова: как вырубают Россию[Электронный 
ресурс]. – Режим доступа:https://www.gazeta.ru/
business/2018/08/07/11887651.shtml

24. Открытые данная Федерального Агентства Лесного 
Хозяйства. Объем заготовленной древесиныпо итогам 2018 года 
[Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://rosleshoz.gov.ru/
opendata/7705598840-WoodVolume

25. Государственный доклад «О состоянии и об охране окру-
жающей среды Иркутской области в 2018 году». – Иркутск: ООО 
«Мегапринт», 2019 г. – 307 с.

26. Янюшкин С.А. Проблемы лесного законодательства 
Российской Федерации / С.А. Янюшкин // Вестник КрасГАУ. – 2009. – 
№ 10 (37). – С. 150-151.

27. Лесной кодекс Российской Федерации [Электронный 
ресурс]; от 04.12.2006 № 200-ФЗ (ред. от 27.12.2018) // 
КонсультантПлюсонлайн – Некоммерческие интернет версии систе-
мы Консультант-Плюс. – Режим доступа: http://www.consultant.ru/
document/cons_doc_LAW_64299/

Статья поступила в редакцию 27.12.2019
Статья принята к публикации 27.02.2020

Горбунова Ольга Ивановна, Кулагина Анна Николаевна 
О СОВЕРШЕНСТВОВАНИИ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ЛЕСАМИ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)188

economic 
sceinces

УДК 330:378.1
DOI: 10.26140/anie-2020-0901-0046

ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ПОДГОТОВКА В УСЛОВИЯХ РЕАЛИЗАЦИИ 
ФГОС НОВОГО ПОКОЛЕНИЯ 

© 2020
AuthorID: 284243
SPIN: 1890-0952
ResearcherID: J-3306-2017
ORCID: 0000-0001-8347-484X
ScopusID: 57190967543

Ваганова Ольга Игоревна, кандидат педагогических наук, доцент кафедры «Профессионального 
образования и управления образовательными системами»

Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Минина
(603004, Россия, Нижний Новгород, ул. Челюскинцев 9, e-mail: vaganova_o@rambler.ru)

AuthorID: 831424
SPIN: 2817-3404
ResearcherID: AAH-6493-2019
ORCID: 000-0001-9122-5712
ScopusID: 57190961213

Гладкова Марина Николаевна, кандидат педагогических наук, доцент, 
заведующий кафедрой гуманитарных и общенаучных дисциплин

Тюменское высшее военно-инженерное командное училище им. Маршала инженерных войск А.И.Прошлякова
(625051, Россия, Тюмень, ул. Л.Толстого 1, e-mail: glamarin@rambler.ru)

AuthorID: 362695
SPIN: 2601-5962
ResearcherID: L-8344-2017
ORCID: https://orcid.org/0000-0002-5397-6168 
ScopusID: 57190970102

Кутепов Максим Михайлович, кандидат педагогических наук, доцент кафедры 
«Физического воспитания и спорта»

Нижегородский государственный педагогический университет имени Козьмы Минина
(603004, Россия, Нижний Новгород, ул. Челюскинцев 9, e-mail:e-mail:kmm-asb@mail.ru)

Аннотация. Современная образовательная парадигма обусловила появление новых требований к подготов-
ке выпускников высших учебных заведений. На сегодняшний день компетентностный подход является основой 
формирования образовательных целей. Высшие учебные заведения, выполняя требования Федеральных государ-
ственных образовательных стандартов, изыскивают способы формирования компетентности будущих специали-
стов. Цель статьи заключается в рассмотрении опыта экономической подготовки студентов в условиях реализа-
ции Федеральных государственных образовательных стандартов. В статье рассмотрены технологии, позволяющие 
раскрыть творческий потенциал студентов, сформировать их самостоятельность, развить критичность мышления 
и навык ведения результативного диалога. Раскрыта сущность и роль образовательных технологий в экономиче-
ской подготовке студентов. Подробно раскрыта реализация информационных, проектных, дискуссионных, игровых 
технологий и технологий группового обучения. Авторы делают акцент на том, что технологии проникают друг в 
друга и позволяют студентам достичь лучших результатов в формировании профессиональной компетентности. 
Использование образовательных технологий нацелено на достижение конкретных результатов, поэтому обучаю-
щиеся в этом процессе имеют высокую степень подготовленности к профессиональной деятельности. Возможности 
образовательных технологий в экономической подготовке обучающихся достаточно широки, поэтому использова-
ние их потенциала является перспективным направлением развития современной образовательной деятельности.

Ключевые слова: образовательные технологии, компетенции, компетентность, компетентностный подход, 
высшее учебное заведение, студенты, специалист, самостоятельность, креативность, диалог, критичность мышле-
ния, метод проектов, дискуссия. 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь 

с важными научными и практическими задачами. 
Современная экономическая подготовка студентов в 
связи с появлением компетентностной образователь-
ной парадигмы приобретает новые черты, которые 
еще не были подвержены всестороннему анализу [1]. 
Формирование компетентности будущего специалиста 
в сфере экономики требует совершенствования и изы-
скания новых, более результативных способов деятель-
ности [2]. Современные экономисты должны владеть не 
только широкой теоретической базой знаний, но и уметь 
применять ее на практике [3]. Поэтому образовательные 
учреждения стремятся к формированию условий, в ко-
торых студент сможет почувствовать реальную профес-
сиональную обстановку [4]. Кроме того, современные 
запросы общества диктуют необходимость повышения 
экономической грамотности для получения специалиста 
имеющего не узкую специализацию, а разноплановые 
знания, компетенции, благодаря которым студент спо-
собен оперативно адаптироваться под быстро изменяю-
щиеся профессиональные условия [5]. 

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Вопросами под-
готовки студентов в рамках требований Федеральных 
государственных образовательных стандартов занима-
лись такие ученые как В.В. Аксенов, Л.П. Тихонова, 
А.М. Новиков. Тема подготовки студентов в рамках 
компетентностного подхода освещается в работах В.И. 
Байденко, Э.Ф. Зеера, А.В. Хуторского, М.А. Чошанова, 
Дж. Равена и других. Однако, теме экономической под-
готовки в современных условиях высшего образования 
уделено недостаточно внимания. Имеющиеся исследо-
вания требуют постоянного дополнения и расширения. 
Понятие экономической компетентности исследователи 
трактуют как способность системно мыслить в сфере 
экономики и управления, а также принятия решений с 
точки зрения распределения затрат ресурсов и доходов 
[6]. Значимость изучения экономической теории обу-
словлена тем, что способствует повышению образован-
ности человека, общества, делает его более грамотным 
и подготовленным не только к профессиональной сфере 
деятельности, но и к решению бытовых жизненных во-
просов[7]. Экономическая подготовка студента нацеле-
на на развитие умений и компетенций студентов [8]. 

Во-первых, студенты должны обладать знаниями о 
роли экономики в стране и мире, сущность современных 
экономических процессов [9].

Во-вторых, студенты должны развивать экономи-
ческое мышление и быть мотивированными на приоб-
ретение экономических знаний. В-третьих, они должны 
быть осведомлены об основных принципах предприни-
мательской деятельности как в России, так и зарубежом 
[10].

И в-четвертых, у обучающихся должна быть сформи-
рована готовность к использованию имеющихся знаний 
на практике. 

В рамках новой образовательной парадигмы данная 
подготовка может совершенствоваться на протяжении 
всей жизни. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Цель статьи заключа-

ется в рассмотрении опыта экономической подготовки 
студентов в условиях реализации Федеральных государ-

ственных образовательных стандартов.
Постановка задания. Для достижения поставленной 

цели необходимо решить следующие задачи:
- установить сущность экономической подготовки 

студентов высших учебных заведений; 
- выявить образовательные технологии, способству-

ющие формированию компетентности студентов.
РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов.
При изучении экономических дисциплин широкое 

распространение получают следующие образователь-
ные технологии: технологии проблемного обучения, 
технологии группового обучения, дискуссионные тех-
нологии, технологии проектов, игровые технологии, 
информационные технологии [11-18]. Стоит отметить, 
что данные технологии в процессе их реализации вза-
имопроникают друг в друга и дают наиболее положи-
тельный результат [19]. Например, на сегодняшний день 
широко распространены интерактивные технологии и в 
экономической подготовке студентов они незаменимы. 
Они обеспечивают студенту мобильность, возможность 
выполнять задания в любое удобное время в любом 
удобном месте. При сокращении аудиторной нагрузки 
и увеличении самостоятельной работы студентов это 
крайне важно для сохранения качества обучения. Кроме 
того, интерактивные технологии обеспечивают высо-
кий уровень взаимодействия студентов при реализации 
группового обучения. Они могут обмениваться сообще-
ниями, задавать преподавателю интересующие их во-
просы через различные инструменты, которые распола-
гаются на электронной платформе Moodle. Среди таких 
инструментов: чат, вебинар, wiki, лекции, глоссарии. 
Преподаватель располагает на платформе необходимые 
для изучения экономических дисциплин материалы, 
дает ссылки на дополнительные источники, содержащие 
аудио- и видеоинформацию. Глоссарий позволяет сту-
дентам ознакомиться с основным терминологическим 
аппаратом и продолжить самостоятельный поиск не-
обходимого материала. В процессе обучения студенты 
выполняют проект. Этот процесс проходит в несколько 
этапов: 

- подготовительный этап;
- процессуальный этап;
- заключительный этап.
На первом (подготовительном) этапе студенты полу-

чают задание от преподавателя, делятся на группы и рас-
пределяют между собой функции. При этом каждый не-
сет личную ответственность за достижение общего ре-
зультата. Преподаватель контролирует данный процесс, 
но при этом выполняет только консультирующую роль. 

На втором (процессуальном) этапе, где осуществля-
ется непосредственная разработка проекта студенты 
осуществляют самостоятельную деятельность по отбору 
актуальной информации. В процессе разработки проекта 
студенты разрешают вопросы по рыночной экономике, 
труду и заработной плате, изучают функции денег, при-
чины различий в оплате труда, нормативную базу, на 
которую стоит опираться при осуществлении экономи-
ческой деятельности. Работа студентов сопровождается 
периодическими консультациями с преподавателем, ко-
торый отвечает на имеющиеся вопросы посредством ис-
пользования общегруппового чата и личных сообщений 
в электронном формате обучения. Также осуществляют-
ся очные встречи для обсуждения вопросов, требующих 
более детальной проработки. Такой подход обеспечива-

detail. The authors emphasize that technologies penetrate each other and allow students to achieve better results in the for-
mation of professional competence. The use of educational technologies is aimed at achieving specific results, so students 
in this process have a high degree of preparedness for professional activities. The possibilities of educational technologies 
in the economic training of students are quite wide, so the use of their potential is a promising direction for the development 
of modern educational activities.

Keywords: educational technologies, competences, competence, competence approach, higher education institution, 
students, specialist, independence, creativity, dialogue, critical thinking, project method, discussion.
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ет целостность и системность восприятия студентами 
информации. В этом процессе преподаватель организу-
ет периодические дискуссии для того, что бы студенты 
более глубоко изучили материал, всесторонне рассмо-
трели вопросы. Для этого преподаватель перед практи-
ческим занятием обозначает круг вопросов, которые бу-
дут обсуждаться и студенты должны выбрать несколько 
мнений различных авторов, выстроить собственную до-
казательную позицию. Обучающиеся при этом должны 
придерживаться определенных правил: критика должна 
быть конструктивной, доказательства должны основы-
ваться на реальных фактах; критика должна касаться 
только рассматриваемого вопроса, а не личности вы-
ступающего. Так студенты учатся уважать мнение своих 
оппонентов и выстраивать собственную аргументацию, 
которая пригодится для осуществления будущей про-
фессиональной деятельности. 

Третий этап – заключительный. Обучающиеся 
оформляют полученные результаты в форме докладов и 
презентаций. Защита проектов проходит с участием не-
скольких экспертов-преподавателей в аудиторных усло-
виях. Студенты должны соблюдать регламент выступле-
ния. В защите используются технологии мультимедиа: 
интерактивная доска, проектор. Каждая, выступающая с 
защитой, группа студентов отвечает на вопросы комис-
сии и вопросы других команд. После этого, студенты 
проводят рефлексию собственной деятельности, опре-
деляют ошибки и недочеты, которых следует избежать 
при последующем выполнении заданий. Также обуча-
ющиеся осуществляют взаимооценку работ, что позво-
ляет совершенствовать навык ведения конструктивного 
диалога. 

Технология проблемного обучения направлена на то, 
чтобы студенты тренировали навык разрешения различ-
ных ситуаций на основе имеющегося опыта и привлече-
ния опыта исследователей, а также других участников 
процесса по разрешению проблемы. Преподаватель за-
дает какой-либо вопрос или противоречие, которое сту-
дентам предстоит разрешить. 

В обучении студентов часто используется деловая 
игра. Она позволяет погрузить студента в условия, близ-
кие к профессиональным для разрешения многих вопро-
сов, которые помогут им подготовиться к оперативной 
работе. Преподаватель представляет студентам один 
или несколько проблемных вопросов, которые подлежат 
разработке. Студенты делятся на подгруппы и распре-
деляют внутри них роли, а вместе с ними и соответству-
ющие функции. Каждый из участников ответственен за 
выполнение определенной части задания и за результат 
целой команды. Отметим, что студенты могут меняться 
ролями для того, чтобы понять принцип работы каждого 
«персонажа» включенного в игру. 

В процессе экономической подготовки студентов 
используется игра, в которой студенты примеряют на 
себя роли оптовых покупателей и продавцов. Для осу-
ществления профессиональной деятельности им нужно 
заключить договор о поставках товара, то есть прийти к 
соглашению о цене. Для этого студенты делятся между 
собой на покупателей и продавцов, затем, достигая ре-
зультатов, меняются ролями. После завершения игры 
подводятся итоги, выделяются студенты, получившие 
наибольшую прибыль.

Победители делятся со всеми группами информаци-
ей о том, какие шаги они предпринимали для того что-
бы достичь положительных результатов. В этом случае 
каждый участник игры получает необходимую инфор-
мацию для работы над ошибками. 

Игре предшествует подготовительный этап, где сту-
денты знакомятся с правилами ведения торгов и раз-
рабатывают собственную инструкцию, которой будут 
следовать в процессе игры. Преподаватель выполняет 
роль ведущего и консультирует студентов по вопросам 
правильности использования полученной информации. 
Погружаясь в проблемные условия, которые могут воз-

никнуть в реальной профессиональной деятельности 
студенты учатся адаптироваться к оперативному приня-
тию решений, тем самым повышая свою конкурентоспо-
собность на рынке труда. Приведенная нами игра рас-
ширяет кругозор студентов, позволяет уточнять узкие 
вопросы и пользоваться ими как в профессиональной, 
так и в повседневной жизни. 

В процессе обучения могут возникать ситуа-
ции, когда появляются трудности с выработкой идей. 
Стимулировать данный процесс помогает «мозговой 
штурм», который может применяться в любых услови-
ях. Он подчинен нескольким этапам:

- подготовка;
- генерация идей;
- анализ и оценка идей (определение их жизнеспо-

собности).
Основным правилом проведения «мозгового штур-

ма» является отсутствие критики. Нельзя негативно вы-
сказываться ни об одной идее. Студенты в процессе об-
суждения, на основе фактов и выводов определяют жиз-
неспособность той или иной идеи. Чаще всего создается 
2-3 подгруппы студентов по 5-6 человек. Выделяются 
участники, которые будут отвечать за генерацию идей 
и за их анализ. Организация работы лежит на ведущем, 
чаще всего это преподаватель, поскольку именно он об-
ладает достаточно широкими знаниями в конкретной 
области. Он формулирует задачу, распределяет участ-
ников по группам и обеспечивает фиксацию идей. При 
этом должно уделяться достаточное количество време-
ни для выдвижения идей и их обсуждения для создания 
комфортных условий. 

Так студенты формируют критичность мышления, 
формируют самостоятельность в принятии решений, 
опираясь на собственный опыт и опыт различных иссле-
дователей, учатся формулировать свою аргументирован-
ную позицию на основе анализа научной литературы.

Использование образовательных технологий в эко-
номической подготовке студентов обеспечивает фор-
мирование конкурентоспособного, мобильного, само-
стоятельного, способного к нестандартному принятию 
решений выпускника. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Нами были рассмо-
трены технологии, позволяющие раскрыть творческий 
потенциал студентов, сформировать их самостоятель-
ность, развить критичность мышления и навык ведения 
результативного диалога. Мы можем сказать, что в ус-
ловиях реализации требований Федеральных государ-
ственных образовательных стандартов, инновационные 
образовательные технологии лучше всего способствуют 
построению результативного процесса экономической 
подготовки студентов. Они расширяют возможности 
формирования их компетентности. Студенты становятся 
более самостоятельными и могут применить имеющие-
ся знания на практике. Использование образовательных 
технологий нацелено на достижение конкретных резуль-
татов, поэтому обучающиеся в этом процессе имеют вы-
сокую степень подготовленности к профессиональной 
деятельности. Использование образовательных техно-
логий в формировании компетентности имеет большие 
перспективы, поэтому их внедрение необходимо для 
подготовки студентов всех направлений обучения. 
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Аннотация. В современных условиях все аспекты экономической и национальной безопасности прямо или опос-

редованно зависят от финансовой безопасности и состояния финансово-бюджетной системы государства. Одним из 
важнейших составляющих элементов финансовой безопасности государства является налоговая политика. Главная 
роль налоговой политики государства – гарантированное финансовое обеспечение функционирования государства, 
как суверенного субъекта международных отношений. Особенности налоговой политики России направлены на оп-
тимальное использование всех рычагов управления государством в пределах единой слаженно функционирующей 
системы, мощь вооруженных сил, правоохранительных структур и государственных управленческих институтов, а 
также уровень социальной защищенности граждан. Болью налоговой политики является тенденция сокрытия высо-
кой доли выручки и доходов, что снижает влияние изменения ставки налогов на бюджетные поступления и на рас-
ходы граждан и компании. Изменение налоговых ставок имеет место немного чаще, в этой связи этот инструмент 
регулирования очень жесткий, сложный и трудоемкий. Цель исследования - рассмотреть особенности налоговой 
политики и оценить ее результативность для обеспечения финансовой безопасности государства. Объект исследо-
вания – налоговая политика РФ. Предмет исследования - роль налогов в формировании финансовой безопасности 
государства. Теоретико-методической основой исследования стало использование общих методов научно-теорети-
ческого анализа для углубления исследуемых явлений и концепций. 
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опасности, как основы безопасности национальной эко-
номики Российской Федерации целесообразно рассма-
тривать, исходя из понимания основного используемого 
понятийного аппарата, включающего такие категории, 
как «безопасность», «национальная безопасность», «эко-
номическая безопасность», «финансовая безопасность», 
а также взаимосвязи указанных категорий. В современ-
ном понимании понятие безопасность является много-
значным и в первую очередь характеризует защищён-
ность и низкий уровень риска для человека, общества 
или любых других субъектов, объектов или их систем. 
В настоящее время отсутствует единое и общепринятое 
определение термина «финансовая безопасность» На 
наш взгляд, наиболее оптимальное определение предло-
жено Губским Б. В., который определяет «финансовую 
безопасность как состояние финансовой, денежно-кре-
дитной, валютной, банковской, бюджетной, налоговой 
системы, которое характеризуется способностью госу-
дарства обеспечить эффективное функционирование 
национальной экономической системы, ее структур-
ную сбалансированность, устойчивость к внутренним и 
внешним негативным воздействиям» [1].

Финансовая безопасность имеет собственную струк-
туру, исходя из которой, выделяют типы финансовой 
безопасности, представленные на рисунке 1.

Рисунок 1 – Типы финансовой безопасности

Фундаментальной частью финансовой безопасности 
государства является налоговая безопасность. В нало-
говых отношениях центральной категорией является 
налог, налоговая политика понятие, непосредственно 
связанное с налогами, следует разобраться с её содержа-
нием и экономической сущностью.

Так коллектив авторов учебника под редакцией 
И.А. Майбурова предлагает следующее определение, 
«налоговая политика – это система правовых действий 
органов власти и управления, определяющий целена-
правленное применение налоговых законов. Это также 
правовые нормы осуществления налоговой техники при 
регулировании, планировании и контроле государствен-
ных доходов» [2]. 

Практически все исследователи признают, что на-
логовая политика является важным элементом государ-
ственного регулирования, оказывающим существенное 
влияние на формирование государственных и муни-
ципальных финансов. Именно в налоговой политике 
определяются основные направления трансформации 
налоговой системы, стабильность, снижение или по-
вышение налоговой нагрузки, налоговые льготы и пре-
ференции. Налоговую политику следует рассматривать 
как важнейший инструмент регулирования рыночной 
экономики. Налоговая политика формируется ежегодно 
на среднесрочную перспективу, а именно трехлетний 
период и формализуется документом, определяющим ее 
основные направления. Основные направления налого-
вой политики не являются нормативным документом, 
однако именно на основании налоговой политики вно-
сятся изменения в законодательство о налогах и сборах, 
формируются проекты бюджетов [3]. 

Основные направления налоговой политики позво-
ляют основным участникам налоговых отношений – на-
логоплательщикам, учитывать предстоящие изменения 
налоговой системы при планировании деятельности 
(рисунок 2).

Рисунок 2 – Цель основных направлений налоговой 
политики

В государствах с федеративным устройством налого-
вая политика и налоговая системы имеют свою специфи-
ку. В России трехуровневое федеративное управление, 
и налоговая политика принимается на государственном 
уровне, в регионах и в муниципальных образованиях. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Налоги являются не только основным источником 

финансовой безопасности Российской Федерации и её 
субъектов, но и как элемент управления процессом рас-
пределения доходов, созданных обществом [4]. 

Согласно статистическим данным о динамике и 
структуре бюджетов промышленно развитых стран, в 
том числе и России, на долю налогов приходится от 70 
до 95 % всех бюджетных поступлений, что свидетель-
ствуют о важности научного подхода при определении 
налоговой политики государства. 

Таблица 1 - Динамика налоговых доходов в РФ по 
уровням бюджета за 2016-2018 гг. (в миллиардах ру-
блей)

На основании предоставленных данных можно сде-
лать вывод, что общая величина поступлений в 2018 
году в сравнении с 2017 и 2016 гг. значительно увеличи-
лась. В 2018 году налоговые доходы составили:

- консолидированный бюджет РФ –21329 млрд. ру-
блей;

- в федеральном бюджете – наблюдается наиболее 
значимое увеличение поступлений, они составили 11927 
млрд. рублей, а темп роста за 2016-2018 годы- 130,8%;

- консолидированный бюджет субъектов РФ -9401,7 
млрд. рублей [5].

По итогам 2018 года ФНС России фиксирует самые 
высокие темпы роста доходов. Так в консолидированный 
бюджет РФ поступило, почти, на 4 трлн. рублей, или на 
23%, больше 2017 года (в 2016-2017 годы рост на 6,3%). 
Это максимальный прирост поступлений с 2013 года. В 
федеральный бюджет поступило 11,9 трлн. рублей, что 
на 30,2% больше относительно 2017 года. Налоговые 
поступления растут за счет вовлечения в легальный обо-
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рот новых субъектов экономической деятельности и хо-
зяйственных операций и роста налоговых поступлений 
поддержаны высокой динамикой основных не нефтега-
зовых налогов [16]. 

На рисунке 3 наглядно представлена структура нало-
говых доходов в РФ по уровням бюджета за 2016-2018 
гг. 

Рисунок 3 – Структура налоговых доходов в РФ по 
уровням бюджета за 2016-2018 гг.

По данным рисунка 3 можно отметить, что 55,9 % 
приходится на налоговые доходы Федерального бюдже-
та и 44,1% на консолидированные бюджеты субъектов 
РФ. Стоит отметить, что за 2016-2018 годы перераспре-
деление удельных весов не наблюдается.

На современном этапе развития экономики России, 
вследствие ряда определенных особенностей, ослож-
няющих ее устойчивый рост, таких как кризис, эконо-
мические санкции; обеспечение возрастания налоговых 
поступлений и повышение уровня собираемости налого-
вых платежей являются приоритетной задачей не только 
налоговых органов, но и всего общества [4]. 

В таблице 2 представлена динамика поступлений на-
логовых доходов по видам налогов за 2016-2018 годы.

Таблица 2 - Динамика налоговых доходов в РФ по 
видам налогов за 2016-2018 гг. (в миллиардах рублей)

Объем поступлений от налога на прибыль составил 
4,1 трлн. рублей, от НДС – 3,6 трлн. рублей, от НДФЛ – 
3,7 трлн. рублей, от имущественных налогов – 1,4 трлн. 
рублей. 

Так, поступления налога на прибыль организаций за 
2017-2018 годы выросли на 18,8 %, чему в определенной 
степени способствовал рост прибыли в экономике: при-
быль прибыльных организаций увеличилась на 3 %. За 
2017-2018 годы поступления по НДС возросли на 15,5% 
в результате усиления потребительского спроса со сто-
роны населения. Также рост потребительского спроса 
обусловлен и увеличением средней заработной платы на 
6,7%, что также влечет приращение НДФЛ на 7,7%. 

Самый высокий рост показал НДПИ – 48,3 %, так 
как цены на нефть в 2018 году активно росли, что отраз-
илось и на поступлениях в федеральный бюджет. Так, 
поступления налог на добычу полезных ископаемых в 
виде нефти на фоне влияния законодательства (дополни-
тельное увеличение ставки), макроэкономической ситу-
ации (рост цены на нефть марки «Юралс» при снижении 
курса доллара США по отношении к рублю) и увеличе-
ния объемов добычи нефти возросли более чем в 2 раза, 
или на 1,9 млрд. рублей за 2016-2018 годы. В отраслевой 
структуре поступлений НДФЛ третью часть составля-
ют поступления налогоплательщиков обрабатывающих 
производств, сферы оптовой и розничной торговли 

(11%), госучреждения (9%), транспортной отрасли (8 
процента). Наибольший рост поступлений отмечается 
по химической отрасли (на 20%), в металлургии (в 1,6 
раза), торговле (на 15%). Снижение наблюдается только 
по акцизам - 1,8% [5].

Структура поступлений налоговых доходов феде-
рального бюджета 2016-2018 гг. представлена на рисун-
ке 4.

Рисунок 4 - Структура поступлений налоговых до-
ходов федерального бюджета 2016-2018 гг.

Как видим из таблицы 2, ключевым для федераль-
ного бюджета является налог на добычу полезных ис-
копаемых (НДПИ). Они приносит больше всего денег в 
казну. На втором месте находится НДС. В свете рассма-
триваемых в Правительстве в настоящее время законов, 
роль НДС или налогов с оборота, еще больше увели-
чится. С 2016 года сменился драйвер роста налоговых 
поступлений: в 2017-2018 годы лидером в структуре 
является НДПИ – на конец 2018 года составляет 28,7%. 
Наименьшая доля приходится на имущественные нало-
ги и прочие налоги и сборы.

Состав поступлений основных администрируемых 
доходов по уровням бюджета РФ в Приморском крае за 
2018 год представлена в таблице 3.

Таблица 2 - Состав поступлений основных адми-
нистрируемых доходов по уровням бюджета РФ в 
Приморском крае за 2018 год

Налоговые органы Приморского края обеспечили 
поступления налоговых платежей в сумме 12387,7 млн. 
руб. с темпом роста к уровню 2017 года 139,7% [5].

Более половины в структуре налоговых поступлений 
по налогоплательщикам, администрируемым налоговы-
ми органами Приморского края, занимают поступления 
налога на доходы физических лиц – 25% (47,2 млрд. руб.) 
и налог на прибыль – 24% (27,6 млрд. рублей). Налога на 
прибыль организаций поступило 27,6 млрд. руб., или на 
17,6% больше уровня аналогичного периода 2017 года.

На изменение динамики по налогу оказывает влия-
ние целый ряд факторов, однако ключевыми являются:

- инфляция;
- экономика;
- валютный курс;
- законодательный фактор;
- налоговое администрирование.
Существенное влияние на динамику поступлений 

НДС оказывает влияние возмещение по налогу. В феде-
ральный бюджет поступления составили 2,9 млрд. руб., 
что на 63,8% ниже уровня 2017 года. 

Levkina Elena Vladimirovna, Loksha Anna Vladimirovna, Mokhireva Irina Arkadievna
TAX POLICY AS A FACTOR OF THE FINANCIAL ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 195

экономические
науки

Поступления в консолидированный бюджет Примор-
ского края возросли на 13,8% к уровню прошлого года, 
их объем составил 99,4 млрд. рублей. 

Основную роль в формировании доходов бюджета 
Приморского края играет налог на доходы физических 
лиц, доля которого составляет 47,5 процентов. Темп ро-
ста поступлений по данному доходному источнику сло-
жился на уровне 114,4% и сопоставим с темпом роста 
заработной платы за данный период, который в номи-
нальном выражении составил 110,3%, в реальном - 109,6 
процента.

Положительный эффект на объем поступлений нало-
га на доходы физических лиц оказали влияние социаль-
но-экономические факторы такие, как рост заработной 
платы работников (по данным Примстата на 01.12.2018 
года на 10%), сокращение численности безработных (на 
3%), снижение задолженности по заработной плате. 

Заслушивание налоговых агентов на комиссиях по 
легализации налоговой базы в налоговых органах (598 
заседаний) позволило дополнительно привлечь в бюд-
жет поступлений налога на доходы физических лиц в 
сумме более 200 млн. рублей [4].

Таким образом, можно отметить, что доходы в фе-
деральный бюджет растут с каждым годом. Увеличение 
поступлений может быть связанно с изменениями в за-
конодательстве, которые повлияли на рост данного на-
лога. Безусловно, как на уровне Управления, так и на 
уровне территориальных налоговых органов на посто-
янной основе проводится мониторинг поступлений и 
анализ факторов, оказывающих влияние на динамику 
поступлений [6]. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Проводимый мониторинг и анализ поступлений пла-

тежей в бюджет позволяет выявить факторы, оказыва-
ющие влияние на динамику поступлений, определить 
резервы роста налоговых доходов с целью выполнения 
плана поступления в федеральный бюджет, бюджет края 
и страховых взносов. Стоит отметить, что на сегодняш-
ний день налоговый кодекс стал настолько неудобен, что 
его не могут применять налогоплательщики. Налоговые 
органы сами не в состояние уследить за всеми измене-
ниями, которые происходят. Есть Налоговый кодекс, ко-
торый говорит, что элементы налогообложения должны 
быть установлены законом. Но в тот момент, когда пра-
вительство не может договориться по каким-то вопро-
сам, а налоговый закон внести хочется, в этот момент 
законопроект вносится и принимается, но при этом в 
него вносится ссылка: в порядке определяемым прави-
тельством. Правительство считает, если они не догово-
рились на момент внесения закона – они договорятся 
потом. Потом меняются подзаконные акты, меняются 
очень многие законы, но это не имеет уже никакого от-
ношения к законодательству [7]. 

На рисунке 5 представлены основные направления 
совершенствования налоговой политики РФ.

Рисунок 5 – Основные направления совершенство-
вания налоговой политики РФ

ВЫВОДЫ
Анализируя рассмотренные в работе основные по-

ложения налоговой политики в сфере финансовой без-
опасности, следует отметить, что используя налоговую 
политику, государство может широко варьировать свое 
влияние на финансовую безопасность. Например, сти-
мулируя развитие наукоемких, инновационных сфер 

производства, способствовать развитию стратегически 
важных отраслей, обеспечивающих эффективный и 
качественный рост в сфере финансовой безопасности, 
либо снижать активность нежелательных видов дея-
тельности, которые ухудшают финансовую безопас-
ность, применяя различные льготы, стимулы, штрафы, 
санкции, маневрируя налоговыми ставками, вводя одни 
и отменяя другие налоги. Также планируется изменить 
российское законодательство таким образом, чтобы 
цифровые компании декларировали доходы для налого-
обложения в тех юрисдикциях, где находятся их пользо-
ватели. Это позволит справедливо распределять налоги 
и не допустить бюджетные потери.
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Аннотация. За последние два десятилетия страны БРИКС и другие группы стран с развивающейся экономикой 

достигли в основном высоких темпов экономического роста. Стратегическое объединение стран с формирующей-
ся рыночной экономикой, предложенная Джимом О’Нилом под аббревиатурой БРИК и впоследствии преобразо-
ванная в БРИКС (Бразилия, Россия, Индия, Китай и Южная Африка) уделают особое внимание реформированию 
глобальных центров управления. Растущая роль БРИКС в принятии международных экономических решений об-
условлена развитием стран-участниц, а также ожиданием того, что в будущем реализация потенциального роста 
БРИКС приведет к многополярной реконфигурации экономической и политической власти в рамках финансовых 
институтов международной системы. Они становятся важными полюсами роста мировой экономики. В настоящее 
время происходит глобальный сдвиг экономической мощи. Поэтому необходимо рассмотреть влияние БРИКС на 
мировую финансовую архитектуру и ее участия для России в разрезе трансформации мирового рынка и доминиру-
ющей позиции Запада. Данная проблема является не угрозой, а, скорее всего, новым этапом в построение много-
полярной системы. И, если БРИКС, своевременно вступит в данный момент времени, то он сможет внести вклад в 
развитие международных отношений, и перевести на себя часть главенствующей роли. Обладая движущей силой, 
развивающиеся страны могут стать двигателем роста мировой экономики.

Ключевые слова: БРИКС, трансформация мировой экономики, Китай, Россия, стратегическое объединение, 
Новый банк развития, многополярность.
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Abstract. Over the past two decades, the BRICS countries and other groups of countries with developing economies have 
achieved mainly high rates of economic growth. The strategic alliance of emerging economies, proposed by Jim O’Neill 
under the acronym BRIC and subsequently transformed into BRICS (Brazil, Russia, India, China and South Africa), focus 
on reforming global governance centers. The growing role of BRICS in making international economic decisions is due to 
the development of the participating countries, as well as the expectation that in the future the realization of the potential 
growth of BRICS will lead to a multipolar reconfiguration of economic and political power within the financial institutions 
of the international system. They are becoming important poles of global economic growth. There is currently a global shift 
in economic power. Therefore, it is necessary to consider the influence of BRICS on the global financial architecture and its 
participation for Russia in the context of the transformation of the world market and the dominant position of the West. This 
problem is not a threat, but, most likely, a new stage in the construction of a multipolar system. And, if BRICS comes in a 
timely manner at a given time, it will be able to contribute to the development of international relations, and transfer to itself 
a part of the dominant role. With a driving force, developing countries can become the engine of global economic growth.

Keywords: BRICS, transformation of the world economy, China, Russia, strategic association, New Development Bank, 
multipolarity.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. За послед-
ние два десятилетия, как отмечается многими исследо-
вателями (Хмыз О.В. [1], Жариков М. В. [2], Горбуновой 
О. А. [3], Алимовой Я. О. [4]) страны БРИКС и другие 
группы стран с развивающейся экономикой достигли в 
основном высоких темпов экономического роста. Они 
становятся важными полюсами роста мировой эконо-
мики. В настоящее время происходит глобальный сдвиг 
экономической мощи. Отличительной особенностью 
нынешней мировой системы является то, что некоторые 
развивающиеся страны все больше становятся влиятель-
ными глобальными участниками. Концепция «стран 
БРИК» была впервые предложена Goldman Sachs в 2001 
году для описания Бразилии, России, Индии и Китая. 
В апреле 2011 года Южная Африка присоединилась к 
странам БРИКС, и политическое влияние и глобальный 
характер альянса еще более возросли.

В современных реалиях БРИКС по показателям уже 
включает ведущие экономики мира, обогнав другие 
объединения, которые исторически сложились вокруг 
США. Члены стратегического объединения поставили 
задачу сформировать альтернативную экономическую 
модель развития в рамках многополярного мира. БРИКС 
не только демонстрирует хорошие экономические по-

казатели, но и способен реорганизовать мир, сотрудни-
чая друг с другом, в международных и региональных 
организациях. Однако этот глобальный сдвиг проис-
ходит медленно. Прогнозы о том, что страны БРИКС 
обгонят экономические показатели ЕС и США в крат-
чайшие сроки, не имеют под собой никаких оснований. 
Сотрудничество между БРИКС (группой развивающих-
ся экономик, состоящей из Южной Африки, Бразилии, 
Китая, Индии и России) расширяется с каждым годом и 
охватывает широкий спектр аспектов. С самого начала 
основной сферой деятельности группы были многосто-
ронние финансовые институты и G20, нацеленные на ее 
демократизацию. Появившись в контексте глобального 
кризиса, развязанного в 2008 году, блок выдвинул на 
первый план экономико-финансовую повестку дня и со-
ответствующие форумы, на которых можно было бы за-
щитить свою экономику и совместные инициативы, что-
бы набрать вес в условиях неопределенности экономики 
традиционных держав.

На сегодняшний день Россия участвует в валютно-
финансовых и других интеграционных союзах: разраба-
тывает совместные программы сотрудничества, стиму-
лирует финансово-экономическое сотрудничество и др. 
Это является немаловажным аспектом, так как страны 
БРИКС являются ведущими странами с развивающей-
ся экономикой и политическими силами на региональ-
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ном и международном уровнях [5]. Многосторонние 
финансовые институты составляют часть нынешней 
мировой финансовой архитектуры и предлагают финан-
сирование для развития и поддержки финансовой ста-
бильности, а также консультативные и аналитические 
услуги для стран-клиентов. Наиболее важными из су-
ществующих многосторонних финансовых учреждений 
являются Всемирный банк, Азиатский банк развития, 
Африканский банк развития, Межамериканский банк 
развития, Европейский банк реконструкции и развития.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор. Расширение сотрудни-
чества России с Бразилией, Индией, Китаем и Южной 
Африкой способствует укреплению экономических свя-
зей за пределами западной сферы, а также имеет потен-
циал для развития политической значимости изложены 
в работах Александрова Е. Н. [6], Емельянова А. И. [7]. 
Решение о создании нового банка развития можно рас-
сматривать как попытку сломить доминирование Запада 
в международной финансовой системе. Странам БРИКС 
удалось убедить такие институты как Всемирный Банк 
и МВФ реформировать свои избирательные структу-
ры, чтобы придать больший вес развивающимся стра-
нам, однако США и Европа по-прежнему обладают не-
пропорциональной властью [8]. На этом фоне страны 
БРИКС создали в 2014 году Новый банк развития (НБР) 
и пул условных валютных резервов. Так же можно ска-
зать, что в дальнейшей перспективе к БРИКС присоеди-
ниться союзники, новые участники, но это будет долгий 
и качественный процесс, так как он подразумевает под 
собой продолжительную работу в сотрудничестве. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Целью исследования 

является определение роли стратегического объедине-
ние БРИКС в многополярной системе, а также выявить 
необходимость нахождения России в данной группиров-
ке.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В статье использовались теоретические ме-
тоды (системный подход, дедукция, анализ и синтез); 
эмпирические методы (наблюдение и описание); мате-
матические методы (статистические), которые позволи-
ли выявить преимущества и недостатки альянса БРИКС 
в мировой экономике, а также влияние на Россию.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Ключевой целью стратегического объединения 
является влияние на глобальную геополитику и рынок, 
исходя из предполагаемой важности крупных развива-
ющихся стран, играющих решающую роль в экономике. 
ВВП стран в 2018 году превысил 20 триллионов долла-
ров США, и по сравнению с 2011 годом в группе наблю-
дается значительный рост экономики (рисунок 1), даже 
несмотря на недавнее снижение в Бразилии и России.

Рисунок 1 – ВВП стран БРИКС С 2011 по 2018 год, 
млрд. долл. США

Составлено автором по [9]
Рисунок 1 демонстрирует постепенное увеличение 

ВВП стран БРИКС. За последние 8 лет можно заметить, 
что по величине ВВП среди стран БРИКС несомненным 
лидером по-прежнему остается Китай. Его ВВП вырос 
на 80% к 2011 году, с 7551,5 млрд. долларов США в 2001 
году до 13608,15 млрд. долл. США в 2018. Другие члены 

альянса БРИКС, кроме Южной Африки, также наблюда-
ется тенденция к увеличению ВВП, причем показатели 
по Бразилии, России и Индии почти сравнялись в 2014 
году.

Россия с самого начала была исключением в группе: 
позитивное экономическое развитие было обусловлено 
главным образом ростом цен на нефть и газа во всем 
мире. Финансовый кризис дал понять, что Россия, как 
никакое другое государство БРИКС, экономически за-
висит от экспорта товаров. В результате глобального 
кризиса российская экономика сократилась в 2015 году 
на -33,81% в сравнении с 2014 годом, ЮАР (на -9,44%) 
и Бразилия (на -26,62%) зафиксировали сравнительно 
низкие экономические потери, в то время как экономи-
ка Индии (на +3,16%) и Китая (на +5,53%) продолжали 
расти. Хотелось бы отметить, что увеличение производ-
ства во всем мире и быстрое развитие возобновляемых 
источников энергии также приведет к снижение цен на 
энергоносители в будущем, а это скажется для россий-
ской экономики значительными потерями. 

Однако не только низкий уровень диверсификации 
и связанная с этим высокая зависимость от экспорта 
сырья создают проблемы для российской экономики. В 
то время как в Китае и Индии проживает более одного 
миллиарда человек, Россия сталкивается с огромными 
демографическими проблемами с ее 146,8 млн. чел. на 
10 апреля 2019 год [10]. Население России растет доста-
точно медленными темпами. В сравнении с 2018 годом 
рост численности населения составил примерно на 100 
тыс. человек. А это, в свою очередь, связано с ограни-
ченным объемом потребления, а также с инновацион-
ным потенциалом. 

Таким образом, на этом фоне потребуются особые 
усилия со стороны политиков, чтобы сбалансировать су-
ществующие недостатки с реформами и согласованны-
ми действиями. Учитывая натянутые отношения между 
Россией и Западом, членство в БРИКС позволяет ей за-
нять свое достойное положение в мировой экономике и 
работать над ее модернизацией на национальном уровне. 
БРИКС может служить локомотивом геополитического 
подъема России в XXI веке (в отличие от тенденции к 
снижению в конце ХХ века).

Такое развитие событий не обязательно приведет к 
ухудшению отношений с развитыми странами, что мо-
жет быть почти неизбежным, если наше государство 
столкнется с проблемами самостоятельно. Для России 
такой конфликт был бы разрушительным. Однако дру-
гие члены БРИКС могут помочь предотвратить это, в 
том числе за счет финансовой поддержки, и содейство-
вать усилению влияния развивающихся стран на между-
народные финансы и мировую экономику [11].

Сергей Железняк прокомментировал итоги саммита 
в Бразилии в 2019 г.: «Поступательный переход на рас-
четы в национальных валютах остается одной из страте-
гических задач для стран БРИКС. Это позволит укрепить 
связи между нашими странами и обезопасить экономики 
от незаконных санкций путем отказа от доллара» [12].

Хотелось бы отметить развитие финансовой поли-
тики БРИКС – снижение роли американской валюты в 
мировой торговле и расширение практики взаиморасче-
тов в национальной валюте (рисунок 2). Для этого го-
сударства-члены заключили ряд соглашений о взаимной 
торговле на фондовых биржах и в рамках взаимной тор-
говли о взаиморасчетах в национальных валютах. Это 
рамочное соглашение «О финансовой кооперации в рам-
ках межбанковского механизма кооперации» (2011 г.); 
генеральное соглашение «О предоставлении кредитов в 
национальных валютах» и многостороннее соглашение 
«О подтверждении аккредитивов» (2012 г.) и др. много-
стороннее соглашение «О кооперации и софинансирова-
нии устойчивого развития» (2013 г.).

Однако юань все равно уступает доллару США, так 
как он по-прежнему остается на 1 месте. Его доля на ми-
ровом финансовом рынке составляет порядка 88% каж-
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дый год [14].

Рисунок 2 –  Распределение валют на мировом фи-
нансовом рынке, среднесуточные значения за апр. в % 

Составлено автором по [13]
Участники объединения также являются самыми 

перспективными в мире странами для открытия и веде-
ния бизнеса. участники БРИКС являются привлекатель-
ными для инвестирования (рисунок 3). 

Рисунок 3  – Прямые иностранные инвестиции стран 
БРИКС с 2008 по 2018 гг. (внутренние и внешние пото-

ки и запасы), млн. долл. США
Составлено автором по [15]
Главная привлекательность стран заключается в 

формировании успеха на долгосрочную перспективу на 
этих рынках и более низких издержках производства. 
Преимущества альянса в том, что инвесторы получают 
легкий доступ к деривативам на основные фондовые 
индексы государств БРИКС, торгующихся на биржах 
участников альянса в местной валюте [16]. Данный 
альянс отражает важность экономик и финансовых рын-
ков БРИКС в ближайшем десятилетии и усиливает со-
трудничество между членами БРИКС.

БРИКС обладает огромным конкурентным преиму-
ществом, будучи развитым как торговый блок. Для стра-
тегического объединения БРИКС внутристрановое дви-
жение торговли будет выгодно. На рисунке 4 показан 
экспорт России с остальными членами. 

Рисунок 4  – Экспорт России в альянсе в период с 
2013 по 2017 гг., млн. долл. США

Составлено автором по [17]
Как можно заметить, наблюдается тенденция к уве-

личению торговли между странами. Особенно это замет-
но с Китаем и Бразилией.

Взаимодействие БРИКС усилилось с введением 
Нового банка развития. Однако необходимо развить те-
кущее положение в сфере финансовых услуг. НБР по-
лучает предложения по финансированию проектов, где 
рейтинг является обязательным критерием по выдаче 
кредитов. В настоящее время все предложения оценива-

ются американскими агентствами, которые не изменили 
свои критерии для азиатских и африканских проектов. 
Следовательно, существует необходимость в создании 
собственного рейтингового агентства, которое будет 
иметь основу для кредитного рейтинга с учетом азиат-
ских и африканских критериев.

Кроме того, все три глобальных агентства Fitch, S&P 
и Moody’s базируются в США и контролируют работу 
мирового рейтингового рынка. Критерии, используемые 
ими для оценки стран с развивающейся экономикой, ча-
сто подвергаются критике, поскольку развивающиеся 
страны оцениваются ниже, что ограничивает рост в раз-
вивающихся странах.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Таким образом, буду-
чи региональной силой, эти страны понимают, что их 
региональная база не может высвободить свое влияние 
на глобальном уровне. За последнее десятилетие страны 
БРИКС стали более активно участвовать в мировой эко-
номике, который привержен к повышению значимости 
развивающихся стран в глобальной системе управления 
и надеется создать более справедливый мировой по-
рядок. Данная позиция на мировой арене отражает тот 
факт, что развивающиеся страны глубоко интегрирова-
ли свое будущее в глобализирующемся мире. Однако 
развивающиеся страны все еще будут очень слабы в 
изменении мировой картины, поскольку их опыт и воз-
можности как глобальных игроков весьма ограничены. 
Что касается России в БРИКС, то ее участие приносит 
некий имидж стране, открывает возможности для ново-
го сотрудничества и усиливает вес России в глобальном 
масштабе. Чтобы БРИКС вышел на глобальным рынок, 
ему необходимо развить и укрепить отношения изнутри. 
В целом, текущие тенденции в БРИКС являются центро-
стремительными: интересы этих пяти стран, скорее все-
го, совпадут, чем распадутся. Они имеют почти сопоста-
вимые технологические уровни и положения в мировой 
экономике и политике. Их деятельность стремится к из-
менению сил и правил на мировой арене и поддержива-
нию норм международного права. Тот факт, что альянс 
никогда не станет военной группой, как НАТО, потому 
что Североатлантический альянс основан на диктатор-
стве США, а основополагающие принципы БРИКС сво-
дятся к межгосударственному диалогу равных участниц.

Конечно, остались вопросы, на которые еще нет от-
ветов. Например, что будет со стратегическим союзом 
БРИКС через 5, 10 и 15 лет? Сможет ли она разработать 
и воплотить в жизнь согласованную идеологию разви-
тия? Сможет ли она противостоять гегемонии Запада и 
США? Время покажет.
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Аннотация. Актуальность темы исследования заключается в том, что современный этап развития российской 
экономики сопровождается ростом объемов грузоперевозок, темпы которого для железнодорожного и автомобиль-
ного транспорта не одинаковы. На национальном, региональных и межрегиональных рынках грузоперевозок усили-
вается проявление факторов конкуренции. Грузоперевозчики активно используют конкурентные преимущества же-
лезнодорожного и автомобильного транспорта, которые обусловлены временем, ценой, надежностью и качеством 
доставки. В мире автомобильный транспорт занимает лидирующие позиции на рынке грузоперевозок, что касается 
российского рынка, то автомобильные грузоперевозки только начинают активно развиваться. Еще 5-7 лет назад 
автомобильный транспорт в России использовался как вспомогательный для других видов транспорта и при пере-
возках на расстояние до 1000 км, связанно это было с плохим развитием транспортной инфраструктуры, сегодня ав-
томобильный транспорт с каждым годом увеличивает объемы перевезенных грузов, также растет скорость достав-
ки грузов автомобильным транспортом за счет обновления дорожной инфраструктуры. Автомобильный транспорт 
стал все чаще использоваться при грузоперевозках на дальние расстояния и начал оказывать конкурентное давле-
ние на железнодорожный. В этой связи возникает задача обоснования конкурентных преимуществ железнодорож-
ного и автомобильного транспорта при осуществлении грузоперевозок и выбора оптимального вида транспорта для 
перевозки, решение которой требует поиска и адаптации метода, обеспечивающего поддержку принятия решения о 
способе перевозки груза. Целью диссертационного исследования является обоснование и разработка теоретических 
положений и методических рекомендаций по оценке конкурентных преимуществ железнодорожного и автомобиль-
ного транспорта в организации грузоперевозок и разработке метода оптимизации выбора вида транспорта для пере-
возки грузов из Владивостока в Западные регионы страны.

Ключевые слова: логистика, эффективность, доставка грузов, логистические процессы, эффект, прибыль
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Abstract. The relevance of the research topic lies in the fact that the current stage of development of the Russian econ-
omy is accompanied by an increase in freight traffic, the pace of which is not the same for rail and road transport. On the 
national, regional and interregional markets of freight transportation, the manifestation of competition factors is intensifying. 
Freight carriers actively use the competitive advantages of rail and road transport, which are determined by time, price, re-
liability and quality of delivery. In the world, road transport occupies a leading position in the freight transportation market, 
as for the Russian market, road freight transportation is only beginning to develop rapidly. As far back as 5-7 years ago, 
automobile transport in Russia was used as an auxiliary for other modes of transport and for transportation over distances 
of up to 1000 km, which was associated with poor development of the transport infrastructure, today automobile transport 
increases the volume of goods transported every year, and the speed of delivery also increases goods by road due to the 
updating of road infrastructure. Road transport has become increasingly used for long-distance freight transport and has 
begun to exert competitive pressure on the rail. In this regard, the task arises of justifying the competitive advantages of rail 
and road transport in the course of cargo transportation and choosing the optimal type of transport for transportation, the 
solution of which requires the search and adaptation of a method that provides support for deciding on the method of cargo 
transportation. The purpose of the dissertation research is the justification and development of theoretical principles and 
methodological recommendations for assessing the competitive advantages of rail and road transport in the organization of 
freight transportation and the development of a method for optimizing the choice of type of transport for transporting goods 
from Vladivostok to the western regions of the country.
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ВВЕДЕНИЕ.
На сегодняшний день рынок требует от предприятия 

все большую направленность на потребителя и незави-
симо от отраслевой принадлежности каждое предпри-
ятие старается удовлетворить потребности потребителя. 
Если раньше для потребителя важным критерием в вы-
боре производителя товара или исполнителя услуг была 
цена, то сегодня можно сказать что и качество является 
немаловажным критерием, в логистических системах 
нельзя отделять друг от друга цену и качество, ведь при 
снижении стоимости доставки есть вероятность сниже-
ния качества, а снижения качества может напрямую по-
влиять на увеличение стоимости, ведь в процессе дви-
жения материального потока выполняется большое ко-

личество операций, где есть вероятность задержки груза 
и увеличения цены товара или услуги. Для того чтобы 
снизить совокупные затраты необходимо применить 
концепции и принципы логистики в деятельности пред-
приятий.

Принципы логистики – это саморегулирование, эла-
стичность, сокращение складских запасов, планирова-
ние движения материальных потоков, автоматизация, 
безошибочность, экономичность [1]. 

Для предприятий экономически выгоднее управлять 
движением материальных потоков через логистические 
схемы, использование которых снижает затраты и время 
на контроль, доставку, информационный обмен, снаб-
жение, доставку. Их также можно использовать непо-
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средственно в сферах производства и потребления, для 
сокращения сырья, расположенного на складах, в след-
ствии чего использовании освобожденной площади для 
других товаров или целей. 

Эффективная логистическая система помимо опти-
мизации вышепредставленных процессов, дает также 
новые рабочие места, повышает экономические показа-
тели региона, а крупные системы поднимают государ-
ственные показатели, конкурентоспособность отрасли 
[2]. 

Правильно созданная логистическая система снижа-
ет издержки на транспортную, закупочную, сбытовую 
логистику, за счет автоматизации позволяет предпри-
ятием переключить свое внимание на другие процессы. 
Также необходимо рассказать о логистических центрах, 
логистические центры являются часть логистической 
системы.

Одним из ключевых факторов, который был выде-
лен в первой главе, является такой фактор как время до-
ставки груза или время перевозки, зачастую именно этот 
фактор является ключевым при выборе вида транспорта 
для грузоперевозки. Особенно он востребован, когда 
требуется перевозка такой группы грузов как скоропор-
тящиеся, в эту группу входят: медикаменты, химические 
вещества, продукты питания, грузы растительного и 
животного происхождения. По правилам перевозок же-
лезнодорожным транспортом скоропортящихся грузов 
сроки перевозки разрешены от 7 до 14 суток, а также за-
висит от времени года [3,4].

МЕТОДИКА
Для сравнительного анализа по времени доставки 

груза необходимо определить, что подразумевается под 
Западными регионами, в данной работе под Западными 
регионами понимаются, все регионы расположенные за-
паднее Уральских гор. Для расчетов возьмем регионы: 
Уфа (Республика Башкортостан), Нижний Новгород 
(Нижегородская область), Москва (Центральный феде-
ральный округ), Ростов-на-Дону (Ростовская область). 
Для расчетов возьмем 4 транспортные схемы, каждая 
транспортная схема будет включать в себя доставку гру-
за двумя видами транспорта «от двери до двери», же-
лезнодорожным и автомобильным [5]. Данные по рас-
стоянию доставки железнодорожным и автомобильным 
транспортом представлены в таблице 1.

Таблица 1 – Расстояние доставки грузов из Владивос-
тока в Западные регионы страны (в километрах)

Варианты транспортных 
схем

Расстояние по видам транспорта
По железной до-
роге По автодороге

Владивосток – Уфа 7860 7774
Владивосток – Нижний 
Новгород 8794 8708

Владивосток – Москва 9193 9141
Владивосток – Ростов-на-
Дону 9775 9493

Из таблицы 1 видно, что расстояние грузоперевозки 
по одинаковым транспортным схемам для железнодо-
рожного и автомобильного транспорта разное, во всех 
4 транспортных схемах автомобильному транспорту для 
доставки груза необходимо преодолеть меньшее рассто-
яние.

В расчетах используется одинаковая грузовая еди-
ница для доставки железнодорожным и автомобильным 
видом транспорта, 40-ка футовый контейнер весом 26 
тонн брутто [6].

Транспортная схема Владивосток – Уфа, доставка 
контейнера железнодорожным видом транспорта [7]:

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов  [7].

– время доставки контейнера от склада до станции 

отправления:
автодоставку от склада до станции отправления 

также берется нормативным для города Владивосток 

– время формирования железнодорожного состава:
средний контейнерный поезд состоит из 200 контей-

неров в 20 футовом эквиваленте [8]. По времени такие 
контейнерные поезда формируются около 7 суток, в пе-
риод формирования железнодорожного состава оформ-
ляются документы на отправку контейнера 

– время нахождения контейнера на железной дороге:
время нахождения контейнера на железной дороге 

будем рассчитывать по формуле:
 

                                        
(1)

где  – ходовое время от Владивостока до Уфы, 
6,6 сут;

R – расстояние по железной дороги от Владивостока 
до Уфы, 7860 км;

 – средняя скорость железнодорожного состава, 
50 км/ч.

– время расформирования железнодорожного соста-
ва:

расформирование железнодорожного состава в сред-
нем проходит в два раза быстрее по сравнению с форми-
рование, 

– доставка контейнера от станции до склада получа-
теля:

автодоставка от станции назначения до склада 
получателя берется нормативным для города Уфа, 

– время выгрузки контейнера:
для объективных расчётов, нормативное вре-

мя выгрузки 40-ка футового контейнера составляет 

– общее время доставки 40-ка футового контейнера 
железнодорожным видом транспорта.

общее время доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Уфу железнодорожным видом транс-
порта будет рассчитано по формуле [55]:

   (2)

 

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Уфу, 17,7 сут;

 – время загрузки груза в контейнер, 0,08 сут или 
4 часа;

 – время доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления, 0,08 сут или 2 часа;

 – время формирования железнодорожного со-
става, 7 сут;

 – ходовое время от Владивостока до Уфы, 6,6 
сут;

 – время расформирования железнодорожно-
го состава, 3,5 сут;

 – время доставки контейнера от станции назна-
чения до склада грузополучателя, 0,13 сут или 3 часа;

 – время разгрузки контейнера, 0,17 сут или 4 
часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Уфу железнодорожным транспортом составляет 17,7 
суток.

Транспортная схема Владивосток – Уфа, доставка 
контейнера автомобильным видом транспорта:

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов , параллельно загрузки 
груза в контейнер происходит оформление транспорт-
ных документов на перевозку.

– ходовое время автомобиля:
расчет ходового времени движения автомобиля из 
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Владивостока в Уфу будет произведен по формуле [56]:
         (3)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Уфы, 5,9 сут; 

R – расстояние перевозки по автодороги от 
Владивостока до Уфы, 7774 км;

 – средняя скорость автомобильного транспорта, 
55 км/ч.

– время разгрузки контейнера:
для более объективных результатов, время на вы-

грузку из 40-ка футового контейнера 
берется из общепринятых нормативов, , 

параллельно выгрузки происходит
подписание транспортных документов на перевозку.
– общее время доставки 40-ка футового контейнера 

из Владивостока в Уфу автомобильным транспортом бу-
дет рассчитано по формуле:

         (4)

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Уфу, 6,2 сут;

 – время загрузки груза в контейнер на складе 
отправления, 0,17 сут или 4 часа;

 – ходовое время автомобильного транспорта 
от Владивостока до Уфы, 5,9 сут;

 – время выгрузки груза из контейнера на скла-
де получателя, 0,17 сут или 4 часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Уфу автомобильным транспортом составляет 6,2 суток.

Транспортная схема Владивосток – Нижний 
Новгород, доставка контейнера железнодорожным ви-
дом транспорта:

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов 

– время доставки контейнера от склада до станции 
отправления:

автодоставку от склада до станции отправления 
также берется нормативным для города Владивосток 

– время формирования железнодорожного состава:
средний контейнерный поезд состоит из 200 контей-

неров в 20 футовом эквиваленте. По времени такие кон-
тейнерные поезда формируются около 7 суток, в период 
формирования железнодорожного состава оформляются 
документы на отправку контейнера 

– время нахождения контейнера на железной дороге:
время нахождения контейнера на железной дороге 

будем рассчитывать по формуле:
 

         (5)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Нижнего Новгорода, 7,3 сут;

R – расстояние по железной дороги от Владивостока 
до Нижнего Новгорода, 8794 км;

 – средняя скорость железнодорожного состава, 
50 км/ч.

– время расформирования железнодорожного соста-
ва:

расформирование железнодорожного состава в сред-
нем проходит в два раза быстрее по сравнению с форми-
рование, 

– доставка контейнера от станции до склада получа-
теля:

автодоставка от станции назначения до склада по-
лучателя берется нормативным для города Нижний 
Новгород, 

– время выгрузки контейнера:
для объективных расчётов, нормативное вре-

мя выгрузки 40-ка футового контейнера составляет 

– общее время доставки 40-ка футового контейнера 
железнодорожным видом транспорта:

общее время доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Нижний Новгород железнодорожным 
видом транспорта будет рассчитано по формуле:

    (6)

 

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Нижний Новгород, 18,4 сут;

 – время загрузки груза в контейнер, 0,08 сут или 
4 часа;

 – время доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления, 0,08 сут или 2 часа;

 – время формирования железнодорожного со-
става, 7 сут;

 – ходовое время от Владивостока до Нижнего 
Новгорода, 6,6 сут;

 – время расформирования железнодорожно-
го состава, 3,5 сут;

 – время доставки контейнера от станции назна-
чения до склада грузополучателя, 0,13 сут или 3 часа;

 –время разгрузки контейнера, 0,17 сут или 4 
часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Нижний Новгород железнодорожным транспортом со-
ставлет 18,4 суток.

Транспортная схема Владивосток – Нижний 
Новгород, доставка контейнера автомобильным видом 
транспорта:

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов , параллельно загрузки 
груза в контейнер происходит оформление транспорт-
ных документов на перевозку.

– ходовое время автомобиля:
расчет ходового времени движения автомобиля из 

Владивостока в Нижний Новгород будет произведен по 
формуле:

        (7)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Нижнего Новгорода, 6,6 сут; 

R – расстояние перевозки по автодороги от 
Владивостока до Нижнего Новгорода, 8708 км;

 – средняя скорость автомобильного транспорта, 
55 км/ч.

– время разгрузки контейнера:
для более объективных результатов, время на вы-

грузку груза из 40-ка футового контейнер берется из 
общепринятых нормативов, , параллельно 
выгрузки груза из контейнера происходит подписание 
транспортных документов на перевозку.

– общее время доставки 40-ка футового контейнера 
из Владивостока в Нижний Новгород автомобильным 
транспортом будет рассчитано по формуле:

        (8)

 
где  – общее время доставки 40-ка футового кон-

тейнера из Владивостока в Нижний Новгород, 6,9 сут;
 – время загрузки груза в контейнер на складе 

отправления, 0,17 сут или 4 часа;
 – ходовое время автомобильного транспорта 

от Владивостока до Нижнего Новгорода, 6,6 сут;
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 – время выгрузки груза из контейнера на скла-
де получателя, 0,17 сут или 4 часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Нижний Новгород автомобильным транспортом состав-
ляет 6,9 суток.

Транспортная схема Владивосток – Москва, доставка 
контейнера железнодорожным видом транспорта.

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов 

– время доставки контейнера от склада до станции 
отправления: автодоставку от склада до станции от-
правления также берется нормативным для города 
Владивосток 

– время формирования железнодорожного состава:
средний контейнерный поезд состоит из 200 контей-

неров в 20 футовом эквиваленте. Отправка контейнеров 
из Владивостока в Москву контейнерным поездом от-
личается от всех остальных, так как между этими горо-
да ходит ускоренный поезд и время его формирования 
меньше по сравнению с другими. По времени такие кон-
тейнерные поезда формируются около 4 суток, в период 
формирования железнодорожного состава оформляются 
документы на отправку контейнера 

– время нахождения контейнера на железной дороге:
время нахождения контейнера на железной дороге 

будем рассчитывать по формуле:
 

         (9)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Москвы, 7,7 сут;

R – расстояние по железной дороги от Владивостока 
до Москвы, 9193 км;

 – средняя скорость железнодорожного состава, 
50 км/ч.

– время расформирования железнодорожного соста-
ва:

также ускоренно и расформирование железнодорож-
ного состава, в среднем расформирование проходит бы-
стрее почти в два раза по сравнению с формирование, 

– доставка контейнера от станции до склада получа-
теля:

автодоставка от станции назначения до склада по-
лучателя берется нормативным для города Москва, 

– время выгрузки контейнера:
для объективных расчётов, нормативное вре-

мя выгрузки 40-ка футового контейнера составляет 

– общее время доставки 40-ка футового контейнера 
железнодорожным видом транспорта:

общее время доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Москву железнодорожным видом транс-
порта будет рассчитано по формуле:

 (10)

 

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Москву, 12,8 сут;

 – время загрузки груза в контейнер, 0,08 сут или 
4 часа;

 – время доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления, 0,08 сут или 2 часа;

 – время формирования железнодорожного со-
става, 3 сут;

 – ходовое время от Владивостока до Москвы, 
7,7 сут;

 – время расформирования железнодорожно-

го состава, 1,5 сут;
 – время доставки контейнера от станции назна-

чения до склада грузополучателя, 0,13 сут или 3 часа;
 –время разгрузки контейнера, 0,17 сут или 4 

часа.
После проведенных расчетов получился результат, 

общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Москву железнодорожным транспортом составляет 12,8 
суток.

Транспортная схема Владивосток – Москва, доставка 
контейнера автомобильным видом транспорта:

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов , параллельно загрузки 
груза в контейнер происходит оформление транспорт-
ных документов на перевозку.

– ходовое время автомобиля:
расчет ходового времени движения автомобиля из 

Владивостока в Москву будет произведен по формуле:
      (11)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Москвы, 6,9 сут; 

R – расстояние перевозки по автодороги от 
Владивостока до Москвы, 9141 км;

 – средняя скорость автомобильного транспорта, 
55 км/ч.

– время разгрузки контейнера:
для более объективных результатов, время на вы-

грузку из 40-ка футового контейнера 
берется из общепринятых нормативов, 

, параллельно выгрузки груза из контейнера происходит 
подписание транспортных документов на перевозку.

– общее время доставки 40-ка футового контейнера 
из Владивостока в Москву автомобильным транспортом 
будет рассчитано по формуле:

      (12)

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Москву, 7,2 сут;

 – время загрузки груза в контейнер на складе от-
правления, 0,17 сут или 4 часа;

 – ходовое время автомобильного транспорта 
от Владивостока до Москвы, 6,9 сут;

 – время выгрузки груза из контейнера на складе 
получателя, 0,17 сут или 4 часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Москву автомобильным транспортом составляет 7,2 су-
ток.

Транспортная схема Владивосток – Ростов-на-Дону, 
доставка контейнера железнодорожным видом транс-
порта:

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов 

– время доставки контейнера от склада до станции 
отправления:

автодоставку от склада до станции отправления 
также берется нормативным для города Владивосток 

– время формирования железнодорожного состава:
средний контейнерный поезд состоит из 200 контей-

неров в 20 футовом эквиваленте. По времени такие кон-
тейнерные поезда формируются около 7 суток, в период 
формирования железнодорожного состава оформляются 
документы на отправку контейнера 

– время нахождения контейнера на железной дороге:
время нахождения контейнера на железной дороге 
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будем рассчитывать по формуле:
 

         (13)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Ростова-на-Дону, 8,1 сут;

R – расстояние по железной дороги от Владивостока 
до Ростова-на-Дону, 9775 км;

 – средняя скорость железнодорожного состава, 50 
км/ч.

– время расформирования железнодорожного соста-
ва:

расформирование железнодорожного состава в сред-
нем проходит в два раза быстрее по сравнению с форми-
рование, 

– доставка контейнера от станции до склада получа-
теля:

автодоставка от станции назначения до склада по-
лучателя берется нормативным для города Ростов-на-
Дону, 

– время выгрузки контейнера:
для объективных расчётов, нормативное вре-

мя выгрузки 40-ка футового контейнера составляет 

– общее время доставки 40-ка футового контейнера 
железнодорожным видом транспорта:

общее время доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Ростов-на-Дону железнодорожным ви-
дом транспорта будет рассчитано по формуле:

 (14)

 

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Ростов-на-Дону, 19,2 сут;

 – время загрузки груза в контейнер, 0,08 сут или 
4 часа;

 – время доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления, 0,08 сут или 2 часа;

 – время формирования железнодорожного со-
става, 7 сут;

 – ходовое время от Владивостока до Ростова-
на-Дону, 8,1 сут;

 – время расформирования железнодорожного 
состава, 3,5 сут;

 – время доставки контейнера от станции назна-
чения до склада грузополучателя, 0,13 сут или 3 часа;

 –время разгрузки контейнера, 0,17 сут или 4 
часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
общее время доставки контейнера из Владивостока в 
Ростов-на-Дону железнодорожным транспортом состав-
ляет 19,2 суток.

Транспортная схема Владивосток – Ростов-на-Дону, 
доставка контейнера автомобильным видом транспорта.

– время загрузки груза в контейнер:
для более объективных результатов, время на погруз-

ку груза в 40-ка футовый контейнер берется из общепри-
нятых нормативов , параллельно загрузки 
груза в контейнер происходит оформление транспорт-
ных документов на перевозку.

– ходовое время автомобиля:
расчет ходового времени движения автомобиля из 

Владивостока в Ростов-на-Дону будет произведен по 
формуле:

       (15)

где  – ходовое время от Владивостока до 
Ростова-на-Дону, 7,2 сут; 

R – расстояние перевозки по автодороги от 
Владивостока до Ростова-на-Дону, 9493 км;

 – средняя скорость автомобильного транспорта, 
55 км/ч.

– время разгрузки контейнера:

для более объективных результатов, время на вы-
грузку груза из 40-ка футового контейнер берется из 
общепринятых нормативов, , параллельно 
выгрузки груза из контейнера происходит подписание 
транспортных документов на перевозку.

– общее время доставки 40-ка футового контейне-
ра из Владивостока в Ростов-на-Дону автомобильным 
транспортом будет рассчитано по формуле:

       (16)

где  – общее время доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Ростов-на-Дону, 7,5 сут;

 – время загрузки груза в контейнер на складе от-
правления, 0,17 сут или 4 часа;

 – ходовое время автомобильного транспорта 
от Владивостока до Ростова-на-Дону, 7,2 сут;

 – время выгрузки груза из контейнера на складе 
получателя, 0,17 сут или 4 часа.

После проведенных расчетов получился результат, 
доставка контейнера из Владивостока в Ростов-на-Дону 
автомобильным транспортом составляет 7,5 суток.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Произведенные расчеты по времени доставки кон-

тейнера из Владивостока в Западные регионы страны 
железнодорожным и автомобильным транспортом на-
глядно представлены в таблице 2, в ней показаны эле-
менты доставки 40-ка футового контейнера по отдель-
ным логистическим операциям и общее время всей гру-
зоперевозки контейнера [9].

Таблица 2 – Время доставки контейнера из 
Владивостока в Западные регионы страны железнодо-
рожным и автомобильным транспортом (в сутках)

Из таблицы 2 видно, что автомобильный транспорт 
по времени доставки более оптимальный по сравнению 
с железнодорожным, у железнодорожного транспорта 
большое количество времени уходит на формирование 
контейнерного поезда, в то время как автомобильный 
транспорт не нуждается в таком звене как формирова-
ние подвижного состава, за счет чего в среднем скорость 
доставки выше в 2,5 раза.
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Аннотация. Последнее время очень сильно начинает развиваться транспортно-экспедиционная деятельность, 
которая довольно плотно связана с использованием логистических подходов и современными информационными 
технологиями. Под логистическим подходом понимается оптимизация работы всех звеньев участвующих в движе-
нии материальных потоков, данный подход построен на усиленном контроле таможенных процедур, правильного 
оформления перевозочных документов, разработке оптимальных транспортных схем и оптимального выбора вида 
транспорта для выполнения доставки. Для предприятий экономически выгоднее управлять движением материаль-
ных потоков через логистические схемы, использование которых снижает затраты и время на контроль, доставку, 
информационный обмен, снабжение, доставку. Их также можно использовать непосредственно в сферах произ-
водства и потребления, для сокращения сырья, расположенного на складах, в следствии чего использовании ос-
вобожденной площади для других товаров или целей. Эффективная логистическая система помимо оптимизации 
процессов, дает также новые рабочие места, повышает экономические показатели региона, а крупные системы под-
нимают государственные показатели, конкурентоспособность отрасли. Правильно созданная логистическая систе-
ма снижает издержки на транспортную, закупочную, сбытовую логистику, за счет автоматизации позволяет пред-
приятием переключить свое внимание на другие процессы. Цель исследования - расчет стоимости доставки грузов 
из Владивостока в Западные регионы железнодорожным и автомобильным транспортом.

Ключевые слова: методика, логистика, эффективность, доставка грузов, логистические процессы, эффект, при-
быль, Владивосток
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Abstract. Recently, freight forwarding activity is beginning to develop very strongly, which is quite tightly connected 
with the use of logistic approaches and modern information technologies. The logistic approach is understood as the optimi-
zation of the work of all parts of the material flows involved in the movement, this approach is based on enhanced control 
of customs procedures, proper execution of shipping documents, development of optimal transport schemes and the optimal 
choice of mode of transport for delivery. It is economically more profitable for enterprises to control the movement of ma-
terial flows through logistic schemes, the use of which reduces costs and time for control, delivery, information exchange, 
supply, delivery. They can also be used directly in the areas of production and consumption, to reduce raw materials located 
in warehouses, as a result of which the use of the freed area for other goods or purposes. An effective logistics system, in 
addition to streamlining processes, also provides new jobs, improves the region’s economic performance, and large systems 
raise government performance and industry competitiveness. A well-created logistics system reduces the cost of transport, 
procurement, sales logistics, through automation allows the company to shift its attention to other processes. The purpose of 
the study is to calculate the cost of the delivery of goods from Vladivostok to the Western regions by rail and road.

Keywords: methodology, logistics, efficiency, cargo delivery, logistics processes, effect, profit, Vladivostok

ВВЕДЕНИЕ.
Ключевым фактором при выборе оптимальных ва-

риантов грузоперевозки, является такой фактор как 
стоимость доставки груза, стоимость доставки груза в 
большинстве случаев зависит от расстояния перевозки, а 
также от количества предоставляемых услуг в процессе 
перевозки. Необходимо отметить, что цена некоторых 
услуг, предоставляемых в процессе перевозки напрямую 
зависит от расстояния перевозки, а некоторые не имеют 
связи с расстоянием перевозки и разделить их можно на 
3 группы:

– не зависят от расстояния:
 погрузо-разгрузочные работы, пломбировка контей-

нера, прием и раскредитация контейнера, оформление 
перевозочных документов [1];

– косвенно зависят от расстояния: предоставление 
подвижного состава, аренда контейнера, охрана;

– напрямую зависят от расстояния: железнодорож-
ный/автомобильный тариф [1].

МЕТОДИКА 
Перейдем к расчету стоимости доставки груза из 

Владивостока в Западные регионы страны. Как выше 

было отмечено имеется 4 транспортных схемы доставки 
40-ка футового контейнера весом 26 тонн брутто, дву-
мя видами транспорта это железнодорожным и автомо-
бильным.

Транспортная схема Владивосток – Уфа, доставка 
контейнера железнодорожным видом транспорта:

– стоимость загрузки груза в контейнер: [2]
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления:

стоимость автодоставки контейнера от скла-
да до станции отправления также берется условной, 

– стоимость погрузки контейнера на контейнерный 
состав:

стоимость погрузки 40-ка футового контейнера на 
контейнерный состав составляет,  

– стоимость железнодорожного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 
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по железной дороге от Владивостока до Уфы, будет рас-
считана по формуле 1:

      (1)

где  – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по железной дороге от Владивостока до Уфы 
с предоставлением подвижного состава, 97464 руб;

x – железнодорожный тариф, 12,4 руб./конт-км;
R – тарифное расстояние по железной дороге, 7860 

км.
– стоимость предоставления контейнера:
стоимость предоставления контейнера по маршруту 

Владивосток – Уфа, 
– стоимость разгрузки контейнера с контейнерного 

состава[3]:
стоимость разгрузки 40-ка футового контейнера с 

контейнерного состава составляет, 
– стоимость доставки контейнера от станции назна-

чения до склада:
стоимость автодоставки контейнера от стан-

ции назначения до склада также берется условной, 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового кон-
тейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Уфу:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 2:

   (2)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футово-
го контейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Уфу, 217313 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на скла-
де в г. Владивосток, 11000 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от склада 
до станции отправления, 10000 руб;

 – стоимость погрузки контейнера на контейнер-
ный состав, 6000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости пере-
возки по железной дороге, 97464 руб;

 – стоимость предоставления контейнера по 
маршруту Владивосток – Уфа, 65349 руб;

 – стоимость разгрузки контейнера с контейнер-
ного поезда, 6500 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от стан-
ции назначения до склада, 10000 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Уфа, 11000 руб [4].

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Уфу железнодорожным транспортом со-
ставляет 217313 рублей.

Транспортная схема Владивосток – Уфа, доставка 
контейнера автомобильным видом транспорта:

– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, 
то для объективности расчетов берется услов-

ная ставка за погрузку 40-ка футового контейнера, 

– стоимость автомобильного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 

по автомобильной дороге от Владивостока до Уфы, бу-
дет рассчитана по формуле 3:

   (3)

где  – движенческая составляющая стоимости 

перевозки по автомобильной дороге от Владивостока до 
Уфы, аренда контейнера на перевозку, 345166 руб;

 – автомобильный тариф, 44,4 руб./конт-км;

 – тарифное расстояние по автомобильной дороге, 
7774 км. 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового контей-
нера автомобильным видом транспорта из Владивостока 
в Уфу:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 4 [5]:

         (4)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футово-
го контейнера автомобильным видом транспорта из 
Владивостока в Уфу, 367166 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на скла-
де в г. Владивосток, 11000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по автомобильной дороге от Владивостока до 
Уфы, аренда контейнера на перевозку, 345166 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Уфа, 11000 руб.

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Уфу автомобильным транспортом со-
ставляет 367166 рублей.

Транспортная схема Владивосток – Нижний 
Новгород, доставка контейнера железно-

 дорожным видом транспорта. 
– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления:

стоимость автодоставки контейнера от скла-
да до станции отправления также берется условной, 

– стоимость погрузки контейнера на контейнерный 
состав:

стоимость погрузки 40-ка футового контейнера на 
контейнерный состав составляет,  

– стоимость железнодорожного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевоз-

ки по железной дороге от Владивостока до Нижнего 
Новгорода, будет рассчитана по формуле 5:

      (5)

где  – движенческая составляющая стоимо-
сти перевозки по железной дороге от Владивостока до 
Нижнего Новгорода с предоставлением подвижного со-
става, 104649 руб;

x – железнодорожный тариф, 11,9 руб./конт-км;
R – тарифное расстояние по железной дороге, 8794 

км.
– стоимость предоставления контейнера:
стоимость предоставления контейнера по маршруту 

Владивосток – Нижний Новгород, 
– стоимость разгрузки контейнера с контейнерного 

состава:
стоимость разгрузки 40-ка футового контейнера с 

контейнерного состава составляет, 
– стоимость доставки контейнера от станции назна-

чения до склада:
стоимость автодоставки контейнера от стан-

ции назначения до склада также берется условной, 
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– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового кон-
тейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Нижний Новгород:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 6:

   (6)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футово-
го контейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Нижний Новгород, 188649 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на скла-
де в г. Владивосток, 11000 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от склада 
до станции отправления, 10000 руб;

 – стоимость погрузки контейнера на контейнер-
ный состав, 6000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости пе-
ревозки по железной дороге, 104649 руб;

 – стоимость предоставления контейнера по 
маршруту Владивосток – Нижний Новгород, 29500 руб;

 – стоимость разгрузки контейнера с контейнер-
ного поезда, 6500 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от стан-
ции назначения до склада, 10000 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Нижний Новгород, 11000 руб.

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Нижний Новгород железнодорожным 
транспортом составляет 188649 рублей.

Транспортная схема Владивосток – Нижний 
Новгород, доставка контейнера автомобильным видом 
транспорта.

– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость автомобильного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 

по автомобильной дороге от Владивостока до Нижнего 
Новгорода, будет рассчитана по формуле 7:

   (7)

где  – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по автомобильной дороге от Владивостока до 
Нижнего Новгорода, аренда контейнера на перевозку, 
371832 руб;

 – автомобильный тариф, 42,7 руб./конт-км;

 – тарифное расстояние по автомобильной дороге, 
8708 км. 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового контей-
нера автомобильным видом транспорта из Владивостока 
в Нижний Новгород:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 8:

         (8)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футо-

вого контейнера автомобильным видом транспорта из 
Владивостока в Нижний Новгород, 393832 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на скла-
де в г. Владивосток, 11000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по автомобильной дороге от Владивостока до 
Нижнего Новгорода, аренда контейнера на перевозку, 
371832 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Нижний Новгород, 11000 руб.

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера 
из Владивостока в Нижний Новгород автомобильным 
транспортом составляет 393832 рубля.

Транспортная схема Владивосток – Москва, доставка 
контейнера железнодорожным видом транспорта.

– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления:

стоимость автодоставки контейнера от скла-
да до станции отправления также берется условной, 

– стоимость погрузки контейнера на контейнерный 
состав:

стоимость погрузки 40-ка футового контейнера на 
контейнерный состав составляет,  

– стоимость железнодорожного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 

по железной дороге от Владивостока до Москвы, будет 
рассчитана по формуле 9:

      (9)

где  – движенческая составляющая стоимо-
сти перевозки по железной дороге от Владивостока до 
Москвы с предоставлением подвижного состава, 107558 
руб;

x – железнодорожный тариф, 11,7 руб./конт-км;
R – тарифное расстояние по железной дороге, 9193 

км.
– стоимость предоставления контейнера:
стоимость предоставления контейнера по маршруту 

Владивосток – Москва, 
– стоимость разгрузки контейнера с контейнерного 

состава:
стоимость разгрузки 40-ка футового контейнера с 

контейнерного состава составляет, 
– стоимость доставки контейнера от станции назна-

чения до склада:
стоимость автодоставки контейнера от стан-

ции назначения до склада также берется условной, 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
Так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового кон-
тейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Москву:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 10:

 (10)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футово-
го контейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Москву, 193203 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на скла-
де в г. Владивосток, 11000 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от склада 

Loksha Anna Vladimirovna
METHODOLOGICAL ASPECTS ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 209

экономические
науки

до станции отправления, 10000 руб;
 – стоимость погрузки контейнера на контейнер-

ный состав, 6000 руб;
 – движенческая составляющая стоимости пере-

возки по железной дороге, 107558 руб;
 – стоимость предоставления контейнера по 

маршруту Владивосток – Москва, 31145 руб;
 – стоимость разгрузки контейнера с контейнер-

ного поезда, 6500 руб;
 – стоимость автодоставки контейнера от стан-

ции назначения до склада, 10000 руб;
 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 

складе в г. Москва, 11000 руб.
После проведенных расчетов получился резуль-

тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Москву железнодорожным транспортом 
составляет 193203 рубля.

Транспортная схема Владивосток – Москва, доставка 
контейнера автомобильным видом транспорта.

– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость автомобильного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 

по автомобильной дороге от Владивостока до Москвы, 
будет рассчитана по формуле 11:

 (11)

где  – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по автомобильной дороге от Владивостока до 
Москвы, аренда контейнера на перевозку, 338217 руб;

 – автомобильный тариф, 37 руб./конт-км;

 – тарифное расстояние по автомобильной дороге, 
9141 км. [6] 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового контей-
нера автомобильным видом транспорта из Владивостока 
в Москву:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 12:

      (12)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футово-
го контейнера автомобильным видом транспорта из 
Владивостока в Москву, 360217 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на складе 
в г. Владивосток, 11000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости пе-
ревозки по автомобильной дороге от Владивостока до 
Москвы, аренда контейнера на перевозку, 338217 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Москва, 11000 руб.

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Москву автомобильным транспортом 
составляет 360217 рублей.

Транспортная схема Владивосток – Ростов-на-Дону, 
доставка контейнера железнодорожным видом транс-
порта.

– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость доставки контейнера от склада до стан-
ции отправления:

стоимость автодоставки контейнера от скла-
да до станции отправления также берется условной, 

– стоимость погрузки контейнера на контейнерный 
состав:

стоимость погрузки 40-ка футового контейнера на 
контейнерный состав составляет,  [7] 

– стоимость железнодорожного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 

по железной дороге от Владивостока до Ростов-на-Дону, 
будет рассчитана по формуле 13:

     (13)

где  – движенческая составляющая стоимо-
сти перевозки по железной дороге от Владивостока до 
Ростова-на-Дону с предоставлением подвижного соста-
ва, 111435 руб;

x – железнодорожный тариф, 11,4 руб./конт-км;
R – тарифное расстояние по железной дороге, 9775 

км.
– стоимость предоставления контейнера:
стоимость предоставления контейнера по маршруту 

Владивосток – Ростов-на-Дону, 
– стоимость разгрузки контейнера с контейнерного 

состава:
стоимость разгрузки 40-ка футового контейнера с 

контейнерного состава составляет, 
– стоимость доставки контейнера от станции назна-

чения до склада:
стоимость автодоставки контейнера от стан-

ции назначения до склада также берется условной, 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, [7]

– общая стоимость доставки 40-ка футового кон-
тейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Ростов-на-Дону:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 14:

 (14)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футово-
го контейнера железнодорожным видом транспорта из 
Владивостока в Ростов-на-Дону, 204875 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на скла-
де в г. Владивосток, 11000 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от склада 
до станции отправления, 10000 руб;

 – стоимость погрузки контейнера на контейнер-
ный состав, 6000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости пе-
ревозки по железной дороге, 111435 руб;

 – стоимость предоставления контейнера по 
маршруту Владивосток – Ростов-на-Дону, 38940 руб;

 – стоимость разгрузки контейнера с контейнер-
ного поезда, 6500 руб;

 – стоимость автодоставки контейнера от стан-
ции назначения до склада, 10000 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Ростов-на-Дону, 11000 руб.

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера 
из Владивостока в Ростов-на-Дону железнодорожным 
транспортом составляет 204875 рублей.

Транспортная схема Владивосток – Ростов-на-Дону, 
доставка контейнера автомобильным видом транспорта.

– стоимость загрузки груза в контейнер:
так как в контейнера загружаются различные груза и 

стоимость загрузки зависит от их типа, то для объектив-
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ности расчетов берется условная ставка за погрузку 40-
ка футового контейнера, 

– стоимость автомобильного тарифа:
движенческая составляющая стоимости перевозки 

по автомобильной дороге от Владивостока до Ростова-
на-Дону, будет рассчитана по формуле 15:

    (15)

где  – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по автомобильной дороге от Владивостока 
до Ростова-на-Дону, аренда контейнера на перевозку, 
352190 руб;

 – автомобильный тариф, 37,1 руб./конт-км;

 – тарифное расстояние по автомобильной дороге, 
9493 км [8]. 

– стоимость выгрузки груза из контейнера:
так как в контейнера загружаются различные груза 

и стоимость выгрузки зависит от их типа, то для объек-
тивности расчетов берется условная ставка за выгрузку 
40-ка футового контейнера, 

– общая стоимость доставки 40-ка футового контей-
нера автомобильным видом транспорта из Владивостока 
в Ростов-на-Дону:

общая стоимость доставки контейнера будет рассчи-
тана по формуле 16:

      (16)

где  – общая стоимость доставки 40-ка футо-
вого контейнера автомобильным видом транспорта из 
Владивостока в Ростов-на-Дону, 374190 руб;

 – стоимость загрузки груза в контейнер на складе 
в г. Владивосток, 11000 руб;

 – движенческая составляющая стоимости 
перевозки по автомобильной дороге от Владивостока 
до Ростова-на-Дону, аренда контейнера на перевозку, 
352190 руб;

 – стоимость выгрузки груза из контейнера на 
складе в г. Ростов-на-Дону, 11000 руб [9].

После проведенных расчетов получился резуль-
тат, стоимость доставки 40-ка футового контейнера из 
Владивостока в Ростов-на-Дону автомобильным транс-
портом составляет 374190 рублей.

Произведенные расчеты по стоимости доставки 40-
ка футового контейнера из Владивостока в Западные 
регионы страны железнодорожным и автомобильным 
видом транспорта представлены в таблице 1.

Таблица 1 – Стоимость доставки 40-ка футового кон-
тейнера из Владивостока в Западные регионы страны 
железнодорожным и автомобильным видом транспорта 
(в рублях)

Из таблицы 1, можно сделать вывод и сказать о том, 
что автомобильный вид транспорта имеет стоимость до-
ставки выше железнодорожного в среднем на 50%, а в 
транспортной схеме Владивосток – Уфа на 59%.
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Аннотация. Данная статья написана на довольно актуальную тему, поскольку в настоящее время организации, 
относящиеся к представителям малого бизнеса, могут пользоваться некоторыми «поблажками» в части ведения 
бухгалтерского учета. Наиболее актуален этот вопрос для тех юридических лиц, которые используют налоговые 
специальные режимы. Основная цель, которой должны придерживаться специалисты при организации бухгалтер-
ского учета в любой организации – максимальное упрощение процедур ведения бухгалтерского учета без нанесе-
ния ущерба выполнению поставленных задач. Для малых предприятий это особенно актуально в связи с ограничен-
ными финансовыми ресурсами, поэтому эффективность деятельности бухгалтерской службы для них имеет особую 
важность. Поэтому процедуре первичной постановки или реформирования бухгалтерского учета организации пред-
шествует изучение тех задач, которые он должен в этой организации выполнять. Малое предприятие само выбирает 
форму бухгалтерского учета исходя из потребностей своего производства и управления, их сложности и численно-
сти работников. При этом малое предприятие может приспосабливать применяемые учетные регистры к специфике 
своей работы при соблюдении основных принципов ведения учета. Что представляет собой понятие «упрощенный 
бухгалтерский учет»? Говоря более конкретно хочется отметить что такое упрощенный бухгалтерский учет для 
субъектов предпринимательства малого бизнеса. Значительно облегчить ведение бухгалтерского учета на УСН, а 
также налоговый и кадровый учет может этот метод. Поэтому стоит попробовать применить этот метод представи-
телям малого бизнеса, чтобы минимизировать риски и сэкономить время. Целью работы является более подробное 
изучение особенностей бухгалтерского учета для субъектов малого предпринимательства. 

Ключевые слова: бухгалтерский учет, особенности бухгалтерского учета, малые предприятия, малый бизнес, 
упрощенный бухгалтерский учет 
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ВВЕДЕНИЕ
В первую очередь стоит уточнить то, что абсолют-

но все организации обязаны вести бухгалтерский учет в 
установленной форме вне зависимости их от того режи-
ма, который они применяют в соответствии с налогоо-
бложением. Существуют определенные различия между 
теми или иными организациями и наиболее простым 
вариантом, который может быть использован для веде-
ния бухгалтерского учёта, представляется нам вариант 
субъектов малого бизнеса. Субъектом малого бизнеса, в 
свою очередь, является юридическое лицо, надлежащим 
образом оформленное.

Сама форма ведения бизнеса для предпринимателя 
может представляться в различных формах: существу-
ют определенные виды ведения бизнеса, которые могут 
быть классифицированы как малое предприниматель-
ство, среднее или крупное. Рассматривать все крите-
рии, в соответствии с которыми определяется форма 

ведения бизнеса, мы здесь не будем, хочется отметить 
только один из них, а именно введённую в июле 2015 
года планку предельного размера выручки для компании 
малого бизнеса. В июле 2015 года сумма была увеличена 
вдвое с 400 млн до 800 млн руб. Федеральным Законом 
номер 402 от 06.12.2011 года в Российской Федерации 
законодательно была закреплена возможность органи-
зациям малого бизнеса вести упрощенную систему бух-
галтерского учета. Конечно в последствии выходили до-
полнения и разъяснения к данному закону, вносившие 
определенные изменения либо уточняющие какие-либо 
моменты.

ПОСТАНОВКА ЗАДАНИЯ
Ввиду того, что сам закон в своём содержании не 

несёт каких-либо определенных моментов, а также кон-
кретных действий, в нашей статье мы хотим рассмотреть 
особенности ведения бухгалтерского учёта субъектов 
малого предпринимательства в упрощенной форме.
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МЕТОДОЛОГИЯ
Методом изучения материала по данному вопросу, 

а также обобщением полученных выводов мы хотим 
определить основные моменты ведения упрощенного 
бухгалтерского учета, а также определенные особенно-
сти ведения бухгалтерского учета для малого предпри-
нимательства.

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ
Во-первых, необходимо выделить права малого 

предпринимательства на неприменение ряда положений 
бухгалтерского учета. В качестве примера можно при-
вести положение, при котором субъект малого бизнеса 
не применяет стандартом налог на прибыль. Это же ка-
сается и заемных средств, которые субъекты малого биз-
неса списывают как иные доходы. В то время как другие 
представители, имеющие отношение к малому бизнесу, 
обязаны учитывать их совершенно отдельно. Так, на-
пример, как расходы по кредитам или займам, а также 
средства, которые были потрачены на приобретение ка-
ких-либо активов.

Также к особенностям можно отнести возможность 
всех субъектов малого бизнеса исправлять ошибки веде-
ния бухгалтерского учета в течение базисного периода 
вне зависимости от того, насколько серьёзной данная 
ошибка является. При этом необходимость пересчиты-
вать определенные показатели отсутствует [1].

Говоря более конкретно, хочется отметить, что та-
кое упрощенный бухгалтерский учет для субъектов 
предпринимательства малого бизнеса. В соответствии 
с сокращенным бухгалтерским учетом субъекты малого 
бизнеса имеют установленное законом право использо-
вать из плана не все счета, отбросив лишнее.

Так, например, субъектам малого предприниматель-
ства, занимающимся производством чего-либо, пред-
лагается производить учет совершаемых затрат в графе 
номер 20 с наименованием «Основное производство». 
При необходимости туда можно приложить субсчета, 
которые будут более точно отражать и выделять необхо-
димые данные. При этом различные другие счета, такие 
как «общепроизводственные расходы», «брак в произ-
водстве», «вспомогательные производства», «общехо-
зяйственные расходы», можно попросту убрать.

Рассматривая где должна находиться вся ваша из-
ложенная информация для каких-либо конкретно опре-
деленных субъектов малого бизнеса, можно выделить 
Книгу учёта хозяйства.

При этом, если количество совершаемых операций 
становится довольно значительным, предлагается вне-
сти в книгу учета хозяйства дополнительные графы о 
совершенных операциях.

В целом, выделяя особенности ведения бухгалтер-
ского учёта субъектами малого предпринимательства, 
хочется отметить 2 основных момента [2]:

- необходимость вести всю бухгалтерскую отчет-
ность в том объеме, в котором она необходима.

- информировать руководство.
Рассматривая задолженности, такие как дебитор-

скую, можно отметить то, что организации, не относя-
щийся к субъектам малого предпринимательства, в обя-
зательном порядке разделяют её как краткосрочную и 
долгосрочную, при этом в отношении субъектов малого 
предпринимательства достаточно заполнение 1230 стро-
ки баланса. Остальные приложения отображаются точно 
также.

Так, например, отчёт об изменении капитала остаёт-
ся полностью на отображение, по мнению бухгалтера. В 
соответствии с законодательством данный отчет должен 
отражать все данные, без которых невозможно наиболее 
полно и всесторонне оценить общее финансовое поло-
жение организации, при этом не существует какое-то те-
чение капитала, которое на взгляд бухгалтера не влияет 
на общую картину, соответственно, он имеет право его 
не отображать. Это же касается и всех пояснений, кото-
рые необходимо давать, то есть если уточнять нечего, 

соответственно, и пояснений давать никаких не нужно.
Также в качестве особенности можно отметить не-

обязательно сдачу пояснений в бухгалтерских отчетах 
в какой-либо форме для Росстата или ИФНС. То есть, 
в отличие от организаций, которые субъектами малого 
предпринимательства не являются, организации мало-
го предпринимательства не несут ответственности за 
данные действия и не платят какие-либо неустойки или 
пени. При этом для более полного понимания всей осо-
бенности стоит сказать, что каких-либо санкций за не за-
полнение пояснений к документации не предусмотрено. 
Из чего можно сделать вывод, что сами по себе поясне-
ние в принципе не являются обязательным для заполне-
ния элементом.

Ещё для предприятий малого предпринимательства 
есть формы отчета, а также баланса, которые являются 
упрощенными. Их данные приведены в приложении № 
5 к приказу № 66н. Если разбирать разницу между упро-
щенными обычными формами, то стоит обратить вни-
мание непосредственно на актив баланса. В упрощенной 
форме этот показатель по итогу состоит из одного раз-
дела в отличие от отчётности в полной форме, где от-
дела 2. При этом балансом является непосредственно 
сам итоговый показатель. По такой же форме построен 
и раздел пассив: вместо трёх разделов там присутствуют 
только один.

По сути, это можно заметить при заполнении абсо-
лютно всех разделов упрощенной формы ведения бух-
галтерского учета. Итоговые показатели во всех разде-
лах, как правило, укрупнённые. При этом не обязательно 
сдавать саму бухгалтерию для отчётности по месту ре-
гистрации фирмы, можно предъявить всю отчетность по 
месту нахождения [3].

При этом предоставлять отчетность по месту нахож-
дения фирмы необходимо в течении 3 месяцев после 
преодоления отчётного периода. Предоставлять отчет-
ность можно как в форме письменной, так и в электрон-
ной, путем её подачи в Росстат и ИФНС через официаль-
ный сайт в интернете. Каких-либо определяющих тре-
бований по поводу формы предоставления отчётности 
в законодательстве Российской Федерации на этот счёт 
не предусмотрено. Одним из главных положительных 
моментов ведения упрощенного бухгалтерского учета 
с субъектами малого предпринимательства можно счи-
тать право пользоваться признанием доходов либо рас-
ходов по факту оплаты, используя кассовую систему. 
Всё удобство заключается в ведении одной формы как 
для предоставления отчетов, так и для исчисления на-
логообложения. Рассматривая формы ведения основных 
учетных бухгалтерских форм субъектами малого пред-
принимательства, можно отметить в формировании как 
в соответствии с основными правилами, а именно, вклю-
чая отчёты о финансовом результате, балансе, а также 
различных документов, приложений и пояснений, так и 
в упрощенной форме, которая включает в себя баланс, а 
также отчет о финансовых результатах.

Рассматривая конкретно упрощённый вариант, мож-
но отметить, что все итоговые показания укрупнены. 
Пояснения при этом необязательны, и должны быть 
предоставлены в том случае, если они требуются.

В упрощённой форме отчётности для субъектов ма-
лого предпринимательства используются другие бланки 
для введения отчета, баланса, а также отчета о финансо-
вых результатах. При этом вышеуказанные бланки для 
предприятий, которые не являются субъектами малого 
предпринимательства, имеют гораздо больше показате-
лей и колонок в отличие от упрощенной системы.

Так, например, рассматривая бланк «Баланс», можно 
отметить, что он состоит всего лишь из двух отделов. 
При этом 4 показателя относятся к активу, а 5 – к пас-
сиву. Формы унифицированы, их можно увидеть среди 
приложений к Приказу Минфина № 66н от 02.07.2010 г 
[4].

То есть можно сказать, что для субъектов малого 
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предпринимательства в этом случае существует так на-
зываемая «поблажка». Субъекты малого предпринима-
тельства могут без использования двойной записи, ко-
торая стандартная для бухгалтерского учета, вести учёт 
в регистрах.

Но при этом присутствует ряд определенных ограни-
чений:

Во-первых, при ведении двойной записи упор дела-
ется на кассовый учет. То есть других вариантов ведения 
бухгалтерской учётности двойной записью не предусма-
тривается. При этом в случае отказа от ведения учета 
двойной записью учёт будет вестись методом начисле-
ния.

Во-вторых, стоит учитывать то, что любая организа-
ция в процессе своего развития может выйти из малого 
предпринимательства, при этом восстановить бухгал-
терскую отчетность за предыдущее время будет доволь-
но сложно [5].

Таким образом, учитывая всё вышеперечисленное, 
можно сделать вывод, что особенностей при ведении 
бухгалтерского учета в упрощенной форме для субъ-
ектов малого предпринимательства представляется до-
вольно много.

Рассматривая формы бухгалтерского учета при ко-
торых не используются регистры (простая форма) при 
произведении процедуры регистрации всех операций 
хозяйственного назначения, предполагается использова-
ние книги учета хозяйства. Сама по себе книга учета хо-
зяйствования используется организациями, перечислен-
ными к субъектам малого предпринимательства и совер-
шающим небольшие объемы различных хозяйственных 
операций. При этом, как правило, количество операций 
не превышает 30 в месяц. Особенность применения дан-
ной книги связана с тем, что её применение осуществля-
ется при условии небольших затрат каких-либо матери-
альных ресурсов, а также при отсутствии производимой 
продукции, оказания каких-либо услуг или работ [6-12].

 На основании книги учета хозяйствования состав-
ляется упрощенная форма бухгалтерской отчётности. 
При этом разрешается использование каких-либо до-
полнительных регистров для отображения необходимой 
информации, например, при отображении информации 
о расчетах по заработной плате с сотрудниками.

Стоит отметить, что упрощённая форма ведения бух-
галтерского учета сама по себе предполагает не только 
использование регистров, но и применение по бухгал-
терским счетам двойной записи. При этом для каждого 
из используемого бухгалтерского счёта применяется 
отдельная ведомость. Данную упрощенную форму ве-
дение бухгалтерского учета для субъектов малого пред-
принимательства рекомендуется использовать организа-
циям, которые занимаются оказанием какого-либо рода 
услуг или работ.

При этом в приложениях учетной политики самого 
субъекта малого предпринимательства необходимо ут-
верждать формы регистров.

ВЫВОДЫ
Что изменится в учете НМА и НИОКР.
Малым предприятиям дано право признавать рас-

ходы по научно-исследовательским, опытно-конструк-
торским и технологическим работам, а также на приоб-
ретение (создание) нематериальных активов в составе 
расходов по обычным видам деятельности в полной 
сумме по мере их осуществления (абз. 3 п. 14 ПБУ 17/02 
«Учет расходов на научно-исследовательские, опытно-
конструкторские и технологические работы», п. 3.1 ПБУ 
14/2007 «Учет нематериальных активов»). Таким обра-
зом, затраты на приобретение НИОКР и НМА компания 
вправе списывать сразу, а не постепенно, что также при-
водит к увеличению расходов от обычных видов дея-
тельности и к снижению размера чистой прибыли. 

Что изменится в учете материалов. 
Так же, как и в случае формирования первоначальной 

стоимости основных средств, приобретенные материа-

лы можно оценивать по «усеченной» стоимости, то есть 
только по цене приобретения у поставщика (п. 13.1 ПБУ 
5/01 «Учет материально-производственных запасов»). 
А сопутствующие расходы, непосредственно связан-
ные с приобретением материалов, могут единовременно 
включаться в расходы по обычным видам деятельности. 
Такой способ бухучета не выгоден для компаний, име-
ющих материалы с низким коэффициентом оборачива-
емости, так как стоимость материальных запасов будет 
отражаться в балансе по заниженной стоимости с одно-
временным уменьшением показателя нераспределенной 
прибыли пассива баланса. Это ухудшает финансовые 
показатели баланса. Организациям также предоставлено 
право признавать расходы на приобретение материалов, 
сырья, товаров в составе расходов по обычным видам 
деятельности в полной сумме, при условии, что органи-
зация не имеет существенных остатков материалов. Как 
и в иных случаях, уровень существенности определяется 
организацией самостоятельно и прописывается в учет-
ной политике; — организация использует материалы 
для управленческих нужд (п. 13.2, 13.3 ПБУ 5/01). 

Данное изменение избавит компании от необходимо-
сти распределения транспортных расходов на несколько 
типов материалов, доставка которых осуществлялась 
одним видом транспорта. Второе изменение связано с 
правом компании не формировать резерв под снижение 
стоимости материальных ценностей. Напомним, что 
в настоящее время такой резерв должен формировать-
ся малыми предприятиями в отношении материальных 
ценностей: - которые морально устарели, полностью 
или частично потеряли свое первоначальное качество; 
— по которым текущая рыночная стоимость снизилась; 
— по которым продажная стоимость снизилась (п. 25 
ПБУ 5/01, п. 62 

Положения по ведению бухгалтерского учета и бух-
галтерской отчетности в Российской Федерации, утв. 
приказом Минфина России от 29.07.98 № 34н. Следует 
отметить, что на практике такие резервы создаются ред-
ко, а необходимость их создания выявляется чаще всего 
при аудиторских проверках достоверности отчетности. 
По данным оборотно-сальдовых ведомостей видно, что 
ряд номенклатурных позиций по счетам 10, 11, 21, 41, 
43 «висит» без движения не один год. И тем не менее 
остатки по этим счетам переносятся в баланс (в строку 
1210 «Запасы» раздела II «Оборотные активы»). 

Данное изменение, безусловно, облегчит работу 
бухгалтера, хотя и снизит достоверность показателя 
«Запасы» бухгалтерского баланса.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении: Рассматривая особенности ведения бухгал-
терского учета в упрощенной форме субъектами малого 
предпринимательства, можно сделать вывод, что законо-
дательство Российской Федерации регламентирует саму 
форму учета весьма неполно. Можно заметить необхо-
димость регламентировать и закрепить на законодатель-
ном уровне формы ведения бухгалтерского учета для 
субъектов малого предпринимательства, находящихся в 
активном развитии, а значит и в переходном возрасте от 
малого предпринимательства к среднему.
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Аннотация. Развитие корпоративной социальной ответственности актуализирует анализ ее различных аспек-
тов, в том числе экономических. Цель статьи – оценить уровень раскрытия экономических аспектов корпоративной 
социальной ответственности в годовых отчетах торговых компаний. В исследовании использовались материалы 
тридцати годовых отчетов о корпоративной социальной ответственности, представленных розничными торговыми 
компаниями Европы. В выборку вошли отчеты, сформированные по стандартам Global Reporting Initiative Standards 
и зарегистрированные в соответствующей базе в 2017-2019 гг. На первом этапе было рассмотрено, какие экономи-
ческие аспекты корпоративной социальной ответственности являются наиболее и наименее распространенными у 
торговых компаний. На втором этапе были рассчитаны индексы раскрытия информации о корпоративной социаль-
ной ответственности в целом и о ее экономических аспектах. Результаты показали, что наиболее популярные эконо-
мические составляющие корпоративной социальной ответственности торговых компаний связаны с антикоррупци-
онной деятельностью, а именно с обучением в этой сфере, а также с выявлением случаев коррупции и принимаемых 
мерах. Уровень раскрытия экономических аспектов корпоративной социальной ответственности торговыми компа-
ниями является средним, однако значения моды и медианы соответствуют уровню ниже среднего. Раскрытие торго-
выми компаниями экономических аспектов корпоративной социальной ответственности имеет высокую вариатив-
ность, в том числе по сравнению с раскрытием информации о корпоративной социальной ответственности в целом. 
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At the second stage, the indices of disclosure of information on corporate social responsibility in general and its economic 
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cases of corruption and measures taken. The level of disclosure of the economic aspects of corporate social responsibility by 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Повышение 
требований к ведению бизнеса со стороны общественно-
сти, необходимость поддерживать положительную де-
ловую репутацию и конкурентоспособность способству-
ют распространению корпоративной социальной ответ-
ственности, в том числе в сфере торговли. Современные 
торговые компании активно участвуют в улучшении 
жизни общества посредством обеспечения комфортных 
условий труда, благотворительности, вклада в решение 
экологических проблем, поддержку местных сообществ 
и т.п. Развитие корпоративной социальной ответствен-
ности актуализирует анализ ее различных аспектов, в 
том числе экономических. 

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-

ных раньше частей общей проблемы. В последние годы 
корпоративная социальная ответственность явилась 
объектом многих исследований. Ученые рассмотрели 
проблемы и перспективы развития корпоративной со-
циальной ответственности [1], ее роль в удовлетворении 
социально-экономических потребностей общества [2] 
и в стратегии организаций [3], инструменты раскрытия 
информации о работе коммерческих компаний в соци-
альной сфере [4,5]. В целом авторы сходятся во мнении, 
что эффективное управление корпоративной социаль-
ной ответственностью позволяет коммерческой компа-
нии приобрести преимущества, связанные с хорошим 
имиджем, лояльностью клиентов и сотрудников, повы-
шением привлекательности для партнёров и инвестици-
онной привлекательности. Корпоративную социальную 
ответственность признают важной составляющей рабо-
ты успешной конкурентоспособной компании. 

Направления развития современной торговли 
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представлены в статьях В.А. Кишко и соавторов [6], 
С.В. Панасенко и соавторов [7], В.П. Куренковой [8], 
Т.В. Панкиной [9]. Актуальные вопросы деятель-
ности торговых компаний рассматривались, напри-
мер, М.А. Перельманом [10], О.Р. Тюник и соавтора-
ми [11,12], Т.И. Урясьевой [13]. В рамках исследований 
в сфере торговой деятельности ученые отмечают ее 
отдельные социальные аспекты. Корпоративная соци-
альная ответственность является одним из факторов, 
формирующих деловую репутацию и, соответственно, 
нематериальные активы, рыночную капитализацию тор-
гового бизнеса [14]. Предприятия электронной торгов-
ли имеют социальное значение для жителей небольших 
городов и сельской местности, так как заказ товара че-
рез интернет для них часто является единственной воз-
можностью купить определенный товар [15]. Спрос на 
продукты питания связан с культурными характеристи-
ками потребителей, в том числе их национальностью и 
вероисповеданием [16]. Нефинансовые отчеты в насто-
ящее время не получили широкого распространения у 
торговых компаний [17]. Непосредственно социальным 
аспектам торгового бизнеса, в том числе его корпора-
тивной социальной ответственности и эффективности, 
посвящены работы О.С. Каращук и А.О. Зверевой [18], 
Г.Г. Иванова и соавторов [19,20], Г.Н Чернухиной и 
Е.А. Красильниковой [21], А.Э. Фалько и А.А. Калини-
ной [22], О. Корниловой и О. Каращук [23]. Несмотря 
на научный интерес, проявляемый в настоящее время к 
корпоративной социальной ответственности вообще и 
к социальным аспектам торгового бизнеса в частности, 
малоизученной остаётся их экономическая составляю-
щая. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Цель статьи – оценить 

уровень раскрытия экономических аспектов корпора-
тивной социальной ответственности в годовых отчетах 
торговых компаний. 

Постановка задания. В соответствии с указанной це-
лью в статье поставлены следующие задачи. Во-первых, 
целесообразно оценить частоту раскрытия торговыми 
компаниями отдельных экономических элементов кор-
поративной социальной ответственности и, соответ-
ственно, выявить наиболее распространённые из них. 
Во-вторых, следует рассчитать и проанализировать 
коэффициенты раскрытия торговыми компаниями эко-
номических аспектов корпоративной социальной ответ-
ственности и на этой основе оценить его уровень. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В исследовании использовались матери-
алы тридцати годовых отчетов о корпоративной соци-
альной ответственности, представленных розничными 
торговыми компаниями Европы. В выборку вошли от-
четы, сформированные по стандартам Global Reporting 
Initiative (GRI) Standards и зарегистрированные в соот-
ветствующей базе [24] в 2017-2019 гг. На первом эта-
пе было рассмотрено, какие экономические аспекты 
корпоративной социальной ответственности являются 
наиболее и наименее распространенными у торговых 
компаний. На втором этапе были рассчитаны индексы 
раскрытия информации о корпоративной социальной 
ответственности в целом и о ее экономических аспектах. 
В соответствии с общепринятой технологией подобных 
расчетов индексы определялись как соотношение эконо-
мических элементов корпоративной социальной ответ-
ственности, раскрытых в отчете компании, и их общего 
количества, предусмотренного стандартами GRI. При 
анализе полученных индексов использовались стандарт-
ные статистические показатели. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Серия экономических стандартов GRI 200 включа-
ет шесть стандартов, принятых в 2016 г. и введенных в 
действие в 2018 г., а также один стандарт 2019 г., ко-

торый начнет применяться в январе 2021 г. Последний 
связан с налогами. Действующие в настоящее время 
стандарты посвящены экономическим результатам (GRI 
201), позиции компании на рынке (GRI 202), ее косвен-
ному экономическому влиянию (GRI 203), практике за-
купочной деятельности (GRI 204), борьбе с коррупцией 
(GRI 205), антиконкурентному поведению (GRI 206) и 
в совокупности охватывают тринадцать экономических 
аспектов корпоративной социальной ответственности. 

Наиболее распространённые экономические аспекты 
корпоративной социальной ответственности торгового 
бизнеса связаны антикоррупционной деятельностью. Об 
обучении в этой сфере говорится в 83% отчетов торго-
вых компаний, о случаях выявления коррупции и при-
нятых мерах – в 73% отчетов. Более половины отчетов 
также содержат данные о прямой созданной и распре-
деленной экономической стоимости (GRI 201-1) и ин-
формацию в сфере антиконкурентного поведения (GRI 
206-1) (рисунок 1). 

Рисунок 1 – Доля отчетов, раскрывающих соответ-
ствующие экономические аспекты корпоративной соци-
альной ответственности (построено автором на основе 

[24], тридцати отчетов торговых компаний)

Коэффициент раскрытия информации об экономи-
ческих аспектах корпоративной социальной ответствен-
ности изменяется в пределах от 0,08 до 1. То есть сре-
ди тридцати рассмотренных торговых компаний как 
минимум одна представляет только 8% экономических 
составляющих корпоративной социальной ответствен-
ности, предусмотренных GRI. С другой стороны, есть 
компания, в отчете которой присутствуют все указан-
ные составляющие. В среднем в отчетах торговых ком-
паний представлено менее половины экономических 
элементов корпоративной социальной ответственности 
(средний коэффициент 0,44), при этом значения моды и 
медианы являются более низкими. Коэффициент, рав-
ный 0,44, свидетельствует о среднем уровне раскрытия 
экономических аспектов корпоративной социальной 
ответственности. По сравнению с коэффициентами 
раскрытия информации о корпоративной социальной 
ответственности в целом коэффициенты раскрытия ее 
экономических аспектов являются более низкими (по 
среднему значению, моде, медиане) и имеют более вы-
сокую вариативность (таблица 1). 

Таблица 1 – Коэффициенты раскрытия экономиче-
ских аспектов корпоративной социальной ответствен-
ности 

* составлено автором по данным тридцати отче-
тов торговых компаний

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. Торговые компании активно 
раскрывают информацию о своей социальной активно-
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сти, что подтверждает распространение концепции кор-
поративной социальной ответственности, отмечаемое 
многими авторами [1,3,5]. Однако в таких работах ав-
торы в основном фокусируются на трудовых, благотво-
рительных, экологических и прочих подобных состав-
ляющих корпоративной социальной ответственности. 
Полученные результаты дополняют результаты других 
исследований в части оценки раскрытия экономических 
аспектов корпоративной социальной ответственности. 
При этом исследование ограничено отраслью и терри-
торией. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Результаты показали, что наи-

более популярные экономические составляющие корпо-
ративной социальной ответственности торговых ком-
паний связаны с антикоррупционной деятельностью, а 
именно с обучением в этой сфере, а также с выявлени-
ем случаев коррупции и принимаемых мерах. Уровень 
раскрытия экономических аспектов корпоративной со-
циальной ответственности торговыми компаниями яв-
ляется средним, однако значения моды и медианы соот-
ветствуют уровню ниже среднего. Раскрытие торговыми 
компаниями экономических аспектов корпоративной 
социальной ответственности имеет высокую вариатив-
ность, в том числе по сравнению с раскрытием инфор-
мации о корпоративной социальной ответственности в 
целом. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Перспективным и наиболее значимым на-
правлением дальнейших исследований в рассматрива-
емой области является оценка влияния корпоративной 
социальной ответственности на экономические резуль-
таты торговой деятельности. 
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отдельных, социальных и экономических факторов с точки зрения социального и индивидуального процветания. 
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь 
с важными научными и практическими задачами. 
Государственная политика как междисциплинарная на-
ука является важным фактором, влияющим на ряд важ-
ных социальных последствий и их результатов для на-
селения в целом. Конкретная политика всегда зависит 
от конкретной экономической и социальной ситуации в 
данной стране и осуществляется при определенных ус-
ловиях и отношениях. Среди основных проблем, возни-
кающих в настоящее время во многих развитых странах, 
а также в экономически развивающихся странах, стоит 
вопрос о влиянии экономики как ключевого фактора, 
влияющего на поведение отдельных лиц и общества [1]. 
Таким образом, это вопросы экономического развития 
и экономического роста, которые являются одними из 
наиболее обсуждаемых социальных вопросов наряду 
с поведением населения, для которых конкретные по-
следствия могут быть прослежены для любого человека. 
Экономическая система и система государственной по-

литики имеют ряд воздействий на людей, и из-за суще-
ствования и функционирования многих различных эко-
номик может быть очень трудно прийти к каким-либо 
общепринятым выводам. Однако хорошо известно, что 
все экономические изменения, как следствие, касаются 
каждого отдельного человека, который на них реагирует 
и адаптирует свое поведение к этим изменениям, что за-
тем отражается в обществе. Негативные экономические 
последствия в форме кризисов логически приводят к 
ряду социальных последствий, таких как безработица, 
бедность, которые усиливают уровень преступности, 
бездомности и других негативных социальных явлений 
[2].

Человек является частью всех экономических систем, 
и поэтому многие исследователи сосредотачивают свои 
исследования на экономических изменениях и индиви-
дуальном поведении, пытаясь объяснить, как индивиду-
альные и общие условия могут влиять как на экономи-
ческое, так и на неэкономическое поведение. Основной 
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проблемой, которая возникает в ряде научных работ 
еще в 70-х годах 20-го века, является акцент на истори-
ческом измерении экономического развития и уровне 
индивидуального поведения, включая определение по-
следствий культурной антропологии. Экономический 
процесс – это непрерывный процесс. Историческое раз-
витие показало, что страны, которые при определенных 
условиях достигают определенной стадии прогресса, 
затем приходят в упадок и должны начать новый про-
цесс развития в более позднее время. Массовое развитие 
и расширение культурного и экономического развития 
империи ацтеков может служить примером общества, в 
котором индивидуальные, культурные, антропологиче-
ские и экономические факторы сыграли значительную 
роль в расширении культуры [3].

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и 
на которых обосновывается автор; выделение нераз-
решенных раньше частей общей проблемы. Важность 
этих влияний была отмечена в исследованиях многих 
исследователей. Например, Экономическая теория 
Макклелланда Д. подчеркнула важность гипотезы о том, 
что культуры различаются в той степени, в которой они 
поддерживают личную трансформацию, ориентирован-
ную на необходимость высокой производительности [4]. 
Некоторые из его результатов указывали на важность 
взаимосвязи между образованием, воспитанием детей, 
мотивацией достижений или на взаимосвязь между мо-
тивацией достижений и экономическим ростом в стране. 

Формирование целей статьи. Цель статьи состоит в 
том, чтобы указать на важность и влияние государствен-
ной политики и особенно роль социальных и экономиче-
ских факторов с точки зрения социального и индивиду-
ального процветания.

Постановка задания. Для достижения поставленной 
цели необходимо решить следующие задачи:

- рассмотреть влияние на людей экономики и эконо-
мических изменений, признаки поведенческих и соци-
альных воздействий;

-раскрыть значение труда, общения и социального 
взаимодействия;

- исследовать теории, объясняющие взаимосвязь мо-
тивации достижения, воспитания и образования, теории, 
пытающиеся прояснить причины бедности, теории тру-
довой мотивации и потребностей.

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 
Долгосрочные результаты исследований сравнивались 
со сложностью культур Древней Греции и доколумбо-
вого Перу во времена экономического процветания. 
Заявление Макклелланда Д. о необходимости высокой 
производительности или мотивации к достижениям яв-
ляется скорее результатом экономического развития, 
которое позволяет и поощряет личное развитие. Это 
означает, что развитая экономика положительно влияет 
на индивидуальное развитие, а также на производитель-
ность и мотивацию. Ковер Д.Д.и Джонсон Н.Р. пришли 
к аналогичным выводам в своих исследованиях. Другие 
исследователи сосредоточились на проблемах системы 
ценностей определенной культуры, которую они счита-
ли важным средством достижения целей и социального 
развития [5]. Несколько десятилетий назад многие ис-
следователи, такие как Холмс Т.Х. и Рэй Р.Х. указывали 
на негативные последствия высокого экономического 
развития, то есть ряда стрессовых событий, происходя-
щих в развитых экономиках, вызывающих возникнове-
ние физических и психических расстройств, вызванных 
стрессом. Гэлбрейт Д.К. пришел к выводу, что причиной 
бедности, связанной с более низким уровнем развития, 
является низкая решимость добиться успеха и быстрая 
идентификация с ситуацией, что мало чем отличается от 
человеческой зависимости от этой социальной ситуации 
и отсутствия ожиданий более высокого уровня. уровень 
жизни [6]. В случае, если культура поощряет ожидания 

более высокого уровня жизни, есть большее стремление 
к восстановлению этой культуры. В дополнение к соб-
ственным исследованиям многие исследователи опира-
ются на мировой исторический опыт.

Экономические условия влияют на поведение, но 
также и на отношения, которые отражаются на поведе-
нии [7]. Это означает, что удовлетворенность и благопо-
лучие, удовлетворенность экономической и социальной 
системой страны и собственное восприятие экономиче-
ских условий становится предметом оценки социального 
поведения. Исследования, проведенные в этой области, 
предполагают наличие корреляции между удовлетво-
ренностью и доходом, соответствующей удовлетворен-
ности работой, в зависимости от дохода, возможности 
получения дополнительного дохода и т.д., что оказывает 
сильное влияние на восприятие справедливости или не-
справедливость собственной экономической ситуации, 
т.е. как люди объясняют свое экономическое положение. 
Бедные люди воспринимают причину своего состояния 
структурно, т.е. связывают его с внешними влияниями 
(или государственным контролем над экономикой), а 
не с собственными внутренними усилиями (мотивация, 
навыки). Это также объясняет так называемый эффект 
точечного поведения (локус контроля) [8].

Работа – это фактор, который существенно влияет 
на поведение каждого человека и общества в целом. 
Работа является важным фактором социализации, вклю-
чая элементы самореализации и социального взаимо-
действия, и средством получения социального статуса, 
обычно связанного с некоторым внешним и внутрен-
ним вознаграждением [9]. Проблема мотивации труда 
связана с различными теориями потребностей, среди 
которых наиболее выдающейся является теория мотива-
ции Маслоу, которая основана на попытках объяснить 
самореализацию индивидуума, потенциал по отноше-
нию к организации собственных потребностей. Почему 
индивид удовлетворяет конкретные потребности в опре-
деленном порядке? Это связано с динамикой поведения 
индивида, на которую влияют чувства удовлетворения 
или стресса. Вызванное чувство деривации перемещает 
определенную потребность в доминирующее положе-
ние, и поведение индивида, таким образом, направлено 
на его удовлетворение. Если потребность будет удовлет-
ворена, ее значимость снижается, и стимулируются дру-
гие потребности более высокого уровня. В современном 
развитом обществе это просто социальные потребности 
со своим собственным иерархическим уровнем, чье от-
сутствие удовлетворения воспринимается некоторыми 
людьми как весьма проблематичное. Это, например, 
проблемы общения и взаимодействия, которые в раз-
витых обществах происходят анонимно через телеком-
муникационные сети, Интернет и социальные сети [10]. 
Ряд государственных учреждений, включая банковский 
сектор, пытается ограничить личный контакт со своими 
клиентами (в целях безопасности и экономическим со-
ображениям) и предпочитает безличный контакт с по-
мощью коммуникационных технологий, то есть более 
быстрых и более дешевых услуг. «Усиление поведения» 
под влиянием социального обучения приводит к приня-
тию определенных моделей поведения, которые позже 
применяются к другим ситуациям и средам. Отсутствие 
межличностного социального контакта порождает чув-
ство анонимности, увеличивая вероятность преступно-
го или правонарушительного поведения [11]. Одним из 
наиболее обсуждаемых вопросов в контексте повыше-
ния анонимности является вопрос безопасности и вос-
приятия безопасности человеком или компанией. Опять 
же можно извлечь пользу из многих давно опубликован-
ных теорий, указывая на тот факт, что на людей влияют 
главным образом их собственные эмоции, идеи и мысли, 
которые отражаются в восприятии и опыте и которые 
влияют на поведение и способы подкрепления.

Чувство безопасности тесно связано с состоянием 
человеческого сознания, в котором мы не чувствуем 
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угрозы; это субъективное психическое состояние, обе-
спечивающее реализацию, интеграцию в общество, без-
опасное будущее, отсутствие рисков для здоровья или 
основных жизненных потребностей. Состояние безопас-
ности связано с объективным восприятием безопасно-
сти, связанным с влиянием экономики и безопасности на 
уровень общества в целом [12]. Здесь также взаимосвя-
заны субъективные и объективные факторы и факторы 
общества в целом.

Работа как важнейшее средство самореализации и 
социальной интеграции связана с другими явлениями 
современных развитых обществ, среди которых как 
важнейшее явление доминирует безработица. В некото-
рых высокоразвитых странах отмечается высокий уро-
вень безработицы, особенно среди молодых возрастных 
групп. С этой точки зрения существует значительный 
риск увеличения неспособности интегрироваться в об-
щество, потери мотивации к работе и снижения эконо-
мического уровня, включая закрепление таких моделей 
поведения, которые не поддерживают мотивацию к ра-
боте и нарушают повседневную рутину [13]. Несколько 
исследований ранее указывали, что для многих людей 
безработица приводит к ухудшению психического со-
стояния, увеличению беспокойства, депрессии, сниже-
нию удовлетворенности жизнью и общего безразличия. 
Чем выше мотивация к работе, тем сильнее эффект. Эти 
последствия проявляются в большей степени на соис-
кателей в трудоспособном возрасте и сопровождаются 
симптомами психологической уязвимости и страха пе-
ред бедностью и болезнями [14]. Потеря работы являет-
ся одним из факторов, влияющих на человека психоло-
гически, социально и экономически.

Любая потеря работы и адаптация к новым условиям 
является одним из стрессовых событий в жизни чело-
века, что также справедливо для выхода на пенсию или 
адаптации к новым условиям труда [15].

Жизнь людей без работы – сложная проблема каж-
дого человека, а также всего общества. Способ удовлет-
ворения основных экзистенциальных и социальных по-
требностей и установления уровня жизни снова соответ-
ствует поведению и зависит от экономического уровня 
этого человека или общества. Повышение уровня пре-
ступности и насилия свидетельствует об отсутствии или 
неэффективной работе экономических инструментов и 
низком уровне жизни [16]. Долгосрочная безработица, 
нестабильность в семье, долговременная материальная 
бедность, социальная изоляция, связанная с экзистенци-
альным кризисом, - все это факторы, которые предска-
зывают бездомность, что является еще одной сложной и 
долгосрочной проблемой любого общества [17].

Развитие социально-патологического поведения со-
ответствует экономическому и социальному статусу 
страны. Одним из показателей развития националь-
ной экономики является валовой внутренний продукт 
(ВВП). В то же время этот показатель является глобаль-
ным ориентиром для определения параметров экономи-
ки и потребления на душу населения. Эти показатели 
представляют собой относительно объективный при-
знак для сравнения государственных расходов в процен-
тах от ВВП. Для стран еврозоны статистика показывает 
ожидаемую тенденцию в государственных расходах в 
разных областях и в разные годы. В сфере государствен-
ных расходов на образование наблюдается относитель-
но стабильная тенденция, когда треть стран Еврозоны 
отстает от ожидаемого развития, что фактически означа-
ет более низкий уровень жизни, более высокий уровень 
безработицы и более низкий шанс социальной интегра-
ции, что указывает на увеличение негативных социаль-
ных явлений [18]. В рамках Евростата для координации 
внутренней и внешней политики и содействия внедре-
нию ряда мер в области социальной политики, образо-
вания, здравоохранения, окружающей среды и т. д. был 
разработан проект сравнительного анализа - Программа 
европейских сопоставлений (ECP). Она создана для пре-

дотвращения негативных последствий, для регулярного 
и оперативного предоставления данных о ВВП и его рас-
ходных компонентах. Как отмечают многие исследова-
тели, более высокие расходы на образование и, следо-
вательно, более высокий уровень образования означают 
более высокое социальное благосостояние и большую 
уверенность в будущем, отражая надлежащие уровни 
ценностей и более высокие надежды, принося высокие 
социальные и индивидуальные выгоды [19].

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Таким образом, в ста-
тье рассмотрено влияние на людей экономики и эконо-
мических изменений, признаки поведенческих и соци-
альных воздействий, теории, объясняющие взаимосвязь 
мотивации достижения, воспитания и образования, тео-
рии, пытающиеся прояснить причины бедности, теории 
трудовой мотивации и потребностей [20-24]. Данные 
размышления позволяют указать на некоторые важные 
идеи и теории, известные на протяжении десятилетий с 
точки зрения современного общества, подумать о важ-
ности и влиянии государственной политики и, особенно, 
о роли отдельных, социальных и экономических факто-
ров с точки зрения социального и индивидуального про-
цветания. 
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Аннотация. Статья посвящена исследованию направлений трансформации менеджмента телекоммуникацион-

ных компаний и формированию системного представления об этапах совершенствования управленческих бизнес-
процессов кампаний данной отрасли для разработки эффективного механизма адаптации менеджмента к современ-
ным условиям бизнеса. Авторами описываются элементы разработанного механизма, их взаимосвязь и причины 
включения того или иного элемента. Целью статьи является разработка механизма совершенствования менеджмен-
та телекоммуникационных компаний на основе цифровизации их управленческих бизнес-процессов с учетом вли-
яния виртуальной бизнес-среды. Исследование базируется на методах стратегического анализа, а также на анализе 
источников по теме исследования, синтезе и обобщении мнения ведущих ученых, специалистов в цифровой эконо-
мике, статистических методах, эмпирических методах исследований – сравнение и измерение различных показа-
телей. В результате исследования установлено, что для адаптации менеджмента телекоммуникационных компаний 
к современным условиям бизнеса необходимо применять разработанный механизм совершенствование управлен-
ческих бизнес-процессов, ориентируясь на стадию жизненного цикла компании. Также автором предложены три 
тезиса а именно: направления совершенствования менеджмента телекоммуникационных компаний определяют-
ся влиянием характеристик виртуальной бизнес-среды и тенденциями развития цифровой экономики. Механизм 
менеджмента предполагает совокупность средств и методов управления. При этом механизм совершенствование 
менеджмента должен базироваться на принципах процессного управления и системном подходе к менеджменту. 
Разработка механизма совершенствование менеджмента должна основывается на обобщающей модели бизнес-про-
цессов управления телекоммуникационной компанией.

Ключевые слова: телекоммуникационные компании, механизм менеджмента, виртуальная бизнес-среда, биз-
нес-процессы управления.
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ВВЕДЕНИЕ 
Современные условия бизнеса характеризуются 

высокой динамикой изменений и наличием значимых 
факторов, оказывающих, как непосредственное, так и 
косвенное влияние на менеджмент компаний. В целом 
такая ситуация характерна для всех отраслей эконо-
мики, однако, специфические черты некоторых из них 
требуют особого внимания и осмысления. На данном 
этапе развития российской экономики влияние цифро-
визации экономических отношений наиболее заметно 
и представляет собой значимый фактор, который необ-
ходимо учитывать менеджменту компаний. Особенно 
остро данный вопрос стоит в отраслях, использующих 
информационно-коммуникационные технологии, кото-

рые являются фундаментом цифровой экономики, в сво-
ей основной деятельности. К таким отраслям в полной 
мере относится телекоммуникационная, при этом сте-
пень влияния тенденций развития цифровой экономики 
на эту отрасль очень велика, что не может не сказывать-
ся на управленческих бизнес-процессах телекоммуника-
ционных компаний поэтому, разработка механизма со-
вершенствования менеджмента телекоммуникационных 
компаний является актуальной и не решеной на данный 
момент проблемой. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью данного исследования является разработка 

механизма совершенствования менеджмента телеком-
муникационных компаний на основе цифровизации их 
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управленческих бизнес-процессов с учетом влияния 
виртуальной бизнес-среды.

Прежде всего, необходимо определиться с тем, что 
подразумевается под механизмом менеджмента. На се-
годняшний день существует несколько трактовок этого 
понятия, однако, большинство ученных склоняются к 
следующему определению. Механизм менеджмента – 
это «совокупность средств и методов управления, опре-
деляющая возможность целенаправленного движения 
системы управления» [1, с. 54]. Кроме того, часто среди 
специалистов, исследующих проблемы менеджмента, 
можно встретить такие определение. Механизм менед-
жмента – это «система органов управления, средств и 
методов, направленных на удовлетворение потребности 
предприятия в рабочей силе требуемого качества, коли-
чества и к определённому времени» [2, с. 87]. Однако, 
данный подход более узкий и имеет явную отсылку к 
такой части менеджмента, как управление персоналом, 
поэтому в данном исследовании наиболее логично от-
талкиваться от первого определения.

При этом под средствами управления подразумева-
ются определенные ориентиры (цели разного уровня), 
предполагаемые последствия (конкретные результаты 
реализации механизма менеджмента), критерии выбора 
и оценки, разнообразные ограничения и требования к 
процессу и результату менеджмента. 

Сущность и состав методов управления на данный 
момент претерпевают значительное изменение. Кроме 
традиционного деления методов управления на адми-
нистративные, экономические и социально-психоло-
гические [3, с. 20], выделяют и другие классификации, 
например, по способам реализации функций управле-
ния [3, с. 21], что, по нашему, мнению является более 
логичным подходом. Как известно, существуют и дру-
гие подходы к классификации методов управления [4, с. 
106], однако, рамки исследования не позволяют на них 
останавливаться. В данный момент свою эффективность 
и релевантность доказали такие методы, как управление 
по целям и управление по результатам [4, с. 107], при 
этом, по нашему, мнению такой подход вполне совме-
стим с ранее указанным методом по способам реализа-
ции функций управления, что было использовано для 
формирования авторского механизма совершенствова-
ния менеджмента.

Для формирования эффективного механизма со-
вершенствования менеджмента необходимо выявить 
степень влияния внешних факторов для определения, 
на какие из них менеджмент компании должен реаги-
ровать в первую очередь. Предыдущие исследования 
показали, что менеджмент телекоммуникационной ком-
пании должен соответствовать новой виртуальной биз-
нес-среде [5] и учитывать в своем функционировании 
принципы инфоком-менеджмента [6, с. 266]. Учитывая 
своевременные тенденции, формирование механизма 
совершенствования менеджмента должно базировать-
ся на системном и процессном подходе к управлению. 
Системный подход предполагает, что трансформации 
должны быть подвергнуты все значимые элементы си-
стемы менеджмента, а процессный – что акцент должен 
быть сделан на бизнес-процессы управления. Состав 
телекоммуникационных компаний зависит от крити-
ческих объектов управления, которые, в свою очередь, 
меняются в зависимости от требований внешней среды. 
При этом изменения касаются и субъектов управления, 
а именно, менеджеров разных уровней, требования к 
компетенциям которых определяются составом и со-
держанием бизнес-процессов управления. Таким обра-
зом, обобщая все вышесказанное, можем смоделировать 
процесс трансформации менеджмента под влиянием 
виртуальной бизнес-среды, которая сама формируется в 
результате влияния цифровой экономики (рис 1).

Как показывает рисунок 1, критические объекты 
управления в телекоммуникационной компании меняют-
ся под воздействием новых факторов, и, как следствие, 

трансформируют состав и содержание бизнес-процессов 
управления, что в свою очередь оказывает влияние на 
требования к компетенциям менеджеров (субъектов), 
методов и средств управления. 
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Рисунок 1 – Процесс трансформации менеджмента 
под влиянием виртуальной бизнес-среды

Источник: составлено авторами
В результате обследования пяти наиболее крупных 

представителей российского телекоммуникационного 
рынка, были выявлены критические объекты управле-
ния и соответствующие бизнес-процессы управления. 
Таким образом, обобщая все вышесказанное можно 
сделать следующие выводы. Руководителям телекомму-
никационных компаний необходимо проводить монито-
ринг процессов цифровизации российской экономики 
на разных сегментах рынков и разрабатывать рекомен-
дации по увеличению эффективности их внедрения и 
применения в практической деятельности. Эти реко-
мендации отражают аспекты управленческих новшеств 
и управленческих новаций менеджмента в условиях 
цифровой экономики, а именно: формирование темати-
ческих интернет-площадок сбыта продукции и услуг на 
основе современных цифровых платформ, полная авто-
матизация документооборота не только внутреннего, но 
и внешнего, автоматизация управленческих бизнес-про-
цессов на основе технологии Process Mining, адаптация 
технологии блокчейна к построению внутренней среды 
компании, внедрение комплексных электронных систем 
автоматизации и коммуникации (цифровые платформы, 
«облачные» сервисы, СRМ, ERP, SCM). Такие управ-
ленческие новации в менеджменте трудно копируемы 
конкурентами, и потому именно они в цифровой эко-
номике способствуют повышению конкурентоспособ-
ности рассматриваемых компаний. Так же для разработ-
ки механизма , необходимо провести анализ системной 
архитектуры компании по трем направлениям: анализ 
информационных потребностей руководителей и специ-
алистов (данные), технической составляющей (компью-
терное и коммуникационное оборудование и перифе-
рийные устройства), степени и качества автоматизации 
бизнес-процессов (программного обеспечения). В рам-
ках анализа информационных потребностей выявляется 
характер и количество информации, которая необхо-
дима для принятия решений и осуществления текущей 
деятельности (входная информация), а также специфика 
информационного продукта, т.е. выходной информации. 
Техническая составляющая и программное обеспечение 
анализируется в количественном и качественном аспек-
те (моральное устаревание, соответствие выполняемым 
функциям). Кроме того, необходим анализ соответствия 
целям и задачам компании. Следующий этап предпола-
гает оценку внешней среды (в рамках SWOT-анализа) 
и оценку степени применения интернет-технологий в 
функционировании компании. В конце данного этапа 
формируется матрица SWOT-анализа. 
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Далее при помощи методики анализа важности и 
проблемности выделяются значимые бизнес-процес-
сы управления (УБП) и на основе результатов SWOT-
анализа и технологии бенчмаркинга формируется пере-
чень стратегических альтернатив развития УБП. На этой 
же стадии необходимо выбрать метод реинжинирин-
га при помощи матрицы Бостонской консалтинговой 
группы (БКГ) . После того как альтернативы выделены, 
необходимо сформировать критерии их оценки, они 
должны быть ориентированы на стратегически важные 
факторы внешней и внутренней среды и учитывать вли-
яние виртуальной бизнес-среды и принципов инфоком-
менеджмента.

Таким образом, разработка механизма совершен-
ствование менеджмента должна основывается на моде-
ли, и на условно-укрупненной схеме «трансформации» 
системы стратегического управления. 

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Разработанный механизмсовершенствование менед-

жмента телекоммуникационных компаний в качестве 
результата предполагает разработку стратегии разви-
тия бизнес-процессов управления (БПУ) и ее оценку, 
которую можно осуществлять как по результату вне-
дрения результатов стратегии развития БПУ в систему 
менеджмен-та компании, так и предварительно, исполь-
зуя различные методы прогнозирова-ния. Адаптация 
разработанного механизма в дальнейшем позволит при-
менять его к другим отраслям, имеющим сходные оцен-
ки влияния факторов, обусловленных развитием цифро-
вой экономики.

ВЫВОДЫ
Такими образом, можно сделать следующие выво-

ды. Развитие цифровой экономики привело к появлению 
такого явления как виртуальная бизнес-среда, которая, 
в свою очередь, оказала значительное влияние на биз-
нес-процессы телекоммуникационными компаниями. В 
результате возникла необходимость в создании эффек-
тивного механизма совершенствования менеджмента, 
который предполагает разработку стратегии развития 
управленческих бизнес-процессов, включающих фор-
мирование требований к компетенции менеджеров, 
средств и методов управления. 
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Аннотация. В настоящее время в экономике кредит выступает одним из основных условий и предпосыл-
кой экономического роста страны. Именно этим обусловлено формирование системы кредитования населения. 
Кредитование физических лиц распространено во всех странах, Россия не является исключением. Кредитования 
является залогом финансовой и социальной устойчивости, осуществляя собственный вклад в реализацию ключе-
вых направлений государственной политики. Кредитный рынок – является составной частью финансового рынка, 
которая является наиболее крупной в современных рыночных экономиках по сравнению с другими рынками: стра-
ховым, валютным, фондовым и денежным рынками. Ведь кредитные отношения – это основной механизм, обе-
спечивающий движение и развитие рыночной экономики в целом. В данной статье проанализированы основные 
показатели, характеризующие рынок кредитования населения. Рассмотрено значение потребительских кредитов 
для страны. В результате определены основные тенденции и перспективы развития данного рынка.
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Abstract. Currently, in the economy, credit is one of the main conditions and prerequisite for the country’s economic 
growth. This is what determines the formation of a system of lending to the population. Lending to individuals is common 
in all countries, Russia is no exception. Lending is the key to financial and social sustainability, making its own contribution 
to the implementation of key areas of public policy. The credit market is an integral part of the financial market, which is the 
largest in modern market economies in comparison with other markets: insurance, foreign exchange, stock and money mar-
kets. After all, credit relations are the main mechanism that ensures the movement and development of a market economy 
as a whole. This article analyzes the main indicators characterizing the lending market of the population. The importance of 
consumer loans for the country is considered. As a result, the main trends and prospects for the development of this market 
are identified.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. В совре-
менных условиях достаточно широко распространены 
проблемы, которые мешают эффективному функциони-
рованию рынка банковского кредитования населения: 
несовершенство законодательства, нецелевое использо-
вание кредитов, невозврат денежных средств и сложный 
механизм реализации залога и т. п. Рынок кредитования 
населения довольно широко распространен во всех стра-
нах с рыночной экономикой, в том числе и в России, что 
делает данную тему актуальной.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью данной статьи является проведение анализа 

современного состояния кредитования населения в РФ 
и перспективы развития.

Для достижения этой цели поставлены и решены сле-
дующие задачи:

- обзор публикаций по вопросу кредитования населе-
ния в России.

- изучена основная терминология необходимая для 
достижения поставленной цели.

- анализ современного состояния кредитования насе-
ления в России.

- определены перспективы развития кредитования в 
России.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Рынок банковского кредитования населения пред-

ставляет собой экономическое пространство, где проис-
ходит предоставление кредитов на условиях трех основ-

ных принципах: срочности, возвратности и платности.
Объективную необходимость кредитования населе-

ния можно выразить через два взаимосвязанных факта:·
– во-первых, потребность и финансовые возможно-

сти физических лиц зачастую не совпадают;
– во-вторых, лица, которые владеют временно сво-

бодными денежными средствами, благодаря их переда-
че физическим лицам на условиях основных принципов 
кредитования имеют возможность получить дополни-
тельную прибыль [1].

Другими словами, кредитование населения разре-
шает противоречие между достаточно высоким уров-
нем цен на предметы длительного пользования и отно-
сительно невысокими текущими доходами населения, 
способствуя тем самым реализации материальных благ 
производителями. Благодаря кредиту клиент может 
ускорить достижение своих целей, получить в распоря-
жение те, предметы, которые они могли бы купить толь-
ко в будущем.

Между всеми субъектами рынка образуются кредит-
ные отношения.

Кредитные отношения – это отношения между участ-
никами рынка по поводу выдачи, использования и пога-
шения кредита.

Всех участников рынка кредитования населении 
можно разделить на 2 большие группы:

– кредиторы;
– заемщики [2].
Кредиторы – это так категория лиц, которые предо-

ставляют кредитные средства заемщикам.
Заемщики же, наоборот, это та категория лиц, кото-

рые уже получают денежные средства в заем под опре-
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деленный процент. Все участники рынка могут быть фи-
зическими и юридическими лицами. Официально кре-
диторами могут выступать только юридические лица. 
Однако бывают такие ситуации, когда частное лицо 
выступает кредитором. Примером этому может служить 
инвестирование в компанию личных средств, заем лич-
ных денежных средств участникам кредитного рынка. 
Данный вид операций менее защищен законом и явля-
ется рискованными для кредитора – физического лица. 

Потребительский кредит - это предоставление кре-
дитной организацией денег физическому лицу на лич-
ные потребительские цели, то есть на приобретение 
дорогих товаров (бытовая техника, электроника) и на 
неотложные нужды (лечение, обучение). Он может вы-
ступать как в форме продажи товаров с отсрочкой пла-
тежа, так и в форме предоставления кредита на потреби-
тельские цели.

Ипотечный кредит – долгосрочный кредит, предо-
ставляемый юридическому или физическому лицу кре-
дитной организацией под залог недвижимости: земли, 
зданий, помещений, сооружений.

Недвижимость, которая приобретается, находится в 
качестве залога у банка до полного расчета по кредиту 
[3].

Автокредитование – кредит, выдаваемый для физи-
ческих лиц, на приобретение транспортного средства 
(легкового автомобиля, грузового автомобиля, автобу-
са и других видов личного транспорта) с одновремен-
ным его использованием в качестве залога. Кредитная 
организация напрямую перечисляет деньги автосалону. 
Условия данного вида кредитования зависят от различ-
ных факторов: размера первоначального взноса, суммы 
займа, срока погашения. Зачастую кредитные организа-
ции требуют от заемщика застраховать свой автомобиль 
по программе КАСКО (полное страхование ТС от ущер-
ба и угона).

Кредитная карта – это банковская платежная карта, 
предназначенная для совершения операций, расчеты по 
которым осуществляются исключительно за счет денеж-
ных средств, которые предоставлены банком клиенту в 
пределах установленного лимита в соответствии с ус-
ловиями кредитного договора. Лимит устанавливается 
каждому клиенту индивидуально. Кредитный лимит по 
карте может быть увеличен как по инициативе банка, 
так и по заявлению клиента. При принятии решения об 
увеличении лимита банки оценивают характер совер-
шаемых операций. Типичной операцией должна быть 
покупка товара по карте. Снятие наличных в кредит не 
очень удобно для заемщика (комиссии за снятие доста-
точно высоки и могут достигать 5% от суммы снятия) 
[1].

Анализируя кредитную активность физических лиц 
за июнь 2018 г. по России, можно сделать несколько вы-
водов: выдано почти 3 млн. новых кредитов, общая сум-
ма которых больше 663,26 млрд. руб. Если сравнивать 
данные показатели с июнем предыдущего года, то коли-
чество выданных кредитов снизилось на 2%, но объемы 
кредитования выросли более, чем на треть, а именно на 
38%. В июне того года было выдано 3,05 млн. кредитов 
общей суммой 479,27 млрд. руб.

Ипотека в России в июне 2018 г. стала лидером среди 
других видов кредитования физических лиц. За анализи-
руемый период число новых выданных ипотечных кре-
дитов, выросло на 41% в годовом отношении, при этом 
объемы выданных кредитов – на 54%.

В июне 2018 г. было выдано 104,39 тыс. ипотечных 
кредитов на общую сумму более 211,36 млрд. руб., а в 
предыдущем году 74,06 тыс. и 137,69 млрд. руб. соот-
ветственно. Средняя сумма кредитных денег по ипотеке 
выросла за год на 9%: с 1,86млн. руб. до 2,02 млн. руб.

Основными причинами такого бурного роста по ипо-
теке вызваны снижением процентных ставок (за послед-
ние три года ставка по ипотечным жилищным кредитам 
в рублях снизилась на 2,73%) и снижением требований к 

потенциальному заемщику. Эта ситуация тревожит мно-
гих экспертов. Они говорят о стремительно растущем 
ипотечном пузыре в России.

Олег Вьюгин, председатель совета директоров хол-
динга «Сафмар финансовые инвестиции», сообщает, что 
если ЦБ не будет регулировать эту ситуацию, то есть 
риск, что банка столкнутся с проблемами ипотечного 
кризиса через два-три года.

Высокие темпы роста также продолжают показывать 
и кредитные карты. Число новых выданных кредитных 
карт в 2018 г. увеличилось на 15%, а сумма лимитов по 
данным картам – на 50%. В июне 2018 г. было выдано 
822,50 тыс. карт с общим лимитом 59,88 млрд. руб., а 
на эту же дату в 2017 г. было выдано 712,36 тыс. карт на 
общую сумму 39,85 млрд. руб.

Средняя сумма кредитного лимита по картам возрос-
ла на 30%: с 56 000 до 73 000 руб.

Рост кредитных карт в России связан с улучшени-
ем экономической ситуации и оздоровлением рынка. 
Клиенты все больше предпочитают наличным кредит-
ные карты, так как банки предлагают много преиму-
ществ (получение бонусов, кешбеков и прочее). А рост 
лимита по картам связан с повышением активности дер-
жателей карт.

Автокредиты также имеют высокий темп роста. 
Количество выданных автокредитов увеличилось на 3%, 
а общая сумма по кредитам – на 14%. В июне 2018 г. 
было выдано 38,16 тыс. кредитов в сравнении с 37,01 
тыс. кредитов в 2017 г., а общая сумма 32,58 млрд. руб. 
и 28,58 млрд. руб. соответственно. Средняя сумма по ав-
токредиту выросла на 11%: с 773 000 до 854 000 руб.

По словам директора по маркетингу НБКИ А. 
Волкова, причины роста доли автокредитов – в охлаж-
дении рынка без залогового кредитования и изменении 
рисковой политики банков. Но главная причина роста 
автокредитования по моему мнению заключается в го-
сударственной поддержке автомобильной отрасли. При 
этом стоит отметить, что рост автокредитов был зафик-
сирован не в количественном, а в денежном выраже-
нии. Это связано с повышением стоимости автомобиля 
до 1,45 млн. руб. в рамках государственной программы 
льготного автокредитования.

А вот число потребительских кредитов отличилось 
от остальных видов кредитования. Их количество в 2018 
г. снизилось на 10%. Но стоит отметить, что объем кре-
дитования все же увеличился на 32%. Так, в июне 2018 
г. было выдано 2,00 млн. потребительских кредитов на 
355,60 млрд. руб. против 2,13 млн. кредитов на 246,35 
млрд. руб. в 2017 г.

В результате, средняя сумма потребительского кре-
дита в России выросла почти в 1,5 раза (на 46%): со 
121000 до 178 000 руб.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Причины спада потребитель-

ского кредитования заключаются в слишком высокой 
годовой ставке, росте закредитованности и непомерных 
текущих обязательствах по сравнению с получаемым 
доходом. А рост суммы потребительского кредитования 
связан с ослаблением требований к заемщику и соответ-
ственно одобрение большей суммы.

Таким образом, рынок розничного кредитования в 
нашей стране демонстрирует значительный рост. Рост 
объемов кредитования фиксируется абсолютно во всех 
сегментах кредитного рынка для населения. Объемы 
кредитования за год выросли более чем на 1/3. Из про-
веденного анализа выше можно сделать вывод о том, что 
значительные проблемы, которые настораживают эко-
номистов, наблюдаются только в сфере ипотечном кре-
дитовании. По моему мнению, чтобы избежать ипотеч-
ного кризиса, банкам следует ужесточить требования к 
заемщикам, чтобы выросла доля надежных заемщиков.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении.

Несмотря на все выявленные проблемы, рынок кре-
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дитования населения на сегодняшний день имеет хо-
рошие перспективы, так как произошел рост доверия 
населения к кредитным продуктам, об этом позволяют 
говорить темпы роста объемов розничных кредитов в 
России. В настоящее время требования к клиентам бан-
ка становятся более лояльными, а на рынке появляется 
все больше программ кредитования для физических лиц.
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Аннотация. Цель: сформировать перечень качественных и количественных критериев отбора бизнес-проектов, 
возможных к реализации в условиях Свободного порта Владивосток и на территории опережающего социально-
экономического развития. Оценка существующего потенциала предприятий и бизнес-проектов на ТОСЭР или 
СПВ. Методы: проектного управления, в том числе диаграмма Ганта, структурная декомпозиция работ, матрица 
ответственности, матрица стейкхолдеров, анкета для проведения опросов, полевые исследования, сравнительный 
метод, изучение рядов динамики, метод экспертных оценок. Научная новизна: разработка количественных 
критериев отбора бизнес - проектов предприятий, функционирующих и планируемых к реализации в условиях 
ТОСЭР и СПВ. Результаты: разработана методика отбора перспективных бизнес-проектов, учитывающая 
факторы внутренней и внешней среды с целью стратегического планирования территории опережающего 
социально-экономического развития. Практическая значимость: исследование проводилось в рамках проекта по 
заказу организации консалтингового бизнеса с целью разработки критериев оценки эффективных бизнес-проектов, 
которые планируются к реализации в условиях ТОСЭР или СПВ. С помощью проведенных исследований выявлены 
приоритетные виды предпринимательской деятельности, которые целесообразно осуществлять с использованием 
инструментов поддержки бизнеса в условиях ТОСЭР или СПВ.
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ВВЕДЕНИЕ. 
В настоящее время процесс проведения отбора про-

ектов — это непростая и часто длительная процедура. В 
связи с растущим вниманием правительства к вопросам 
социально-экономического развития Дальнего Востока, 
возникла необходимость оценки существующего по-
тенциала предприятий и бизнес-проектов на территории 
опережающего социально-экономического развития 
(ТОСЭР) или Свободного порта Владивосток (СПВ) и 
формирования качественных и количественных крите-

риев отбора бизнес-проектов, возможных к реализации 
[1]. Выбор бизнес-проекта для инвестирования не может 
быть осуществлен на основе одного, сколь угодно слож-
ного формального критерия, он зависит от различных 
характеристик такого проекта и его участников. При 
формировании методов отбора возникает необходи-
мость учета ряда факторов, таких как, характер отрасли 
в которой осуществляется бизнес, размер организации, 
уровень неприятия риска, технология, конкуренция и 
других. Рынки и стиль управления могут оказать силь-
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ное влияние на форму модели, используемую для выбо-
ра проектов [2]. 

В связи с этим, важно иметь перечень качествен-
ных и количественных критериев отбора бизнес-про-
ектов предприятий, которые реализуют или планируют 
к реализации бизнес в условиях ТОСЭР или СПВ, что-
бы более эффективно осуществлять его реализацию. 
Сформированный перечень качественных и количе-
ственных критериев позволяет проводить отбор про-
ектов, при этом каждому критерию можно присваивать 
позицию (важность) для организации, а также балл [3]. 

МЕТОДОЛОГИЯ. 
Для осуществления исследования с целью форми-

рования качественных и количественных критериев от-
бора бизнес-проектов, функционирующих в условиях 
территории опережающего социально-экономического 
развития и Свободного Порта Владивосток были собра-
ны и обработаны данные реестров ТОСЭР и СПВ [4]. 
Проведен мониторинг закономерностей ограниченного 
рынка, проведена систематизация, группировка данных 
и выявлены закономерности. В процессе полевых иссле-
дований проводилось анкетирование среди резидентов 
Свободного порта Владивосток и территории опережа-
ющего социально-экономического развития, а также 
тех, кто рассматривает возможность стать резидентом 
СПВ или ТОСЭР [5].

РЕЗУЛЬТАТЫ.
В результате анализа сформированной информации 

были выявлены приоритетные виды деятельности, заяв-
ленные к реализации в условиях территорий опережаю-
щего социально-экономического развития и Свободного 
Порта Владивосток. На момент проведения исследова-
ния в реестре резидентов АО «Корпорации развития» 
было зарегистрировано 970 резидентов. Анализ реестра 
резидентов СПВ показал, что на 970 резидентов прихо-
дится 1008 различных видов деятельности. Из 1008 ви-
дов деятельностей только 60 видов, имеют в составе не 
меньше 10 резидентов. 

Остальные виды деятельности имеют не более 9 ре-
зидентов, в основном на 1-4 вида деятельности – прихо-
дится по 1 резиденту. Перечень видов предприниматель-
ской деятельности, включающих не менее 10 резидентов 
представлен на рисунке 1.

Рисунок 1 – Перечень видов деятельности по коли-
честву резидентов СПВ

Анализ резидентов показал, что самыми приори-
тетными видами деятельности являются: покупка и 
продажа собственного недвижимого имущества, стро-
ительство жилых и нежилых зданий, деятельность по 
складированию и хранению и транспортная обработка 
грузов. Так, покупкой и продажей собственного недви-
жимого имущества занимается 13% резидентов СПВ. 
Строительством жилых и нежилых зданий занимается 
10% резидентов. Деятельностью по складированию и 
хранению и транспортной обработкой грузов занимает-
ся по 8 % резидентов.

Можно сделать вывод, что резиденты СПВ больше 
всего предпочитают вести деятельность, связанную с 
недвижимым собственным имуществом. На рисунке 2 
представлен график приоритетных видов деятельности 

СПВ.

Рисунок 2 – Приоритетные виды деятельности рези-
дентов СПВ

С целью выделения перечня приоритетных видов 
деятельности, реализующихся в условиях ТОСЭР не-
обходимо было проанализировать реестр резидентов 
Территорий опережающего социально-экономического 
развития. На момент аналитической обработки в реестре 
было зарегистрировано 338 резидентов с многочислен-
ными видами деятельности. Данные виды деятельности 
были сгруппированы по отраслям. Анализ реестра рези-
дентов ТОСЭР показал, что на 338 резидентов приходит-
ся примерно 10 приоритетных отраслей деятельности. 

Таблица 1 – Группировка видов деятельности в от-
расли по количеству резидентов ТОСЭР

Отрасль Количество резидентов
Оказание услуг и торговля товарами 
собственного производства 121

Сельское хозяйство 91
Промышленное производство 67
Горнодобывающая промышленность 16
Транспорт 15
Лесная промышленность 11
Машиностроение 7
Энергетика 7
Нефтегазохимия 6
Строительство 4

Авторами использовалась методика отбора коммер-
ческих проектов по системе Агентства стратегических 
инициатив и методики управления инновационными 
проектами. Результаты показали, что наибольшую долю 
(35,8 %) занимают услуги и торговля продуктами соб-
ственного производства. На втором месте располагается 
сельское хозяйство, доля которого в общей совокупно-
сти составляет 26,92 %. Третий приоритетный вид де-
ятельности резидентов – промышленное производство, 
доля которого оценивается в 19,82 %. Самую незначи-
тельную долю (1,18 %) составляет строительство. Кроме 
этого, небольшие доли (2,07 %) имеют машиностроение 
и энергетика.

В рамках исследования проводилось анкетирование 
среди резидентов СПВ и ТОСЭР, а также тех, кто по-
тенциально рассматривает возможность стать резиден-
том СПВ или ТОСЭР. На первом этапе стояла задача 
в разработке анкеты. На втором этапе исследования 
было проведено анкетирование и дана интерпретация 
результатов. Анкетирование прошли 44 респондента. 
По результатам опроса субъектов предприниматель-
ской деятельности выявлено, что 63,6% респондентов 
имеют представление о ТОСЭР или СПВ. Это гово-
рит о хорошей осведомлённости про данные режимы. 
Однако большая часть субъектов предпринимательской 
деятельности (39,5%) не знают про льготы, предостав-
ляемые в рамках ТОСЭР или СПВ. Другая часть респон-
дентов (23,3%) частично знает про льготы. 67,4% среди 
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опрошенных респондентов хотели бы открыть бизнес в 
рамках ТОСЭР или СПВ. Это говорит о высокой заинте-
ресованности субъектов предпринимательской деятель-
ности к данным инструментам поддержки бизнеса.

Не являются резидентами ТОСЭР или СПВ 18,2% 
среди опрошенных, однако выражают желание полу-
чить статус резидента. Являются резидентами ТОСЭР 
и СПВ 4,5% опрошенных респондентов. Основной при-
чиной такого низкого фактического значения может 
быть слабая информационная обеспеченность субъектов 
предпринимательской деятельности о льготах и префе-
ренциях ТОСЭР и СПВ. Следует отметить, что, 66,7% 
респондентов среди субъектов предпринимательской 
деятельности ведут бизнес менее 1 года. Осуществляют 
свой бизнес в период от 1 года до 3 лет 11,1% опрошен-
ных респондентов. 22,2% опрошенных респондентов ве-
дут бизнес более 5 лет.

Собственниками (совладельцами) бизнеса являются 
55,6% опрошенных респондентов. 22,2 % опрошенных 
респондентов занимают должности высшего руковод-
ства (генерального директора, заместителя генерального 
директора или иную аналогичную позицию). Должности 
среднего руководства (руководителя управления / под-
разделения / отдела) занимают 11,1% опрошенных ре-
спондентов. Такой же процент опрошенных респонден-
тов занимают позиции не руководящих сотрудников.

Численность сотрудников в своей организации, не 
превышающей больше 15 человек, имеют в настоящее 
время 77,8% опрошенных субъектов предпринима-
тельской деятельности. Остальная часть респондентов 
(22,2%) имеют в составе организации численность со-
трудников более 15 человек. 

Величину годового оборота бизнеса до 120 млн. руб. 
имеют 66,7% среди опрошенных субъектов предпри-
нимательской деятельности. Они представляют собой 
микропредприятия. 11,1% респондентов имеют величи-
ну годового оборота бизнеса от 120 до 800 млн. руб. и 
представляют собой малые предприятия.

75% опрошенных субъектов предпринимательской 
деятельности оказывают услуги в рамках ТОСЭР или 
СПВ. Остальная часть опрошенных респондентов (25%) 
поставляет продукцию в рамках ТОСЭР или СПВ. 

Таким образом, по результатам опрошенных субъ-
ектов предпринимательской деятельности в рамках 
ТОСЭР или СПВ реализуются следующие направления 
бизнеса:

- сдача помещений в аренду;
- консалтинговые услуги;
- образовательные услуги;
- логистические услуги;
- лесозаготовка;
- услуги химчисток;
- поставки детских игрушек.
По основным факторам, препятствующим развитию 

и внедрению бизнес-проектов, 60% опрошенных субъ-
ектов предпринимательской деятельности считают, что 
наиболее существенными административными барье-
рами для ведения текущей деятельности или открытия 
нового бизнеса в рамках ТОСЭР или СПВ являются не-
стабильность российского законодательства, регулиру-
ющего предпринимательскую деятельность и корруп-
ция (включая взятки, предоставление преференций от-
дельным участникам на заведомо неравных условиях).

Большая часть опрошенных субъектов предпринима-
тельской деятельности не удовлетворены количеством 
процедур и сроками получения доступа к услугам по во-
доснабжению, водоотведению, газоснабжению, тепло-
снабжению в рамках ТОСЭР или СПВ. 30% опрошен-
ных субъектов предпринимательской деятельности от-
носительно удовлетворены сроками получения доступа 
к услугам телефонной связи в рамках ТОСЭР или СПВ.

Субъекты предпринимательской деятельности, стол-
кнувшиеся с процессом получения доступа к электро-
сетям, водоснабжению, водоотведению, теплоснабже-

нию, ждали от одного месяца до нескольких месяцев. 
Субъекты предпринимательской деятельности, стол-
кнувшиеся с процессом получения доступа к телефон-
ной связи и земельному участку, ждали от месяца до 
года.

Таблица 2 – Перечень качественных и количествен-
ных критериев отбора бизнес-проектов в условиях 
ТОСЭР и СПВ

Качественные критерии Количественные критерии

Оценка бизнес-проекта 
с позиции его соответ-
ствия стратегии полу-
чения выгод инвестором

Стоимость проекта

Оценка рыночных пер-
спектив бизнес-проекта

Чистая приведенная стоимость или Net 
Present Value (NPV) - представляющая 
накопленный дисконтированный эф-
фект за определенный период. 

Финансовые критерии 
бизнес-проекта

Внутренняя норма доходности/рента-
бельности или Internal rate of Return 
(IRR). Под внутренней нормой доход-
ности понимают процентную ставку в 
коэффициенте дисконтирования, при 
которой чистая современная стоимость 
денежного потока инвестиционного 
проекта NPV равна нулю.

Производственные воз-
можности бизнес-про-
екта

Индекс рентабельности/доходности 
или Profitability Index (PI).

Наличие лидера, обла-
дающего определенным 
набором качеств

Дисконтированный срок окупаемости 
инвестиций или Discounted Рayback 
Period (DPP). Представляет собой чис-
ло периодов в течении которых будут 
возмещены вложенные инвестиции. 

Готовность проекта Индекс бюджетной эффективности PIB

Развитие инноваций (со-
циальный эффект)

Удельная финансовая эффективность 
инвестиционного проекта RFA

Наличие импортозаме-
щения в бизнес-проекте

Средневзвешенная требуемая доход-
ность капитала, инвестированного в 
инвестиционный проект, на начало пе-
риода t, (WACCt). 

Развитие экспорта бла-
годаря бизнес-проекту

Внутренняя норма доходности/рента-
бельности или Internal rate of Return 
(IRR). Под внутренней нормой доход-
ности понимают процентную ставку в 
коэффициенте дисконтирования, при 
которой чистая современная стоимость 
денежного потока инвестиционного 
проекта NPV равна нулю.

Равное благоприятство-
вание

Индекс рентабельности/доходности 
или Profitability Index (PI).

Устранение бизнес-про-
ектом ограничений раз-
вития региона (города)

Дисконтированный срок окупаемости 
инвестиций или Discounted payback 
Period (DPP). Представляет собой чис-
ло периодов в течении которых будут 
возмещены вложенные инвестиции. 
Этот критерий характеризует ликвид-
ность и косвенно - риск проекта. 

Повышение эффектив-
ности использования 
ресурсов и защита окру-
жающей среды

Индекс бюджетной эффективности PIB

Ключевая компетенция 
бизнес-проекта указана 
и лежит в его основе

Удельная финансовая эффективность 
инвестиционного проекта RFA

Сегментация рынка, его 
емкость и целевая ауди-
тория

Средневзвешенная требуемая доход-
ность капитала, инвестированного в 
инвестиционный проект, на начало 
периода t, (WACCt) показывает мини-
мальный возврат средств предприятия 
на вложенный в его деятельность капи-
тал, или его рентабельность.

Стратегия защиты биз-
неса от различных ри-
сков

Риски проекта с вероятностью их на-
ступления

По результатам анкетного опроса и устного интер-
вью, 40% субъектов предпринимательской деятельности 

Miroshnikova Tatyana Konstantinovna, Kuzmicheva Irina Aleksandrovna
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считают, что в первую очередь, для развития бизнеса в 
рамках ТОСЭР или СПВ необходимо направить усилия 
на контроль над ростом цен. Основные действия для раз-
вития бизнеса в рамках ТОСЭР по мнению 30% опро-
шенных субъектов предпринимательской деятельности 
должны быть направлены на создание условий для уве-
личения юридических и физических лиц (ИП), продаю-
щих товары или услуги, а также усиления контроля ра-
бот естественных монополий, таких как водоснабжение, 
электро- и теплоснабжение, ж/д и авиатранспорт.

На основе осуществленного аналитического блока 
исследования были разработаны качественные и коли-
чественные критерии отбора бизнес-проектов для орга-
низаций, которые функционируют или планируют реа-
лизоваться в условиях СПВ И ТОСЭР [6-14].

Необходимо учитывать основные критерии качества 
к представленным бизнес-проектам, которые представ-
лены в разработанной методике. Субъекты предприни-
мательства должны оценивать рыночные перспективы 
бизнес-проекта, производственные возможности и го-
товность проекта, наличие импортозамещения в бизнес-
проекте и устранение им ограничений развития региона, 
какой именно эффект он обеспечит. Одним из приори-
тетных критериев в данном контексте можно выделить 
повышение эффективности использования ресурсов, 
развитие инноваций и защита окружающей среды [15-
20]. 

ВЫВОДЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ ДАЛЬНЕЙШИХ 
ИЗЫСКАНИЙ ДАННОГО НАПРАВЛЕНИЯ. 

Ключевой целью правительства ставит достижение 
опережающего развития стратегически важного для 
страны Дальневосточного региона, что определяет акту-
альность рассматриваемого вопроса оценки существу-
ющего потенциала предприятий и бизнес-проектов на 
территории опережающего социально-экономического 
развития (ТОСЭР) или Свободного порта Владивосток 
(СПВ) и формирования качественных и количествен-
ных критериев отбора бизнес-проектов, возможных к 
реализации. Каждому критерию можно присваивать 
позицию (важность) для организации, а также балл. С 
целью разработки критериев были собраны и обработа-
ны данные реестров ТОСЭР и СПВ, проведен монито-
ринг закономерностей ограниченного рынка, проведена 
систематизация, группировка данных и выявлены за-
кономерности. В процессе полевых исследований про-
водилось анкетирование среди резидентов Свободного 
порта Владивосток и территории опережающего соци-
ально-экономического развития, а также потенциальных 
резидентов СПВ или ТОСЭР.

В результате анализа сформированной информа-
ции были выявлены приоритетные виды предприни-
мательской деятельности, которые целесообразно осу-
ществлять с использованием инструментов поддержки 
бизнеса в условиях ТОСЭР или СПВ и разработаны 
критерии оценки эффективных бизнес-проектов, кото-
рые планируются к реализации в условиях ТОСЭР или 
СПВ. Рыночные перспективы бизнес-проекта, наличие 
импортозамещения и устранение бизнес-проектом огра-
ничений развития региона относятся к одним из разра-
ботанных качественных критериев, обеспечивающих 
комплексный подход к оценке существующего потенци-
ала предприятий и бизнес-проектов на ТОСЭР или СПВ.
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Аннотация. Метод аналитического выравнивания динамического ряда считается одним из способов выявления 
тенденции развития в ряде динамики. Выбранная тематика статьи является актуальной, так как прогнозирование из-
менений факторов или процессов приводит к оценке рисков и быстрому изменению финансово-экономической по-
литики компании. Данная статья посвящена анализу показателя рентабельности с помощью аналитического вырав-
нивания. Аналитическое выравнивание способствует прогнозированию изучаемых процессов и явлений, но реше-
ние задач методом аналитического выравнивания не прогнозирование уровня ряда имеющихся данных с большой 
колебаемостью показателей. Для выявления общей тенденции развития показателя рентабельности в статье подо-
брана некая кривая тренда, которая выражает основные данные фактической динамике. Так же в статье применялся 
метод наименьших квадратов, который показал приближенное значение, при котором сумма квадратов отклонений 
минимальна. В научной статье производился расчет коэффициента эластичности, который представляет собой по-
казатель силы связи временного фактора с результатом исследуемого показателя. Применялся в расчетах эмпири-
ческое корреляционное отношение, которое применяется для всех форм связи и оценивает зависимость тесноты 
между анализируемыми факторами. В статье производился расчет коэффициента детерминации, который анализи-
рует точно подбора уравнения тренда. Сделан анализ точности определения оценок параметров уравнения тренда, 
а также произведена проверка гипотез относительно коэффициентов линейного уравнения тренда по критерию 
Стьюдента и Фишера с применением табличной части коэффициентов. Данная статья актуальна для бакалавров, 
магистрантов и преподавателей, которые занимаются научной деятельностью по заданной тематики. Результаты, 
полученные в научной статье, могут быть применены для дальнейших расчет анализа прибыльности компании. 

Ключевые слова. Рентабельность, аналитическое выравнивание, дисперсия, среднеквадратическое отклонение, 
аппроксимация, коэффициент эластичности, эмпирическое корреляционное отношение, критерий Стьюдента, кри-
терий Фишера.
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Abstract. The method of analytical alignment of the dynamic series is considered to be one of the ways to identify trends 

in a number of dynamics. The chosen topic of the article is relevant, as forecasting changes in factors or processes leads to 
risk assessment and rapid changes in the financial and economic policy of the company. This article is devoted to the analy-
sis of the profitability indicator using analytical alignment. Analytical alignment contributes to the prediction of the studied 
processes and phenomena, but the solution of problems by the method of analytical alignment does not predict the level of 
a number of available data with a large fluctuation of indicators. To identify the General trend in the development of the 
profitability indicator, the article selects a certain trend curve that expresses the main data of the actual dynamics. The article 
also used the method of least squares, which showed an approximate value at which the sum of the squares of deviations is 
minimal. In the scientific article, the elasticity coefficient was calculated, which is an indicator of the strength of the connec-
tion of the time factor with the result of the studied indicator. An empirical correlation relation was used in the calculations, 
which is applied to all forms of communication and estimates the dependence of closeness between the analyzed factors. The 
article calculates the coefficient of determination, which analyzes the accuracy of the selection of the trend equation. Made 
the analysis of the accuracy of estimates of the parameters of the equation of the trend and checked hypotheses regarding the 
coefficients of linear trend equations for the student’s t-test and Fisher with the use table coefficients. This article is relevant 
for bachelors, undergraduates and teachers who are engaged in scientific activities on a given subject. The results obtained 
in the scientific article can be used for further analysis of the profitability of the company.

Keyword: profitability, analytical alignment, variance, standard deviation, approximation, elasticity coefficient, empiri-
cal correlation ratio, Studenter’s criterion, Fisher’s criterion.

ВВЕДЕНИЕ
Аналитическое выравнивание считается одним из 

способов выявления основной совершенной тенденции 
развития в ряде динамики. Тема исследования считается 
актуальным, так как применение математико-статисти-
ческих форм анализа дает более точную оценку эконо-
мическим показателям. Общей тенденции метода ана-
литического выравнивания служит изменения уровней 
ряда динамики, которые могут выражаться через мате-
матические функции. 

Вид уравнения принимает исходя из характера явле-
ния. Задача, возникающая при анализе рядов динамики, 

устанавливает закономерности изменяемых уровней ко-
эффициента рентабельности во времени. 

Одной из тенденций развития можно считать ото-
бражение уровня динамического ряда. Но встречаются 
частные случаи с рядами динамики, когда уровни ряда 
терпят все возможные изменения, то есть либо к умень-
шению, либо к увеличению и это приводит к общей тен-
денции развития процесса (в первом случаи к тенденции 
возрастания, во-втором случае к тенденции снижения). 

Для выявления главной тенденции развития процес-
са или явления требуется применять на всем временном 
периоде, особые методы обработки рядов динамики.

Mityushina Irina Leonidovna
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МЕТОДОЛОГИЯ
Основной целью аналитического выравнивания яв-

ляется выявление или определение аналитической или 
графической зависимости y=f(t)[5]. Целью научной 
статьи выступает проведение анализа показателя рен-
табельности с помощью аналитического выравнивания 
динамического ряда. 

Для выполнения цели нужно решить ряд задач: рас-
смотреть теоретическую часть аналитического вырав-
нивания; привести примеры системы уравнения вида 
y=f(t) аналитического выравнивания динамического 
ряда; произвести расчет показателей уравнения а1 и а2 
на основании имеющих данных; выявить уравнение ли-
нейного тренда; применить результаты уравнения ана-
литического выравнивания показателя рентабельности 
ПАО «Газпром» за 2014-2018 гг. графически; проверить 
адекватность уравнения регрессии с помощью модели 
ошибки аппроксимации; рассчитать дисперсию, средне-
квадратическое отклонение; произвести расчет коэффи-
циента эластичности; применить в расчетах эмпириче-
ское корреляционное отношение; выявить коэффициент 
детерминации; анализировать точность определения 
оценок параметров уравнения тренда; провести про-
верку гипотез относительно коэффициентов линейного 
уравнения тренда по критерию Стьюдента и Фишера.

В научной статье использовались основной метод 
анализа аналитического выравнивания, а также метод 
аппроксимации, метод статистического изучения тренда 
укрупнение интервалов.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В практической части имеющемуся временному ряду 

задают форму, находят параметры у=f(t) (функции), а за-
тем происходит анализ поведения отклонения от тенден-
ции. В выравнивании чаще всего используют линейную, 
параболическую или экспоненциальную зависимости. 

Если результаты по этим трем зависимостям не про-
ходят или не дают удовлетворяющий результат, то ис-
пользуют гармонический анализ. Использование имен-
но этого анализа дает точный прогноз значения уровней 
ряда [3,8,9]. 

                                   (1)

              (2)
Основной целью аналитического выравнивания яв-

ляется выявление или определение аналитической или 
графической зависимости y=f(t) [5,7]. При этом функ-
цию y=f(t) выбирают исходя из содержательного резуль-
тата изучаемой темы. К ним можно отнести различные 
функции (таблица 1).

Таблица 1 - Системы уравнения вида y=f(t) аналити-
ческого выравнивания динамического ряда.

*Составлено автором по данным https://www.
ekonomstat.ru/

Таблица 2- Исходные и расчетные данные для анали-
тического выравнивания рентабельности предприятия

*Составлено автором на основании данных [1].
Произведем расчет показателей уравнения [3] а1 и а2 

на основании данных таблицы 2.
n=5
a0= ;                                                        (3)

а1=                                                     (4) 

Уравнение линейного тренда рассмотрим в следую-
щем виде:

yТ=а0+а1×t; (5)
y2014= 0,06 + (-0,03) × (-2) = 0,12;
y2015= 0,06 + (-0,03) × (-1) = 0,09;
y2016= 0,06 + (-0,03) ×0 = 0,06;
y2017= 0,06 + (-0,03) × 1 = 0,03;
y2018= 0,06 + (-0,03) × 2 =0.
Сумма исходных данных ряда должна ровняться 

сумме уровней выровненных данных, что подтверж-
дают правильность практических расчетов. Линейный 
тренд (выровненный ряд динамики по прямой 0 имеет 
вид: Y=0,06+(-0,03) ×t. Из данных расчетов следует, что 
средний показатель рентабельности составил в пределах 
от -0,03 до 0,06 - значение выровненной рентабельности 
для центрального в динамическом ряду принятого за на-
чало отчета и с увеличением t времени на 1 год, у (рента-
бельность) уменьшится в среднем на (-0,03).

Рисунок 1 - Аналитическое выравнивание показателя 
рентабельности ПАО «Газпром» за 2014-2018 гг.

*Составлено автором
1. Проверим адекватность уравнения регрессии с по-

мощью модели ошибки аппроксимации. Для этого под-
ставим данные в формулу [6]:

              (6)

Рекомендованное значение составляет в пределах 12-
15%. В нашем расчете этот показатель больше чем в два 
раза превышает норму.

Среднее значение:
                                                        (7)

                                            (8)

                                    (9)

Дисперсия:
                                       (10)

.               (11)
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Среднеквадратическое отклонение:
                                                       (12)

                                                  (13)

Коэффициент эластичности рассчитывается следую-
щим образом:

                                       (14)

Таким образом, коэффициент эластичности меньше 
1, значит при изменении t на 1%, у будет меняться на 
1%, т.е. влияние t на у слабое.

Следующим этапом расчета выступает эмпириче-
ское корреляционное отношение, которое вычисля-
ется для всех форм и применяется для измерения тес-
ноты зависимости между анализируемыми данными. 
Рекомендованное значение [0;1].

Этот анализ характеризует нелинейные связи и не 
характеризует направление ее. Применяется шкала 
Чеддока (таблица 3).

Таблица 3 - Пределы допустимых значений показа-
теля Чеддока

*Составлено автором
Полученная величина говорит о том, что изменение 

времени t существенно влияет на величину y (рентабель-
ность).

2. Коэффициент детерминации [2]: 
                 (15)

Из расчета следует, что 80,19% влияют на изменение 
данных, значит точность подбора очень высокая. 

Следующим шагом проведем анализ точности опре-
деления оценок параметров уравнения тренда. За m при-
мем величину равную 1, которая обозначает количество 
влияющих факторов в модели тренда. 

На ходим значение дисперсии ошибки уравнения:
                                  (16)

Стандартная ошибка уравнения:
                                      (17)

=0,1575                   (18)

                                      (19) 

3. Проведем проверку гипотез относительно коэффи-
циентов линейного уравнения тренда.

1) Критерий Стьюдента. t-статистика. По таблице 
Стьюдента находим tтабл. 

tтабл=(n-m-1;                       (20)

<3,182 (21)

Статистическая значимость коэффициента а0 не под-
твердилась, а следовательно оценка не является значи-
мой и тренд не существует у временного ряда.

<3,182 (22) 

Статистическая значимость коэффициента а1 не под-
твердилась, а следовательно оценка не является значи-
мой и тренд не существует у временного ряда.

Рассчитаем границы интервала, в котором будет со-
средоточено 95% возможных значений у при неограни-
ченно большом числе наблюдений и t=1.

 (23) 
 (24)

Точка ноль (0) находится внутри интервала, но ин-
тервальная оценка а0 и а1 статистически не значима.

2) Критерий Фишера. F-статистика.
                   (25)

                    (26)

Fтабл.=10,13<12,144=Fрасч.
По сколько выполняется неравенство Fтабл. <Fрасч., сле-

довательно коэффициент детерминации статистически 
значим и уравнение тренда в целом значимо.

ВЫВОДЫ:
1. Линейный тренд имеет вид: у=0,06+(-0,03) ×t. 

Средний показатель рентабельности составил в преде-
лах от -0,03 до 0,06 - значение выровненной рентабель-
ности для центрального в динамическом ряду принятого 
за начало отчета и с увеличением t времени на 1 год, у 
(рентабельность) уменьшится в среднем на (-0,03).

2. Аналитическое выравнивание показателя рента-
бельности ПАО «Газпром» за 2014-2018 гг. представлен 
графически на рисунке 1, с использованием трендовой 
линии и показывает на сколько происходит уменьшение 
показателя рентабельности.

3. Рекомендованное значение составляет в пределах 
12-15%. В нашем расчете этот показатель больше чем 
в два раза превышает норму, значит уравнение не со-
стыкуется с трендовой линией по анализу адекватность 
уравнения регрессии модели ошибки аппроксимации.

4. Эмпирическое корреляционное отношение, кото-
рое вычисляется для всех форм и применяется для из-
мерения тесноты зависимости между анализируемыми 
данными. Рекомендованное значение [0;1]. Полученные 
результаты свидетельствуют о том, что изменение вре-
мени t существенно влияет на величину y (рентабель-
ность).

5. Коэффициент детерминации равный 80,19% вли-
яют на изменение данных, значит точность подбора 
очень высокая.

6. Проверка гипотез относительно коэффициентов 
линейного уравнения тренда по Критерию Стьюдента 
выявило, что Статистическая значимость коэффициента 
а0 и а1 не подтвердилась, а следовательно оценка не явля-
ется значимой и тренд не существует у временного ряда.

7. Проверка гипотез относительно коэффициентов 
линейного уравнения тренда по Критерию Фишера вы-
полняется неравенство Fтабл. <Fрасч., следовательно коэф-
фициент детерминации статистически значим и уравне-
ние тренда в целом значимо.

Перспективы изыскания в этом направлении велики 
и актуальны. Можно рассмотреть более подробно, в чем 
происходило уменьшение показателя рентабельности 
по отдельным факторам, например, влияние заемных 
средств, выручки, чистой прибыли и т.д. И результаты 
полученные дадут более открытую и понятную картину 
прибыльности компании.
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Аннотация. Сегодня внешняя торговля является одним из ключевых факторов развития международных эконо-
мических отношений, способствуя повышению и поддержанию конкурентоспособности национальных экономик, 
являясь, помимо прочего, одним из важнейших источников неналоговых доходов для государства. Изменение по-
литической ситуации в 2014 году привело к структурным преобразованиям во внешней торговле РФ. Ввод целого 
перечня санкций в отношении страны вызвало необходимость к внешнеторговой переориентации и поиска новых 
стран-партнеров. В ходе исследования было рассмотрено развитие внешней торговли РФ, а именно динамики и тер-
риториальной структуры экспорта, импорта, оценка сальдо торгового баланса, выявление сложившихся тенденций 
под влиянием санкций. Установлено, что ухудшение внешнеполитической конъюнктуры и ввод санкций оказали 
негативное влияние на развитие внешней торговли РФ, способствуя снижению ее стоимостных объемов. Несмотря 
на то, что сальдо торгового баланса РФ во всем рассматриваемом периоде является положительным, его значение 
к 2016 году снизилось вдвое относительно докризисного уровня, составив чуть более 90 млрд. дол. В территори-
альной структуре внешнеторгового оборота РФ во всем исследуемом периоде превалирует торговля со странами 
дальнего зарубежья, доля внешней торговли с которыми превышает 80%. Развитие внешней торговли в РФ является 
одной из значимых задач, поэтому в сложившихся условиях налаживание отношений и полное восстановление со-
трудничества со странами Евросоюза, с экономической точки зрения, является наиболее оптимальным вариантом, 
выгодным для обоих сторон.

Ключевые слова: внешняя торговля, санкции, экспорт, импорт, сальдо торгового баланса, страны дальнего за-
рубежья, страны СНГ.

TO ISSUES OF DEVELOPMENT OF FOREIGN TRADE OF THE RUSSIAN 
FEDERATION UNDER CONDITIONS OF SANCTIONS
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Abstract. Foreign trade is one of the key factors in the development of international economic relations, helping to 

increase and maintain the competitiveness of national economies, being, among other things, one of the most important 
sources of non-tax revenues for the state. The change in the political situation in 2014 led to structural transformations in 
the foreign trade of the Russian Federation. The introduction of a whole list of sanctions against the country necessitated a 
foreign trade reorientation and the search for new partner countries. The study examined the development of foreign trade 
of the Russian Federation, namely, the dynamics and territorial structure of exports, imports, the assessment of the trade 
balance, the identification of existing trends under the influence of sanctions. It was found that the deterioration of the foreign 
policy environment and the imposition of sanctions had a negative impact on the development of foreign trade of the Russian 
Federation, contributing to a decrease in its cost volumes. Despite the fact that the trade balance of the Russian Federation 
in the entire period under review is positive, by 2016 its value has halved compared to the pre-crisis level, amounting to a 
little more than $ 90 billion. In the territorial structure of the foreign trade turnover of the Russian Federation, trade with far-
abroad countries prevails throughout the study period, the share of foreign trade with which exceeds 80%. The development 
of foreign trade in the Russian Federation is one of the significant tasks, therefore, in the current conditions, the establish-
ment of relations and the full restoration of cooperation with the countries of the European Union, from an economic point 
of view, is the most optimal option, beneficial for both parties.

Keywords: foreign trade, sanctions, export, import, trade balance, far-abroad countries, CIS countries.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. В современ-
ных условиях развития мирового экономического про-
странства международные отношения являются одной 
из наиболее динамично развивающихся сфер экономи-
ки, но в то же время, значительно подвержены влиянию 
внешнеполитической конъюнктуры. Внешняя торговля 
является одним из ключевых факторов развития между-
народных экономических отношений способствующих 
повышению и поддержанию конкурентоспособности 
национальных экономик, являясь, помимо прочего, од-
ним из важнейших источников неналоговых доходов 
государства [1-3]. В этой связи, исследование развития 
внешней торговли в сложившихся экономических усло-
виях является актуальным направлением анализа.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. По мнению 

ряда авторов [4-6], ключевой составляющей внешнеэ-
кономической политики государства являются именно 
торговые взаимоотношения со странами, в том числе 
со странами-партнерами. В РФ внешнеторговый баланс 
оказывает существенное влияние на формирование фи-
скальной и валютной политики, способствует пополне-
нию федерального бюджета и формирует условия дости-
жения макроэкономического равновесия. Помимо этого, 
доходы от экспорта направлены на укрепление стаби-
лизационного фонда и золотовалютных резервов госу-
дарства. Импорт также имеет принципиальное значение 
для экономики РФ, учитывая наличие ограниченности 
некоторых видов ресурсов и специализации, поскольку 
позволяет обеспечить отечественные предприятия не-
обходимыми ресурсами, технологиями и оборудовани-
ем, тем самым повышая конкурентоспособность РФ на 
международной арене [7-9].

Как справедливо отмечают некоторые исследователи 
[10-12], изменение политической ситуации в 2014 году 
привело к структурным преобразованиям и во внешней 
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торговле РФ. Ввод целого перечня санкций в отношении 
страны и последующее их расширение вызвало необ-
ходимость к внешнеторговой переориентации и поиска 
новых стран-партнеров. Однако, вместе с тем, несмотря 
на ухудшение взаимоотношений с Евросоюзом, он и се-
годня остается одним из крупнейших партнеров РФ по 
величине взаимного товарооборота, стоимостной объем 
которого в последние годы значительно снизился.

Ввод санкций вынудил РФ так же искать альтерна-
тивные рынки и новые направления своего внешнеэ-
кономического развития. Исследователи сходятся во 
мнении, что в последние годы экономика страны «пово-
рачивает на Восток», о чем свидетельствует рост объе-
мов товарооборота со странами Юго-Восточной Азии, в 
частности – с Китаем, при одновременно снижении объ-
емов товарооборота со странами Европы. В результате, 
можно говорить о том, что с вводом санкций происходит 
территориальная переориентация внешней торговли РФ 
[13-15]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать, какое влия-

ние введенные со стороны европейских стран санкции 
оказали на развитие внешней торговли РФ.

Постановка задания. Анализ показателей внешней 
торговли РФ, а именно динамики и территориальной 
структуры экспорта, импорта, оценка сальдо торгового 
баланса, выявление сложившихся тенденций под влия-
нием санкций. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались данные статисти-
ческого сборника «Россия в цифрах» [16] о развитии 
внешней торговли РФ в период 2014-2018 гг. В качестве 
базисного года был выбран 2014 год, поскольку пред-
шествует наступлению кризиса вследствие обострения 
внешнеполитической ситуации. Анализ развития фарма-
цевтического рынка РФ проводился с использованием 
широкого перечня методов и подходов к исследованию, 
среди которых: обобщение и интеллектуальный анализ 
данных, общенаучные инструменты анализа, методы 
статистики. Основными инструментами исследования 
стали трендовый анализ и оценка динамики и структуры 
ресурсного обеспечения учреждения здравоохранения.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Общий объем внешнеторгового оборота в 2014 году со-
ставлял 804,7 млрд. дол., что является максимальным 
значением за исследуемый период. В 2015-2016 гг. от-
мечается резкое снижение внешнеторгового оборота РФ 
до 534,4 млрд. дол. и 473,2 млрд. дол. соответственно, 
что с наибольшей долей вероятности связано с ухудше-
нием политических взаимоотношений со многими стра-
нами такими как США и страны Европейского Союза, в 
результате чего были нарушены многолетние торговые 
связи, а новые еще не возникли. Начиная с 2017 года 
наметилась положительная тенденция к росту объема 
внешнеторгового оборота РФ, который к 2018 году до-
стиг 693,1 млрд. дол., что, однако, ниже уровня базис-
ного 2014 года на 13,9%. При этом, объем экспорта РФ 
имеет аналогичные тенденции изменения. Так, наиболь-
ший объем экспорта отмечается в начале рассматрива-
емого периода - 496,8 млрд. дол., а в период 2015-2016 
гг. его значение резко снизилось до 281,7 млрд. дол., что 
является самым низким значением и «точкой перегиба» 
за последние 5 лет. В 2017-2018 гг. отмечается рост объ-
ема экспорта, который достиг 444 млрд. дол., что, одна-
ко, ниже уровня 2014 года на 10,6%. Объем импорта в 
РФ в 2014 году был равен 307,9 млрд. дол., а уже в 2015 
году снизился практически на треть, составив 193 млрд. 
дол. В 2016 году объем импорта достиг наименьшего 
значения за рассматриваемый период, составив 191,5 
млрд. дол. В последние 2 года отмечается рост объема 
импорта до 238,1 млрд. дол. и 249,1 млрд. дол. в 2017-
2018 гг. соответственно, однако достичь докризисного 

уровня так и не удалось. В результате, объем импорта 
РФ в 2018 году ниже уровня базисного года на 19,1%. 
Сальдо торгового баланса РФ, которое является поло-
жительным, в 2014 году составляло 188,9 млрд. дол., но 
уже к 2016 году снизилось вдвое, достигнув 90,2 млрд. 
руб., что обусловлено негативным влиянием санкций и 
их расширением на внешнюю торговлю страны. В по-
следние два года происходит резкое увеличение размера 
сальдо торгового баланса, которое к 2018 году превы-
сило значение базисного года, составив 195 млрд. дол. И 
это можно рассматривать как результат переориентации 
внешней торговой политики (таблица 1).

Таблица 1 – Динамика показателей внешней торгов-
ли РФ в 2014-2018 гг. (млрд. дол.)

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
сборника «Россия в цифрах» [16]

В структуре внешнего товарооборота РФ во всем ис-
следуемом периоде подавляющую долю занимает экс-
порт, удельный вес которого в 2014-2015 гг. превышал 
60%, а в 2016-2017 гг. – снизился до 59%. В 2018 году 
доля экспорта во внешнеторговом обороте РФ составила 
64,1%. В свою очередь, импорт составляет лишь около 
40% от общего объема товарооборота, а к 2018 году сни-
зился до 36% (рисунок 1). 

Рисунок 1 - Структура внешнеторгового оборота РФ 
в 2014-2018 гг. (%)

Территориальная структура внешнеторгового оборо-
та РФ представлена 2 основными направлениями – стра-
ны дальнего зарубежья и страны СНГ. Во всем исследу-
емом периоде основу внешней торговли РФ составляет 
сотрудничество со странами дальнего зарубежья, на 
долю которой приходится более 80% от общего объема 
торговли. Так, в 2014 году внешнеторговый оборот со 
странами дальнего зарубежья составлял 700 млрд. дол., 
а к 2016 году снизился до 412,5 млрд. дол. В последние 2 
года отмечается рост товарооборота со странами дальне-
го зарубежья, который к 2018 году составил 610,2 млрд. 
дол. В свою очередь, объем товарооборота со странами 
СНГ имел максимальное значение в 2014 году – 104,7 
млрд. дол., а к 2016 году снизился до 60,7 млрд. дол. 
Наметившийся в последние годы рост привел к тому, 
что объем внешней торговли со странами СНГ достиг 
82,8 млрд. дол., что значительно ниже уровня базисного 
года (рисунок 2). 

Рисунок 2 - Территориальная структура внешнетор-
гового оборота РФ в 2014-2018 гг. (млрд. дол.)

Оценивая динамику внешнеторгового оборота со 
странами дальнего зарубежья, можно выделить анало-
гичные общим тенденции. За 5 лет снижение объема 

Наджафова Марина Николаевна 
К ВОПРОСАМ РАЗВИТИЯ ВНЕШНЕЙ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)238

economic 
sceinces

внешней торговли по данному направлению составило 
12,8%. Так, максимальный объем экспорта в страны 
дальнего зарубежья был в начале исследуемого периода 
(428,1 млрд. дол.), а к 2016 году снизился до 241,7 млрд. 
руб., что является минимальным значением за послед-
ние 5 лет. В период 2017-2018 гг. отмечается положи-
тельная тенденция роста объема экспорта в страны даль-
него зарубежья, который к 2018 году достиг 387,7 млрд. 
дол., что на 9,5% ниже уровня базисного года. В свою 
очередь, объем импорта из стран дальнего зарубежья по 
причине изменения политической обстановки снизился 
с 271,9 млрд. дол. до 170,8 млрд. дол. к 2016 году, а за-
тем снова возрос до 222,5 млрд. дол. к 2018 году. Объем 
экспорта РФ в страны дальнего зарубежья во всем рас-
сматриваемом периоде превышает объем импорта, что 
свидетельствует о положительном сальдо торгового 
баланса в РФ, размер которого за 5 лет. увеличился на 
5,6% и составил 165,1 млрд. дол. В структуре внешне-
торгового оборота со странами дальнего зарубежья во 
всем исследуемом периоде преобладает экспорт, доля 
которого, хоть и снижалась в 2016-2017 гг. до 59%, в 
2018 году снова возросла до 63,5% (таблица 2). 

Таблица 2 – Динамика и структура внешней торговли 
РФ со странами дальнего зарубежья в 2014-2018 гг.

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
сборника «Россия в цифрах» [16]

Рассматривая динамику внешней торговли РФ со 
странами СНГ, можно отметить, что общий размер 
внешнеторгового оборота сданной группой стран сни-
зился на 20,9%. При этом, объем экспорта РФ в стра-
ны СНГ в начале рассматриваемого периода составлял 
68,7 млрд. дол., в то время как импорт – 36 млрд. дол. К 
2016 году произошло снижение данных показателей до 
40 млрд. дол. и 20,7 млрд. дол. соответственно. К 2018 
году объем экспорта в страны СНГ снова возрос и со-
ставил 56,3 млрд. дол., а объем импорта – 26,5 млрд. руб. 
(таблица 3).

Таблица 3 – Динамика и структура внешней торговли 
РФ со странами СНГ в 2014-2018 гг. 

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
сборника «Россия в цифрах» [16]

Во внешней торговле со странами СНГ РФ также 
имеет положительное сальдо торгового баланса, по-
скольку экспорт превышает импорт. Удельный вес экс-
порта, составлявший на начало рассматриваемого пери-
ода 65,6%, к 2018 году возрос до 68%. В свою очередь, 
объем импорта снизился до 32% к концу исследуемого 
периода. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. О тенденциях развития внешней 
торговли РФ в текущих экономических условиях пишут 
многие авторы [17-19], подчеркивая мысль о том, что 
ухудшение политической ситуации оказало негативное 
влияние на внешнеторговый оборот РФ, способствуя 
снижению его объемов. «Низшей точкой» считается 
2016 год, после которого негативная тенденция к сни-
жению стоимостного объема внешней торговли сме-
нилась на положительную динамику роста. При этом 

отмечается, что, несмотря на устойчивую тенденцию к 
росту объемов внешней торговли в последние 2 года, до-
стичь уровня 2014 года так и не удалось. Это связано с 
тем фактом, что прежде страны Евросоюза были круп-
нейшими партнерами РФ во внешней торговле, и ухуд-
шение взаимоотношений привели к разрыву торгового 
сотрудничества, а провести переориентацию внешней 
торговли РФ на другие страны в кротчайшие сроки не 
представляется возможным [20, 21]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования уста-

новлено, что ухудшение внешнеполитической конъюн-
ктуры и ввод санкций оказали негативное влияние на 
развитие внешней торговли РФ, способствуя снижению 
ее стоимостных объемов. Несмотря на то, что сальдо 
торгового баланса РФ во всем рассматриваемом перио-
де является положительным, поскольку экспорт превы-
шает импорт, его значение к 2016 году снизилось вдвое 
относительно докризисного уровня, составив чуть более 
90 млрд. дол. К 2018 году положительное сальдо торго-
вого баланса возросло до 195 млрд. дол. В территори-
альной структуре внешнеторгового оборота РФ во всем 
исследуемом периоде превалирует торговля со странами 
дальнего зарубежья, доля внешней торговли с которыми 
превышает 80%. Оставшиеся 20% приходится на торгов-
лю со странами СНГ. При этом, внешнеторговый оборот 
со странами дальнего зарубежья, составлявший в 2014 
году 700 млрд. дол., к 2018 году снизился до 610 млрд. 
дол., что связано с влиянием санкций и разрывом эконо-
мического сотрудничества с некоторыми крупнейшими 
европейскими партнерами. Одновременно с этим, в рам-
ках переориентации внешней торговли РФ «на Восток», 
произошло усиление экономического сотрудничества с 
азиатскими странами, что компенсирует порожденные 
санкциями потери и открывает новые рынки. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Развитие внешней торговли в РФ является 
одной из значимых задач, имеющих стратегически важ-
ное значение, но достижение которой в современных 
экономических и политических условиях является до-
вольно проблематичным. Ухудшение или же полный 
разрыв налаженных годами взаимовыгодных отноше-
ний со странами Евросоюза в угоду политике приво-
дит к возникновению финансовых потерь с двух сторон 
и необходимости поиска новых партнеров, что также 
не всегда довольно просто. В сложившихся условиях, 
по нашему мнению, налаживание отношений и полное 
восстановление сотрудничества, с экономической точ-
ки зрения, является наиболее оптимальным вариантом, 
выгодным для обоих сторон. Однако, учитывая нали-
чие значительного политического противостояния с 
Евросоюзом, развитие долгосрочных взаимоотношений 
со странами Азии может стать тем самым новым витком 
международной политики РФ, что позволит полностью 
выйти из зависимости от стран Евросоюза и введенные 
санкции потеряют свою актуальность, а так же раскроет 
новые возможности для экономики России в освоении 
открытых рынков. 
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Аннотация. Сегодня в РФ и ее регионах отмечается неблагоприятная демографическая ситуация, обостривша-
яся в 2014 году на фоне экономического кризиса, повлекшего за собой снижение реальных доходов населения. Это 
стало одной из важнейших причин текущего демографического спада, в результате чего в 2017-2018 гг. естествен-
ный прирост населения снова стал отрицательным. Общепризнанно, что экономический фактор является определя-
ющим демографическую ситуацию, поскольку наличие соответствующего уровня доходов определяет возможность 
семей заводить детей. В ходе исследования было рассмотрено влияние сложившейся в результате кризиса экономи-
ческой ситуации на демографическую обстановку в Курской области, а именно проведен анализ показателей есте-
ственного движения населения региона, в частности численности родившихся, умерших и естественного прироста 
населения, а также уровня рождаемости, смертности и естественного прироста, выявлены сложившиеся в регионе 
тенденции под влиянием экономических проблем. Установлено, что сегодня в Курской области демографическая 
ситуация является неблагоприятной. За исследуемый период рождаемость снизилась более чем на 20% и составила 
9,2 чел. на 1000 населения. Уровень смертности также снижается, составив 15,4 чел. на 1000 населения, однако 
практически в полтора раза превышает рождаемость. При этом, в регионе происходящая естественная убыль на-
селения имеет тенденцию к возрастанию своего уровня с 4,5 чел. в расчете на 1000 населения до 6,2 чел. на 1000 
населения. Учитывая внутрирегиональные экономические проблемы, проблемы низкой эффективности региональ-
ной системы здравоохранения, низкий уровень социальной поддержки населения, хронический дефицит бюджета 
области и ее дотационность, сложившаяся демографическая ситуация является закономерной. 

Ключевые слова: Курская область, демографическая ситуация, социальная политика, рождаемость, смерт-
ность, естественная убыль населения, экономический кризис.
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Abstract. Today in the Russian Federation and its regions there is an unfavorable demographic situation, aggravated in 

2014 against the backdrop of the economic crisis, which led to a decrease in real incomes of the population. This has become 
one of the most important reasons for the current demographic decline, which resulted in 2017-2018. natural population 
growth again became negative. It is generally recognized that the economic factor is determining the demographic situation, 
since the presence of an appropriate income level determines the ability of families to have children. The study examined 
the impact of the economic situation resulting from the crisis on the demographic situation in the Kursk region, namely, the 
analysis of indicators of the natural population movement in the region, in particular the number of births, deaths and natural 
population growth, as well as the level of fertility, mortality and natural growth, trends in the region are identified under the 
influence of economic problems. It is established that today in the Kursk region the demographic situation is unfavorable. 
During the study period, the birth rate decreased by more than 20% and amounted to 9.2 people. per 1000 population. The 
mortality rate also decreases, reaching 15.4 people. per 1000 population, however, it is almost one and a half times higher 
than the birth rate. Moreover, in the region, the ongoing natural population decline tends to increase its level from 4.5 people. 
per 1000 population up to 6.2 people. per 1000 population. Given the intraregional economic problems, the problems of the 
low efficiency of the regional health care system, the low level of social support of the population, the chronic deficit of the 
regional budget and its subsidies, the current demographic situation is logical.

Keywords: Kursk region, demographic situation, social policy, birth rate, mortality, natural population decline, econom-
ic crisis.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Текущая 
демографическая ситуация в РФ по-прежнему остается 
сложной, поскольку вплоть до 2012 года в стране отме-
чался отрицательный естественный прирост населения, 
преодолеть который впервые за долгие годы удалось 
лишь в 2013 году, возможно, благодаря реализации ряда 
государственных программ [1, 2]. Одной из наиболее 
успешных признана программа «Материнский капи-
тал», что стимулирует семьи на рождение второго и по-
следующего детей, тем самым формируя расширенное 
воспроизводство населения. Однако, одним из ключе-
вых факторов, определяющих демографическую ситу-
ацию, является именно экономический. Возникший в 
2014 году экономический кризис, повлекший за собой 
снижение реальных доходов населения, стал одной из 

важнейших причин текущего демографического спада, 
в результате чего в 2017-2018 гг. естественный прирост 
населения снова стал отрицательным [3, 4]. Поскольку 
регионы РФ имеют значительную дифференциацию по 
уровню социально-экономического развития, то и демо-
графическая ситуация в них также различна [5]. В этой 
связи, исследование демографической ситуации на ре-
гиональном уровне, в контексте существующих эконо-
мических проблем, является актуальным направлением 
анализа. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Как отмечают 
многие исследователи [6-8], современные демографиче-
ские проблемы в РФ имеют значительную связь с про-
блемами и событиями 20 века. Послевоенный демогра-
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фический пик, когда отмечались крайне высокие темпы 
рождаемости, к 60-м годам сменился на первый демо-
графический кризис, характеризующийся значительным 
снижением темпов рождаемости. 

По мнению авторов [9-11], тенденция снижения 
уровня рождаемости населения в середине 20 века об-
условлена массовой урбанизацией людей, поскольку 
коллективизация и послевоенный голод способствовали 
распаду сельского уклада жизни и вызвало необходи-
мость поиска «лучшей жизни» в городах. Как результат, 
многие женщины стали заняты на производствах, что 
пошатнуло институт семьи, в результате чего много-
детные семьи стали скорей исключением, чем нормой 
жизни. 

Случившийся в 90-х годах распад СССР нарушил 
складывающийся десятилетиями привычный уклад жиз-
ни людей. «Перестройка» повысила уровень бедности 
населения и способствовала росту преступности, что, 
как следствие, снизило рождаемость и повысило смерт-
ность населения [12-14].

Негативные последствия «демографической ямы» 
90-х годов удалось минимизировать лишь относитель-
но недавно, благодаря реализации демографической 
политики в РФ и разработке мер по поддержке много-
детных семей. Однако, общепризнанно, что экономиче-
ский фактор является определяющим демографическую 
ситуацию. Поэтому ухудшение экономической ситуа-
ции в стране, на фоне обострения внешнеполитической 
обстановки, не могло не отразить и на демографии, в 
результате чего сегодня в стране снова происходит есте-
ственная убыль населения [15-17]. 

 МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать влияние сло-

жившейся в результате кризиса экономической ситуа-
ции на демографическую обстановку в Курской области. 

Постановка задания. Анализ показателей естествен-
ного движения населения Курской области, а именно 
численности родившихся, умерших и естественно-
го прироста населения, а также уровня рождаемости, 
смертности и естественного прироста, выявление сло-
жившихся в регионе тенденций под влиянием экономи-
ческих проблем. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались данные статисти-
ческого ежегодника Курской области [18] о естествен-
ном движении населения региона в 2013-2018 гг. В ка-
честве базисного года был выбран 2013 год, поскольку 
предшествует наступлению экономического кризиса 
в стране в целом и в регионах в частности, вследствие 
обострения внешнеполитической ситуации. Анализ де-
мографической ситуации в Курской области проводился 
с использованием широкого перечня методов и подхо-
дов к исследованию, среди которых: обобщение и интел-
лектуальный анализ данных, общенаучные инструмен-
ты анализа, методы статистики. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. В 
2013 году в Курской области родилось более чем 13,03 
тыс. человек, а в 2014 году данный показатель возрос до 
13,07 тыс. чел., что является наибольшим значением за 
исследуемый период. Начиная с 2015 году в регионе на-
метилась устойчивая тенденция к снижению численно-
сти ежегодно рождаемых детей, которая достигла своего 
минимального значения к 2018 году, составив 10,26 тыс. 
чел., что на 21,3% ниже уровня базисного года. В свою 
очередь, численность умерших, которая во всем рассма-
триваемом периоде превышает количество родившихся, 
также имеет тенденцию к снижению в последние 6 лет с 
18,05 тыс. чел. до 17,16 тыс. чел., однако более низкими 
темпами (-4,9%). 

Самая высокая численность умерших за исследуе-
мый период наблюдается в 2014 году, когда умерло бо-
лее 18,5 тыс. чел. (рисунок 1). 

Рисунок 1 - Динамика численности родившихся и 
умерших в Курской области в 2013-2018 гг. 

При этом, несмотря на устойчивую тенденцию к 
снижению численности умерших в Курской области, на-
блюдающаяся в регионе естественная убыль населения 
лишь растет. 

На начало рассматриваемого периода естественная 
убыль населения составляла 5,02 тыс. чел., а с 2016 года 
начала активно расти, достигнув в 2018 году значения 
6,9 тыс. чел. Всего за 6 лет естественная убыль числен-
ности населения Курской области увеличилась на 37,5% 
(рисунок 2). 

Рисунок 2 - Динамика естественной убыли числен-
ности населения в Курской области в 2013-2018 гг.

Рассматривая ситуацию в контексте учета общей 
численности населения области, отмечаются аналогич-
ные тенденции. Так, уровень рождаемости, составляв-
ший в период 2013-2015 гг. около 11,6-11,7 чел. на 1000 
населения, в 2016 году снизился до 11,1 чел. на 10 тыс. 
населения, а в последние 2 года составлял менее 10 чел. 
на 1000 населения. 

В результате, в 2018 году на 1000 человек населения 
области приходилось лишь 9,2 человека родившихся. 
Уровень смертности, составлявший в 2013 году 16,1 чел. 
на 1000 населения, к 2014 году возрос до 16,6 чел. на 
1000 населения. 

В последующие годы наметилась устойчивая тен-
денция к снижению уровня смертности в области, кото-
рая достигла своего наименьшего значения в 2018 году 
– 15,4 чел. на 1000 населения, что более чем в 1,5 раза 
больше показателя рождаемости (рисунок 3). 

Рисунок 3 - Динамика уровня рождаемости и смерт-
ности в Курской области в 2013-2018 гг.

Уровень естественной убыли населения, составляв-
ший в 2013 году 4,5 чел. на 1000 населения, в исследуе-
мом периоде имеет устойчивую тенденцию к росту, тем-
пы которого значительно возросли начиная с 2017 года, 
когда показатель составил 5,9 чел. в сравнении с 5,0 чел. 
на 1000 населения в предыдущем году. В 2018 году уро-
вень естественной убыли населения составил 6,2 чел. на 
1000 населения (рисунок 4). 
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Рисунок 4 - Динамика уровня естественной убыли 
населения в Курской области в 2013-2018 гг.

 Сложившиеся тенденции свидетельствуют о том, что 
и сегодня демографическая ситуация в Курской области 
является сложной. Как и прежде, смертность значитель-
но превышает рождаемость, которая к тому же продол-
жает снижаться, а устойчивая тенденция естественной 
убыли населения лишь усугубляется. 

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. О негативных тенденциях 
снижения численности населения в регионах РФ пишут 
многие авторы [19, 20], подчеркивая мысль о том, что 
ухудшение демографической ситуации имеет прямую 
причинно-следственную связь с экономическим факто-
ром. Снижение реальных доходов и уровня жизни на-
селения не позволяет рожать второго и последующих 
детей, а в некоторых случаях – даже и первого. В сло-
жившейся ситуации, уровень социально-экономическо-
го благополучия конкретного региона имеет ключевое 
значение, определяющее демографическую обстановку 
в нем. Поэтому качественное повышение уровня оплаты 
труда в стране и снижение дифференциации регионов 
РФ по уровню доходов является одним из важнейших 
шагов на пути изменения сложившейся демографиче-
ской ситуации. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы уста-

новили, что сегодня в Курской области демографиче-
ская ситуация является неблагоприятной. Количество 
родившихся в регионе за 6 лет сократилось с 13,03 тыс. 
чел. до 10,26 тыс. чел., а умерших – с 18,05 тыс. чел. до 
17,16 тыс. чел. В результате, численность естественно 
убывшего населения за 6 лет возросла с 5,02 тыс. чел. 
в год до 6,9 тыс. чел. При этом, за исследуемый период 
рождаемость снизилась более чем на 20% и составила 
9,2 чел. на 1000 населения. Уровень смертности также 
снижается в исследуемом периоде, составив 15,4 чел. 
на 1000 населения, однако практически в полтора раза 
превышает рождаемость. При этом, в регионе проис-
ходящая естественная убыль населения имеет тенден-
цию к возрастанию своего уровня с 4,5 чел. в расчете 
на 1000 населения до 6,2 чел. на 1000 населения. Также 
отмечается тенденция к ускорению снижения рождае-
мости и роста естественной убыли населения в период 
2016-2018 гг., что в наибольшей степени обусловлено 
влиянием возникшего в стране экономического кризиса 
в 2014 году. Учитывая внутрирегиональные экономиче-
ские проблемы, проблемы низкой эффективности реги-
ональной системы здравоохранения, низкий уровень со-
циальной поддержки населения, хронический дефицит 
бюджета области и ее дотационность, сложившаяся де-
мографическая ситуация является закономерной. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Улучшение демографической ситуации в 
Курской области является одной из важнейших текущих 
социально-экономических задач, стоящих перед регио-
ном. Это связано с тем фактом, что низкая рождаемость 
неизбежно приводит к старению населения, что, помимо 
прочего, увеличивает нагрузку на пенсионный фонд и 
систему здравоохранения, притом, что уровень посту-
плений в данные фонды будет снижаться. Отдельно сто-
ит выделить и тенденцию трудовой миграции молодого 
трудоспособного населения региона в более развитые 
субъекты страны, где уровень оплаты труда и социаль-

ных гарантий является более предпочтительным. В ре-
зультате, данные тенденции со временем могут приве-
сти к тому, что основу населения области будут состав-
лять люди пожилого возраста, а организации и предпри-
ятия регионы будут испытывать кадровый дефицит. Как 
следствие, экономика региона перестанет развиваться, а 
ВРП будет снижаться, лишь усугубляя зависимость от 
дотаций. 

Поэтому стимулирование рождаемости является важ-
нейшей социально-экономической задачей, достижение 
которой возможно за счет реализации комплекса реаль-
ных мер по поддержке рождаемости. Существующий 
в регионе относительно низкий уровень оплаты труда 
не позволяет молодым семьям, которые зачастую так-
же имеют и потребность в собственном жилье, завести 
даже одного ребенка, поскольку размер социальных по-
собий по беременности и родам составляет всего лишь 
40% от утерянного заработка женщины и выплачивается 
только до полутора лет, в то время как возраст приема 
ребенка в детский сад является более поздним. Помимо 
этого, сегодня в регионе существует дефицит мест в до-
школьные учреждения, что приводит к возникновению 
очередей на оформление в детский сад, и как следствие, 
часть детей просто не имеют возможности поступить в 
них. В результате, женщины вынуждены воспитывать 
детей дома, оказываясь лишенными возможности рабо-
тать, и не получают при этом никакой социальной под-
держки от государства. Данные проблемы носят систем-
ный характер и отчасти связаны с несовершенством за-
конодательства РФ в области социального обеспечения 
населения. Поэтому, оказать содействие в улучшении 
демографической ситуации в Курской области можно 
только за счет принятия соответствующих мероприятий, 
направленных на формирование реальной социальной 
поддержки молодых семей, а также качественного уве-
личения уровня оплаты труда в области, разработанных 
и принятых на региональном уровне, что будет в наи-
большей степени соответствовать сложившейся ситуа-
ции. 
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Аннотация. Мировой оборот электронной торговли устойчиво возрастает, его доля в обороте розничной торгов-
ли тоже увеличивается. Те же тенденции характерны для развития электронной торговли в России. Распространение 
электронной торговли вызывает потребность в инструментах оценки уровня ее развития. В этой связи цель статьи 
– предложить систему показателей, позволяющих оценить уровень развития электронной торговли государства (ре-
гиона). В результате для оценки развития электронной торговли государства (региона) предложено применять си-
стему частных и обобщающих показателей. Частные показатели классифицируются на две группы. Первая группа 
характеризует развитие электронной торговли на внутреннем рынке и включает шестнадцать показателей. Вторая 
группа характеризует развитие электронной торговли на внешнем рынке и включает восемь показателей. На основе 
частных показателей предлагается определять промежуточные показатели развития внутренней и внешней элек-
тронной торговли, которые, в свою очередь, позволяют рассчитать обобщающий (интегральный) показатель разви-
тия электронной торговли. На основе обобщающего показателя может быть дана общая оценка развитию электрон-
ной торговли в государстве (регионе) относительно поставленных целей, а также построен государств (регионов), 
который позволит охарактеризовать развитие электронной торговли в мире.

Ключевые слова: торговля, электронная торговля, внутренняя торговля, внешняя торговля, розничная торгов-
ля, Интернет, интернет-магазин, интернет-торговля, оборот электронной торговли, частные показатели, интеграль-
ный показатель
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Abstract. The global e-commerce turnover is steadily increasing; its share in the retail trade turnover is also increasing. 

The same trends are characteristic for the development of electronic commerce in Russia. The proliferation of electronic 
commerce necessitates tools to assess its level of development. In this regard, the purpose of the article is to propose a system 
of indicators to assess the level of development of electronic commerce in a state (region). As a result, it is proposed to use a 
system of individual and general indicators to assess the development of electronic commerce in a state (region). Individual 
indicators are classified into two groups. The first group characterizes the development of electronic commerce in the do-
mestic market and includes sixteen indicators. The second group characterizes the development of electronic commerce in 
the foreign market and includes eight indicators. Based on individual indicators, it is proposed to determine intermediate 
indicators of the development of internal and external electronic commerce, which, in turn, allow us to calculate a gener-
alized (integral) indicator of the development of electronic commerce. On the basis of a generalizing indicator, a general 
assessment can be made of the development of electronic commerce in a state (region) with respect to the goals set, as well 
as the construction of states (regions), which will characterize the development of electronic commerce in the world.

Keywords: trade, e-commerce, domestic trade, foreign trade, retail, Internet, online store, online shopping, e-commerce 
turnover, individual indicators, integral indicator

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Мировой 
оборот электронной торговли устойчиво возрастает. По 

оценкам eMarketer [1], в 2018 г. он составил 2,9 трлн 
долл. США. Ожидается, что по итогам 2019 г. мировой 
оборот электронной торговли превысит 3,5 трлн долл. 
США, а к 2023 г. достигнет 6,5 трлн долл. США. Доля 
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оборота электронной торговли в общем розничном то-
варообороте тоже увеличивается. Согласно прогнозу, в 
ближайшие пять лет она повысится почти на 10 п.п. – с 
12,2% в 2018 г. до 22% в 2023 г. (рисунок 1). В 2019 г. 
среднемировой темп прироста оборота электронной тор-
говли равняется 20,7%, в отдельных странах (Мексике, 
Индии, Филиппинах) – превышает 30%. 

Рисунок 1 – Мировой оборот электронной торговли 
(построено по данным eMarketer [1]) 

В России, по данным РБК [2], оборот электронной 
торговли (внутренней и трансграничной) увеличивается. 
Ожидается, что в 2019 г. объем электронной торговли на 
внутреннем российском рынке превысит 1 трлн руб., а в 
2023 г. – 2 трлн руб. Продажи в сфере трансграничной 
электронной торговли ниже, чем на внутреннем рынке, 
однако тоже показывают тенденцию роста. Согласно 
прогнозу, в 2022 г. оборот трансграничной электронной 
торговли в России превысит 1 трлн руб., а в 2023 г. со-
ставит 1,36 трлн руб., что в два раза больше значения 
2019 г.

Распространение электронной торговли вызывает 
потребность в методиках, которые позволят оценить 
уровень ее развития. Состояние и эффективность элек-
тронной торговли необходимо рассматривать как на 
уровне отдельных хозяйствующих субъектов, так и на 
уровне государств и регионов. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и 
на которых обосновывается автор; выделение нераз-
решенных раньше частей общей проблемы. Развитие 
электронной торговли является одним из стратегически 
важных направлений развития российской торговли в 
целом [3]. Распространение электронных технологий 
приводит к трансформации разных аспектов торговой 
деятельности, что проявляется, например, в изменении 
системы управления каналами дистрибьюции [4], со-
вершенствовании POS-материалов [5], использовании 
в торговле электронных тендеров [6] и так называемых 
«больших данных» [7]. 

Непосредственно проблемам электронной тор-
говли посвящены многочисленные исследования. 
С.А. Колесниченко [8], Н.А. Ефимова и А.С. Тарасов [9], 
Е.Ю. Шаврук и Г.Р. Ванкович [10], К.А Хапилина [11], 
Т.О. Фалеева [12], Н.А. Мансурова и И.О. Алтынбаев [13], 
Л.А. Брагин и соавторы [14] рассматривают различ-
ные аспекты функционирования отдельных субъектов, 
хозяйствующих в сфере электронной торговли. В.П. 
Куренкова [15] изучает интеграцию On-line и off-line тор-
говли в рознично бизнесе, С.В. Панасенко, А.В. Бойкова 
и А.В. Миронов [16] рассматривают электронную ком-
мерцию в целом и ее значение в цифровой экономике. 
И.А. Красюк и О.Р. Ногина [17], Е.М. Кобозева и В.Д. 
Солкина [18], И.Ю. Жилина [19], И.И. Лиценберг [20], 
Е.А. Красильникова и А.Ф. Никишин [21] анализируют 

состояние и развитие электронной торговли в России. 
Мировой рынок электронной торговли рассматривали 
А.Н. Захаров и Т.А. Черханова [22], Н.Е. Ядова [23] и др., 
электронную торговля отдельных стран – Б. Чжон [24], 
Ч. Хань [25] и др. При этом исследования методических 
аспектов оценки уровня развития электронной торгов-
ли государств или регионов единичны. Д.В. Пушилин 
[26] классифицирует страны мира по уровню развития 
электронной торговли на основе тринадцати показате-
лей с ранжированием на пять рангов. Д.А. Лузин, Н.П. 
Шевелёва, А.С. Никонова, Е.В. Курушина [27] предла-
гают перечень показателей, позволяющих оценить эф-
фективность электронной торговли на микроуровне (с 
позиции хозяйствующего субъекта и потребителя), ме-
зоуровне (на уровне страны) и макроуровне (на уровне 
международных взаимодействий). Представляется, что 
с распространением электронной торговли требуется 
дальнейшее совершенствование методического обеспе-
чения оценки уровня ее развития. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. В статье поставлена 

следующая цель – предложить систему показателей, по-
зволяющих оценить уровень развития электронной тор-
говли государства (региона).

Постановка задания. В соответствии с поставленной 
целью в статье решены две задачи. Во-первых, предло-
жен комплекс частных показателей развития электрон-
ной торговли, которые классифицированы на две груп-
пы. Показатели одной группы характеризуют уровень 
развития внутренней электронной торговли. Показатели 
другой группы позволяют оценить уровень развития 
внешней электронной торговли. В рамках решения вто-
рой задачи предложен порядок расчета обобщающего 
(интегрального) показателя электронной торговли.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. Предложенная система показателей осно-
вана на общенаучных и специальных методах научных 
исследований. При расчете обобщающего (интегрально-
го) показателя развития электронной торговли исполь-
зуются общепринятая технология нормирования, эконо-
мико-математическое моделирование. В свою очередь 
обобщающий показатель может использоваться при по-
строении рейтингов государств и регионов по уровню 
развития электронной торговли. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Для оценки состояния, развития и эффективности 
электронной торговли на уровне государства (или реги-
она) целесообразно использовать два подхода. Первый 
подход предполагает расчет частных показателей 
электронной торговли, которые позволяют комплексно 
проанализировать разные стороны ее развития. Второй 
подход связан с расчетом обобщающего (интеграль-
ного) показателя, дающего общую оценку развития 
электронной торговли. В рамках первого из указанных 
подходов предлагается применять две группы показате-
лей. Первая группа показателей характеризует развитие 
электронной торговли на внутреннем рынке, вторая – на 
международном рынке. 

К показателям развития электронной торговли на 
внутреннем рынке предлагается относить: объем про-
даж через каналы электронной торговли; долю элек-
тронной торговли в общем объеме торговли; количество 
интернет-магазинов; долю интернет-магазинов в общем 
количестве торговых организаций; количество тради-
ционных торговых организаций, применяющих в про-
дажах интернет-канал; долю традиционных торговых 
организаций, применяющих в продажах интернет-канал, 
в их общем количестве; численность населения, исполь-
зующего сеть интернет для совершения покупок; долю 
населения, использующего сеть интернет для соверше-
ния покупок; оборот электронной торговли в расчете на 
душу населения; величину налоговых поступлений от 
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субъектов электронной торговли; долю налоговых по-
ступлений от субъектов электронной торговли в общей 
величине налоговых поступлений; производительность 
труда в электронной торговле; средний чек покупки че-
рез сеть Интернет; индекс соотношения средних цен в 
среде интернет и традиционных каналах продаж; коли-
чество рекламаций при приобретении товаров через сеть 
интернет; долю рекламаций в общем числе покупок че-
рез сеть интернет. 

Уровень развития электронной торговли на между-
народном рынке целесообразно характеризовать сле-
дующими показателями: доля государства на мировом 
рынке электронной торговли; объем экспорта товаров 
через каналы электронной торговли; доля экспорта по-
средством электронной торговли в общем объеме экс-
порта; объем импорта товаров через каналы электрон-
ной торговли; доля импорта посредством электронной 
торговли в объем объеме импорта; внешнеторговый 
оборот в сфере электронной торговли; сальдо по внеш-
неторговым операциям через каналы электронной тор-
говли; количество государств-контрагентов в сфере 
электронной торговли. 

На основе представленных показателей предлагает-
ся рассчитать обобщающий (интегральный) показатель 
развития электронной торговли. Ввиду того, что пере-
численные показатели обладают разной размерностью, 
сначала требуется привести их к одной шкале измерения, 
то есть нормировать. С целью нормирования могут при-
менятся разные математические модели, преимущества 
и недостатки каждой из которых подробно рассмотрены, 
например, П.В. Россошанским и С.А. Грайворонским 
[28]. При нормировании показателей необходимо учи-
тывать, что влияние конкретного параметра на резуль-
тат может быть как положительным, так и отрицатель-
ным, что должно учитываться в формуле. При расчете 
обобщающего показателя с целью построения рейтинга 
используются максимальные и минимальные значения 
каждого параметра. Если оценка проводится для одно-
го государства (или региона), то используются целевые 
значения. 

Следующий этап расчета обобщающего (интеграль-
ного) показателя подразумевает расчет показателей раз-
вития внутренней и внешней электронной торговли, ко-
торый осуществляется по следующей формуле: 

где N – показатель развития внутренней (внешней) 
электронной торговли, Ii – нормированный частный по-
казатель развития внутренней (внешней) электронной 
торговли, n – количество частных показателей развития 
внутренней (внешней) электронной торговли. 

На завершающем этапе определяется непосредствен-
но обобщающий (интегральный) показатель развития 
электронной торговли. При прочих равных условиях он 
рассчитывается как среднее арифметическое показате-
лей развития внутренней и внешней торговли. В зави-
симости от условий значимость внутренней и внешней 
торговли может быть изменена при помощи коэффици-
ентов. Соответственно, обобщающий показатель разви-
тия электронной торговли может принимать значения от 
нуля до единицы. Чем большее значение имеет показа-
тель, тем выше уровень развития электронной торговли. 
На основе предложенного показателя может быть дана 
общая оценка развитию электронной торговли в госу-
дарстве (регионе) относительно поставленных целей, а 
также построен государств (регионов), который позво-
лит охарактеризовать развитие электронной торговли в 
мире. 

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. В то время как большин-
ство исследований (например, [8, 13]) фокусируются 
оценке результатов деятельности отдельных хозяй-
ствующих субъектов, в настоящей работе представле-

ны показатели развития электронной торговли в целом. 
Количественные и качественные показатели торговой 
отрасли, частью которой является электронная торгов-
ля, называют важнейшими индикаторами развития эко-
номики страны [29], что подтверждает актуальность 
изучения электронной торговли не только в контексте 
функционирования отдельных субъектов, но и как по-
дотрасли. Значительный перечень показателей эффек-
тивности электронной торговли на микро-, мезо- и ма-
кроуровне содержится в статье Д.А. Лузина и соавторов 
[26]. В рамках настоящей работы также был предложен 
обобщающий (интегральный) показатель, позволяющий 
оценить состояние электронной торговли государства 
или региона в целом и при необходимости построить 
соответствующий рейтинг или провести группировку. 
Подобный подход использован в статье Д.В. Пушилина 
[27], который классифицировал страны мира на пять 
групп на основе тринадцати показателей. В рамках на-
стоящей статьи предлагается применять двадцать четы-
ре показателя, из которых шестнадцать характеризуют 
электронную торговлю на внутреннем рынке и восемь 
– на международном.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Для оценки развития элек-

тронной торговли государства (региона) предложено 
применять систему частных и обобщающих показателей. 
Частные показатели классифицируются на две группы. 
Первая группа характеризует развитие электронной тор-
говли на внутреннем рынке и включает шестнадцать по-
казателей. Вторая группа характеризует развитие элек-
тронной торговли на внешнем рынке и включает восемь 
показателей. На основе частных показателей предлага-
ется рассчитать промежуточные показатели развития 
внутренней и внешней электронной торговли, которые, 
в свою очередь, позволяют определить обобщающий 
(интегральный) показатель. На основе обобщающего по-
казателя может быть дана общая оценка развитию элек-
тронной торговли в государстве (регионе) относительно 
поставленных целей, а также построен государств (ре-
гионов), который позволит охарактеризовать развитие 
электронной торговли в мире.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Следующим логичным этапом изысканий в 
данном направлении является непосредственная оценка 
уровня развития электронной торговли в России, а также 
сравнительный анализ состояния электронной торговли 
в странах мира на основе соответствующего рейтинга. 
Перспективным направлением исследований в сфере 
электронной торговли также видится совершенствова-
ние ее нормативно-правового регулирования в части 
обеспечения безопасности деятельности в электронной 
среде и защиты прав потребителей, совершающих он-
лайн-покупки. 
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Аннотация. Основной целью данной статьи стало исследование существующих моделей коммерциализации 
инновации в России и за рубежом, а также выявление основных отличий. В качестве методов автором были ис-
пользованы общенаучные методы. Автором отмечено, что разработка инноваций в настоящее время является не-
достаточной, что неизбежно приводит к необходимости реализации инноваций предприятиями в условиях жесткой 
конкуренции. Доказано, что применение новых достижений в различных сферах является основой инновационного 
типа экономики. Важнейшим отличием подобного вида экономики от обычного (традиционного) заключается в 
том, что для нее характерным следует считать наличие большой доли интеллектуального труда разработчиков в 
общей прибыли в сравнении с материальными затратами. По результатам исследования сделан вывод о том, что с 
течением времени произошло значительное усложнение моделей инноваций, связанное с попытками максимально 
полного описания инновационного процесса с учетом новых участников, этапов и уровня развития технологий. 
Автором доказано, что планирование, а также управление инновационной деятельности следует считать целью 
применения инновационных моделей или моделей коммерциализации. При этом автор отмечает, что их дальней-
шее использование позволит максимально эффективно выводить инновационные продукты на рынок прежде всего 
благодаря тому, что будет оптимизирован инновационный процесс. Для того чтобы модель коммерциализации яв-
лялась эффективной, следует четко понимать рынок перед тем, как начать продвижение инноваций потенциальном 
покупателю. Стимул, способный сохранять контроль над технологией для будущего развития – это то, что должно 
содержаться при принятии решения о выборе форме сотрудничества.

Ключевые слова: инновации, инновационная составляющая, коммерциализация, процесс коммерциализации, 
модель коммерциализации инноваций.
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Введение. Незначительные отдельные успехи, слож-
ный период трансформации для достижения баланса 
между государством и бизнесом – все это характеристи-
ки российской экономики во втором десятилетии XXI 
века.

Инновационная модель развития, для которой харак-
терны постоянная модернизация производственных воз-
можностей и человеческий потенциал, является наибо-
лее подходящей альтернативой для России в условиях ее 
современной роли в мировой экономике. Обратим вни-
мание, что во многих развитых странах Запада переход к 
инновационной модели развития, для которой характер-
но преобразование знаний в важнейший стратегический 
ресурс роста экономики, уже совершен.

Тесное взаимодействие современной науки и пред-
принимательства является основой инновационного 
пути развития экономики. Наиболее активное участие 
на данный момент принимает сектор малого и среднего 
предпринимательства. 

Несомненно то, что одним из наиболее важных фак-
торов развития современного общества являются инно-
вации и соответственно наиболее приоритетным видом 

экономической деятельности – инновационная. Исходя 
из этого, важнейшая задача государства состоит в фор-
мировании таких условий функционирования для орга-
низаций, которые были бы наиболее благоприятными.

Актуальность темы исследования обусловлена 
важностью проблемы коммерциализации инновацион-
ных продуктов для предприятий, сфера деятельности 
которых направлена на инновационную деятельность. 
Разработка инноваций на сегодняшний день является 
недостаточной, что и приводит к необходимости пред-
приятий в условиях жесткой конкуренции реализовы-
вать инновации. Для данного процесса рекомендуется 
создание механизма, модели, необходимой для выведе-
ния инноваций на рынок. 

Исследованию вопросов инноваций и выведения 
инновационных продуктов на рынок посвящены труды 
таких зарубежных ученых, как: Э. Брюс, Ч. Литберт, 
Ф. Никсон, И. Перлаки, Э. Роджерс, К. Фримен, В.Д. 
Хартман, Й. Шумпетер и др. 

Среди отечественных ученых вопросы моделей ком-
мерциализации инновации рассматривали в своих рабо-
тах такие авторы, как: А.С. Зубков [1], А.В. Колесников 
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[2], К.С. Кравченко [3], Ю.Ю. Левштанова [4], Д.Д. 
Мухаметзянова [5], А.А. Степанов [7], Н.А. Тихонов [8], 
О.М. Фокина [9]. 

Цель данного исследования состоит в исследовании 
особенностей моделей коммерциализации инноваций в 
России и за рубежом.

Объекты и методы. В статье используются обще-
научные методы анализа, в частности, анализ и синтез, 
а также сравнение и обобщения. Использование пред-
ставленных методов позволило провести критический 
анализ точек зрения на понятие «моделей коммерциа-
лизации инноваций», провести сравнительный анализ 
моделей в России и за рубежом.

Экспериментальная часть. Нельзя не заметить, что 
переход российской экономики к 2020 г. на иннова-
ционный путь развития – это одна из основных целей 
Стратегии инновационного развития РФ. Это объясняет 
тот факт, что доля инновационных товаров значитель-
но возросла за последние годы. Однако, несмотря на 
это, одной из основных причин, сдерживающих сегод-
ня инновационное развитие, является, по мнению, Л.В. 
Левштановой [4, c. 70], существенное недофинансирова-
ние инновационного бизнеса.

Решение ряда сложных задач, которым свойствен 
системный характер – это необходимость, которая появ-
ляется при переходе экономики на инновационный путь 
развития.

Использование новейших достижений в различных 
сферах – это основа инновационного типа экономики.

Основное отличие такого вида экономики от обычно-
го традиционного в том, что для нее наиболее характер-
ным является наличие большой доли интеллектуального 
труда разработчиков в общей прибыли по сравнению с 
материальными затратами [10, 11]. 

Немаловажным является заинтересованность самого 
предпринимательства в развитии инноваций. Роль госу-
дарства при этом заключается только в стимулировании 
развития инновационной дея тельности. В настоящее 
время роль инноваций постоянно возрастает в нашей 
стране. 

Основная цель создания инноваций состоит в повы-
ше нии конкурентоспособности экономики и производ-
ства конкуренто спо соб ной продукции. 

Как отмечает в своей работе О.М. Фокина [9, с.66], 
коммерциализация инноваций представляет собой про-
цесс привлечения финансирования, необходимого для 
реализации деятельности относительно внедрения со-
вершенствования инноваций. Нельзя не отметить тот 
факт, что одним из основных этапов инновационной 
деятельности является процесс выведения инновацион-
ного проекта на рынок. Это обусловлено фактом возме-
щения затрат разработчика инновации и получение им 
прибыли от деятельности. 

Н.А. Тихонов [8, с.121] указывает в своей работе на 
наличие определенных этапов во время процесса ком-
мерциализации, которые представим на рисунке 1. 

Рисунок 1– Основные этапы процесса коммерциали-
зации инноваций

Е.А. Соболев в своих трудах указывает на то, что для 
зарубежных стран возможно выделить три типа моделей 
инновационной деятельности, а именно [6, с.122 - 127]: 

1) модели, которые ориентированы на лидерство в 
науке, а также реализацию проектов, в частности круп-
номасштабных целевых, которые охватывают все ста-

дии научно-производственного цикла, как правило, со 
значительной долей научно-инновационного потенциа-
ла в оборонном секторе (США, Англия, Франция); 

2) модель, которая ориентирована на распростране-
ние нововведений, а также на создание благоприятной 
инновационной среды и рационализацию всей структу-
ры экономики (Германия, Швеция, Швейцария);

3) модель, которая ориентирована на стимулирова-
ние нововведений путем развития инновационной ин-
фраструктуры, обеспечения восприимчивости к дости-
жениям мирового научно-технического прогресса, коор-
динации действий различных секторов в области науки 
и технологий (Япония, Южная Корея).

Для процесса коммерциализации характерно нали-
чие основных форм, которые применяются на данный 
момент согласно международному опыту, в частности 
самостоятельное использование предприятием инно-
вации, переуступка части прав на инновацию и полная 
передача прав [7, с. 114]. Основные из них представлены 
на рисунке 2.

Рисунок 2 – Формы коммерциализации инноваций

Также следует обратить внимание на тот факт, что 
для любого процесса коммерциализации характерно на-
личие участников, среди которых кроме предприятий 
относятся также организации, которые разрабатывают 
инновации (научно-исследовательские институты, выс-
шие образовательные учреждения и т.п.), инвесторы, а 
также организации, приобретающие эти инновации. 

Разработчики инноваций и их покупатели – это две 
основные категории, по которым разделяют участников 
процессов коммерциализации. На рисунке 3представле-
но всех основных участников. 

Рисунок 3 – Участники процесса коммерциализации 
инноваций

Следовательно, приходим к выводу, что коммерци-
ализацию инноваций в совокупности можно считать 
достаточно тонким и кропотливым процессом, где со-
блюдение всех особенностей определяют успех всего 
процесса. 

Для того, чтобы процесс выведения инновационных 
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продуктов на рынок был целостным, появляется необхо-
димость в моделях коммерциализации, которые и были 
исследованы в данной статье. Результаты представлены 
далее. 

Результаты. Одной из наиболее распространенных 
моделей, начиная с 50-х годов ХХ века, можно считать 
линейную инновационную модель. Четкость последова-
тельности этапов – это основная особенность этой моде-
ли. Фундаментальные исследования, НИОКР, опытное 
производство, маркетинговые исследования, серийное 
производство и коммерциализация.

Рисунок 4 – Линейная инновационная модель
 
Ориентация только на разработчиков инноваций – 

это основной недостаток линейной модели. 
Исходя из этого необходимо было разработать но-

вую модель, которая смогла бы решить недостатки пре-
дыдущей. 

Общество (рынок) определяет направление исследо-
ваний, основной задачей инноваций при этом будет раз-
витие других предприятий и экономики в целом. Данная 
модель представлена на рисунке 5 и имеет название мо-
дифицированной. Особенность ее в том, что она также 
характеризуется линейностью, а ключевым элементом 
является обратная связь (рис. 5).

Рисунок 5 – Модифицированная инновационная 
модель 

Процесс коммерциализации с каждым годом услож-
няется, так как происходит постоянное развитие техно-
логий, появляется большое количество новых участни-
ков. 

Все это объясняет тот факт, что и модифицированная 
модель стала не актуальной, что можно объяснить соз-
данием и реализацией инноваций, которые объединили 
предприятия, высшие образовательные учреждения, на-
учные центры, консалтинговые агентства, венчурные 
компании, финансовые фонды, государство, а это в 
итоге привело к тому, что многообразие связей между 
всеми участниками не смогли учитываться модифици-
рованной моделью. 

На рисунке 6 представим интерактивную инноваци-
онную модель. Ее особенность состоит в том, что разные 
подразделения предприятия или организации-партнеры 
реализуют процессы создания и коммерциализации ин-
новационного продукта одновременно. При этом они 
специализируются на определенном виде деятельности, 
в частности разработки, исследования, маркетинг или 
производство, а это может выступать в роли предпосы-
лок к размыванию четких границ между этапами инно-
вационного процесса.

Рисунок 6 – Интерактивная инновационная модель 

Дальнейшее развитие технологий приводит к тому, 
что модели коммерциализации изменяются и уже в 1986 
г. было сформировано новую цепную модель (рис. 7).

Структура инновационного процесса в этой модели 
изменена и отправная точка в ней – это рынок как тако-
вой (общество).

Пять видов цепей, которые взаимосвязаны между со-
бою и описывают собственный источник инновации и 
соответствующий вход в инновационный процесс.

Рисунок 7 – Цепная инновационная модель 

В 1992 году была разработана новая модель – 
«Воронка». Эта модель достаточно часто используется 
крупными организациями, основной характеристикой 
которых является возможность реализации одновремен-
но нескольких инновационных продуктов при наличии 
значительных ресурсов (рис.8).

По аналогии с линейной моделью здесь происходит 
описание каждого этапа, при этом в отличии от линей-
ной – центральной идеей в «Воронке» является процесс 
отбора инноваций.

Существенное увеличение эффективности коммер-
циализации инноваций – это те задачи, которые могут 
решить разработчики инноваций с помощью данной мо-
дели.

У модели «Воронка» есть еще одна альтернативная 
модель, которая появилась в 1986 г. и носит название 
«Ворота». Фокусировка на процессе принятия решений 
– это основное отличие представленных двух моделей. 

Рисунок 8 – Инновационная модель «Воронка»

Определенные стадии, которые подразумевают вы-
полнение определенных наборов действий – это особен-
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ность модели «Ворота».
На рис. 9 представим схематично данную модель.

Рисунок 9 – Инновационная модель «Ворота»

В свою очередь, в 2000 год появилась циклическая 
модель, которая смогла объединить в себе линейную, 
модифицированную и интерактивные модели. 

Основная характеристика такой модели состоит в 
том, что процесс коммерциализации является нелиней-
ным, однако для многообразных связей между участни-
ками свойствен циклический характер. 

Рисунок 10 – Циклическая инновационная модель

Выводы. Основным результатом проведенного ис-
следования может быть вывод о том, что планирование 
и управление инновационной деятельностью – это цель 
применения инновационных моделей или моделей ком-
мерциализации. При этом их использование позволит 
эффективно выводить инновационные продукты на ры-
нок благодаря тому, что будет оптимизирован иннова-
ционный процесс. 

Значительное усложнение моделей инновации про-
исходило постепенно с течением времени. Это было об-
условлено наличием попыток максимально полно опи-
сать инновационный процесс, принимая во внимание 
новых участников, этапы развития технологий. 

Все это привело к тому, что одними из наиболее ча-
сто применяемых моделей оказались модель «Ворота» 
и «Воронка». Вариация содержания процесса коммер-
циализации при неизменной общей структуре – это ос-
новная причина популярности указанных моделей. При 
этом эффективность выведения инноваций на рынок за-
висит не только от представленных факторов. Развитие 
инновационной составляющей национальной экономи-
ки – это фактор, имеющий основное значение. 

Кроме этого, для того чтобы модель коммерциализа-
ции была эффективной необходимо четко понимать ры-
нок перед тем, как продвигать инновации потенциаль-
ном покупателю. Стимул, который способен сохранить 
контроль над технологией для будущего развития – это 
то, что должно содержаться при принятии решения о 
выборе форме сотрудничества. 

Кроме этого, в работе было проведено исследование 
опыта зарубежных стран относительно вопросов, касаю-
щихся выведения инноваций на рынок для чего необхо-
димо иметь достаточно развитый комплекс различного 
рода механизмов. В свою очередь для того, чтобы ин-
новационная среда в развитых странах была успешной, 
участие государства – это неотъемлемое условие.

Собственная среда коммерциализации — это осо-
бенность оптимизации процесса выведения инноваций 
на рынок в каждой из передовых стран. Множество раз-

личных институциональных условий, которые включа-
ют такие факторы, как: политические, экономические, 
социальные и другие факторы – это основное отличие 
между всеми развитыми странами. В свою очередь, ми-
нимальные различия обусловлены тем, что применяе-
мые этими странами механизмы формирования среды 
разрабатывались на основе общемирового опыта.
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Аннотация. Одной из актуальных задач в рамках политики импортозамещения является развитие отечествен-
ной фармацевтической промышленности. Это связано с тем, что в настоящее время отечественный фармацевтиче-
ский рынок более чем на 70% представлен импортными лекарственными средствами, в то время как удельный вес 
отечественных препаратов составляет около 30%. Сложившаяся ситуация ставит под угрозу вопрос сохранения 
национальной безопасности в части лекарственного обеспечения. В ходе исследования было рассмотрено развитие 
фармацевтического рынка Российской Федерации (РФ) и его конъюнктуры в условиях санкций, выявлены сложив-
шиеся тенденции и их причины. Установлено, что на развитие фармацевтического рынка РФ определенное влияние 
оказали изменения экономической конъюнктуры и санкции. Так, несмотря на рост номинального стоимостного 
объема данного рынка, оценка сопоставимых данных показала, что начиная с 2014 года, фармацевтический рынок 
находится практически на стадии стагнации, поскольку объемы рынка незначительно варьируют, не имея при этом 
заметного качественного роста, о чем свидетельствует общий прирост на уровне 13,7% за 6 лет. Оценка в контексте 
основных секторов рынка показала, что коммерческий и государственный сектор ЛС имеет тенденцию к росту, а 
сектор парафармацевтики практически не развивается. В сложившихся условиях, одним из возможных вариантов 
развития отечественного фармацевтического производства может стать применение системы государственно-част-
ного партнерства (ГЧП), которая даст положительный бюджетный и социально-экономический эффект.

Ключевые слова: фармацевтический рынок, санкции, зависимость от импорта, лекарственные средства, ком-
мерческий сектор, дженерики. 
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Abstract. The development of the domestic pharmaceutical market is one of the urgent tasks in the framework of the 

import substitution policy. This is due to the fact that at present the domestic pharmaceutical market is represented by more 
than 70% of imported drugs, while the muzzle weight of domestic drugs is about 30%. The current situation jeopardizes the 
issue of maintaining national security in terms of drug provision. In the course of the study, the development of the pharma-
ceutical market of the Russian Federation and its conjuncture under the conditions of sanctions was examined, the existing 
trends and their causes were identified. It was established that changes in the economic situation and sanction pressure had 
a definite effect on the development of the pharmaceutical market of the Russian Federation. So, despite the increase in the 
nominal value volume of this market, an assessment of comparable data showed that since 2014, the pharmaceutical market 
is almost at the stage of stagnation, since market volumes vary slightly, without having high qualitative growth, as evidenced 
by a general increase at the level of 13.7% for 6 years. An assessment in the context of the main market sectors showed that 
the commercial and public sector of the pharmaceutical industry tends to grow, while the parapharmaceutical sector is not 
developing. Ensuring drug safety of the country remains one of the paramount tasks, the implementation of which is strate-
gically important. Under the current conditions, one of the possible options for the development of domestic pharmaceutical 
production may be the use of a public-private partnership (PPP) system that will give a positive budget and socio-economic 
effect.

Keywords: pharmaceutical market, sanctions, dependence on imports, commercial sector of drugs, generics.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Текущие 
политические и экономические условия приводят к 
актуализации задачи по развитию отечественного фар-
мацевтического рынка. Это связано с тем фактом, что 
фармацевтическая отрасль имеет стратегически важное 
значение в обеспечении национальной безопасности, в 
частности – лекарственной [1]. Если прежде фармацев-
тический рынок РФ имел высокие интеграционные свя-
зи с другими странами, а множество фармацевтических 
товаров имело зарубежное происхождение, то события 
2014 года и введение целого ряда санкций в отношении 
РФ со стороны европейских стран привели к значитель-
ным конъюнктурным изменениям. С одной стороны, 
санкции оказали крайне негативное влияние на темпы 
роста и развития данного рынка, но с другой стороны – 
явились мощным толчком к развитию его национальной 
составляющей, вызванной необходимостью сохранения 
должного уровня лекарственного обеспечения населе-
ния страны [2, 3]. В этой связи, исследование развития 

фармацевтического рынка РФ в контексте вызванных 
санкциями структурных преобразований, является акту-
альным направлением социально-экономического ана-
лиза. 

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Как справедливо 
отмечают многие исследователи [4-6], основное влия-
ние на развитие фармацевтического рынка и его конъ-
юнктуры оказало ухудшение экономической ситуации, 
вызванное обострением внешнеполитических отноше-
ний со странами Европы на фоне украинских событий, 
с которыми прежде были более тесные экономические 
связи. События 2014 года стали одной из причин под-
рыва длительного экономического сотрудничества, в 
результате чего в экономике России произошел спад - 
сократился ВВП и темпы промышленного производства, 
произошла девальвация рубля, существенно повысилась 
ключевая ставка [7]. Это привело к спаду и дальнейшей 
стагнации на фармацевтическом рынке. Значительная 
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зависимость фармацевтической отрасли РФ от импорта 
в сложившейся ситуации стала негативным аспектом, 
поскольку произошло снижение лекарственной обеспе-
ченности населения, и обострился вопрос национальной 
безопасности [8-10]. 

Вместе с тем, по мнению ряда исследователей [11-
13], помимо общего негативного влияния на экономику 
страны, санкции имеют и положительные стороны, яв-
ляясь мощным толчком к развитию фармацевтического 
производства внутри страны. Это позволит РФ выйти из 
лекарственной импортозависимости и повысить наци-
ональную безопасность. Однако текущий уровень раз-
вития отрасли не позволяет в полной мере обеспечить 
потребности населения в лекарственном обеспечении, 
так как зависимость от импорта сохраняется и является 
достаточно высокой. 

Исследователи сходятся во мнении, что низкая кон-
курентоспособность отечественной фармацевтической 
продукции определяется недостаточным развитием рос-
сийской фармацевтической науки, отсутствием совре-
менных передовых технологий в отрасли. Достигнуть 
уровня отечественного фармацевтического производ-
ства, сопоставимого с уровнем ведущих европейских 
стран, сегодня практически не представляется возмож-
ным, поскольку это требует значительных финансовых 
и трудо-временных затрат. Проводимые мероприятия по 
развитию фармацевтического производства РФ в рамках 
стратегии импортозамещения, безусловно, оказывают 
положительное влияние на фармацевтический рынок и 
его конъюнктуру, однако добиться коренных преобразо-
ваний пока не удалось [14-16]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать, какое влия-

ние введенные со стороны европейских стран санкции 
оказали на развитие фармацевтического рынка РФ и его 
конъюнктуру.

Постановка задания. Анализ показателей развития 
фармацевтического рынка РФ, а именно динамики и 
структуры общего объема рынка в текущих и сопоста-
вимых ценах, в разрезе основных секторов рынка, стра-
ны происхождения и оригинальности фармацевтиче-
ской продукции, выявление сложившихся под влиянием 
санкций тенденций. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались аналитические 
данные DSM Group [17] за период 2013-2018 гг. о ди-
намике развития фармацевтического рынка РФ. Начало 
периода исследования определяется 2013 годом, как 
предшествующем ухудшению политической и экономи-
ческой обстановки в стране на фоне санкционного дав-
ления. 

Для целей исследования стоимостные показатели 
были приведены в сопоставимый уровень (по ценам 
2018 года) на основе соответствующих индексов по-
требительских цен. Анализ развития фармацевтическо-
го рынка РФ проводился с использованием широкого 
перечня методов и подходов к исследованию, среди ко-
торых: обобщение и интеллектуальный анализ данных, 
общенаучные инструменты анализа, методы статистики. 
Основными инструментами исследования стали трендо-
вый анализ и оценка динамики и структуры ресурсного 
обеспечения учреждения здравоохранения [18, 19].

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Номинальный стоимостной объем фармацевтиче-
ского рынка РФ в текущих ценах имеет в исследуемом 
периоде устойчивую тенденцию к росту, что подтверж-
дает модель линейной аппроксимации, полученная с 
высоким уровнем достоверности. Ежегодный прирост 
фармацевтического рынка в среднем составляет около 
127 млрд. руб. В целом за 2013-2018 годы объем фар-
мацевтического рынка РФ увеличился с 1045 млрд. руб. 
до 1682 млрд. руб., что соответствует приросту в 61% 

(рисунок 1). 

Рисунок 1 – Динамика объема фармацевтического 
рынка РФ за 2013-2018 годы в текущих ценах (млрд. 

руб.)

Поскольку инфляция является неотъемлемой состав-
ляющей любой экономики, то для объективной оценки 
тенденций развития фармацевтического рынка необхо-
димо проводить исследование данных в сопоставимых 
ценах. Реальный стоимостной объем фармацевтическо-
го рынка РФ, приведенный в сопоставимый уровень, 
также имеет устойчивую тенденцию к росту, однако ме-
нее высокими темпами. 

По ценам 2018 года, объем фармацевтического рын-
ка РФ в 2013 году составлял 1480 млрд. руб., а уже в 
2014 году возрос до 1602 млрд. руб. На конец исследуе-
мого периода объем фармацевтического рынка составил 
всего лишь 1682 млрд. руб., что свидетельствует о сни-
жении темпов прироста в последние годы по сравнению 
с уровнем предыдущих лет. 

Всего, прирост реального объема фармацевтическо-
го рынка РФ за 6 лет составил 13,7%. Согласно полу-
ченной модели линейной аппроксимации, средний еже-
годный прирост объемов рынка равен около 39,5 млрд. 
руб. (рисунок 2). 

 

Рисунок 2 – Динамика объема фармацевтического 
рынка РФ за 2013-2018 годы в сопоставимых ценах 

(млрд. руб.)

Фармацевтический рынок РФ включает в себя 3 ос-
новных сегмента: коммерческий сектор лекарственных 
средств (ЛС), государственный сектор ЛС и коммерче-
ский сектор парафармацевтики. Объем коммерческо-
го сектора ЛС имеет устойчивую тенденцию к росту с 
862,4 млрд. руб. до 991 млрд. руб., что соответствует 
приросту на уровне 14,9%. Стоит отметить, что в 2015 
году произошло снижение объема коммерческого сег-
мента относительно уровня предыдущего года до 936,7 
млрд. руб., что связано с ухудшением экономико-поли-
тической конъюнктуры (таблица 1). Государственный 
сектор ЛС также имеет положительную динамику. В 
2018 году реальный объем государственного сектора ЛС 
достиг 451 млрд. руб. в сравнении с 378,1 млрд. руб. в 
2013 году, т.е. прирост составил 19,3%. Однако сектор 
парафармацевтики показывает стагнацию, о чем свиде-
тельствует прирост за 6 лет на уровне 0,3%. В 2014-2015 
годах наблюдается положительная тенденция к росту 
объема коммерческого сегмента парафармацевтики до 
265 млрд. руб., однако к 2018 году его объем сокращает-
ся до 240 млрд. руб.
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Таблица 1 – Динамика и структура фармацевтическо-
го рынка РФ в 2013-2018 гг. 

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
DSM Group [17]

Изучение структуры фармацевтического рынка РФ 
показало, что наибольшую долю занимает коммерче-
ский сектор ЛС, удельный вес которого составляет в ис-
следуемом периоде 57,8-59,8%. Вторую позицию устой-
чиво занимает государственный сектор ЛС, удельный 
вес которого составляет 24-27,5%, причем его доля не-
сколько увеличилась в 2017 и 2018 годах. Коммерческий 
сектор парафармацевтики после некоторого оживления 
в 2014-2015 годах показывает устойчивый тренд к со-
кращению своей доли в структуре фармацевтического 
рынка с 16,2% до 14,3%. 

Коммерческий сектор ЛС фармацевтического рын-
ка РФ является наиболее перспективным и динамично 
развивающимся. Рассмотрим его динамику и структу-
ру с учетом оригинальности и происхождения ЛС. Как 
видно из таблицы 2, объем рынка отечественных ЛС в 
2013-2018 годах имеел устойчивую тенденцию к росту с 
226,6 млрд. руб. до 280 млрд. руб., т.е. на 23,6%. Рынок 
импортных ЛС увеличивался медленнее (на 11,8% за 
6 лет) и достиг к 2018 году 711 млрд. руб. в сравнении 
с 635 млрд. руб. на начало рассматриваемого периода. 
Причем, рынок отечественных ЛС растет в исследуемом 
периоде непрерывно, а объем импортных ЛС в 2015-2016 
годах снижался, что в наибольшей степени обусловлено 
ухудшением внешнеэкономических отношений и введе-
нием санкций, которые привели к сокращению объема и 
ассортимента импортных ЛС.

Таблица 2 – Динамика и структура коммерческого 
сектора фармацевтического рынка РФ с учетом проис-
хождения ЛС в 2013-2018 гг.

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
DSM Group [17]

В структуре коммерческого сегмента ЛС подавляю-
щую долю занимают импортные ЛС, удельный вес кото-
рых в изученный период сократился с 73,7% до 71,7%, 
т.е. на 2%. Доля ЛС отечественного производства в со-
ответственно изменяется с 26,3% до 28,3%, достигнув 
максимального значения 31% в 2018 году, что, вероят-
нее всего, обусловлено реализацией политики импорто-
замещения в сфере лекарственного обеспечения. 

Изучение коммерческого сегмента фармацевтиче-
ского рынка в контексте оригинальности поставляемых 
ЛС показывает, что реальный стоимостной объем дже-
нериковых ЛС за 6 лет возрос на 88,2%, составив 613 
млрд. руб. в сравнении с 325,7 млрд. руб. в 2013 году. 
В свою очередь, объем оригинальных ЛС на отече-
ственном фармацевтическом рынке за 6 лет снизился 
на 29,6%, достигнув 378 млрд. руб. в сравнении с 536,7 
млрд. руб. в 2013 году (таблица 3). Это обусловлено ак-
тивной популяризацией дженериков – более дешевых 
аналогов дорогостоящих ЛС ведущих компаний. 

Соответственно изменилась структура фармацев-
тического рынка РФ по критерию оригинальности ЛС. 

Если в 2013 году на долю оригинальных ЛС приходи-
лось более 62% от общего объема рынка, то к 2018 году 
данный показатель снизился до 38,1%. В свою очередь, 
доля дженериковых ЛС, которая на начало рассматрива-
емого периода была равна 37,8%, к 2018 году возросла 
до 61,9%. «Переломным» можно назвать 2015 год, когда 
удельный вес дженериков впервые стал преобладающим 
– 59%. В следующем году из доля снизилась до 36%, 
однако в 2017-2018 годах существенное преобладание 
дженериков стало устойчивым. 

Таблица 3 – Динамика и структура коммерческого 
сектора фармацевтического рынка РФ в разрезе ориги-
нальности ЛС в 2013-2018 гг.

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
DSM Group [17]

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. О тенденциях и направлениях 
развития отечественного фармацевтического рынка в 
условиях санкций пишут многие авторы [20, 21], под-
черкивая мысль о том, что, как и прежде, данный рынок 
имеет высокую зависимость от импорта, в результате 
чего 60-70% лекарственных препаратов на рынке явля-
ются импортными. Это актуализировало задачу по стре-
мительной реализации стратегии импортозамещения, в 
результате которой планируется сделать упор на заме-
ну импортных лекарств отечественными, полный цикл 
производства которых будет находиться на территории 
РФ и увеличить долю ЛС внутреннего производства в 
общем объеме потребления до 50% в стоимостном вы-
ражении.

Также одной из тенденций развития отечествен-
ного фармацевтического рынка является преоблада-
ние дженериковых ЛС над оригинальными и устойчи-
вое увеличение их удельного веса в общей структуре. 
Сложившаяся ситуация подтверждается и результатами 
исследования ряда авторов [22, 23], которые отмечают, 
что сегодня дженерики являются одним из наиболее 
перспективных секторов коммерческого сегмента фар-
мацевтического рынка РФ, что обусловлено снижением 
уровня жизни населения и необходимостью экономии, 
в том числе, и на лекарственных препаратах. Поскольку 
дженериковые ЛС имеют более низкую стоимость по 
сравнению с оригинальными «брендовыми», но в то же 
время обладают аналогичным действующим веществом, 
то рост их популярности вполне в сложившей экономи-
ческой ситуации обоснован. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы 

установили, что на развитие фармацевтического рынка 
РФ определенное влияние оказали изменения эконо-
мической конъюнктуры и санкционное давление. Так, 
не смотря на рост номинального стоимостного объема 
данного рынка, оценка сопоставимых данных показала, 
что начиная с 2014 года фармацевтический рынок нахо-
дится практически на стадии стагнации, поскольку объ-
емы рынка незначительно варьируют, не имея при этом 
высокого качественного роста, о чем свидетельствует 
общий прирост за 6 последних лет на уровне 13,7%. 
Оценка основных секторов рынка показала, что коммер-
ческий и государственный сектор ЛС имеет тенденцию 
к росту, а сектор парафармацевтики не развивается. 

Коммерческий сектор является основным «драйве-
ром» фармацевтического рынка РФ, поскольку на его 
долю приходится около 60% от общего объема продаж. 
При этом в структуре коммерческого сегмента подавляю-
щую долю занимают лекарственные препараты импорт-
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ного производства, удельный вес которых превышает 
70%, что является негативным аспектом, свидетельству-
ющим о том, что в настоящее время фармацевтический 
рынок РФ сохраняет высокую импортозависимость, а, 
следовательно, вопрос обеспечения лекарственной без-
опасности по-прежнему является актуальным. Оценка 
коммерческого сегмента ЛС в разрезе оригинальных и 
аналоговых препаратов показала, что за 2013-2018 годы 
произошли существенные изменения, в результате кото-
рых отмечается рост доля дженериковых ЛС с 40% до 
60%, при пропорциональном снижении оригинальных. 
Следовательно, отмечается активное развитие дженери-
ковых ЛС на отечественном фармацевтическом рынке, 
что, в наибольшей степени, обусловлено их низкой сто-
имостью в сравнении с оригинальными препаратами. 
Учитывая ухудшение экономической ситуации и сниже-
ние реальных доходов населения, а, следовательно, и по-
купательской способности, прогнозируемо, что джене-
риковые препараты и в дальнейшем останутся основным 
элементом фармацевтического рынка. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Обеспечение лекарственной безопасности 
страны остается одной из первостепенных задач, реа-
лизация которой имеет стратегически важное значение. 
Существующая сегодня высокая зависимость от импор-
та может поставить под угрозу национальную безопас-
ность РФ в части лекарственного обеспечения, поэтому 
важно развивать внутренний потенциал фармацевтиче-
ской отрасли. Учитывая отставание отечественного фар-
мацевтического производства от уровня ведущих стран, 
повышение его потенциала возможно достичь лишь при 
условии масштабного инвестирования в научные раз-
работки и обновление материально-технической базы 
отечественных предприятий. Осложняется ситуация 
ухудшением экономической ситуации, в результате чего 
инвестиционный климат остается неблагоприятным. В 
сложившихся условиях, одним из возможных вариантов 
развития отечественного фармацевтического производ-
ства может стать применение системы государственно-
частного партнерства, которая даст бюджетный и соци-
ально-экономический эффект. 
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В современном мире успех организаций во многом 
определяется моральным духом, усилиями, мотивацией 
и чувством удовлетворения их человеческих ресурсов, 
а эффективность и результативность организаций на-
прямую зависит от эффективности и результативности 
их рабочей силы. В области конкуренции, успех сопут-
ствует той организации, которая имеет долгосрочное и 
стратегическое видение в деле удовлетворения потреб-
ностей своих клиентов и в этих целях задействует все 
имеющиеся в своем распоряжении ресурсы и возмож-
ности. 

Наиболее ценным активом управленческих систем 
являются нематериальные активы, в структуре кото-
рых человеческий капитал и интеллектуальный капи-
тал играют важную роль в эффективности и создании 
стоимости организаций и ее конкурентоспособности. 
Создание стоимости человеческого капитала выражает-
ся в инвестиции организации в воспитание кадров, при-
влечение и освоение внутренних и внешних талантли-
вых сотрудников, и менеджеров, создающих ценности, 
страстно и самозабвенно посвящающих себе достиже-
нию целей организации [1].

С другой стороны, менеджеры по персоналу являют-
ся стратегическими партнерами организаций. Согласно 
современным концепциям, управление человеческим 
ресурсам интегрирует человеческого фактора со стра-
тегическими целями организации, чтобы создать еще 
больше ценностей и повысить ее конкурентные преиму-
щества. Стоимость в процессе восприятия, выживания 
и институционализации требует создания ценности. 
Соотношение стоимости и создание ценности приносит 
синергию, которая влияет на все ценностные процессы 

и, самое главное, на процесс формирования качествен-
ного интеллектуального капитала рассматриваемой тер-
ритории [2].

Человеческий капитал связан с долгосрочными про-
блемами, связанными с внутренней и внешней средой 
организации, и его результаты - это политика в области 
человеческих ресурсов. Важность человеческого капи-
тала для персонала промышленной сферы регионов рас-
сматривается как один из ключевых факторов успеха и 
продвижения целей. Потому что, если даже эти орга-
низации располагают самыми передовыми системами 
и средствами, но у них отсутствует эффективная мощ-
ность человеческого капитала, то они не смогут конку-
рировать с другими конкурентами извне, которые в силу 
открытости национальной экономики Таджикистана мо-
гут присутствовать на внутреннем рынке [3].

Для достижения своей производительности персона-
ла промышленные предприятия региона должны иметь 
возможность развивать человеческий капитал, повы-
шать инициативность, креативность и эффективность 
работы своих сотрудников. Неадекватные, недостаточ-
ные человеческие ресурсы могут негативно повлиять на 
результаты деятельности этих организаций в долгосроч-
ной перспективе, что приведет к проблемам с персона-
лом.

Кроме того, организациям следует подумать о том, 
чтобы разумно инвестировать средства в развитие вну-
тренних талантов, а также в привлечение внешних та-
лантов, чтобы сотрудники могли использовать свой 
потенциал с удвоенным энтузиазмом и преследовать 
организационные цели с двойной приверженностью. 
Акцентирование внимания на человеческий капитал со-
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трудников данных организаций может посредством ор-
ганизационного и реляционного капиталов создавать IQ 
(коэффициент интеллекта) в организации, а IQ, в свою 
очередь, повышает стратегические возможности в ор-
ганизации, что в конечном итоге приводит к созданию 
организационной ценности.

Глядя на этапы человеческой цивилизации, становит-
ся ясно, что роль рабочей силы превратилась из простого 
труда в человеческий капитал, который на сегодня явля-
ется наиболее важным фактором производства, потому 
что, если люди не могут наилучшим образом использо-
вать передовые инструменты и технологии, технический 
прогресс становится практически невозможным. 

Продуктивность и производительность человеческих 
ресурсов - это широкое понятие, которое рассматрива-
ется на разных уровнях и с разных точек зрения, каж-
дый из которых имеет свои руководящие принципы и 
методы. По данным Японского национального центра 
производительности, расширение использования чело-
веческого капитала основывается на научном подходе, 
который объясняется снижением затрат, расширением 
рынка в интересах клиентов, сотрудников и менедже-
ров, а также повышением уровня жизни [4]. 

Практика развитых стран показывает, что произво-
дительность человеческих ресурсов по сравнению с фак-
торами труда и капитала имеет больше влияния на раз-
витие организации. Производительность рабочей силы 
зависит от четырех факторов: сотрудника, технологии, 
планировании и коммуникационной сети. Такая произ-
водительность означает, что сотрудники могут изо дня в 
день увеличивать эффективность своей профессиональ-
ной деятельности. Иными словами, производительность 
- это оптимизация использования ресурсов и человече-
ского потенциала, минимизация издержек, удовлетво-
рение работников, менеджеров и потребителей. Также 
можно привести и другое определение производитель-
ности рабочей силы – это максимизация оптимального 
использования людскими ресурсами для достижения це-
лей организации с минимальными издержками и в крат-
чайшие сроки. 

Таким образом, можно констатировать, что произ-
водительность рабочей силы превратилась в культуру, 
целю которой является рационализация действий для 
достижения лучшей жизни. Она заключается в достиже-
нии максимально возможной пользы от рабочей силы, 
потенциала, способностей, талантов и навыков персона-
ла, земли, оборудования, машин, средств, времени и т.п. 
для повышения уровня жизни населения. Относительно 
факторов, влияющих на производительность человече-
ского капитала сотрудников организации, существует 
масса мнений и каждый ученый, выделяет среди них 
главного фактора. Вкратце можно выделить такие фак-
торы, как непрерывное профессиональное обучение для 
менеджеров и сотрудников, повышение мотивации со-
трудников для лучшей и более активной работы, соз-
дание соответствующих контекстов для инициативы и 
творчества менеджеров и сотрудников, создание над-
лежащей системы оплаты, основанной на результатах, 
а также система дисциплинарного наказания и поощре-
ния, работа на совесть и трудовая дисциплина и т.д. [5]. 

Исходя из этого, величину производительности рабо-
чей силы можно определить как требующее количество 
времени для усовершенствования единицы одной дея-
тельности. Одной из важнейших целей любой органи-
зации является повышение производительности ее пер-
сонала. Участие сотрудников в их сознательной и раци-
онализаторской работе, а также их трудовая дисциплина 
могут повлиять на производительность человеческих 
ресурсов, особенно в волатильной и небезопасной среде. 

Концепция благополучия рассматривается в допол-
нение к теориям психологии и экономики также и в те-
ории организации. Эта концепция изучает жизнь людей 
на рабочем месте сквозь призмы индивидуальной и со-
циальной среди. Изучение этого явления в организациях 

трактуется как общее организационное благополучие. 
Позитивные способности людей привели к появлению 
парадигм позитивного мышления на организационной 
арене, кульминацией которых стало благосостояние, к 
которому обращается объективистский подход при объ-
яснении материальных факторов и целостного подхода 
субъективизма к процессу организационного благопо-
лучия. Соответственно, организационное благополучие 
подразумевает психологические, психические, социаль-
ные и духовные аспекты, которые представляют вдох-
новляющую и мотивирующую силу, для того, чтобы 
постоянно исследовать сущность трудовой жизни, глу-
боко понимать ценность работы, повысить интеллекту-
альный уровень, акцентироваться на систему личных 
убеждений и конструктивных социальных отношений. 
Организационное благополучие включает в себя благо-
получие работников, психическое благополучие и бла-
гополучие на работе. Профессиональное благополучие 
определяется как отсутствие негативных переживаний, 
таких как беспокойство, стресс и истощение, и наобо-
рот, наличие приятных эмоциональных и радостных 
ощущений на работе [6].

Термин «благополучие» был разработан и объяснен 
в дисциплинах социальных наук, психологии, социоло-
гии и экономики, и существует определенный консен-
сус в отношении его определении, но эта концепция не 
получила большого внимания в области организации и 
управления и нуждается в дополнительном разъясне-
нии. В психологии термин «Well-Being» переводится 
как «благополучие», а в экономике, социальных науках 
и социологии - благосостояние. Но в теории организа-
ции лучше перевести как благополучие. Различные ва-
рианты определения термина благополучия на основе 
анализа имеющейся экономической литературы [7-15] 
можно перечислить следующим образом: 

- удовлетворенность работой и когнитивная оценка 
характера работы, и многократное ощущение положи-
тельных эмоций;

- функциональный и умственный опыт на рабочем 
месте, качество взаимоотношений персонала с потре-
бителями и с обществом, а также сосредоточенность на 
межличностных взаимодействиях;

- создание среды, которая способствует мудрости и 
удовлетворенности сотрудников, что позволяет сотруд-
никам работать в направлении повышении своего потен-
циала и на благо организации;

- выполнение значимых и сложных работ сотрудни-
ками, а также наличие возможностей применения навы-
ков, знаний, эффективных рабочих отношений с колле-
гами и менеджерами в безопасной и надежной среде;

- помощь сотрудникам в получении того, на что они 
имеют естественное право: привязанность к работе (со-
четание когнитивных и эмоциональных переменных 
рабочей среди), положительные внутренние ощущения 
на рабочем месте (чувство удовлетворенности работой, 
целеустремленности, счастья и радости, процветания) 
и положительные эмоции от эффективной работы, про-
граммы развития человеческого потенциала и креатив-
ности;

- здоровая атмосфера работы в организации, кото-
рая включает такие организационные элементы, как 
организационная среда, социальная среда (социальная 
поддержка и этика среди сотрудников), производитель-
ность и эффективность сотрудников, а также сокраще-
ние увольнений и невыходов на работу;

- оценка работником качества трудовой жизни и ка-
чества ее социально-психологических функций;

- положительное восприятие трудовой среды, про-
фессиональное здоровье и удовлетворенность персона-
ла;

- инструменты, состоящие из удовлетворенности 
личной жизнью (например, удовлетворенности социаль-
ной и семейной жизнью, наличие отдыха и духовности) 
и удовлетворенности работой (такой как удовлетво-
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ренность платежной системы и возможность повысить 
удовлетворенность характером работы и коллег), физи-
ческое здоровье;

- общее качество труда и опыта сотрудников на ра-
бочем месте;

- желаемое качество жизни, оценка трудовой жизни 
с точки зрения положительных и растущих положитель-
ных эмоций, и негативных эмоций на рабочем месте.

Организационное благополучие имеет психологиче-
ские, ментальные, социальные и духовные аспекты, ко-
торые представляют собой вдохновляющую и мотиви-
рующую силу для непрерывного изучения значимости 
трудовой жизни, глубокого понимания ценности труда, 
внимания к системе личных убеждений, повышения ум-
ственного уровня и конструктивных социальных связей. 

Рассматриваем влияние создания стратегической 
ценности человеческого капитала на производитель-
ность человеческих ресурсов посредством посредниче-
ской роли профессионального благополучия рабочих 
промышленных предприятий региона. Вторичными 
целями являются изучение влияния переменных по-
ложительных организационных отношений, профес-
сионального самовосприятия, автономности в работе, 
целеустремленности, доминирования над окружающей 
средой, карьерного роста, формирования команды, ин-
новаций и услуг на повышения производительности че-
ловеческих ресурсов.

Теоретические рамки и концептуальная модель 
(рис.1) исследования для зависимой переменной произ-
водительности человеческих ресурсов включают такие 
компоненты: способность, восприятие и познание, мо-
тивация, организационная поддержка, обратная связь, 
валидность и совместимость. 

Рисунок 1 - Концептуальная модель исследования

Для посреднической переменной профессионально-
го благосостояния на основе модели Шнайдера (1991) 
включают компоненты положительных организацион-
ных отношений, профессионального самовосприятия, 
автономности в работе, целеустремленности, домини-
рования над окружающей средой и карьерного роста. А 
для независимой переменной создания стратегической 
ценности человеческого капитала – компоненты коман-
дообразование (тимбилдинг), инновации и услуги

Основываясь на теоретические рамки исследования, 
операционная модель и процесс индексации независи-
мых, зависимых и посреднических переменных иссле-
дования представлены ниже (рис.2).

Как отметили выше, для измерения и анализа данных 
настоящего исследования был использован стандартный 
опросник, который включал следующие компоненты:

А) Создание стратегической стоимости человеческо-
го капитала.

Рассчитан коэффициент Альфы Кронбаха для мас-
штаба создания стратегической стоимости между 0,76 
до 0,89. Именно с помощью коэффициента Альфы 
Кронбаха надежность переменного создания стратеги-
ческой стоимости был получен в размере 0,82.

Б) Профессиональное благополучие человеческого 

потенциала.

Рисунок 2 - Операционная модель создания страте-
гической ценности человеческого капитала

Здесь как мы отметили выше, была использована 
модель Шнейдера. Шкала профессионального благопо-
лучия имеет 15 компонентов, из которых, 3 – связанны 
с переменной положительных организационных связей; 
2 – профессиональным самовосприятием; 3 – самостоя-
тельностью (автономностью) в работе; 2 – целеустрем-
ленностью; 3 – доминированием на окружающих; 2 – 
карьерным ростом. В этой шкале коэффициент Альфы 
Кронбаха получен 0,71. 

В) Производительность человеческого потенциала.
Вопросы, связанные с производительностью челове-

ческого потенциала нами были выбраны из известных 
опросников и использованы в рамках пяти компонентов 
Лейкарта. 

Для демонстрации нормальности или ненормально-
сти распределения переменных был использован тест 
Колмогорова-Смирнова (К-С). Если уровень значимости 
больше 0,05 то распределение считается нормальным, 
если нет, то ненормальным (таблица 1).

Таблица 1 - Результат теста Колмогорова-Смирнова 
для оценки естественного распределения данных

Количество
Колмо-
горов-
Смирнов 
(К-С)

Уровень 
значимо-
сти

Создание стратегиче-
ской стоимости чело-
веческого капитала 

235 1,063 0,117

Производительность 
человеческого потен-
циала

235 1,046 0,120

Профессиональное 
благополучие 235 0,995 0,200
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Учитывая данные таблицы 1, результаты теста пока-
зывают, что все рассматриваемые переменные являются 
нормальными.

Перед тем, как приступить к тесту структурной мо-
дели, предоставим матрицу корреляции переменных ис-
следования (таблица 2), чтобы анализировать взаимос-
вязь между переменными, что представим в виде нижес-
ледующей таблицы.

Таблица 2 - Матрица корреляции переменных иссле-
дования

 
Духовное 
наставление 
в рабочей 
среде

Эргоно-
мия 

Позитивность 
работников 

Создание стратегиче-
ской стоимости 
человеческого ка-
питала 

1 0,823 0,709

Производительность 
человеческого
 потенциала

0,0 1 0,831

Профессиональное 
благополучие 0,0 0,0 1

С учетом таблицы 2, все переменные исследования 
имеют между собой положительную взаимосвязь. 

Одна переменная может в одиночку предугадать 
другую переменную или обуславливать ее создание. С 
учетом этого самая большая величина значимости при-
ходится на влияние стратегического создания стоимости 
человеческого капитала на автономность или самостоя-
тельность в работе (0,92), которая является значимой на 
уровне 0,05. Также в таблице 3 приведены коэффициен-
ты прямого воздействия, t-статистика и уровень значи-
мости по каждой траектории. 

Таблица 3 - Расчет коэффициентов прямого воздей-
ствия

С учетом коэффициента траектории можно утверж-
дать, что положительные организационные связи на 
уровне 0,60 влияют на производительность человеческо-
го потенциала работников промҷшленнҷх предприятий. 
Иными словами, с увеличением положительных органи-
зационных отношений на одну единицу, производитель-
ность человеческого потенциала работников этих орга-
низаций увеличится на 0,60 пунктов. Также, учитывая 
рассчитанные выше коэффициенты можно сказать, что 
профессиональное само восприятие этих работников 

влияет на указанный показатель на уровне 0,31; само-
стоятельность или автономия работников на 0,43; про-
фессиональная целеустремленность – 0,65; доминирова-
ние – 0,27; а карьерный рост – 0,40. 

Косвенное воздействие. С учетом таблицы 4, косвен-
ное воздействие стратегического создания стоимости 
человеческого капитала на производительность чело-
веческого потенциала через посредническую роль про-
фессионального благополучия, поскольку значение по-
лученной t-статистики больше 1,96 и значимо на уровне 
0,001, поэтому можно подытоживать, что это воздей-
ствие является положительным. Исходя из общего воз-
действия профессиональное благополучие обуславлива-
ет увеличение влияния стратегического создания стои-
мости человеческого капитала на производительность 
человеческого потенциала на 12,0%. Далее выявляем 
косвенное влияние данного показателя. 

Таблица 4 - Расчет коэффициента косвенного воздей-
ствия

Полученные результаты свидетельствуют о том, что 
в рамках параметров карьерного благополучия работни-
ков промышленных предприятий такие переменные, как 
положительные организационные связи на уровне 0,60, 
профессиональное самовосприятие - 0,51, автономия в 
карьере - 0,13, целеустремленность - 0,27, отношение 
доминирования в окружающей среде -0,25 и успехи в 
карьере - 0,40 могут усилить влияние создания страте-
гической ценности человеческого капитала на произво-
дительность человеческого капитала.

Таким образом, в результате тестирования выдви-
нутых гипотез выяснилось, что все основные и второ-
степенные гипотезы подтверждаются и стало ясно, что 
компонент профессионального благополучия на 12,0% 
увеличивает влияние стратегического создания стои-
мости человеческого капитала на производительность 
человеческих ресурсов. Следует отметить, что многие 
факторы могут влиять на производительность челове-
ческого потенциала. С другой стороны, исходя из того, 
что работники исследуемых организаций тревожатся из-
за высоких повседневных расходов для удовлетворения 
собственных потребностей, профессиональное благопо-
лучие может стать фактором содействия для личных ам-
биций сотрудника и мотивировать его на активизацию 
всех сил в поисках лучшей доли, а это в свою очередь, 
положительно сказывается на производительность труда 
в промышленных предприятиях. Посредническая роль 
профессионального благополучия выражается в следую-
щих его составных компонентах: положительные орга-
низационные связи, профессиональное самовосприятие, 
самостоятельность или автономия работников, профес-
сиональная целеустремленность, доминирование над 
окружающей средой и карьерный рост.
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Аннотация. В статье рассматриваются направления развития образовательных стартапов, которые находясь на 
стыке двух областей — образования и информационных технологий — выступают средством и стимулом револю-
ционных перемен в высшем образовании. Эти изменения обусловлены взрывным развитием информационных тех-
нологий, которые в последние два-три десятилетия уже существенным образом трансформировали многие сферы 
экономики и общественной жизни. Важность развития стартапов в высшем образовании обусловлено необходимо-
стью ускорения преобразований в сфере образования в современных условиях, когда уровень и качество образова-
ния определяет экономическое развитие страны и ее конкурентоспособность на мировом рынке. Следует отметить, 
что большая часть образовательных стартапов развивается именно в области информационных технологий Edtech, 
создавая новые способы хранения и доставки информации, разрабатывая новые софты и системы коллективной 
работы и прочие медиа и сервисы в данной сфере. Безусловно, развитие образовательных технологий – это маги-
стральное направление развития современного образования. Однако существенной проблемой современного выс-
шего образования является его отставание от запросов рынка труда, медленная реакция на структурные изменения 
рынка труда, недостаточная клиентоориентированность высшего образования. В этих условиях представляется пер-
спективной рассматриваемая в статье идея «образования полного цикла».

Ключевые слова: образовательный стартап, Edutech (Edtech), экосистема образования, образование «полного 
цикла» (full-stack образование), образовательные технологии, высшее образование, цифровая сфера, образователь-
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Abstract. The article discusses the prospects for the development of educational startups, which, being at the junction of 

two areas — education and information technologies — act as a means and an incentive for revolutionary changes in higher 
education. These changes are due to the explosive development of information technologies, which in the past two or three 
decades have already significantly transformed many areas of the economy and public life. The importance of developing 
start-ups in higher education is determined by the need to accelerate transformations in the field of education in modern con-
ditions, when the level and quality of education determines the economic development of a country and its competitiveness 
on the world market. The article discusses the directions of development of educational startups, which, at the junction of 
two areas - education and information technology - act as a means and stimulus of revolutionary changes in higher education. 
These changes are due to the explosive development of information technology, which over the past two or three decades 
has already significantly transformed many areas of the economy and public life. The importance of developing startups in 
higher education is due to the need to accelerate transformations in the field of education in modern conditions, when the 
level and quality of education determines the country’s economic development and its competitiveness in the world market. 
It should be noted that the majority of educational startups are developing precisely in the field of information technology 
Edtech, creating new ways of storing and delivering information, developing new software and teamwork systems and other 
media and services in this field. Undoubtedly, the development of educational technologies is the main direction of the devel-
opment of modern education. However, a significant problem of modern higher education is its lagging behind labor market 
demands, a slow reaction to structural changes in the labor market, and insufficient customer focus on higher education. 
Under these conditions, the idea of   “ full-stack education” considered in the article seems promising.

 Keywords: educational startup, Edtech (Edutech), education ecosystem, full-cycle education, full-stack education, ed-
ucational technologies, higher education, digital sphere, educational accelerators

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с на-
учными и практическими задачами. Основным трендом 
современного образования является цифровая револю-
ция. Однако сфера образования оказалась одной из по-
следних, куда пришла цифровая революция. Важной 
формой интеграции образования в цифровую экономику 
стали образовательные стартапы.

Бум образовательных стартапов в мире, по мнению 
специалистов, пришелся на 2012 год, когда компании 
Coursera, Udemy и Udacity, ставшие в настоящее вре-
мя широко известными компаниями Edtech (Edutech, 
Education Technology), привлекли в сферу образования 
первые крупные венчурные инвестиции. А уже в 2015 г. 
общий объем инвестиций в этот сектор составлял более 

2,2 млрд. долл. [1].
Анализ последних исследований и публикаций, в кото-

рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Несмотря на суще-
ствование в экономической литературе многочисленных 
определений, нисколько не утратила своей актуальности 
известная трактовка стартапа, данная Стивом Бланком, 
основателем восьми успешных стартапов: «Стартап — 
это временная структура, которая занимается поисками 
масштабируемой, воспроизводимой, рентабельной биз-
нес-модели» [2,с.20] .

Эрик Рис, создатель методологии предприниматель-
ства «экономичный стартап», полагает, что, поскольку, 
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стартапом может быть любая организация, создающая 
новый продукт или услугу в условиях высокой неопре-
делённости [3,с.23-32]. Это означает, что такой подход 
может быть применим и к стартапам в области образо-
вания и высшего образования, в частности. Стартапы 
идентифицируют «узкие» места системы образования 
и на основе новейших технологий и современных под-
ходов к организации образовательного процесса, раз-
рабатывают новые продукты для решения выявленных 
проблем.

Изначально образовательные стартапы развивались 
преимущественно в сфере информационных техноло-
гий. В настоящее время к стартапам образования экс-
перты относят самые разнообразные инновации в сфере 
Edtech: хранилища информации, видеохостинги, блоги, 
интерактивные платформы, софты, системы управления 
обучением, социальные сети, системы коллективной 
работы исследователей и прочие медиа в данной сфере 
[4]. В настоящее время системные исследования, посвя-
щенные проблемам образовательных стартапов крайне 
ограничены, а большая часть информации по проблемам 
развития стартапов в образовании посвящена именно 
технологическим инновациям [5,6].

Более того, развитие стартапов в высшем образова-
нии идет по всем направлениям: создание динамичного 
контента в цифровой среде, способы его доставки, раз-
работка системы оценивания промежуточных и финаль-
ных результатов обучения, разработка инструментария 
собственно цифровой среды (VR, AR, геймификация, 
LMS и т.п.), развитие системы кредитования и трудоу-
стройства студентов.

Формирование целей статьи (постановка задания). 
Поскольку стартапы уже внедрились практически во все 
сферы высшего образования — от обучения, включая 
оценку результатов обучения и выдачу дипломов, до фи-
нансирования обучения и трудоустройства выпускников 
— представляется обоснованным мнение, что дальней-
шее развитие стартапов в образовании целесообразно 
развернуть в сторону так называемых образовательных 
проектов full- stack или образования «под ключ» (обра-
зования «полного цикла»). 

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Идея необходимости разработки «образования пол-
ного цикла» связана с общемировой проблемой: работо-
дателю в настоящее время нужен выпускник, не просто 
получивший качественное образование, а конкретные 
навыки, опыт, умения, соответствующие требованиям 
работодателя в конкретной сфере, для конкретного про-
екта или вида деятельности. В то же время мировая ста-
тистика свидетельствует, что реально подготовленными 
к трудовому процессу оказываются менее половины 
выпускников учебных заведений. Уровень безработицы 
среди молодежи до 25 лет выше среднего уровня безра-
ботицы во всех странах мира [7]. А в России, например, 
по специальности трудоустраивается лишь две трети 
выпускников. При этом 91% работодателей недовольны 
их навыками [8]. Поэтому очевидно, что высшее обра-
зование должно основываться на потребностях обще-
ства и бизнеса, а представителям бизнеса и государства, 
которые и формируют запрос на специалистов, необхо-
димо напрямую контактировать и с вузами и со студен-
тами: консультировать их по конкретным программам, 
предоставлять им для разработки свои реальные проек-
ты и т. д. [9].

Так, Райн Крейг, управляющий директор универси-
тета Ventures, одного из лучших стартапов в области 
full- stack образования, приводит слова автора кни-
ги «Startup College» М. Фишбейна, который полагает, 
что «полноценная образовательная компания может 
вообще не выглядеть как школа. Она может выглядеть 
как работодатель, как кредитор, как школа и/или 
рекрутер, все в одном». Ведь главной целью высшего 
образования является предоставление студенту таких 

образовательных услуг, которые затем позволят ему 
получить лучшую работу. То есть получение работы, 
трудоустройство выпускника — это вершина «образова-
ния полного цикла» [10].

На основе подхода Р.Крейга [11] основными прин-
ципами такого «образования полного цикла» (или по 
терминологии М.Фишбейна «полного образования») 
можно назвать:

- создание и предоставление высококачественного и 
высокотехнологичного образовательного продукта, ори-
ентированного на конкретного студента и на потребно-
сти конкретного работодателя. Основа такого продукта 
— получение практических навыков благодаря активно-
му вовлечению в образовательный процесс специали-
стов-практиков.

- разработка и реализация дифференцированных биз-
нес-моделей образовательного кредитования студентов 
непосредственно образовательной организацией;

- вовлечение работодателей в образовательный про-
цесс в различных формах, начиная от проведения ма-
стер-классов, консультаций, наставничества, коучинга 
до привлечения студентов к выполнению практических 
проектов компании-работодателя и, в итоге, до конечно-
го трудоустройства. 

Похожая идея была высказана и заместителем мини-
стра образования и науки РФ В. Кагановым: «На самом 
деле образованию нужны не стартапы, а готовые ком-
плексные решения, которые позволяют справиться с 
задачами «под ключ». А это по силам только крупным 
объединениям. Это значит, что в интересах стартапов и 
крупного бизнеса — объединяться» [12].

В настоящее время довольно не просто найти пока-
зательные примеры стартапов высшего образования в 
формате full-stack. Хотя первые попытки в этой области 
уже предпринимаются, но они пока не позволяют сде-
лать какие-либо существенные выводы и обобщения. В 
частности, речь идет о Grace Hopper Fullstack Академии 
в США. Академия готовит специалистов в области 
программирования. Ее преподавателями являются спе-
циалисты, работающие в сфере программирования и 
имеющие богатый практический опыт [13]. Для реали-
зации Академией обязательств по трудоустройству вы-
пускников, в течение завершающих 6 недель обучения, 
со студентами работают эксперты по трудоустройству. 
Эксперты помогают выпускникам в составлении резю-
ме, организуют интервью с работодателями, проводят 
консультации по вопросам карьеры и трудоустройства, а 
также ярмарки вакансий. Об эффективности такой про-
граммы можно судить по конкретным результатам: так, 
в 2017 г. были трудоустроены на полный рабочий день 
77,3% выпускников чикагского и 67,9% нью-йоркского 
отделений Академии [14].

 Очевидно, что стартап «образования полного цик-
ла» — это очень сложный проект экосистемы образо-
вания, требующий скоординированной деятельности 
всех его участников. Представляется перспективным 
при развитии «образования под ключ» использование 
отраслевых акселераторов по аналогии с финансовой 
сферой. Акселераторы в сфере образования уже активно 
функционируют, оказывая образовательным стартапам 
организационную, финансовую, техническую и юриди-
ческую поддержку (в России, например, это ФРИИ — 
Фонд развития интернет-инициатив). В контексте ново-
го подхода к образованию в цифровой сфере акселерато-
ры могли бы взять на себя и координационную функцию 
в рамках государственно-частного партнерства. 

Важность координационной функции акселераторов 
при создании стартапов full-stack образования обуслов-
лена в первую очередь необходимостью взаимодействия 
нескольких сфер: высшего образования, финансов, ин-
формационных технологий, бизнеса и государственного 
управления. Следует отметить, что при таком взаимо-
действии проблемы начинают возникать уже на началь-
ном этапе разработки образовательных проектов. Так, 
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например, специалисты высшей школы способны под-
готовить качественный образовательный продукт, од-
нако он, по применяемым технологиям, будет уступать 
продукту, созданному IT-специалистами. Проблема 
усугубляется тем, что менталитет большинства препо-
давателей и студентов до сих пор остается довольно 
консервативным при недостаточном общем уровне IT 
- грамотности. В то же время продукт разработок IT- 
специалистов зачастую не учитывает особенности и со-
держание образовательного процесса, а также уровень 
средней компьютерной подготовки потребителей этого 
продукта. Более того, степень проникновения онлайн-
технологий в российское образование к концу 2016 года 
составляла лишь 1,1% в денежном выражении, что ниже 
среднемировых значений почти в три раза [15], хотя к 
2021 году она должна вырасти до 2,6%

Следует отметить, что высокий уровень консерватиз-
ма в отношении образования в цифровой среде присущ и 
работодателям. Кроме того в силу разных обстоятельств 
(коммерческая тайна, недоверие к уровню подготовлен-
ности студентов и т.п.) работодатели оказываются не го-
товы к конструктивному сотрудничеству по привлече-
нию студентов в производственный процесс, к участию 
студентов в разработке реальных бизнес-проектов. 

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Таким образом, разви-
тие стартапов «образования полного цикла» нуждается в 
дальнейшем мониторинге в целях анализа возникающих 
проблем. В то же время представляется, что в развитии 
образовательных стартапов перспективным направле-
нием может стать появление образовательного акселе-
ратора в форме государственно-частного партнерства, 
ориентированного на реализацию совместных интере-
сов государства, бизнеса, высшего образования и потре-
бителей образовательных услуг.
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Аннотация. Основу организации эффективной предпринимательской деятельности составляет осуществление 

поэтапного планирования и моделирования основных производственных и поддерживающих бизнес-процессов 
компании, что позволяет улучшить качество изготавливаемой продукции, сократить время её производства и снизить 
трудоемкость проводимых операций. Также, от степени разработанности бизнес-процессов зависит организационная 
структура предприятия. Отсутствие четкой последовательности разработки совокупности бизнес-процессов может 
послужить причиной для возникновения производственных рисков и дальнейшего разорения компании. Помимо 
этого, необходимо учитывать тот факт, что любая фирма за период своего существования проходит через несколько 
стадий жизненного цикла, на которых реализация бизнесов-процессов отличительна своими характеристиками и 
свойствами, в связи счет работа по описанию бизнес-процесов должна осуществляться не только на этапе развития 
организации. В рамках данной статьи авторы проводят обзор степени изученности проблемы моделирования и 
оптимизации производственных процессов, рассматривают зависимость их функционирования в производственной 
организации от стадий жизненного цикла: становления, роста, зрелости и упадка организации. На основании 
проведенного анализа и идентификации возможных рисков авторами сформулированы выводы, включающие 
способы «возрождения» деятельности предприятия, препятствующие банкротству и ликвидации юридического 
лица.
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ВВЕДЕНИЕ
Формирование и управление бизнес-процессами 

организации является основополагающим элементом 
организации предпринимательской деятельности. 

Грамотное планирование, точность и обоснованность 
проектирования основных этапов производства и 
менеджмента предприятия оказывают прямое влияние 
на итоговые показатели доходности организации. 

Поэтому, от степени разработки и детализации 
основных составляющих элементов планируемых 
бизнес-процессов зависит вероятность достижения 
поставленных предпринимателем целей. 

Очевидно, что функционирование бизнес-процессов 
предприятия на разных стадиях жизненного цикла 
организации не осуществляется равномерно, и имеет 
свои отличительные характеристики и особенности.

Изучением технологий и методик управления 
бизнес-процессами предприятия занимались такие 
отечественные ученые, как: Гордов О.В.[1], Миха-

лева Е.П.[2], Теленик С.Ф., Крыжова К.А., Сос-
няк С.И.[3], Скородумов П.В.[4], Варюха Ю.Е.[5], 
Джумиго Н.А.[6], Наумов Л.А., Онучина Т.А., Катина 
М.А.[7] и многие другие [8-10].

Вопросы совершенствования, оптимизации и 
реинжиниринга функционирующих на предприятии 
бизнес-процессов нашли свое отражение в работах 
Агиевич Т.Г., Морозовой Ю.С.[11], Блинова А.Ю.[12], 
Миняева Е.В.[13], Кузнецовой Л.В.[14], Николаева А.В., 
Максимовой О.И., Глухова А.Е., Хаммер М., Дж. Чампи 
и другие. 

По мнению Репина В.В., известного российского 
бизнес-тренера, кандидата технических наук, автора 
деловой литературы, основным элементом системы 
менеджмента современного предприятия является 
управление бизнес-процессами. 

В своих исследованиях автор связывает управление 
бизнес-процессов с такими понятиями как: архитектура 
процессов, владелец, описание, регламентация, 
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стабильность, улучшение и автоматизация бизнес-
процессов [15].

Маклаков С.В. утверждает, что прежде чем изменять 
внутренние процессы хозяйствующего субъекта, стоит 
проанализировать его работу в текущем периоде. 
Для этого необходимо не только понимать работу 
стейкхолдеров, но и деятельность каждого работника, 
для чего следует собрать знания множества в одном месте 
- создать модель деятельности организации, используя 
методологию SADT. Основная идея такой методологии 
- построение древовидной функциональной модели 
предприятия [16]. 

Такие авторы, как Кондратьев В.В. и Кузнецов М.Н. 
в своем исследовании говорят об обновляемой 
программе «Навигатор для профессионала». С учетом 
интереса профессиональной читательской аудитории 
во второе издание модуля бизнес-процессы было 
добавлено описание разработки системы регламентации 
деятельности компании «от формирования корневой 
модели бизнес-процессов с верхнего уровня до 
детальных процедур и регламентов рабочих мест». Так 
же были прописаны бизнес-процессы компании, их 
характеристики и то, каким образом она применяется на 
практике [17].

Взаимосвязь бизнес-процессов с категорией риска 
была широко освещена в работе Крышкина О., по 
мнению которого, грамотное применение анализа 
бизнес-процессов помогает избежать ограничение 
ориентировочного подхода. На выходе из бизнес-
процесса не получается ожидаемого результата. 
Такая связь дает возможность конвертировать риски 
в программу внутреннего аудита, в которой включен 
анализ бизнес-процесса. Поэтому при использовании 
риск-ориентировочного подхода аудиту Для этого 
изначально нужно установить связь между рисками 
и бизнес-процессами, после чего приступить к 
формированию плана аудита, в зависимости от 
выбранного подхода [18].

Доктор экономических наук, профессор Федо-
рова Ю.В., доктор филологических наук, профессор 
А.А. Зарайский, доктор социологических наук, доцент 
Т.В. Смирнова варьируют таким понятием, как «нулевая 
зрелость» в контексте рассуждений о бизнес-процессах. 

Во многих российских компаниях нет системы 
разделения труда, а бизнес-процессы обладают 
отрицательным уровнем зрелости. Это происходит в том 
случае, когда персонал не вовлечен в процесс принятия 
управленческих решений, а только исполняет навязанные 
ему решения. В таком случае появляется потребность в 
сопротивлении к переменам. Таким образом, персонал 
также должен стоять у истоков распределений бизнес-
процессов [19].

Структурный анализ бизнес-процессов и алгоритмов 
представлен в работах Кошкаровой Е.И., которая 
сопоставляет их атрибуты. Она демонстрирует читателю 
их тождественность в графическом представлении и 
наделяет их схожими свойствами [20]. 

В свою очередь, ученый-экономист Радченко А.В. 
рассматривает метод цепочки ценностей как определяет 
один из подходов к определению бизнес-процессов. 
Данный метод представляет собой систему функций, 
действий, операций по преобразованию «входа» и 
«выхода». Так же ее главное отличие заключается в 
результате хозяйствующей деятельности в результате – 
прибыль [21].

В своем исследовании Кузнецова Л., Николаев А.В., 
Максимова О.И. и Глухов А.Е. представили бизнес-
модель «Сопровождение продаж», которая разделена 
на несколько укрупненных уровней: управленческие 
процессы, операционный маркетинг, продажи, закупки, 
производство. 

Бизнес-модель способствует достижению компанией 
автоматизации управления и интегрированию деловых 
процессов в единую информационную систему, которая 

решает проблемы координации деятельности на 
предприятии [22].

В исследовании Гайдарова М.В., Громакова Е.И., 
Воронина А.В. и Малышенко А.М. отражена мысль, что 
все преимущества процессного описания в полной мере 
могут проявиться только тогда, когда они доступны 
каждому сотруднику и постоянно используется в 
его текущей деятельности. Этого можно достичь 
при введении модельного представления в состав 
автоматизированной системы управления [23].

По мнению Хлевной Е.А., Гарнова А.П. бизнес-
процесс представляет собой комплекс взаимосвязанных 
и взаимозависимых видов деятельности, направленных 
на выполнение конкретных задач. Виды деятельности 
в рамках бизнес-процесса связаны посредством своих 
выходных результатов, которыми они обмениваются: 
вход, преображение, выход [24].

Такой ученый как Л.В. Кузнецова демонстрирует 
необходимость моделирования бизнес-процессов 
как организации в целом, так и ее подразделений, 
закрепляя результативные показатели за центрами 
ответственности. Это необходимо и при создании 
целевых групп, обеспечении инновационных процессов, 
определении процессов стимулирования и повышении 
мотивации сотрудников [25].

МЕТОДОЛОГИЯ
Несмотря на высокую степень интереса к 

исследованию формирования и управления бизнес-
процессами, зависимость особенностей их организации 
от стадии жизненного цикла предприятия остается, по-
прежнему, недостаточно освещена.

В связи с чем, основной целью данной работы является 
формулировка характеристик функционирования 
основных бизнес-процессов производственной органи-
зации на стадиях жизненного цикла.

Для достижения поставленной цели применялся 
комплекс методов, таких как: систематизация, компа-
ративный, логико - структурного анализа и синтеза.

РЕЗУЛЬТАТЫ
В данной статье используется классическая модель 

жизненного цикла организации, которая включает в себя 
стадии, представленные на рисунке 1.

Рисунок 1 – Жизненный цикл организации (состав-
лено автором)

Жизненный цикл включает: становление, рост, 
зрелость, и упадок, и подразумевает под собой 
прохожднение всех этих стадий. 

«Точкой перелома» считается нахождение на стадии 
упадка, так как в зависимости от действий на этом этапе 
организация либо ликвидируется, либо возрождается 
снова. 

Наиболее значимые характерные черты, выделенные 
авторами, для основных бизнес-процессов на стадиях 
жизненного цикла организации представлены в таблице 
1.

В данной таблице наглядно представлено применение 
детализированного подхода к формированию бизнес-
процессам в зависимости от стадии жизненных 
циклов организации, необходимого для максимизации 
эффективности хозяйствующего субъекта и не 
допущения его ликвидации.
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ВЫВОДЫ
При должном учете всех особенностей функци-

онирования бизнес-процессов на стадиях зрелости и 
упадка жизненного цикла организации, выявлении 
рисков, предприниматель может избежать банкротства 
и ликвидации предприятия, возродив его деятельность 
новыми маркетинговыми стратегиями и инструментами, 
одним из которых является, например, диверсификация 
производства, т.е. расширение ассортимента выпус-
каемой продукции и переориентация рынков сбыта, 
освоение новых видов производств. 

Диверсификация производства способствует выходу 
предприятия на новые сегменты рынка, привлечению 
новой целевой аудитории, а также, в дальнейшем 
территориальному расширению сферы охвата 
деятельности.

Таблица 1. – Характеристики бизнес-процессов 
организации на стадиях жизненного цикла предприятия

Помимо этого, эффективным на практике способом 
достижения продолжительности деятельности является 
смена руководства или действующего подхода к 
управлению, посредством внедрения новых концепций 
и идей, в качестве которых может выступать ребрендинг 
организации. 

Смена маркетинговой стратегии является одним 
из наиболее важных управленческих решений, т.к. 
затрагивает и корректирует систему ценообразования, 
рекламную кампанию предприятия, действующую 
базу посредников и поставщиков. Но стоит отметить, 
что руководителям в кризисных ситуациях не стоит 
ограничиваться силами собственных сотрудников, 
зачастую, объективное оценивание деятельности и 
формирование предложений по оптимизации бизнеса 
достигаются посредством привлечения профессионалов 
из внешней среды.

Также, немаловажным является фактор системного 
внедрения инноваций в производственную деятельность, 
и обеспечения высокого уровня технологического и 
технического оснащения производства посредством, 
например, модернизации оборудования, что обеспечит 
качественный рост эффективности процессов или 
продукции. 

Очевидно, что при качественном подходе к 
переходным состояниям хозяйствующего субъекта 
из одной стадии в другую, планирование, точности 
и обоснованности проектирования основных этапов 
производства, применении данных мер «возрождения» 
увеличится вероятность достижения поставленных 
предпринимателем целей и выведет его на новый более 
качественный уровень.
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Аннотация. Развитие физической культуры и спорта является одним из важнейших направлений государствен-

ной политики Российской Федерации. В России физическая культура и спорт практически полностью финансиру-
ются за счет бюджетных средств, что в условиях кризиса ставит под угрозу развития физической культуры и спор-
та, социальная значимость которых уступает социальной политике и здравоохранению. Несмотря на номинальное 
увеличение расходов на физическую культуру и спорт в бюджетной системе Российской Федерации, при переводе 
в долларовый эквивалент становится очевидно, что фактически размеры финансирования в динамике практически 
не изменились. В структуре Консолидированного бюджета Российской Федерации и бюджетов государственных 
внебюджетных фондов доля расходов на физическую культуру и спорт находится на уровне 1,0%, что значительно 
уступает доле расходов на социальную политику и здравоохранение. В динамике за 2013-2018 гг. расходы на фи-
зическую культуру и спорт возрастают на 51,1%. Было установлено, что на прирост финансирования физической 
культуры и спорта кризис, разразившийся в Российской Федерации на фоне санкционных ограничений, оказал не-
гативное влияние. Также было выяснено, что разрыв в соотношении расходов на социальную политику и расходов 
на физическую культуру и спорта имеет тенденцию к снижению, хотя, очевидно, что в пиковый период 2015-2016 
гг., социальной политике уделялось больше внимания, чем развитию физической культуры и спорта.

Ключевые слова: физическая культура и спорт, расходы, Консолидированный бюджет, бюджетная политика, 
социальная политика.
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Abstract. The development of physical culture and sports is one of the most important directions of the state policy of 

the Russian Federation. In Russia, physical culture and sports are almost entirely financed from the budget, which in the 
conditions of the crisis threatens the development of physical culture and sports, the social importance of which is inferior to 
social policy and health care. Despite the nominal increase in spending on physical culture and sports in the budget system 
of the Russian Federation, when translated into dollar equivalent, it becomes obvious that in fact the amount of funding in 
the dynamics has not changed. In the structure of the Consolidated budget of the Russian Federation and budgets of state 
extra-budgetary funds, the share of expenditures on physical culture and sports is at the level of 1.0%, which is significantly 
inferior to the share of expenditures on social policy and health care. In Dina-Mika, spending on physical education and 
sports increased by 51.1% in 2013-2018. It was found that the crisis that broke out in the Russian Federation against the 
background of sanctions restrictions had a negative impact on the growth of financing of physical culture and sports. It was 
also found that the gap in the ratio of spending on social policy and spending on physical culture and sports tends to decrease, 
although it is obvious that in the peak period of 2015-2016, social policy was given more attention than the development of 
physical culture and sports.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Физическая 
культура и спорт в России развиваются во многом за 
счет прямого бюджетного финансирования. Это отлича-
ет российскую систему от американской, где приток фи-
нансирования в спортивную отрасль обеспечивается за 
счет широкого инструментария налоговых преференций 
для бизнеса, а также за счет системы, в которой субъ-
екты спортивной деятельности могут получать доходы 
от продажи сувенирной продукции, заключение реклам-
ных контрактов, продажи прав на спортсменов [1]. В 
России профессиональный спорт в основном лежит на 
плечах региональных бюджетов или же крупного биз-
неса, которые в качестве частного владельца содержат 
спортивные команды. 

В 2014 г. российская экономика столкнулась с прояв-
лениями структурного кризиса, когда были введены пер-
вые экономические санкции против России, приведшие к 
ухудшению состояния денежно-кредитного рынка, сни-
жению инвестиционной, деловой и производственной 
активности в стране, падению экспорта товаров и услуг, 
к падению рубля на мировом валютном рынке [2]. Из-за 
снижения экспорта и прочих негативных факторов до-
ходы бюджетной системы стали расти гораздо медлен-

нее, чем расходы, что привело к образованию дефицита 
в Консолидированном бюджете РФ, продержавшемся с 
2013 г. по 2017 г. [3, 4]. Негативные тенденции состоя-
ния бюджетной системы страны в высокой мере сказы-
ваются на реализации направлений социальной полити-
ки, политики в области здравоохранения и физической 
культуры и спорта. Расходы на физическую культуру и 
спорт в бюджетной системе Российской Федерации за-
нимают различные доли, в зависимости от уровня бюд-
жета и заинтересованности властей на уровне региона. 
В системе консолидированных бюджетов субъектов РФ 
доля расходов на развитие физической культуры и спор-
та выше, чем в бюджетах других уровней [5], поэтому 
целесообразно рассмотреть, как повлияло проявление 
кризиса, образовавшегося в результате санкционных 
ограничений, на формирование расходов на физическую 
культуру и спорт. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Физическая 
культура и спорт – неотъемлемые элементы в форми-
ровании современного общества, одной из концепций 
развития которого является приверженность к здорово-
му образу жизни и формирование привычки к система-
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тическим занятиям спортом [6, 7]. Занятия физической 
культурой и спортом благоприятно сказываются на фор-
мировании личности в современном обществе, особенно 
в городах, позволяют людям поддерживать необходи-
мый для здорового функционирования организма уро-
вень двигательной активности, продляют социальную 
и экономическую активность пожилого населения [8]. 
Формирование мотивации к физическим занятиям про-
исходит не только за счет системы физического воспи-
тания в образовательных учреждениях, но и за счет мар-
кетинговых компаний, рекламы, развития фитнес-инду-
стрии и индустрии красоты [9, 10], однако роль и необ-
ходимость государства в поддержании интереса граж-
дан к физическим занятиям нельзя игнорировать. Если 
в случае с платными услугами по физической культуре 
и спорту роль государства сводится к стимулированию 
данного направления косвенными экономическими ин-
струментами, то размер и недостатки механизма прямо-
го государственного финансирования физической куль-
туры и спорта критикуются многими авторами [11-15]. 
Некоторые из них подчеркивают тот факт, что финанси-
рование спорта на текущем уровне является недостаточ-
ным и не позволяет в полной мере осуществлять задачи, 
определенные в Стратегии развития физической культу-
ры и спорта на период до 2020 года [16]. При переводе в 
долларовый эквивалент бюджетов федерального органа 
управления физической культурой и спортом за 2010 г. и 
2017 г. окажется, что фактически его размер не изменил-
ся, поскольку доллар за этот период вырос почти вдвое 
[17]. В отдельный раздел обеспечение физической куль-
туры и спорта было выделено в 2011 г. В структуре бюд-
жетного финансирования физической культуры и спор-
та преобладают расходы на спорт высших достижений, 
почти вдвое меньше приходится на развитие физической 
культуры, а на массовый спорт расходуется менее 20% 
от общего объема расходов [18]. Тем не менее, в стране 
удалось значительно улучшить доступность спортивной 
инфраструктуры для населения, что благоприятно ска-
залось на вовлечении населения в массовый спорт [19].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать место и роль 

физической культуры и спорта на основе сопоставления 
величины расходов, которые закладываются под реали-
зацию отраслевых проектов и программ, в сопоставле-
нии с другими направлениям, определяющих качество и 
уровень социального развития страны и населения. 

Постановка задания. Анализ динамики и доли рас-
ходов на физическую культуру и спорт в структуре 
Консолидированного бюджета Российской Федерации 
и бюджетов государственных внебюджетных фондов в 
условиях экономического кризиса.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
материалы Федерального Казначейства и Минфина 
России. Данные для анализа отражают период с 2013 
года, как предшествующего осложнению политической 
обстановки и начала структурного кризиса в экономике 
страны. При анализе процессов развития бюджетной по-
литики и отрасли физической культуры и спорта исполь-
зуется широкий перечень методов и подходов к иссле-
дованию, в том числе обобщение и интеллектуальный 
анализ данных, общенаучные инструменты анализа, а 
также методы статистики. Основной инструментом ис-
следования стала оценка динамики размеров и структу-
ры расходов бюджета на физическую культуру и спорт.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования 

с полным обоснованием полученных научных резуль-
татов. Наиболее наглядный способ анализа рас-
ходов на физическую культуру и спорт в структуре 
Консолидированного бюджета Российской Федерации 
и бюджетов государственных внебюджетных фондов – 
анализ динамики размеров абсолютных показателей и 
темпов прироста показателя по годам [20]. Период для 

анализа целесообразно выбрать с 2013 г., предшеству-
ющего кризису, и по 2018 г., по состоянию на который 
имеются наиболее актуальные данные. Наблюдается по-
ложительная динамика в развитии бюджетной политики 
в отношении социально значимых направлений – соци-
альной политики, здравоохранения и физической куль-
туры и спорта. Расходы Консолидированного бюджета 
Российской Федерации и бюджетов государственных 
внебюджетных фондов в динамике выросли на 35,6%. 
В сравнении с расходами на здравоохранение, частью 
которых являлись расходы на физическую культуру и 
спорт до выделения в самостоятельный раздел в 2011 г., 
расходы на физическую культуру и спорт выросли силь-
нее. В структуре расходов Консолидированного бюдже-
та Российской Федерации и бюджетов государственных 
внебюджетных фондов расходы на физическую культу-
ру и спорт занимают порядка 1,0%, в то время как на 
социальную политику расходуется более 34,0%, а на 
здравоохранение – порядка 10,0% (таблица 1).

Таблица 1 – Динамика расходов на физическую куль-
туру и спорт и их место в структуре Консолидированного 
бюджета Российской Федерации и бюджетов государ-
ственных внебюджетных фондов в 2013-2018 гг.

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
Минфина России [4] и Федерального Казначейства [21]

Оценить влияние кризисных явлений на формиро-
вание бюджетной политики государства в отношении 
физической культуры и спорта и других социальных 
направлений можно с помощью анализа темпов приро-
ста величины расходов бюджета по этим направлениям. 
Темпы прироста расходов на направления социального 
развития общества развивались крайне неравномерно. 
В 2015 г. отмечается по физической культуре и спорту 
минимальный прирост по отношению к предыдущему 
периоду, что объясняется активным развитием кризиса. 
В предкризисные 2013-2014 гг. расходы на физическую 
культуру и спорт превышали 15,0%, максимальный при-
рост расходов по отношению к предыдущему периоду 
отмечается в 2017 г., что, вероятно, было осуществлено 
с целью выравнивания бюджетной политики в области 
спорта, поскольку в 2015-2016 гг. финансирование при-
растало слабо. Низкий прирост расходов на физическую 
культуру и спорт отмечается и в 2018 г. В здравоохране-
нии устойчивый прирост расходов наблюдался до 2015 
г., в 2017 г. расходы снизились относительно предыду-
щего периода. 

Рисунок 1 – Темпы прироста расходов на физиче-
скую культуру и спорт, здравоохранение и социальную 

политику, %
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Расходы на социальную политику развивались так 
же неравномерно, как и на физическую культуру и спорт 
и здравоохранение, но, в отличие от здравоохранения, 
ни разу не сокращались. Судя по развитию темпов при-
роста, кризис, разразившийся в экономике под влияни-
ем санкций и падения цены на нефть, отразился на бюд-
жетной политике в отношении физической культуры и 
спорта, здравоохранения и социальной политики отри-
цательно (рисунок 1).

Физическая культура и спорт влияют на развитие 
общества, но расходы на социальную политику много-
кратно превышают расходы на физическую культуру и 
спорт, как и расходы на здравоохранение (рисунок 2).

Рисунок 2 – Отношение расходов на социальную по-
литику к расходам на физическую культуру и спорт, раз

В разные годы расходы на социальную политику 
превышают расходы на физическую культуру и спорт 
более чем в 40 раз. Максимальный разрыв в расходах 
относительно здравоохранения составляет почти 12 раз. 
Минимальный разрыв в объемах расходов на социаль-
ную политику и на физическую культуру и спорт наблю-
дается в 2014 г., со здравоохранением – в 2017 г., когда 
расходы на здравоохранение сократились относительно 
предыдущих периодов. В 2015-2016 гг., когда кризис 
развернулся в полную силу, приоритеты в развитии 
бюджетной политики, безусловно, оказались на стороне 
социальной политики и здравоохранения.

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. Государственная политика 
в области развития физической культуры и спорта на-
правлена на повышение уровня жизни российских граж-
дан, а также создание возможности для самореализации 
и раскрытия талантов каждого гражданина. Бюджетная 
политика государства в области физической культуры и 
спорта носит стимулирующий и регулирующий харак-
тер в социально-экономическом развитии российского 
общества, поэтому контролю бюджетной сбалансиро-
ванности и обеспеченности должно уделяться высокое 
внимание. Как отмечают некоторые авторы [22, 23], с 
чьим мнением мы согласны, развитие физической куль-
туры и спорта в России достаточно высоко зависимо от 
бюджетной системы государства, что в условиях дефи-
цита бюджета и режима экономики негативно отража-
ется на реализации проектов в области спорта. В то же 
время коммерческая составляющая области физической 
культуры и спора (рынок спортивных услуг и товаров) 
менее чувствительны в колебаниям в бюджетной си-
стеме. Мы также согласны с мнением авторов, которые 
считают, что проблема диверсификации источников 
финансирования физической культуры и спорта за счет 
привлечения предпринимательских структур в спортив-
ную отрасль должна решаться за счет совершенствова-
ния системы правового регулирования и налогового сти-
мулирования, совершенствования методов контроля за 
использованием бюджетных ресурсов, направляемых в 
отрасль физической культуры и спорта, и за счет стиму-
лирования развития государственно-частного партнер-
ства [24-26].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. В ходе исследования 

было установлено, что финансирование физической 
культуры и спорта в России, по мнению некоторых ав-
торов, имеет ряд нерешенных проблем. Для исполнения 
основных целей Стратегии развития физической культу-
ры и спорта на период до 2020 года и на последующие 
периоды необходимо увеличивать объемы финансирова-
ния более стабильно с учетом темпов инфляции и изме-
нений курса рубля по отношению к мировым валютам. 
Было установлено, что в динамике расходы на физиче-
скую культуру и спорт растут, но их доля в структуре 
Консолидированного бюджета Российской Федерации 
и бюджетов государственных внебюджетных фондов 
занимает порядка 1,0%, что является несопоставимой 
величиной, сравнивая, например, с расходами на со-
циальную политику и здравоохранение. Высокая вола-
тильность темпа прироста величины расходов на физи-
ческую культуру и спорт, дополняемая сложившимся 
соотношением с расходами на социальную политику 
и здравоохранения, свидетельствуют, что в условиях 
структурного кризиса в экономике России к развитию 
массового спорта и физической культуры вынуждены 
относиться по остаточному принципу. Политическое 
противостояние также ставит под удар российских 
спортсменов и реализацию крупных спортивных меро-
приятий и проектов. К тому же в условиях дефицита 
бюджета очевидно желание правительства концентри-
роваться только на реализации крупных мероприятий, 
имеющих высокую политическую и социальную цен-
ность, в ущерб развитию спортивной инфраструктуры 
для повышения доступности населению, вовлеченного в 
массовый спорт. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Учитывая применение правительством ин-
струмента девальвации в сложившихся непростых усло-
виях развития российской экономики (постоянное эко-
номическое давление со стороны западного сообщества, 
растущие расходы на оборонную промышленность, 
ограничение экспорта, ослабление рубля на валютном 
рынке и т.п.), увеличение расходов на социально зна-
чимые направления государственной политики (в числе 
которых находится физическая культура и спорт) следу-
ет считать только номинальным, которые нивелируется 
падением курса рубля к валютам финансово-экономи-
чески развитых стран, а также сохраняющейся высокой 
инфляции в стране. Для снижения зависимости развития 
отрасли от бюджетной системы, требуется модерниза-
ция действующей системы финансирования в пользу 
диверсификации источников финансирования в сторону 
развития государственно-частного партнерства и спон-
сорства по примеру американской модели финансовой 
поддержки спорта.
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Аннотация. Развитие адаптивного спорта в мире имеет тенденции к расширению. Россия, соблюдая 

Международную Конвенцию ООН по защите прав инвалидов, стремится создать все необходимые условия для 
вовлечения инвалидов в спорт, способствуя не только их физической, но и социальной адаптации. Специфика про-
блем работы с инвалидами и лицами с ограниченными возможностями не позволяет быстро и масштабно изменить 
сложившиеся за долгие годы отсутствия внимания к этой проблеме тенденции. Сейчас в России более 180 тыс. чел. 
занимаются адаптивным спортом, но целевые показатели пока не достигнуты. Финансирование адаптивного спорта 
в России в десятки раз ниже, чем финансирование физической культуры и спорта. Характерной особенностью фи-
нансирования адаптивного спорта является резкое увеличение его объемов в годы проведения зимних Паралимпиад 
и скачкообразное развитие в другие годы. В структуре финансирования адаптивного спорта по источникам преоб-
ладают средства Бюджетов субъектов РФ, в динамике значительно снижается доля Федерального бюджета и растет 
доля Бюджетов муниципальных образований и Внебюджетных источников по аналогии с развитием финансиро-
вания физической культуры и спорта в России в целом. Отмечается, что нестабильность и невысокие объемы фи-
нансирования не позволяют решить наиболее острые проблемы в развитии адаптивного спорта, поэтому, в первую 
очередь, требуется стабилизировать процесс финансирования адаптивного спорта и выстроить тенденцию к его 
систематическому росту.

Ключевые слова: адаптивный спорт, лица с ограниченными возможностями, инвалиды, источники финансиро-
вания, бюджетные средства, структура расходов.
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Abstract. The development of adaptive sports in the world has a tendency to expand. Russia, observing the UN inter-

national Convention on the protection of the rights of persons with disabilities, seeks to create all the necessary conditions 
for the involvement of persons with disabilities in sports, contributing not only to their physical but also social adaptation. 
The specificity of the problems of working with disabled people and persons with disabilities does not allow for a quick 
and large-scale change in the trends that have developed over the years of lack of attention to this problem. Now in Russia 
more than 180 thousand people are engaged in adaptive sports, but the targets have not yet been achieved. The financing 
of adaptive sports in Russia is ten times lower than the financing of physical culture and sports. A characteristic feature of 
the financing of adaptive sports is a sharp increase in its volume in the years of the winter Paralympics and abrupt develop-
ment in other years. In the structure of financing adaptive sports by sources dominated by the Budgets of the subjects of the 
Russian Federation, in the dynamics of a significant decrease in the share of the Federal budget and the growing share of 
municipal Budgets and Non-budgetary sources by analogy with the development of financing of physical culture and sports 
in Russia as a whole. It is noted that instability and low volumes of financing do not allow to solve the most acute problems 
in the development of adaptive sports, therefore, first of all, it is necessary to stabilize the process of financing of adaptive 
sports and build a tendency to its systematic growth.

Keywords: adaptive sport, persons with disabilities, disabled people, sources of financing, budget funds, structure of 
expenses.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. В России 
развитие ни одной из отраслей социальной направленно-
сти не возможно без средств государственной поддерж-
ки. Поддержка адаптивного спорта в странах мира суще-
ственно различается. Наибольших успехов в организации 
системы развития адаптивного спорта удалось добиться 
в США, Великобритании, Германии, Франции, Канаде, 
Австралии, Японии, где значительная роль в поддержке 
адаптивного спорта различным общественным и неком-
мерческим организациям [1]. В современной концепции 
развития российского общества приоритетным направле-
нием является развитие физической культуры и спорта, 
подразумевающее достижение высоких показателей по 
уровню вовлеченности населения в массовый спорт, по-
вышение доступности объектов спортивной инфраструк-
туры для населения, в том числе и для лиц с ограниченны-
ми возможностями и инвалидов, развитие детско-юноше-
ского спорта и спорта высших достижений, повышение 
качественных показателей кадрового состава в отрасли 
физической культуры и спорта [2-4]. Адаптивный спорт 
сталкивается как с общими проблемами, присущими раз-
витию отрасли спорта, так и со специфическими, прису-

щими работе с людьми с ограниченными возможностями 
и инвалидами. Наиболее важными среди них являются 
проблемы с кадровым обеспечением адаптивного спорта, 
проблемы с доставкой молодых спортсменов с ограни-
ченными возможностями до места тренировок, слабая си-
стема вовлечения инвалидов в занятия массовым спортом 
и отсутствие реальной мотивации для инвалидов и лиц с 
ограниченными возможностями к занятиям спортом [5, 
6]. Решение подавляющего большинства проблем, свя-
занных с развитием спорта, имеет финансовый характер 
решения и адаптивный спорт в этом не исключение, по-
этому целесообразно изучить, как в динамике изменялось 
финансирование адаптивного спорта в России.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. О проблемах 
финансирования физической культуры и спорта, о его 
недостаточности и нестабильности пишут многие ав-
торы [7-10]. Некоторые авторы отмечают низкую долю 
физической культуры и спорта в расходах бюджета 
Российской Федерации относительно других социаль-
но значимых отраслей [11, 12]. Тем не менее, за период 
действия Федеральной целевой программы по развитию 
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физической культуры и спорта удалось улучшить каче-
ство спортивной инфраструктуры в стране, повысить 
ее доступность для населения и увеличить количество 
граждан, систематически занимающихся спортом [13]. 
Адаптивный спорт является не только способом физи-
ческой реабилитации инвалидов и лиц с ограниченны-
ми возможностями, но и способом реабилитации соци-
альной, когда инвалиды посредством взаимодействия с 
обществом в рамках спорта приспосабливаются к иным 
сферам жизнедеятельности [14-16]. 

В Стратегии развития физической культуры и спорта 
на период до 2020 года планируется довести долю лиц 
с ограниченными возможностями и инвалидов, систе-
матически занимающихся спортом, до 20% от общей 
численности инвалидов в России, обеспечивая ежегод-
ный прирост в численности на 357 тыс. чел., создавая 
при этом все условия для развития адаптивного спорта 
[17]. На данном этапе развитие паралимпийского спор-
та в мире имеет тенденции к расширению, ориентация 
занятий смещается от реабилитационной к спортивно-
результативным, снижаются требования к ограничению 
функциональных возможностей спортсменов, применя-
ются критерии лицензирования и квотирования участия 
в Паралимпийских играх для повышения зрелищности 
мероприятий, совершенствуется система организации 
тренировочного процесса инвалидов и качество спор-
тивного инвентаря и др. [18].

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Оценить динами-

ку и структуру финансирования адаптивного спорта в 
Российской Федерации. 

Постановка задания. Анализ динамики и структуры 
финансирования адаптивного спорта, сравнение расхо-
дов на развитие физической культуры и спорта и адап-
тивного спорта в Российской Федерации. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
материалы Министерства спорта РФ [19, 20]. Анализ ди-
намики финансирования адаптивного спорта охватывает 
период с 2010 г., при анализе структуры финансирова-
ния адаптивного спорта используются данные за 2014 г. 
и 2018 г. Динамика развития финансирования адаптив-
ного спорта анализируется посредством применения об-
ширного перечня методов и подходов к исследованию, 
включая обобщение и интеллектуальный анализ дан-
ных, методы статистики и общенаучного анализа [21]. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Вовлечение населения любой категории в занятия 
спортом является одной из важнейших стратегических 
задач в развитии общества. Финансирование адаптивно-
го спорта в России в десятки раз ниже, чем финансиро-
вание отрасли физической культуры и спорта в целом 
(рисунок 1).

Рисунок 1 – Динамика финансирования физической 
культуры и спорта и адаптивного спорта в России в 

2010-2018 гг., млн. руб.

Динамика финансирования адаптивного спорта имеет 
неустойчивый характер развития. Отчетливо выделяют-

ся годы, когда в России проводились крупнейшие спор-
тивные соревнования с участием лиц с ограниченными 
возможностями и инвалидов – зимняя Паралимпиада в 
Сочи в 2014 г., зимняя Паралимпиада в Пхёнчхане 2018 
г., где российские спортсмены-паралимпийцы высту-
пали под нейтральным флагом и заняли вторую пози-
цию в медальном зачете игр после США [22]. Расходы 
на развитие адаптивного спорта в динамике выросли в 
12,2 раза, а на развитие физической культуры и спорта в 
2,8 раза. Относительно предкризисного 2014 г. расходы 
на развитие адаптивного спорта снизились на 17,4%, а 
относительно пикового кризисного периода 2016 г. рас-
ходы на развитие адаптивного спорта в 2018 г. выросли 
в 4,7 раза. Что касается соотношения, то максимальный 
разрыв между показателями отмечается в 2012 г., ми-
нимальный – в 2014 г., когда на развитие адаптивного 
спорта была выделена максимальная сумма за весь ис-
следуемый период. Относительно небольшой разрыв 
также отмечается в 2018 г. В среднем за период разрыв 
в финансировании составил 36 раз. Финансирование 
физической культуры и спорта в России имеют более 
устойчивые тенденции в развитии – до 2015 г. они рос-
ли, затем в 2016 г. наблюдается снижение на 14,9% от-
носительно 2014 г., затем 45%-ый рост в 2017 г. 

Влияние крупных спортивных событий на объемы 
финансирования адаптивного спорта более четко про-
слеживается при анализе динамики в разрезе анализа 
финансирования по видам источников (рисунок 2).

Рисунок 2 – Динамика финансирования адаптивного 
спорта в разрезе источников финансирования, млн. руб.

Очевидно, что в динамике больше всего сократились 
расходы Федерального бюджета на развитие адаптив-
ного спорта, откуда в 2018 г. было выделено на 66,4% 
меньше, чем в 2014 г., что, в свою очередь является 
следствием Паралимпиады 2014 г., поскольку за счет 
Федерального бюджета финансируется в большей сте-
пени развития профессионального спорта. На 27,6% 
сократилось финансирование адаптивного спорта из 
средств Бюджетов субъектов РФ. В 2016 г., когда рос-
сийской паралимпийской сборной не требовалась столь 
существенная поддержка, как в годы проведения зимних 
Паралимпиад, отмечается резкое сокращение финанси-
рования из Бюджета субъекта РФ и Федерального бюд-
жета, откуда финансируется подготовка международ-
ных и всероссийских спортивных соревнований как на 
территории страны, так и за ее пределами, и финанси-
руется подготовка сборных команд субъектов РФ (уча-
стие в соревнованиях и обеспечение всем необходимым 
для организации тренировочного процесса) [23]. В 7,9 
раза выросло финансирование адаптивного спорта за 
счет Внебюджетных источников, что чаще всего стано-
вится следствием социальной нагрузки на бизнес, не-
жели собственным желанием частных инвесторов раз-
вивать спорт. На 89,0% возросли расходы Бюджетов 
Муниципальных образований на развитие адаптивного 
спорта, что связано с возросшей на них нагрузкой в ча-
сти обеспечения условий для развития спорта в муници-
пальных районах и городских поселениях, а также уве-
личению частоты проведения физкультурных соревно-
ваний и иных мероприятий по привлечению населения 
к занятиям спортом.

Перькова Елена Юрьевна 
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С точки зрения анализа структуры финансирования 
адаптивного спорта, то наиболее сбалансированный вид 
она имела в 2016 г., когда разрывы между долями раз-
личных видов бюджетов были менее значительны, чем в 
2014 г. и в 2018 г. (рисунок 3).

Рисунок 3 – Структура финансирования адаптивно-
го спорта по видам источников финансирования в 2014-

2018 гг., %

В 2014 г преобладание Бюджетов субъектов РФ было 
более значительным над остальными видами бюдже-
тов, чем в 2018 г., но все их доля имеет самое весомое 
значение. Заметно увеличилась доля Бюджетов муници-
пальных образований и Внебюджетных источников, в то 
время как доля Федерального бюджета в структуре фи-
нансирования адаптивного спорта сокращается на 5,0%. 
Это отражает, что идет постепенное снижение роли фе-
деральных средств в развитии адаптивного спорта, что 
наблюдается и в финансировании физической культуры 
и спорта в целом.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Как отмечается в одной из ра-
бот, недостаточное финансирование адаптивного спорта 
зачастую становится причиной низких результатов при 
выступлении российских паралимпийцев на соревнова-
ниях, а отсутствие достаточной финансовой поддержки 
паралимпийских спортсменов в регионах служит причи-
ной отсутствия подготовленных команд по отдельным 
видам спорта [24]. Россия пока отстает в развитии видов 
паралимпийского спорта, приносящих большое количе-
ство медалей, причиной чему в большой степени явля-
ется недостаточное финансирование, базирующееся на 
федеральном и региональных бюджетах, а безуспешные 
попытки наладить государственно-частное партнерство 
не позволяют в условиях кризиса рассчитывать на уве-
личение объемов поддержки адаптивного спорта [25].

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Проблема финансиро-
вания адаптивного спорта не теряет своей актуальности, 
особенно в условиях развития кризисных ситуаций в эко-
номике. Как было установлено, финансирование адаптив-
ного спорта в России сильно зависит от моментов прове-
дения Паралимпиад. Само финансирование адаптивного 
спорта имеет неустойчивый характер, а его объемы в де-
сятки раз ниже финансирования физической культуры и 
спорта в целом. В структуре формирования финансирова-
ния адаптивного спорта тенденции по изменению долей 
различных бюджетов сходны с тенденциями изменения 
структуры в финансировании спорта в стране, когда зна-
чительно снижается доля Федерального бюджета.

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Развитие адаптивного спорта в стране име-
ет большие перспективы, поскольку решение проблем, 
связанных с развитие адаптивного спорта, сейчас на-
ходится на начальной стадии решений, а соответствие 
международной концепции ООН по защите прав инва-
лидов является дополнительным шагом России к инте-
грации с развитыми в социальном плане государствами. 
Без достойного финансирования развитие адаптивного 
спорта в России не возможно, поэтому первым шагом 
на этом пути должна стать стабилизация финансовых 

потоков, направляемых на развитие адаптивного спорта 
ежегодно.
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ВВЕДЕНИЕ
Проблема противодействия коррупции — одна из 

наиболее актуальных проблем современного общества. 
Современная система образования сталкивается с рядом 
проблем, вызванных социально-экономическими и по-
литико-правовыми сдвигами в обществе, уровнем соци-
ально-экономического развития Российского государ-
ства в целом. Это неизбежно отражается на состоянии 
и качестве образовательной сферы и предопределяет 
необходимость ее реформирования согласно ключевым 
потребностям современности, а именно формирова-
нию в обществе знаний, жизненной позиции, которые 
бы отвечали современным мировым стандартам про-

тиводействия коррупции. Особое значение в этой связи 
придается повышению прозрачности академического 
управления, сокращению бюрократических барьеров и 
упрощению процедур, привлечению общественности к 
контролю за реализацией антикоррупционной полити-
ки, а также росту правовой грамотности молодежи.

МЕТОДОЛОГИЯ
Основными методами научного исследования в дан-

ной работе являются анализ и синтез; сравнительно-пра-
вовой метод; методы статистических исследований, си-
стемный анализ результатов деятельности федеральных 
органов исполнительной власти, контент-анализ право-
применительной практики, моделирование процессов с 

Коновалова Оксана Владимировна, Прасолов Валерий Иванович 
РЕАЛИЗАЦИЯ АНТИКОРРУПЦИОНОЙ ПОЛИТИКИ ВУЗА ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)276

economic 
sceinces

целью повышения эффективности конкретных меропри-
ятий, обеспечивающих противодействие коррупции в 
учреждениях высшей школы.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Насущное решение задач в вопросах нетерпимости 

российского общества к коррупции невозможно без эф-
фективного правового обеспечения. Нормотворчество 
имеет огромное значение в деятельности государства, 
так как оно определяет уровень развития культуры и 
демократии в обществе. Демократическому государству 
свойственно наличие ценностей, определяющих высо-
кую степень защиты гражданских прав и свобод наряду 
с полным обеспечением национальной безопасности в 
вопросах суверенитета и национальных интересов. 

Законодательство должно обеспечить повсеместное 
и надлежащее воздействие на соответствующие области 
общественных отношений, прямо или косвенно связан-
ных с коррупционными проявлениями [1]. Несмотря на 
усилия государства по декриминализации жизни обще-
ства и реализации мер, направленных на снижение уров-
ня преступлений коррупционной направленности, ситу-
ацию коррупциогенного поведения должностных лиц и 
граждан следует считать сложной. Сфера высшего об-
разования, являясь одной из основной в формировании 
личности современного гражданина и участника дело-
вых отношений, который в свою очередь представляет 
собой фундамент успешного развития государства, к со-
жалению, также подвержена коррупционным проявле-
ниям. По данным опроса Левада-Центра, десять лет на-
зад треть россиян были уверены, что система образова-
ния, в том числе и высшего, в сильной мере подвержена 
коррупционным отношениям [2]. Сравнивая результаты 
данного исследование с отчетами правоохранительных 
органов, можно с уверенностью сказать, что ситуация не 
сильно поменялась, хотя тенденция к улучшению имеет 
место быть. 

Как показывает исследование система по противо-
действию и профилактики коррупции в сферах государ-
ственного управления и правоохранительных органов, 
а также на уровнях начального и среднего образования 
значительно отличается от формирования антикорруп-
ционного поведения в высшей школе. В высшей школе 
существует специфический состав субъектов: с одной 
стороны, студент, который поступив в университет уже, 
как правило, является совершеннолетним гражданином 
общества, и его родители, особенно случае оказания 
платных услуг, так как договор об оказании образова-
тельных услуг, как правило, оформляется на родителя 
студента, и, с другой стороны, персонал вуза, представ-
ленный профессорско-преподавательским персоналом и 
административно-хозяйственными сотрудниками, отве-
чающими за различные функции в процессе реализации 
образовательной деятельности учебного заведения. При 
взаимодействии между студентами и их родителями и 
сотрудниками вуза возникают разнообразные отноше-
ния, которые могут включать коррупционные проявле-
ния при поступлении в вуз, в учебном процессе и при 
решение бытовых вопросов. Также административно-
хозяйственный персонал может выступать посредником 
в решении проблем, возникавших в учебном процессе, 
а также профессорско-преподавательский состав может 
оказывать ряд услуг в сговоре с административно-хо-
зяйственным персоналом в вопросах организации быта 
студентов и пр. 

Не стоит забывать, что в соответствии с Законом «Об 
образовании» ст. 69 целью высшего образования являет-
ся «обеспечение подготовки высококвалифицированных 
кадров по всем основным направлениям общественно 
полезной деятельности в соответствии с потребностями 
общества и государства, удовлетворение потребностей 
личности в интеллектуальном, культурном и нравствен-
ном развитии, углублении и расширении образования, 
научно-педагогической квалификации». Воспитание 
высоконравственной личности является одной из целей 

высшего образования наряду с подготовкой высоко-
квалифицированного специалиста. На деле же студент, 
сталкиваясь с проявлениями коррупции во время обуче-
ния, с легкостью может переносить данный опыт пре-
ступных взаимоотношений и в свою профессиональную 
жизнь, будучи уверенным, что данный тип поведения 
является нормой во «взрослой жизни». 

Проведенное авторами статьи исследование факто-
ров коррупциогенного поведения в сфере высшего обра-
зования РФ приводит к выводу, что проблема остается и 
ее влияние на жизнь общества огромно. Следовательно, 
политика в вопросах коррупции, ее содержание и форма 
декларирования являются одним из главных регулиру-
ющих локальных документов современного вуза в фор-
мировании антикоррупционной культуры участников 
образовательного процесса и процессов его хозяйствен-
ной жизни. Локальный нормативный акт вуза по проти-
водействию коррупции или их система является в этой 
связи достаточно эффективным инструментом законо-
дательного механизма в антикоррупционной борьбе. 

В системе правового регулирования обществен-
ных отношений локальное нормотворчество занимает 
серьёзное место. В локальном правовом акте с учетом 
специфики деятельности субъекта правовых отно-
шений указываются их потребности и интересы [3]. 
Соблюдение прописанных норм показывает насколько 
они воздействуют на регулируемые ими отношения. 
Следовательно, на современном этапе правового ре-
гулирования коррупционных проявлений значительно 
выросла роль локального нормотворчества как способа 
воздействия на коррупционные проявления в поведение 
людей, представляющих собой целостный рабочий кол-
лектив, на основе тех норм, которые сам же коллектив и 
разработал для исполнения. 

Большое внимание понятию локального нормотвор-
чества в своей диссертационной работе уделяет Ухина 
С.В., определяя его как «…деятельность управомочен-
ных субъектов, являющаяся частью механизма правово-
го регулирования, осуществляемая на делегированной 
или компетенционной основе и направленная на разра-
ботку, принятие и установление норм (правил) общего 
характера, регламентирующих разнообразные сферы 
деятельности организации, а также взаимоотношения, 
складывающиеся между ее членами» [4]. По ее мнению, 
локальная норма же представляет собой «…правило по-
ведения, принимаемое в организации ее коллективом 
(органами его представляющими), является обязатель-
ной для исполнения всеми представителями трудового 
коллектива» [4]. 

Стоит обратить внимание на ряд моментов, которые 
могут существенно снизить эффективность применения 
локальных актов: 

- не в полной мере раскрываются последствия при-
менения локальных нормативных актов;

- не всегда точно и четко определен предмет локаль-
ного акта;

- не учтено в полной мере общественное мнение;
- формулировки могут иметь двойное толкование и/

или быть неисчерпывающими, особенно при использо-
вании словосочетаний «и т.д.», «и др.», «и пр.»;

- круг специалистов, вовлеченных в разработку ло-
кальных актов не является исчерпывающим, что может 
привести к тому, что в нем не все вопросы будут рас-
крыты; 

- недостаточный уровень квалификации у разработ-
чиков локальных нормативных актов в вопросах исполь-
зования навыков и приемов юридической техники, осо-
бенно в вопросах соблюдения требований законности;

- трудности с формированием эффективных меха-
низмов по воплощению локальных норм правопримени-
тельной деятельности. Особенно на этапах обобщения 
информации в результате применения локального акта, 
его анализа и закрепления, в случае, если опыт оценива-
ется как положительный.

Konovalova Oksana Vladimirovna, Prasolov Valeriy Ivanovich
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Локальный акт в образовательной организации обе-
спечивает эффективное регулирование жизни трудового 
коллектива и студенчества на постоянной основе. В слу-
чае, когда руководство сталкивается с ситуацией, при 
которой на лицо факт, что регулятивная функция осла-
бевает, оно должно обеспечить своевременную разра-
ботку и внесение необходимых изменений в локальные 
нормативные акты учреждения, о чем в своей работе 
говорит P.O. Халфина: «локальные нормы, не остаются 
неизменными, они весьма подвижны. Локальные нормы 
наиболее оперативно отражают происходящие в жизни 
изменения»[5].

Кашкаров А.А. и Заброда Д.Г. в своей работе уделя-
ют большое внимание формированию антикоррупцион-
ной политике вуза основанной на продуманном и хоро-
шо спланированном локальном нормотворчестве [6]. По 
их мнению, в качестве основы антикоррупционной по-
литики вуза необходимо разработать и утвердить план 
(программу) реализации антикоррупционных мероприя-
тий с обязательным указанием сроков проведения и от-
ветственных за их исполнение лиц. Стоит согласиться с 
авторами, что антикоррупционная политика вуза пред-
ставляет собой «… базирующуюся на международном 
и национальном антикоррупционном законодательстве, 
урегулированную локальными нормативными правовы-
ми актами систему мер, которые формируются и реали-
зуются корпорациями (предприятиями, учреждениями, 
организациями) с целью предотвращения коррупцион-
ных проявлений, как в середине соответствующих орга-
низаций, так и при возможном участии их работников 
(сотрудников), а также восстановления корпоративных 
интересов, нарушенных в результате коррупционных 
правонарушений» [7].

Сегодня на сайте каждого учебного учреждения 
высшего образования можно увидеть ряд обязательных 
документов, раскрывающих антикоррупционную поли-
тику вуза, начиная от федерального закона «О противо-
действии коррупции», указов Президента РФ, поста-
новлений Правительства РФ и приказов Министерства 
науки и высшего образования РФ до большого числа 
локальных нормативных актов вуза. Образовательные 
организации высшего образования стремятся обеспе-
чить доступность заинтересованных лиц к нормативной 
и справочной информации, сделать легким обращение 
на «горячую линию» с информацией о коррупционном 
деянии, формируют планы мероприятий по предупреж-
дению и противодействию коррупции. Руководство вуза 
стремится заявить общественности о своем нетерпимом 
отношении к проявлениям коррупции в образователь-
ной и хозяйственной деятельности учреждения. 

Анализ локальных нормативных актов образователь-
ных организаций высшего образования показал, что не-
обходимо учесть следующие рекомендации при их раз-
работке:

1. Сократить не редко избыточное количество де-
кларированных норм, абстрактные положения, уделить 
больше внимания детальному правовому регулирова-
нию в антикоррупционной политике вуза;

2. Соблюсти полное соответвите правовых норм, 
особенно при использовании терминологии, заявленных 
в локальном документе федеральному и региональному 
законодательству;

3. Исключить дублирование правовых норм феде-
рального, регионального и муниципального законода-
тельства в локальном акте вуза;

4. Уделить больше внимания в методических реко-
мендациях порядку мониторинга и отчетности по про-
водимому мониторингу фактов коррупционных право-
нарушений в вопросах: приема, перевода и отчисления, 
обучающихся из образовательного учреждения; оказа-
ния населению платных образовательных и иных услуг, 
эффективного использования дорогостоящего оборудо-
вания; приема пожертвований от граждан и организаций 
и пр., с учетом специфики выявленных правонарушений 

и направлений развития вуза. 
5. Проводить мониторинг целевой антикоррупци-

онной программы не реже одного раза в год и вносить 
советующие обновления с учетом выявленных недо-
статков и изменений в общественном и правовом поле 
жизни страны (чаще встречается «План мероприятий по 
противодействию коррупции»).

6. Уделять больше внимания совершенствованию 
мероприятий системы внутреннего контроля и аудита 
образовательной организации, особенно в отношениях, 
характеризующихся повышенной коррупциогенностью, 
на основе специфики детальности вуза, выявленной за 
ряд периодов реализации антикоррупционной програм-
мы. 

7. Определить наиболее эффективные средства ин-
формации для антикоррупционной агитации с учетом 
специфики деятельности вуза.

8. Определить антикоррупционные компетенции 
студентов и работников вуза, с целью разработки более 
востребованной антикоррупционной пропаганды.

9. Больше уделять внимание формированию анти-
коррупционного мировоззрения у работников и студен-
тов вуза, закрепляя данные мероприятия в советующих 
локальных актах. Проводить их оценку целью исполь-
зования полученных статистических данных в дальней-
шей работе.

10.Уделить внимание образовательным программам 
антикоррупционной наполненности для всех категорий 
обучающихся и работников вуза. 

11. Выстраивать межвузовское и межорганизацион-
ное взаимодействие на различных уровнях отношений 
по вопросам антикоррупционной пропаганды.

12. Закрепить ответственных лиц за разработкой 
и реализаций советующих мероприятий и определить 
формы сроки и формы отчетности.

13. Больше внимания уделять информированию ра-
ботников, студентов и общественности о проводимых 
антикоррупционных мероприятиях.

14. Внести изменения в трудовые договора сотруд-
ников, указав обязанности по соблюдению норм локаль-
ных актов антикоррупционной направленности.

15. Исключить наличие неэффективного механизма 
реализации норм, предусмотренных локальном актом 
вуза.

16. Исключить формальный подход при формирова-
нии кодекса поведения работника.

ВЫВОДЫ
Таким образом, средством, определяющим и регули-

рующим нормы антикоррупционного поведения работ-
ников высшего образовании, можно по праву считать 
локальное нормотворчество. Локальные акты вуза не-
обходимо формировать с целью предупреждения кор-
рупционных проявлений в сфере высшего образования, 
посредством проработки детальных процедур, направ-
ленных на исключение возможности проявления и раз-
вития коррупционного поведения. Безусловно, качество 
локального акта вуза зависит от уровня их подготовки, 
оправляемого профессионализмом разработчиков доку-
мента. 
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Аннотация. На организацию информационного обеспечения управленческих решений на конкретном предпри-
ятии влияют много факторов, как внутренних, так и внешних. Среди них можно выделить отраслевые особенности 
и масштабы деятельности экономического субъекта, запросы руководства и ряд других. На наш взгляд, одним из 
наиболее значимых факторов является масштаб деятельности организации. Чем сложнее структура организации, 
чем больше объемы ее деятельности, тем больше задач приходится решать, тем более сложное и многозадачное 
информационное обеспечение ей требуется. В связи с этим наибольшей сложностью организации и функциониро-
вания отличается информационное обеспечение управленческих решений в корпорациях и холдингах. В статье рас-
сматриваются информационное обеспечение процесса принятия решений по повышению эффективности деятель-
ности в корпоративных структурах, источниками которого являются система управленческого учета и внутренний 
аудит. Выделены модули системы управленческого учета необходимые для полноценного информационного обе-
спечения нужд корпорации – бюджетирование и ключевые показатели деятельности, описаны особенности управ-
ленческого учета в корпоративных структурах. Обозначены проблемы информационного обеспечения корпора-
тивных структур с позиции управленческого учета и внутреннего аудита. Выделены функции и задачи, решаемые 
управленческим учетом и внутренним аудитом в холдингах и корпорациях. Сделан вывод, что функционирование 
обеих систем позволит создать двухуровневую систему контроля за достижением оперативных и стратегических 
целей и будут способствовать повышению результативности деятельности корпоративных структур.

Ключевые слова: информационное обеспечение, управленческий учет, внутренний аудит, корпоративные 
структуры, корпорация, холдинг, бюджетирование, система ключевых показателей деятельности, управление ри-
сками, эффективность деятельности, оперативные и стратегические цели, управленческие решения.

MANAGEMENT ACCOUNTING AND INTERNAL AUDIT AS AN INFORMATION BASIS 
FOR MAKING MANAGERIAL DECISIONS TO IMPROVE THE EFFICIENCY 

OF CORPORATION AND HOLDING
© 2020

Putyrskaya Yana Vladimirovna, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor,
Department of Accounting and Taxation

Baikal State University
(664003, Russian Federation, Irkutsk, street Lenin 11, e-mail: yanochkin@list.ru)

Abstract. The organization of information support for management decisions at a particular enterprise is influenced by 
many factors, both internal and external. Among them, one can distinguish industry specifics and the scope of activity of an 
economic entity, management requests and a number of others. In our opinion, one of the most significant factors is the scale 
of the organization. The more complex the structure of the organization, the larger the volume of its activities, the more tasks 
it has to solve, the more complex and multitasking information support it needs. In this regard, the greatest complexity of 
organization and functioning is the information support of management decisions in corporations and holdings. The article 
discusses the information support of the decision-making process to improve the efficiency of activities in corporation and 
holding, the sources of which are the management accounting system and internal audit. The modules of the management 
accounting system necessary for full-fledged information support of the needs of the corporation are highlighted - budgeting 
and Balanced Scorecard, the features of management accounting in corporation and holding are described. The problems of 
information support of corporation and holding from the position of management accounting and internal audit are identi-
fied. The functions and tasks identified by management accounting and internal audit in holdings and corporations are high-
lighted. It is concluded that the functioning of both systems will create a two-level system of control over the achievement 
of operational and strategic goals and will contribute to increasing the effectiveness of corporation and holding.

Keywords: information support, management accounting, internal audit, corporate structures, corporation, holding, bud-
geting, Balanced Scorecard, risk management, performance, operational and strategic goals, management decisions.

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами.

Принятие своевременных и адекватных ситуации 
управленческих решений невозможно без информаци-
онного обеспечения, основу которого в корпоративных 
структурах составляют управленческий учет и внутрен-
ний аудит. Их согласованное взаимодействие, четко раз-
граниченные функции и решаемые задачи имеют боль-
шое значение для эффективности деятельности корпора-
ций и холдингов.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновываются авторы; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Значительный вклад в изучение теоретических и 
практических вопросов управленческого учета внесли 
ведущие ученые такие как: Вахрушина М.А., Ивашкевич 

В.Б., Каверина О.Д., Николаева С.А., Карпова Т. П., Ше-
ремет А.Д., и др.

Проблемы теории и методики внутреннего аудита 
раскрываются в трудах С.И. Жминько, Ж.А. Кеворковой, 
Г.В. Максимовой, В.И. Подольского, О.Е. Тереховой и 
др.

Однако труды, касающихся исследования комплекс-
ного влияния управленческого учета и внутреннего 
аудита на процесс принятия управленческих решений, 
практически не встречаются.

Формирование целей статьи (постановка задания)
Целью данного исследования является изучение ин-

формационного обеспечения процесса принятия управ-
ленческих решений в корпоративных структурах. 

Научная новизна исследования состоит в разработке 
комплексного подхода к формированию информацион-
ного обеспечения корпоративных структур, позволяю-
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щего принимать своевременные и эффективные реше-
ния, а также осуществлять контроль за их исполнением. 
Практическая значимость работы заключается в том, что 
посредством согласованного функционирования систе-
мы управленческого учета и внутреннего аудита в кор-
поративных структурах может быть повышена эффек-
тивность их деятельности.

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результатов

Повышение эффективности деятельности одна из 
основных задач экономического субъекта в условиях 
конкурентной среды. Ее решение связано с выявлением 
и оценкой существующих проблем функционирования, 
выработкой рекомендаций по их устранению, прогно-
зированием перспектив развития, совершенствованием 
методов управления. Ключевую роль в повышении эф-
фективности деятельности компании играет информа-
ционное обеспечение процесса принятия управленче-
ских решений. Наибольшей сложностью организации 
и функционирования отличается информационное обе-
спечение управленческих решений в корпорациях и хол-
дингах.

В отсутствии законодательного определения в дан-
ной статье под корпорацией будем понимать объедине-
ние юридических лиц. К основным признакам корпора-
ции в этом смысле относятся: 

1)Объединение предприятий с различными видами и 
объемами деятельности;

2) Наличие единой стратегии, в том числе единой 
корпоративной системы управления инвестициями, ме-
тодов управления и корпоративной культуры;

3) Полный (замкнутый) цикл деятельности: от фор-
мирования ресурсов до конечной реализации;

4) Объединение предприятий в корпорацию по от-
раслевому признаку (машиностроение, самолетостро-
ение, нефтепереработка, химическое производство и 
др.), многие из которые производят монопродуктивные 
товары, имеют уникальный продукт и научно-производ-
ственные высокие технологии [1].

5) Перераспределение активов внутри предприятий 
корпорации с целью формирования определенной вели-
чины прибыли или обеспечения финансового равнове-
сия капитала[2]..

Наиболее известные корпорации в России функци-
онируют в нефтегазовом комплексе экономики – это 
ПАО «НК «Роснефть», ПАО «Газпром», ПАО «Лукойл», 
ПАО «Транснефть» [3].

Холдинг представляет собой совокупность хозяй-
ствующих субъектов, в которой головная компания 
(холдинговая компания) управляет деятельностью или 
координирует деятельность других лиц, которыми в 
свою очередь могут быть коммерческие организации, 
некоммерческие организации, индивидуальные пред-
приниматели либо любое их сочетание [4]. 

Таким образом, холдинг и корпорация – это крупные 
бизнес-структуры, состоящие из нескольких взаимосвя-
занных юридических лиц, которые позволяют с одной 
стороны диверсифицировать бизнес, а с другой - про-
тивостоять конкуренции посредством создания единой 
цепочки производства и сбыта продукта(ов), а также оп-
тимизировать финансовый результат и налоги.

Учитывая наличие общего сходства организации 
бизнеса, считаем возможным рассмотренные объеди-
нения юридических лиц именовать корпоративными 
структурами.

Основным источником предоставления информации 
для принятия управленческих решений традиционно 
считается управленческий учет. 

С учетом особенностей функционирования корпо-
ративных структур их система управленческого учета 
должна отвечать следующим требованиям:

1) Наличие единой системы сбора информации о 
планах и результатах деятельности всех компаний, вхо-
дящих в корпоративную структуру (материнских ком-

паний, дочерних/зависимых обществ), основанной на 
общих принципах и методике;

2) Многоуровневость формирования отчетной ин-
формации и контроля за показателями деятельности 
предприятий, входящих в корпорацию;

3) Формирование информации как для решения теку-
щих, оперативных задач, так и для достижения страте-
гических целей.

В литературе в настоящее время популярна точка 
зрения модульной организации управленческого учета. 
Модульная структура управленческого учета - это доста-
точно гибкая система, которая позволяет настраиваться 
под конкретные нужды бизнеса, адаптироваться к его 
стратегическим целям с учетом масштабов деятельности 
компании или другим существенным характеристикам, 
присущим конкретному хозяйствующему субъекту [5]. 

На наш взгляд, модули, которые составляют основу 
системы управленческого учета холдинга или корпора-
ции, - это бюджетирование и система ключевых показа-
телей деятельности. 

Под бюджетированием следует понимать процесс 
управления, основанный на планировании и контроле 
исполнения показателей бюджетов. Следует отметить, 
что в корпоративных структурах бюджеты составляют-
ся в разрезе центров ответственности, в качестве кото-
рых выступают как самостоятельные предприятия, так и 
их структурные единицы. Также формируются сводные 
бюджеты по всей бизнес-группе. Особенности корпора-
тивного бюджетирования рассматриваются, например, 
Кислицыной Л.В. и Куницыной С.Ю. [6]

Другим важным модулем управленческого учета 
является система ключевых показателей деятельно-
сти предприятия. Данная система включает показатели 
оценки текущей деятельности, и, кроме того, разрабаты-
ваются сбалансированные показатели деятельности, на-
целенные на реализацию стратегии предприятия (ССП). 
Каждый экономический субъект может определить со-
ответствующий набор показателей, отражающий набор 
типовых стратегических целей и объединенных между 
собой причинно-следственными связями, с учетом от-
раслевых особенностей (например, для отрасли страхо-
вания [7]). 

Следует отметить, что эти модули связаны между со-
бой. Так, большая часть ключевых показателей берутся 
именно из бюджетов, составляемых в целом по компа-
нии. Однако, на практике эти два модуля могут суще-
ствовать совершенно обособленно, что часто приводит к 
дублированию информации.

Как правило, для организации управленческого уче-
та в корпоративных структурах используют специализи-
рованные программные продукты. Применяемые про-
граммные продукты весьма разнообразны и позволяют 
автоматизировать большинство процессов, начиная от 
сбора данных, их согласования, консолидации данных 
разных компаний, формирования и корректировки годо-
вого бюджета и заканчивая получением аналитической 
отчетности во всевозможных срезах.

Однако, наличие полноценного программного про-
дукта не является залогом успеха информационного 
обеспечения управленческих нужд. Большое значение 
имеет методическая составляющая, которая позволит 
создать единый контур формирования информации в 
рамках всей корпоративной структуры. 

На сегодняшний день к проблемам информацион-
ного обеспечения корпоративных структур с позиции 
управленческого учета можно отнести:

1) Отсутствие целостности и эффективности систе-
мы учета, отчетности и мониторинга ввиду наличия 
большого количества субъектов, вовлеченных в процесс 
сбора и обработки информации, сложной и многоуров-
невой иерархии управления, применения нескольких 
автоматизированных продуктов для решения разных за-
дач;

2) Недостаточность проработки методического со-
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провождения процесса сбора информации и, как след-
ствие, отсутствие понимания сотрудниками и руковод-
ством корпоративных структур логики сбора информа-
ции, ее целевого назначения;

3) Дублирование сбора информации для управленче-
ских нужд ввиду закрепления обязанностей по ее обра-
ботке и анализу в нескольких отделах и службах, отсут-
ствие информационного взаимодействия между ними.

Однако специфика ведения бизнеса в рамках хол-
динга и корпорации, как правило, предполагает наличие 
еще одной информационной системы, данные которой 
используются для принятия решений по повышению эф-
фективности деятельности, - внутреннего аудита. 

Как правило, внутренний аудит присущ именно 
крупным компаниям со сложной организационной 
структурой, кроме того, он осуществляется собственны-
ми силами компаний [8]. 

В соответствии с Международными основами про-
фессиональной практики внутреннего аудита (IPPF) 
внутренний аудит является деятельностью по предо-
ставлению независимых и объективных гарантий и кон-
сультаций, направленной на совершенствование работы 
организации. Внутренний аудит помогает организации 
достичь поставленных целей, используя систематизи-
рованный и последовательный подход к оценке и повы-
шению эффективности процессов управления рисками, 
контроля и корпоративного управления. 

На сегодняшний день внутренний аудит включает в 
себя самые разнообразные виды деятельности. В России, 
это, как правило: 

1) проверка правильности составления бухгалтер-
ской отчетности; 

2) оценка правильности ведения бухгалтерского уче-
та и системы внутреннего контроля; 

3) мониторинг эффективности использования ресур-
сов;

4) анализ учета затрат на производство, объемов вы-
ручки и иных показателей финансово-хозяйственной де-
ятельности; 

5) выработка предложений по улучшению бухгал-
терского учета, расчета себестоимости и финансовых 
результатов

6) оценка системы управления рисками и IT-cистем 
и др.

Наиболее распространенным и проработанным на-
правлением в российской практике внутреннего аудита 
является контрольная деятельность [9]. 

В то время как за рубежом приоритетным направле-
нием на сегодняшний день является деятельность под-
разделений внутреннего аудита по обеспечению уве-
ренности и диагностика мероприятий по управлению 
рисками. В России это направление развито еще недо-
статочно, как и само управление рисками.

Каждый хозяйствующий субъект любой формы ор-
ганизации в настоящее время подвержен различным 
рискам, реализация которых приводит к снижению его 
стоимости. Речь идет не только о риске утери матери-
альных объектов, с которыми связана эта деятельность, 
— зданий, сооружений, оборудования, сырья и готовой 
продукции, а в первую очередь о недостижении конеч-
ной цели соответствующей деятельности, ее финансовой 
составляющей — получения ожидаемой прибыли [10]. 

На сегодняшний день риск-менеджмент является 
важной и неотъемлемой частью управления корпора-
цией. Процесс управления рисками начинается при раз-
работке стратегии и затрагивает всю деятельность ком-
пании. Как свидетельствуют зарубежные исследования, 
проведенные по результатам финансового кризиса 2007-
2009 г.г., большинство компаний, переживших кризис, 
имели комитеты по рискам, то есть целенаправленно за-
нимались управлением рисками [11]. 

По мнению Ричарда Чемберса, президента и главного 
исполнительного директора Институт внутренних ауди-
торов (IIA), роль внутреннего аудита в обеспечении сво-

евременного подтверждения эффективности управления 
рисками сегодня является более важной, чем когда-либо, 
поскольку ранее неизвестные риски быстро возникают и 
растут, а известные риски сохраняются [12]. 

Положительный опыт риск-менеджмента имеется и 
в российских компаниях. Тем не менее, совсем недавно 
эксперты Института внутренних аудиторов отмечали, 
что система управления рисками как целостная совокуп-
ность элементов (методика и информационная система), 
посредством которых можно контролировать риски на 
всех уровнях, построена в небольшом количестве орга-
низаций, а процессы управления рисками в большинстве 
случаев даже не формализованы [13]. 

Приведем актуальную статистику видов деятельно-
сти служб внутреннего аудита в России. Исследования, 
проведенные КПМГ и Некоммерческим партнерством 
«Институт внутренних аудиторов» в 2017 году по ком-
паниям не финансового сектора, показали, что обязан-
ности служб внутреннего аудита сегодня в большей 
степени сводятся к оценке надежности и эффективности 
системы внутреннего контроля и мониторингу процес-
са устранения недостатков системы внутреннего кон-
троля (89% из опрошенных), также значительная часть 
времени уходит на консультирование руководства по 
различным вопросам (84%). При этом следует отметить 
тенденцию, что внутренние аудиторы значительно чаще 
стали проводить оценку эффективности системы управ-
ления рисками (68%) и использования информационных 
технологий (45%). Таким образом, российский внутрен-
ний аудит становится в большей степени контрольно-
оценочно-консультационной функцией и в меньшей 
степени контрольно-ревизионной функцией, что вполне 
соответствует общемировым тенденциям [14]. 

Несомненно, все перечисленные виды деятельности 
внутреннего аудита должны присутствовать в корпора-
тивных структурах. При этом требования, предъявляе-
мые к внутреннему аудиту в корпоративных структурах, 
на наш взгляд, должны быть следующие:

1) Единые стандарты функционирования служб вну-
треннего аудита внутри корпорации или холдинга;

2) Методика аудита для всех субъектов корпораций 
должна базироваться на общих принципах, таких как 
единый регламент сбора информации и проведения про-
цедур, комплексность, подразумевающую всестороннее 
аудирование хозяйствующей системы;

3) Формирование информации о достижении опера-
тивных и стратегических целей с учетом их конкретиза-
ции для субъектов корпоративных структур;

4) Своевременное получение головной (материн-
ской) организации объективной информации о деятель-
ности филиалов (дочерних организаций) по результатам 
аудита с целью контроля и оценки их эффективности.

В тоже время к проблемам внутреннего аудита кор-
поративных структур на сегодняшний день можно отне-
сти: 

1) Недооцененность возможностей внутреннего ау-
дита в части оценки перспектив развития корпорации, 
эффективности реализуемой стратегии бизнеса, и, как 
следствие, несоответствие полномочий, наделяемых 
службу внутреннего аудита, задачам, стоящими перед 
ней в современных условиях;

2) Отсутствие регулярной деятельности в области 
оценки процессов выявления рисков, IT-безопасности, в 
том числе и ввиду отсутствия разработанных методик;

3) Дефицит специалистов, отвечающих современ-
ным требованиям внутреннего аудита и др.

Характеризуя эти две информационные системы кор-
порации – систему управленческого учета и внутренний 
аудит – следует отметить, что сферы их деятельности 
пересекаются. 

Одной из точек соприкосновения управленческого 
учета и внутреннего аудита можно считать оценку эф-
фективности бизнес-процессов компании. Также при-
сутствует диффузия в их методическом инструментарии 
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[5]. А использование данных управленческого учета для 
внутреннего аудита, контроля и оценки деятельности 
хозяйствующих субъектов считается одним из наиболее 
перспективных направлений аудиторской деятельности 
[15]. Отсюда следует вывод, что управленческий учет 
должен обслуживать, в том числе и информационные 
потребности внутреннего аудита.

Для принятия своевременных и адекватных ситуа-
ции управленческих решений, которые в конечном ито-
ге приведут к повышению эффективности деятельности 
корпорации, необходимо четко разграничить сферы де-
ятельности и определить функционал управленческого 
учета и внутреннего аудита. 

По нашему мнению, и управленческий учет, и вну-
тренний аудит призваны информационно обеспечить 
процесс принятия решений по повышению эффективно-
сти деятельности экономического субъекта. Но делают 
они это с разных позиций. Управленческий учет призван 
информационно обеспечить реализацию всех функций 
управления, подготовить базу для принятия управленче-
ских решений, проанализировав существующие альтер-
нативы, выявить проблемы в достижении оперативных и 
стратегических целей. Его функции – информационная 
и аналитическая, реализуемые по данным бюджетов и 
управленческой отчетности. Они находят отражение в 
задачах, стоящих перед управленческим учетом, к кото-
рым можно отнести:

1) информационное обеспечение процесса принятия 
управленческих решений на базе специализированных 
аналитических отчетов по запросу менеджмента;

2) предоставление информации для планирования 
операционной и финансовой деятельности компании в 
краткосрочной и долгосрочной перспективе в виде бюд-
жетов и ключевых показателей;

3) контроль и оценка эффективности работы струк-
турных подразделений, отдельных компаний и корпора-
ции в целом на базе управленческой отчетности, а также 
выявление резервов повышения эффективности их дея-
тельности.

Внутренний аудит также нацелен на повышение эф-
фективности деятельности, для этого он использует как 
собственную информацию, так и может использовать 
информацию, предоставленную системой управленче-
ского учета. Его функции - информационная, контроль-
ная и аналитическая. Указанные функции службы вну-
треннего аудита, на наш взгляд, должны быть реализова-
ны в рамках трех направлений и решаемых в них задач:

а) Контрольное направление:
 - мониторинг сохранности и эффективности исполь-

зования ресурсов;
- оценка функционирования системы внутреннего 

контроля, включая проверку соблюдения требований 
внутренних нормативных актов, выполнения должност-
ных обязанностей в области бухгалтерского учета и со-
ставлении бухгалтерской (финансовой) отчетности;

- оценка финансовой отчетности; 
 - аудит охраны труда, промышленной безопасности;
 - мониторинг процесса устранения недостатков по 

результатам прошлых проверок; 
 - тестирование IT-технологий корпоративных струк-

тур, включая методический аспект, проверку на кибер-
безопасность, соблюдение конфиденциальности форми-
руемой информации в зависимости от уровня управле-
ния.

 б) Аналитическое направление:
- оценка достижения оперативных и стратегических 

целей корпорации, в том числе на базе информации 
управленческого учета (внутренней управленческой от-
четности и KPI);

 - оценка эффективности управления рисками.
в) Консультационное направление:
 - консультирование руководства по различным во-

просам;
 - поддержка внешнего аудита;

 - содействие менеджменту в построении системы 
внутреннего контроля;

 - содействие менеджменту в построении системы 
управления рисками.

Эффективность работы подразделений, занятых 
управленческим учетом и внутренним аудитом во мно-
гом будет определяться их подчиненностью внутри 
корпоративной структуры. Так, управленческий учет 
обеспечивает нужды менеджеров и, в первую очередь, 
руководства компании, соответственно служба управ-
ленческого учета должна подчиняться непосредственно 
руководству. В то время как внутренний аудит, чтобы 
действовать эффективно, должен быть максимально 
независим от руководства и подчиняться комитету по 
аудиту и совету директоров, то есть по сути стоять на 
страже собственников. 

Как известно, важным элементом любого управлен-
ческого процесса является обратная связь, которая вы-
ступает в качестве основы принятия управленческих 
решений и предопределяет их эффективность [16]. 
Обратная связь будет реализовываться в этом случае 
следующим образом. Наличие разных уровней подчи-
нений позволит создать двухуровневый контроль эф-
фективности деятельности корпоративных структур и 
достижения ими оперативных и стратегических целей. 
Управленческий учет будет осуществлять оценку дости-
жения целей на первом уровне и выявлять отклонения 
от намеченных планов, предоставляя соответствующую 
информацию для руководства. Внутренний же аудит бу-
дет обеспечивать второй уровень контроля, в том числе 
и оценивать процессы принятия управленческих реше-
ний руководством компаний, входящих в корпорацию, 
и информировать совет директоров/собственников о 
реальном состоянии дел во всех компаниях корпорации. 

Выводы исследования
Подводя итоги, следует отметить, что в рамках кор-

поративной структуры у каждой из этих составных ча-
стей информационной системы свои задачи и область 
деятельности, но общая цель – повышение результа-
тивности деятельности компании, обеспечение страте-
гических и тактических преимуществ на конкурентном 
рынке. И наличие обеих систем – управленческого учета 
и внутреннего аудита - является обязательным для кор-
поративных структур и их успешного развития. 
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Аннотация. В данной статье рассмотрены основные понятия и роль процессных инноваций в системе управ-

ления развитием предприятия. Предпринята попытка синтезировать опыт внедрения инновационных методов 
в управлении бизнес-процессами на предприятиях. Создание системы управления бизнес-процессами – одна из 
самых сложных задач на рынке информационных сервисов. По мере ускорения бизнес-процессов, необходимый 
бизнесу темп изменений резко возрастает. Процессный подход в управлении направлен на координацию действий 
подразделений организации с целью получения конкретного результата, позволяющий представить взаимодействие 
в виде формальной системы между службами. Такая система предоставляет возможность использовать различ-
ные инструменты для совершенствования процессов компании и повысить эффективность формирования эффек-
тивного бизнеса. Основное преимущество внедрения - это широкое использование не только для обслуживания 
контрагентов, но и возможность автоматизации внутренних процессов, что способствует увеличению масштабов 
производства без привлечения дополнительных человеческих ресурсов. Современным компаниям необходимо по-
стоянно совершенствовать бизнес-процессы для поддержки стабильного конкурентного преимущества – техноло-
гия Business Process Management направлена именно на этот функционал. Для эффективной работы и управления 
всеми взаимодействующими процессами у каждой организации создается своя система BPM – это совокупность 
всех бизнес-процессов, методик и механизмов для исполнения и реализации. 
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Abstract. This article discusses the basic concepts and the role of process innovation in the management system of 

enterprise development. An attempt is made to synthesize the experience of introducing innovative methods in the manage-
ment of business processes at enterprises. Creating a business process management system is one of the most difficult tasks 
in the information services market. As business processes accelerate, the pace of change required by the business increases 
dramatically. The process approach in management is aimed at coordinating the actions of organizational units in order 
to obtain a specific result, which allows to present the interaction in the form of a formal system between services. Such a 
system provides an opportunity to use various tools to improve the processes of the company and increase the efficiency 
of the formation of business. The main advantage of the implementation is the wide use not only for servicing contractors, 
but also the ability to automate internal processes, which helps to increase the scale of production without attracting addi-
tional human resources. Modern companies need to constantly improve business processes to maintain a stable competitive 
advantage-Business Process Management technology is aimed at this functionality. For effective work and management of 
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mechanisms for execution and implementation. 
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Bведение. Экономический спад в экономике привел 
к большей заинтересованности со стороны промышлен-
ных предприятий по отношению к процессному подхо-
ду в управлении. Необходимость нововведений проис-
ходила на стратегическом уровне и была подкреплена 
Business Process Management (BPM) – подход управле-
ния бизнес-процессами. В период «экономики знаний», 
«интеллектуальной экономики», в которой исходными 
данными и основными факторами на производстве яв-
ляются инновации, формирование системы управления 
бизнес-процессами – достаточно сложная задача в сфе-
ре услуг ИТ-консалтинговых фирм, для этого требует-
ся особый контроль и особое внимание к эффективно-
му реинжинирингу внутренних процессов управления. 
Большинство предприятий пользуются методами про-
цессного управления для ведения производственно-хо-
зяйственной деятельности как набор бизнес-процессов и 
методов управления. 

Авторами предпринята попытка синтезировать опыт 
внедрения инновационных методов в управления биз-
нес-процессами на промышленных предприятиях, где 
отдельно выявлено место и сущность процессных инно-

ваций в управлении развитием предприятия. Исследуя 
данный вопрос, можно выделить ряд затруднений:

- смысловая нагрузка понятия «процессная иннова-
ция» не совсем однозначна;

- нет показателей оценки их эффективности, нет обо-
снованных, с научной точки зрения, рекомендаций по 
учету и исследованию процессных инноваций;

- нет показателя эффективности для деятельности и 
развития предприятия в целом.

Существующие теории направлены на изучение про-
цессов, которые происходят, наблюдение и описание 
механизмов и инструментов менеджмента, описание 
сложных аспектов и их решение. Практические же зна-
ния основываются на «живых» примерах в конкретных 
рамках и обстоятельствах с учетом профессионального 
опыта менеджера. Исходя их вышеизложенного, опреде-
лить какой тип нововведений возможно определить как 
процессную инновацию вызывает частые затруднения. 

Методология. М. Гершман описывает инновацию 
процесса через использование новых методик производ-
ства и технологий, обеспечивающие следующие показа-
тели как сокращение издержек, уровень качества, сокра-
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щение сроков разработок и поставок продукции. 
Специалисты в сфере процессного управления В. 

Репин и В. Епифанов раскрывают суть бизнес-процесса 
таким образом: «бизнес-процесс – это устойчивая, це-
ленаправленная совокупность взаимосвязанных видов 
деятельности (последовательности работ), которая по 
определенной технологии преобразует входы и выходы, 
предоставляющие ценность для потребителя». Бизнес-
процессы, взаимосвязанные и взаимодействующие 
формируются в сеть, включающая в себя функционал, 
который выполнятся в структурных подразделениях ор-
ганизации. В основном, к таким процессам относят тех-
нологии по ресурсосбережению, переработке отходов. 
Результаты использования таких технологий характе-
ризуют показатели по учету и анализу инновационной 
активности предприятий за период. Тем не менее, при 
рассмотрении конкретных технологических новшеств 
процессные инновации представляются (рис. 1) как:

Рисунок 1 - Структура процессных новвоведений

Опыт зарубежных стран показывает, что компании 
определяют процессную ориентацию как ключевую, и 
большая часть из них рассматривают процессную ме-
тодику как способ повышения производительных сил и 
сокращение ресурсных расходов. Таким образом, суще-
ствует необходимость создания сети бизнес-процессов 
как системы деятельности предприятия - в этом и есть 
суть процессного подхода в управлении. Для управле-
ния выстроенными процессами можно использовать 
технологию PDCA: Plan – планирование процесса, Do 
- осуществление процесса, Check - анализ показателей 
эффективности процесса, Act - мониторинг удовлетво-
ренности клиентов и контроль процессов.

Содержание процессов можно различать по следую-
щей классификации:

- процессные инновации по сокращению постоянных 
издержек, которые не требуют больших капитальных 
вложений. Данные мероприятия достаточно сильно со-
кращают операционные расходы, когда есть риск не по-
крытия, с учетом нерегулярных продаж; 

- инновации во взаимодействии с контрагентами, ко-
торые должны быть направлены на увеличение продаж. 
Внедрение инноваций в сферу сбыта и закупки для кли-
ентов, которые имеют хорошую платежную историю и 
введение более привлекательных условий поставок про-
дукции;

- совершенствование технологического производ-
ства, сокращение переменных затрат, которые крупных 
капиталовложений в процессные инновации. Новшества 
направлены на уменьшение удельного расхода постоян-
но увеличивающихся в стоимости ресурсов (топливо, 
электроэнергия, сырье, материалы). Такие действия мо-
гут быть достигнуты при реализации технологий ресур-
сосбережений, повышение качества используемых тех-
нологий, освоение технологий ресурсозамещения. 

Итак, процессные инновации – нововведения, ко-
торые касаются всех бизнес-процессов предприятия, 

основным направлением которых является повышение 
эффективности деятельности с ориентацией на клиен-
тов для достижения синергии за счет роста всех функ-
циональных подразделений. Концепция управления 
предприятием должна основываться на использовании 
и применении только эффективных технологий для кон-
кретного предприятия, уровне отраслевой конкуренции 
и производственными и организационно-управленче-
скими ресурсами.

Последние несколько лет Россия показывает поло-
жительную динамику в мировых рейтингах, посвящен-
ных инновационной активности, например, рейтинг гло-
бальной конкурентоспособности Global Competitiveness 
Index: Россия поднялась с 63 в 2010 г. до 43 места в 2019 
г.; рейтинг развития инноваций Global Innovation Index 
Россия в 2019 года заняла 46 место; в рейтинге Doing 
Business Россия заняла 28 место. Все вышеперечислен-
ные рейтинги говорят об улучшении бизнес-среды в 
стране. 

Тем не менее, на данный момент уровень НИОКР, 
которые способны быть коммерчески интересными – 
достаточно низкий. Основная задача - это формирова-
ние технологических команд предпринимателей и их 
стабильное финансирование. По данным исследований 
ежегодного Национального доклада об инновациях 
(2018), составляемого РВК совместно с Министерством 
экономического развития России и Экспертным советом 
при Правительстве РФ, по динамике показателей можно 
сделать следующие выводы:

1. В России внедрение инноваций и вывод на рынок 
имеет сравнительно небольшой опыт, чем зарубежом. В 
России это около 25 лет, в других странах формирование 
коммерческих инноваций для создания инновационной 
экосистемы заняло более существенный временной про-
межуток. Тем не менее, тенденция по развитию иннова-
ций только наращивает свои темпы в России; 

2. Государственная поддержка не имеет системного 
принципа. Программы поддержки проводятся по кон-
кретным сферам деятельности и в отдельных кластерах. 
Механизмы государственной инновационной политики 
пока не сложились в полноценный и сбалансированный 
портфель (Policy Mix);

3. Недостаток мер по поддержке коммерциализации 
инноваций. Конечные показатели - доля экспорта техно-
логий, доля венчурных инвестиций в составе ВВП, сред-
ний чек венчурной сделки, несмотря на положительную 
динамику, увеличиваются очень медленно. 

Также практика показывает, что международные 
компании, работающие в России, намного активнее в 
плане инноваций: иностранные компании чаще, в два 
раза, выводят новые продукты на рынок, чем россий-
ские компании. Также показатель введения новых тех-
нологий и бизнес-процессов выше в 1,5 раза у междуна-
родных компаний, чем российских. Заинтересованными 
лицами во внедрении инноваций чаще выступают топ-
менеджмент компаний или спецподраздления, которые 
ответственны за инновации.

На данный момент большинство организаций схо-
дятся во мнении, что управление в рамках процессного 
подхода – одна из ведущих составляющих для обеспече-
ния конкурентоспособности на рынке. Процессный под-
ход в управлении направлен на координацию действий 
подразделений организации с целью получения кон-
кретного результата, позволяющая представить взаимо-
действие в виде формальной системы между службами. 
Такая система представляет возможность использовать 
различные инструменты для совершенствования про-
цессов компании и повысить эффективность формиро-
вания бизнес-экосистем.

BPM – концепция управления, которая использует 
бизнес-процессы как актив, помогающие в операцион-
ной деятельности, ее развитии и адаптивности бизнеса. 

Для развития и увеличения эффекта от операционной 
деятельности должны использовать принцип обратной 
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связи, который позволит быстро меняться в условиях 
внешней среды с помощью четкой последовательности 
операций: результирующие показатели хозяйственной 
деятельности; обозначение внешних факторов для пред-
приятия; формирование стратегии развития бизнеса; 
принятие решений и их реализация; совершенствование 
бизнес-процессов. 

Согласно Э. Демингу, все нововведения должны про-
водиться непрерывным циклом и проверяться также на 
каждом цикле. Новшества могут касаться разных аспек-
тов деятельности предприятия. Два основных направле-
ния оптимизации деятельности организации как единой 
системы: своевременное обеспечение администрации 
компании необходимой информацией и механизмами 
для принятия решения и экосистема предприятия имеет 
достаточные ресурсы для управлением изменениями в 
случае необходимости. 

Результаты. Управление изменениями в компании, 
на сегодняшний день, становится важным фактором в 
повышении конкурентоспособности. Чтобы выполнять 
данное условие, управление изменениями должны про-
исходить на «автомате». Тем не менее, в российских 
компаниях, в большинстве случаев управление измене-
ниями проводится по мере необходимости. Процессный 
подход необходимо внедрять во весь функционал пред-
приятия, а не только в планировании ресурсов, в связи 
с этим, бизнес-процессы должны связывать всю дея-
тельность и сферы управления – от документооборота 
до планирования ресурсов. Процессные инновации на-
прямую способствуют эффективности предприятия, 
увеличение производительности и сокращение произ-
водственных издержек. 

Для эффективной работы и управления всеми вза-
имодействующими процессами у каждой организации 
есть своя система BPM – это совокупность всех бизнес-
процессов, методик и механизмов для исполнения и реа-
лизации этой совокупности. 

Основное преимущество внедрения BPM – это широ-
кое использование не только для обслуживания контр-
агентов, но и возможность автоматизации внутренних 
процессов, что способствует увеличению масштабов 
производства без привлечения дополнительных челове-
ческих ресурсов. 

Оценить уровень внедрения в управление процесс-
ного подхода с помощью оценки процессной зрелости. 
Данный вид оценки был предложен компанией Garther, 
опросы показывают, что многие компании уже занима-
ются вопросом внедрения процессных инноваций. В то 
же время возможность внедрения напрямую зависит от 
сферы деятельности компании. В компаниях финансово-
го сектора, телекоммуникационного и секторе торговли 
процессный подход уже активно применяется. Причины 
низких показателей процессной зрелости: отсутствие 
необходимой инфраструктуры внутри предприятия, 
полного цикла структуры бизнес-процессов. Также, не-
обходимо отметить, что не менее важный фактор – это 
описание бизнес-процессов. Основными целями опи-
сания бизнес-процессов – регламентация, стандартиза-
ция, автоматизация и оптимизация процессов. В боль-
шинстве случаев организации описывают процессы с 
перспективой автоматизации, но также стандартизация 
имеет существенную роль. Информационные системы 
отвечают за обеспечение сервисной поддержки функци-
онирования бизнес-процесса, например, CRM-система 
управляет процессом продаж и взаимодействием с 
контрагентами. 

Возможно провести классификацию сервисов для 
бизнес-процессов, которые зависят от частоты обновле-
ния программного обеспечения: 

1. системы, которые обладают низким уровнем из-
менчивости – требуют редко обновления;

2. системы – дифференциаторы, например CRM, 
CAD/CAM. Такого рода системы обеспечивают опреде-
ление изменяемых блоков, которые являются ключевы-

ми особенностями для бизнеса;
3. системы с инновационными решениями, предна-

значенные для информатизации процессов. 
Здесь BPM система выступает интегратором второго 

и третьего вида систем. Целесообразно вкладывать ин-
вестиции именно в такого рода системы для эффектив-
ного информационного обеспечения бизнес-процессов. 

На данный момент существуют большое количество 
сервисов в сфере BPM. Их можно разделить на два на-
правления:

- средства моделирования, интеграция и разработка 
web-форм;

- решения для исполнения бизнес-процессов и сбор 
данных для аналитики о выполнении.

Отдельные элементы можно увидеть в ИТ-решениях 
и сервисах, BPM – проекты уже пользуются массовым 
спросом для улучшения деятельности организаций. 

Первостепенным эффектом от внедрения процессно-
го подхода является управляемость бизнес-процессами, 
соответственно, в дальнейшем происходит сокращение 
временных издержек по этим процессам, следовательно, 
и общее сокращение ресурсов на выполнение процессов. 

Однако, эффект от внедрения не всегда полностью 
соответствует ожиданиям. Это может говорить о слабой 
проработке проектов или непрофессионализм исполне-
ния. К признакам, которые являются барьером для вне-
дрения процессного подхода можно отнести:

- отсутствие финансирования;
- нет понимания необходимости со стороны бизнеса;
- нет поддержки со стороны персонала;
- нет соответствующего подразделения для введения 

инноваций; 
- отсутствие конкуренции;
- низкий уровень квалификации;
- бюрократия. 
Необходимо отметить, что чаще в организациях на-

блюдается игнорирование основных постулатов концеп-
ции BPM, что влечет неудачи во внедрении. Частой при-
чиной является недостаток знаний по BPM, завышенные 
ожидания от процесса и отсутствие долгосрочной пер-
спективы. Для успешного внедрения необходим четкий 
контроль со стороны топ-менеджмента организации. 
Это основное в применении технологии – управлять 
компанией нужно через процессы, которая обеспечивает 
ее клиентоориентированность и адаптивность на рынке. 

Система BPM – это способ улучшения операцион-
ной деятельности, но не стратегический инструмент. 
Операционная деятельность несет в себе потенциал для 
повышения эффективности деятельности предприятия 
за счет грамотного управления изменениями, тесной ин-
теграции с партнерами и вовлечение новых. 

Выводы. Невозможно создать универсальный меха-
низм формирования стратегии инновационного разви-
тия для всех предприятий. Суть эффективной иннова-
ционной деятельности составляет развитие инновацион-
ного аспекта, обеспечивающее взаимодействие техноло-
гических новшеств, его внедрения и распространения. 
Систематизация в разработке стратегии инновационной 
деятельности направлена на обеспечение и структуриза-
цию процессов всего функционала предприятия, разви-
тие новых видов инноваций – маркетинговые, процесс-
ные, технологические, которые позволят обеспечить 
полный жизненный цикл и даст возможность предпри-
ятиям создавать новую качественную продукцию. 

В связи с этим, необходимо провести ряд стратегиче-
ских установок инновационной деятельности: 

- на каждом уровне жизненного цикла инновацион-
ной деятельности определить уровень развития деятель-
ности;

- для реализации непрерывного процесса инноваци-
онной деятельности определить стратегию взаимодей-
ствия с контрагентами;

- при реализации инновационного проекта необхо-
димо сформировать команду опытных профессионалов;
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- для изучения внешней среды, выявления показа-
телей или индикаторов деятельности компании обеспе-
чить проведение маркетинговых исследований;

- определить основные цели и задачи направлений 
развития инновационной деятельности с учетом про-
веденных исследований по перспективам развития и по 
текущему положению деятельности предприятия. 

Предпринимателям для сохранения своих позиций 
и опережения конкурентов, в условиях постоянно изме-
няющейся внешней среды, появления новых информа-
ционных технологий и бизнес-процессов, необходимо 
быть в постоянном режиме обновления и совершенство-
вания бизнес-процессов. 
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Аннотация. В настоящее время отрасль здравоохранения характеризуется несбалансированностью кадрового 
состава и дефицитом врачей по ряду медицинских специальностей. Одним из примеров гиперразвития под влияни-
ем рыночных условий можно считать рынок стоматологических услуг, который раньше других сегментов подверг-
ся коммерциализации. В ходе исследования кадрового обеспечения рынка стоматологических услуг РФ использо-
ваны статистические данные о числе самостоятельных стоматологических учреждений в стране, количестве ЛПУ 
со стоматологическими отделениями (кабинетами), общей численности врачей-стоматологов и обеспеченности 
ими населения за период 2005-2018 годов. Для сравнительной оценки обеспеченности здравоохранения врачами-
стоматологами проведен анализ динамики общей численности врачей в разрезе основных медицинских специаль-
ностей, с целью выявления места врачей-стоматологов в общей структуре. Установлено, в 2015-2018 годах отме-
чается сокращение общего количества врачей, как в абсолютном, так и относительном выражении. При этом врач-
стоматолог является одной из наиболее многочисленных врачебных специальностей, которая в 2018 году имеет 
3-ю позицию, уступая обобщенным группам врачей терапевтического и хирургического профилей. В расчете на 10 
тыс. населения врачи-стоматологи занимают 5-ю позицию среди основных медицинских специальностей, уступая 
педиатрам, терапевтам, хирургам и акушерам-гинекологам. Отмечается увеличение количества врачей-стоматоло-
гов при сокращении числа стоматологических поликлиник и отделений (кабинетов) в государственных лечебных 
учреждениях. Это связано с тем фактом, что значительная часть специалистов данного профиля работает в коммер-
ческих медицинских организациях. Рынок платных стоматологических услуг в настоящее время является одним из 
наиболее развитых, поскольку спрос населения на качественную стоматологическую помощь высок, а доступность 
и качество медицинской помощи в бюджетных лечебных учреждениях пока недостаточны.

Ключевые слова: здравоохранение, рынок стоматологических услуг, кадровое обеспечение, врачи-стоматоло-
ги.
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Abstract. The healthcare industry is currently characterized by an unbalanced workforce and a shortage of doctors in 

many medical specialties. The dental services market, which has been commercialized before other segments, is one exam-
ple of hyper-development under the influence of market conditions. Statistical data on the number of independent dental 
institutions in the country, the number of medical institutions with dental departments (offices), the total number of dentists 
and their provision of the population for the period 2005-2018 years were used in the study of staffing of the market of 
dental services in the Russian Federation. The analysis of the dynamics of the total number of doctors in the context of the 
main medical specialties was carried out for a comparative assessment of the provision of health care by dentists in order 
to identify the place of dentists in the General structure. It was revealed that in 2015-2018 years there was a decrease in the 
total number of doctors in both absolute and relative terms. Dentist is one of the most numerous medical specialties, which 
in 2018 year occupies the 3rd position, behind the generalized groups of doctors of therapeutic and surgical profile. In the 
calculation of 10 thousand population dentists occupy the 5th position among the main medical specialties, behind pediatri-
cians, therapists, surgeons and obstetricians-gynecologists. There is an increase in the number of dentists with a reduction in 
the number of dental clinics and departments (offices) in state medical institutions. This is due to the fact that a significant 
number of specialists in this field work in commercial medical organizations. The market of paid dental services is currently 
one of the most developed, since the population’s demand for quality dental care is high, and the availability and quality of 
medical care in budget medical institutions is still insufficient.

Keywords: health care, dentistry, medical personnel market, shortage of doctors, dentists surplus, staff imbalance.

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 

важными научными и практическими задачами. Здраво-
охранение играет ключевую роль в обеспечении каче-
ства жизни населения. При этом в отрасли становится 
все больше доля частного сектора. Стоматология одно 
из первых направлений медицинской помощи, которое 
активно перешло к оказанию платных медицинских ус-
луг за счет средств граждан. Во многом это предопре-
делило лучшие экономические условия работы врачей-
стоматологов, что способствовало интересу у абитури-
ентов медицинских вузов именно к этой специализации. 
На данный момент число врачей-стоматологов является 
непропорционально высоким, что предопределяет уточ-
нение государственной стратегии в области управления 
рынком труда медицинских кадров. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы.

Отрасль здравоохранения в настоящее время харак-
теризуется несбалансированностью кадрового состава 
и дефицитом врачей по ряду важнейших специально-
стей. Как отмечают многие исследователи [1-4], теку-
щая ситуация складывается таким образом, что рынок 
медицинских кадров перенасыщен врачами по тем спе-
циальностям, которые являются наиболее престижными 
и высокооплачиваемыми. Другие же направления, явля-
ющиеся стратегически и социально значимыми, но в то 
же время менее престижными и оплачиваемыми, испы-
тывают отчетливый «кадровый голод». Все это оказы-
вает негативное влияние на функционирование отрас-
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ли здравоохранения в целом, снижая результативность 
процессов диагностики и лечения и, как следствие, не 
позволяет в полной мере реализовывать потенциал от-
расли и повышать здоровье населения [5-7]. 

К числу основных факторов, определяющих дефицит 
кадров в бюджетной сфере здравоохранения, относится 
активное развитие в последние годы рынка платных 
медицинских услуг (ПМУ), что формирует отток ква-
лифицированных специалистов в коммерческий сек-
тор, поскольку последний предлагает для медицинского 
персонала более благоприятные условия труда и уровня 
его оплаты [8-10]. Помимо этого, рынок ПМУ способ-
ствует перераспределению потока платежеспособных 
пациентов из бюджетных учреждений в коммерческие 
медицинские центры, что также обусловлено более вы-
соким уровнем применяемых технологий диагностики и 
лечения, качества и сервиса обслуживания пациентов, 
по сравнению с государственными учреждениями. В 
результате, бюджетное здравоохранение, априори име-
ющее ограниченность и дефицит финансирования, ока-
зывается без ряда наиболее квалифицированных специ-
алистов и со сниженным потоком пациентов, которые 
могли бы приносить дополнительный доход лечебным 
учреждениям, получая услуги, в том числе, и на платной 
основе. Даже несмотря на то, что цены на ПМУ в бюд-
жетных учреждениях значительно ниже, чем в частных 
центрах, пациенты в большинстве своем предпочитают 
получать их в коммерческих медицинских организаци-
ях, поскольку над стоимостью превалирует уровень ка-
чества и сервиса предоставляемых услуг [11-14]. 

К одной из основных причин сложившейся ситуации, 
по мнению исследователей [15, 16], относятся рыночные 
условия текущего функционирования отрасли, которые 
определяют спрос и предложение на те или иные услуги, 
формируют ценообразование и диктуют свою «моду», 
определяя востребованность или невостребованность 
того или иного профиля медицинской деятельности. При 
этом в расчет не берется социальная и стратегическая 
значимость отдельных направлений, развитие и поддер-
жание которых необходимо для сохранения националь-
ной безопасности страны, что и определяет «перекос» в 
развитии ряда отдельных медицинских специальностей. 
Одним из ярких примеров гиперразвития под влиянием 
рыночных условий считается рынок стоматологических 
услуг, на котором сегодня отмечается профицит врачей, 
численность которых как абсолютная, так и в расчете на 
душу населения, является одной из наибольших и сопо-
ставима с врачами-педиатрами. Кроме этого, стоматоло-
гические услуги являются одним из наиболее востребо-
ванных и в то же время дорогостоящих видов медицин-
ской помощи, что также определяет активное развитие 
данного рынка [17-19]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать диспропор-

ции на рынке труда среди врачей различных специаль-
ностей. 

Постановка задания. Для оценки обеспеченности 
системы здравоохранения врачами-стоматологами был 
проведен анализ динамики общей численности врачей, 
в том числе в разрезе основных специальностей, с це-
лью выявления рейтинга врачей-стоматологов в общей 
структуре.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В ходе исследования рынка стоматологи-
ческих услуг РФ использованы статистические данные 
о числе самостоятельных стоматологических учрежде-
ний в стране, количестве ЛПУ со стоматологическими 
отделениями (кабинетами), общей численности врачей 
и обеспеченности населения ими в разрезе различных 
специальностей в период 2005-2018 гг. [20]. В качестве 
базисного был принят 2005 год, поскольку он предше-
ствует реализации Национального проекта «Здоровье». 
Следующей контрольной точкой является 2010 год, 
отражающий первые итоги реализации данного нацио-

нального проекта. Целесообразность рассмотрения 2015 
года обусловлена тем фактом, что он ознаменовался на-
чалом масштабной оптимизации в отрасли. Для оценки 
данных использовались статистический метод анализа 
динамики показателей и трендовый анализ.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Общее число самостоятельных стоматологиче-
ских поликлиник в РФ имеет устойчивую тенденцию к 
снижению. Если в 2005 году их насчитывалось 887, то 
к 2018 году данный показатель снизился до 652. Стоит 
отметить, что ускорение темпов снижения числа стома-
тологических поликлиник в РФ отмечается в 2015 году, 
когда их стало чуть более 700 (рисунок 1). 

Источник: Составлено автором на основе данных 
Росстата [20]

Рисунок 1 - Динамика числа стоматологических по-
ликлиник в РФ за 2005-2018 гг.

В свою очередь, число лечебно-профилактических 
учреждений (ЛПУ), имеющих стоматологические отде-
ления в 2005 году составляло 9235, а уже спустя 5 лет 
снизилось практически вдвое – 4870. Последующие 8 
лет данный показатель варьировал волнообразно, еще 
снизившись в 2015 году до 4081 и немного увеличив-
шись в 2016 году до 4228. В последние 2 года происхо-
дит дальнейшее снижение числа ЛПУ, имеющих стома-
тологические отделения или кабинеты, до 4052 (рисунок 
2). 

Источник: Составлено автором на основе данных 
Росстата [20]

Рисунок 2 - Динамика числа лечебно-профилакти-
ческих организаций, имеющих стоматологические от-

деления (кабинеты), в РФ за 2005-2018 гг.

Для целей оценки обеспеченности системы здраво-
охранения РФ врачами-стоматологами был проведен 
анализ динамики общей численности врачей, в том 
числе в разрезе основных специальностей, с целью вы-
явления места врачей-стоматологов в общей структуре. 
Сортировка показателей произведена по данным 2018 
года в порядке уменьшения количества врачей-специ-
алистов (таблица 1). 

Общая численность врачей в РФ в 2010 году име-
ла наибольшее значение за исследуемый период (715,8 
тыс. чел.), а наименьшее - в 2017 году (673 тыс. чел.). В 
целом можно отметить волнообразный характер вариа-
ции исследуемого показателя, причем в 2017-2018 годах 
наблюдается его снижение относительно уровня 2005 
года. В разрезе медицинских специальностей, наиболее 
многочисленными являются врачи терапевтического 
профиля. Так, в 2005 году в стране насчитывалось по-
рядка 159,7 тыс. терапевтов, а к 2015 году данный по-
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казатель возрос до 167,6 тыс. человек, что является наи-
большим значением. 

Таблица 1 - Динамика численности врачей в РФ в 
разрезе отдельных специальностей в 2005-2018 гг.

Численность терапевтов в стране является наиболь-
шей, причем с большим отрывом по сравнению с прочи-
ми специальностями. Вторую позицию по многочислен-
ности занимают хирурги, что также ожидаемо, учитывая 
роль врачей данного профиля для сохранения жизни и 
здоровья населения. Несмотря на аналогичный волноо-
бразный характер вариации численности хирургов, мож-
но выделить общую тенденцию к увеличению значения 
показателя до 72 тыс. чел. в сравнении с 65 тыс. чел. в 
2005 году. Третью позицию по численности занимают 
врачи-стоматологи, которых сегодня в РФ насчитывает-
ся 60,5 тыс. человек. Наибольшее значение показателя 
можно выделить в 2015 году, когда в РФ было более 63 
тыс. стоматологов, а значительное его снижение – до 
59,7 тыс. чел. отмечается в 2017 году. В целом можно го-
ворить о том, что количество врачей-стоматологов в РФ 
в последние годы имеет тенденцию к снижению. Также 
многочисленными являются врачи-педиатры, которые в 
2005 году занимали вторую позицию (68 тыс. чел.), но к 
2018 году произошло снижение их численности до 58,3 
тыс. чел., в результате чего данная специальность по 
численности врачей стала уступать стоматологам, заняв 
4-ю позицию. Четыре выделенные профиля являются 
лидерами по количеству специалистов и имеют значи-
тельный отрыв от других медицинских специальностей. 
Самыми немногочисленными являются врачи по лечеб-
ной физкультуре и спорту (3,9 тыс. чел. в 2018 году), а 
также фтизиатры (8,1 тыс. чел. в 2018 году).

Таким образом, можно говорить о том, что врач-
стоматолог является одной из наиболее многочислен-
ных врачебных специальностей, занимая 3-ю позицию в 
2018 году, уступив лишь объединенным группам врачей 
терапевтического и хирургического профилей. Это сви-
детельствует о высокой обеспеченности здравоохране-
ния страны врачами-стоматологами.

В свою очередь доля стоматологов в общем количе-
стве врачей находится в интервале от 8,47% в 2010 году 
до 8,98% в 2005 и 2015 годах и имеет незначительную 
вариацию, в пределах 8-9%. В последние 3 года наблю-
дается тенденция к росту доли стоматологов до 8,89% 
(рисунок 3). 

Источник: Составлено автором на основе данных 
Росстата [20]

Рисунок 3- Динамика доли стоматологов в общей 
структуре численности врачей в РФ в 2005-2018 гг.

Показатель обеспеченности врачами в расчете на 10 
тыс. жителей позволяет оценить, насколько население 

страны обеспечено специалистами по основным меди-
цинским специальностям, что влияет на доступность ме-
дицинской помощи. Так, общая обеспеченность врачами 
до 2010 года имела тенденцию к росту до 50,1 чел. на 10 
тыс. населения, что является наибольшим значением за 
рассматриваемый период. В 2015-2017 гг. наблюдается 
устойчивый тренд к снижению обеспеченности врачами 
до 45,9 чел. на 10 тыс. населения, что связано с реализа-
цией мероприятий по оптимизации ресурсов в здравоох-
ранении. Следствием этого стал значительный дефицит 
кадров, который удалось несколько снизить в 2018 году, 
когда обеспеченность врачами возросла до 46,4 чел. на 
10 тыс. населения (таблица 2). 

Таблица 2 - Динамика обеспеченности врачами в РФ 
в разрезе отдельных специальностей в 2005-2018 гг.

Анализ в разрезе профилей медицинской деятель-
ности и сортировка в порядке уменьшения значения 
показателя обеспеченности в 2018 году, позволил уста-
новить, что самый высокий уровень обеспеченности на-
селение имеется по профилю педиатрия – 19,7 чел. на 
10 тыс. населения. Однако, данный показатель практи-
чески вдвое ниже аналогичного в 2005 году (32,4 чел. 
на 10 тыс. населения), когда отмечалась самая высокая 
обеспеченность детского населения страны педиатра-
ми. Вторую позицию занимают врачи терапевтического 
профиля, уровень обеспеченности которыми практиче-
ски не меняется в рассматриваемом периоде и состав-
ляет около 11 чел. на 10 тыс. населения. Далее следуют 
акушеры-гинекологи, средний уровень обеспеченности 
которыми во всем исследуемом периоде составляет око-
ло 5,5 чел. на 10 тыс. женского населения. Четвертую 
позицию занимаю врачи-хирурги, обеспеченность кото-
рыми практически не варьирует в исследуемом перио-
де и составляет чуть менее 5 чел. на 10 тыс. населения. 
Врачи-стоматологи входят в пятерку лидеров по уровню 
обеспеченности в расчете на 10 тыс. населения, который 
составляет чуть более 4 чел. Обеспеченность врачами 
других специальностей практически не меняется и не 
превышает и 2 чел. на 10 тыс. населения. 

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Проведенное исследование по-
зволило выявить ряд тенденций, протекающих на стома-
тологическом рынке РФ. Во-первых, в бюджетной сфере 
отмечается снижение количества, как государственных 
стоматологических поликлиник, так и стоматологиче-
ских отделений бюджетных ЛПУ. По-нашему мнению, 
данный факт во многом обусловлен активным ростом 
числа коммерческих стоматологических центров и ка-
бинетов, что приводит к снижению нагрузки на бюджет-
ные учреждения стоматологического профиля и, соот-
ветственно, к сокращению их количества. Во-вторых, по 
абсолютному значению численность врачей-стоматоло-
гов является значительной и практически сопоставима 
с количеством хирургов и педиатров. Это определяется 
высокой потребностью во врачах данного профиля, как 
в рамках бюджетной системы здравоохранения, так и в 
коммерческом секторе. В расчете на 10 тысяч населе-
ния врачи-стоматологи занимают 5-ю позицию среди 
основных медицинских специальностей, уступая педи-
атрам, терапевтам, хирургам и акушерам-гинекологам. 
Полученный результат связан с тем, что педиатры и 
акушеры-гинекологи оказывают медицинские услуги 

Reprintseva Elena Vasilievna
ASSESSMENT OF CHANGES IN THE STAFFING ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 291

экономические
науки

определенной группе населения – детям и женщинам 
соответственно, численность которых меньше общей 
численности населения в стране. Стоматологи же оказы-
вают медицинскую помощь населению всех возрастных 
и гендерных групп, что статистически приводит к более 
низкому рейтингу по удельному показателю обеспечен-
ности, чем по абсолютному количеству врачей. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. 
В ходе исследования кадрового обеспечения рынка 

стоматологических услуг РФ установлено, что врач-
стоматолог является одной из наиболее многочислен-
ных врачебных специальностей, которая в 2018 году за-
нимает по общему количеству 3-ю позицию, следуя за 
обобщенными группами врачей терапевтического и хи-
рургического профиля. В расчете на 10 тыс. населения 
врачи-стоматологи занимают 5-ю позицию среди основ-
ных медицинских специальностей, уступая педиатрам, 
терапевтам, хирургам и акушерам-гинекологам. На 
фоне сокращения числа стоматологических поликлиник 
и отделений в государственных лечебных учреждениях 
отмечается увеличение количества врачей-стоматоло-
гов до 60,5 тыс. человек. Это связано с тем, что значи-
тельная часть специалистов данного профиля работает в 
коммерческих медицинских организациях. Рынок плат-
ных стоматологических услуг в настоящее время явля-
ется одним из наиболее развитых в здравоохранении. 
Несмотря на высокую стоимость, услуги врачей-сто-
матологов коммерческих клиник пользуются большим 
спросом, поскольку в рамках программы государствен-
ных гарантий бесплатного оказания медицинской помо-
щи получить качественную стоматологическую услугу, 
выполненную с использованием современных материа-
лов и технологий лечения, крайне затруднительно. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Говоря о врачебных кадрах, которые в на-
стоящее время на этапе обучения и переобучения имеют 
определенную свободу выбора профиля медицинской 
деятельности, становится очевидным, что их приори-
теты направлены в сторону наиболее перспективных и 
высокооплачиваемых специальностей, приводя к росту 
дефицита кадров по другим направлениям. Учитывая 
стратегическую значимость отрасли здравоохранения 
для сохранения национальной безопасности и ее преи-
мущественно государственную принадлежность, по на-
шему мнению, на законодательном уровне необходимо 
сформировать систему мероприятий по поддержанию 
кадрового баланса здравоохранения и обеспечения от-
расли необходимым количеством узконаправленных 
специалистов. 
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Аннотация. Одной из главных проблем отечественного фармацевтического рынка является высокая зависи-
мость от импорта. Подавляющее большинство предлагаемой на фармацевтическом рынке продукции имеет ино-
странное происхождение, а удельный вес отечественных лекарственных средств невысок. Введенные в 2014 году 
санкции и возникшие ограничения отразились на фармацевтическом рынке и его конъюнктуре, а также обострили 
вопрос обеспечения лекарственной безопасности РФ. В ходе исследования были рассмотрены показатели импорта 
на фармацевтическом рынке РФ, а именно доля импорта в общем объеме рынка, динамика и структура объема 
поставок зарубежных препаратов в стоимостном и натуральном выражении, выявлены сложившиеся тенденции. 
Установлено, что в настоящее время фармацевтический рынок РФ имеет высокую импортозависимость, обуслов-
ленную низкой конкурентоспособностью отечественного фармацевтического производства по сравнению с евро-
пейскими странами. Введённые в отношении РФ санкции в некоторой степени способствовали снижению доли им-
порта на отечественном фармацевтическом рынке, однако его удельный вес остается значительным (70% от общего 
объема рынка в стоимостном выражении и 39% в натуральных показателях). Снижение импортозависимости и 
обеспечение лекарственной автономии РФ входит в число актуальных стратегических задач, достижение которой 
сталкивается с рядом трудностей. Главной проблемой в обеспечении независимости фармацевтического рынка РФ 
от импорта является низкий уровень частных инвестиций и недостаточная финансовая поддержка фармацевтиче-
ской отрасли со стороны государства. 
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Abstract. One of the main problems of the current development of the domestic pharmaceutical market is its high de-

pendence on imports. The situation is such that today the vast majority of products offered on the pharmaceutical market are 
of foreign origin, and the proportion of domestic products is low. The sanctions introduced in 2014 made us look differently 
at the current situation, as the resulting drug restriction immediately affected the market and its market conditions, as well 
as sharpened the issue of ensuring drug autonomy of the Russian Federation. The study examined import indicators in the 
pharmaceutical market of the Russian Federation, namely, the share of imports in the total market volume, dynamics and 
structure of imports in value and kind, identified prevailing trends and their impact on ensuring drug safety in the Russian 
Federation. It is established that today the pharmaceutical market of the Russian Federation has a high import dependence 
due to the low competitiveness of domestic pharmaceutical production compared to the European one. Although the sanc-
tions imposed on the Russian Federation helped to reduce the share of imports in the domestic pharmaceutical market, its 
share is still significant today (70% of the total market in value terms). Reducing import dependence and ensuring full drug 
autonomy of the Russian Federation is one of the urgent strategic tasks, the achievement of which faces a number of difficul-
ties. The main problem in ensuring the independence of the Russian Federation from imports in the pharmaceutical market 
is the lack of private investment and the inability of the state to provide adequate financial support to the industry.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Одной из 
стратегически значимых проблем отечественного фар-
мацевтического рынка является высокая зависимость 
от импорта. Ситуация складывается таким образом, что 
сегодня подавляющее большинство предлагаемой на 
фармацевтическом рынке продукции имеет иностранное 
происхождение, а удельный вес отечественных лекар-
ственных препаратов (ЛП) является невысоким [1, 2]. В 
результате, высокая импортозависимость может поста-
вить под угрозу национальную безопасность страны в 
части лекарственного обеспечения. Отчетливое понима-
ние этого возникло с изменением внешнеполитической 
ситуации в 2014 году и вводом санкций в отношении РФ 
со стороны европейских стран. В результате этого про-
изошла стагнация на фармацевтическом рынке РФ и из-
менилась его конъюнктура [3, 4]. 

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-

торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. По мнению ряда 
исследователей [5-7], введенные санкции способствова-
ли замедлению инвестиционной активности в фармацев-
тической отрасли, а также привели к увеличению уровня 
инфляции, что лишь усугубило структурный кризис в 
экономике страны.

При этом, ряд авторов [8-10] сходятся во мнении, 
что сложившаяся ситуация, характеризующаяся жестки-
ми условиями, пойдёт лишь на пользу отечественному 
рынку, став значимой предпосылкой для развития вну-
треннего потенциала, что в конечном итоге сформирует 
устойчивую платформу национальной экономики.

По мнению других исследователей [11-13], данные 
обстоятельства могут поставить под угрозу развитие 
фармацевтической отрасли РФ, поскольку она имеет вы-
сокую зависимость от импорта, а разрыв отношений с 
основными странами-импортерами ЛП способен нару-
шить сформировавшиеся рыночные процессы.

 Российский фармацевтический рынок сегодня оста-
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ется импортоориентированным, причем как в части вво-
за готовых лекарственных средств, так и закупки суб-
станций, а также оборудования и комплектующих для 
фармацевтических предприятий. В существующих усло-
виях, основным вектором развития фармацевтического 
рынка стала реализация стратегии импортозамещения, 
в рамках которой необходимо добиться полного удов-
летворения потребностей населения в качественных 
ЛП, имеющих высокую доступность и адекватную сто-
имость [14-16]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Изучить влияние им-

портозависимости фармацевтического рынка РФ на 
возможность обеспечения лекарственной безопасности 
страны.

Постановка задания. Анализ показателей импорта на 
фармацевтическом рынке РФ, а именно доли импортных 
ЛП в общем объеме рынка, динамики и структуры объ-
ема импортной продукции в стоимостном и натураль-
ном выражении, выявление сложившихся тенденций и 
их влияние на обеспечение лекарственной безопасности 
РФ.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались аналитические 
данные DSM Group [17] за период 2013-2018 гг. о дина-
мике развития импорта ЛП на фармацевтическом рынке 
РФ. Начало периода исследования определяется 2013 
годом, как предшествующем ухудшению политической 
и экономической обстановки в стране на фоне санкци-
онного давления. Анализ импорта на фармацевтическом 
рынке РФ проводился с использованием различных ме-
тодов и подходов к исследованию, среди которых: обоб-
щение и интеллектуальный анализ данных, общенауч-
ные и статистические методы [18, 19]. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Общий стоимостной объем лекарственных средств 
зарубежного производства на фармацевтическом рынке 
РФ имеет волнообразный характер вариации, вызван-
ный изменением внешнеполитической конъюнктуры. 
Так, если в 2013 году объем импорта был равен более 
14,9 млн. дол., то уже в 2014 году данное значение сни-
зилось до 13,1 млн. дол., а в 2015 году – до 8,7 млн. дол., 
что является наименьшим значением за исследуемый 
период и обусловлено вводом санкций в отношении РФ 
со стороны Евросоюза, страны которого прежде были 
основными импортерами ЛП в РФ. В последние 3 года 
отмечается тенденция к росту объема зарубежных ЛП на 
фармацевтическом рынке РФ, который к 2017 году до-
стиг 10,8 млн. дол., а к 2018 году несколько сократился 
до 10,5 млн. дол., что значительно ниже докризисного 
уровня (рисунок 1). 

Рисунок 1 – Динамика объема зарубежных ЛП в РФ 
в стоимостном выражении в 2013-2018 гг.

Рассматривая объем импорта ЛП в натуральном вы-
ражении (упаковках) также можно выявить устойчивую 
тенденцию к его снижению, но более низкими темпами. 
Так, если в 2013 году объем импорта составил более 2,9 
млрд. уп., то уже в 2014 году данный показатель сокра-
тился до 2,7 млрд. уп. В период 2015-2017 гг. отмечается 
незначительная вариация показателя, а в 2018 году наи-
более заметное снижение до 2,28 млрд. уп., что является 

наименьшим значением за весь рассматриваемый пери-
од (рисунок 2). 

Рисунок 2 – Динамика объема импортных ЛП в РФ 
в натуральном выражении в 2013-2018 гг.

Изучение структуры фармацевтического рынка РФ 
по производственному признаку показывает, что в сто-
имостном выражении доля импортных ЛП в 2014 году 
возросла до 76%. В 2015 году отмечается устойчивая 
тенденция к снижению удельного веса зарубежных ле-
карственных средств с 73% до 70%, что связано с нача-
лом реализации программы импортозамещения. Однако 
в настоящее время по-прежнему отмечается высокая им-
портозависимость фармацевтического рынка РФ, на ко-
тором более 70% ЛП имеют зарубежное производство.

Рассматривая долю импорта на фармацевтическом 
рынке РФ в натуральном выражении, наблюдается ана-
логичная ситуация. В период 2013-2014 гг. отмечается 
рост доли зарубежных ЛП (в упаковках) с 43% до 45%, а, 
начиная с 2015 года, произошло снижение их удельного 
веса до 39% (рисунок 3). 

Рисунок 3 – Доля импортных ЛП в общей структуре 
фармацевтического рынка РФ в стоимостном и нату-

ральном выражении в 2013-2018 гг.

В структуре ЛП зарубежного производства в иссле-
дуемом периоде преобладают поставки через представи-
тельства иностранный компаний, доля которых за 6 лет 
возросла на 7% и составила в 2018 году 76,3%, в срав-
нении с 69,3% в 2013 году. Вторую позицию занимает 
импорт через дистрибьютерские компании, удельный 
вес которых составлял в 2013 году более 22,3%, а к 2018 
году снизился до 9,2%. Доля поставок через компании, 
специализирующиеся на прямом импорте, имеет устой-
чивую тенденцию к увеличению в рассматриваемом пе-
риоде с 3,6% до 7,5% (прирост 3,9%). В свою очередь, 
доля закупок отечественных производителей, использу-
ющих зарубежные субстанции, снизилась в 2014 году до 
3,9%, но затем увеличилась до 7% (таблица 1). 

Таблица 1 – Структура поставок зарубежных ЛП на 
фармацевтическом рынке РФ в разрезе различных групп 
импортеров в 2013-2018 гг.

Источник: составлено автором на основе данных 
DSM Group [17]

Главным импортёром среди отечественных произво-
дителей лекарств является «Фармстандарт», доля кото-
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рого по итогам 2018 года составила 39%. На втором ме-
сте завод «Нижфарм» - 18%, третье место у «Верофарм» 
- 10%. Переквалификация отечественных производите-
лей-импортеров связана с процессами «импортозамеще-
ния»: локализацией на заводах препаратов иностранных 
компаний или, как для «Нижфарм» и «Верофарм», пере-
носом производства на отечественные площадки после 
вхождения в международную корпорацию.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Проблему высокой импортоза-
висимости отечественного фармацевтического рынка 
изучают многие авторы [20, 21], подчеркивая, что в по-
следние десятилетия ориентированность на импорт ста-
новится более четкой, поскольку доля зарубежных ЛП в 
общей структуре является подавляющей. Это связано с 
тем фактом, что в настоящее время инвестиционная при-
влекательность отечественных фармацевтических пред-
приятий остается на низком уровне. Намного выгоднее 
вкладывать в закупки и продвижение существующих 
товаров, в том числе импортных, нежели в инновации 
и совершенствование производства. При этом совре-
менный уровень развития фармацевтической науки в 
РФ заметно отстает от развитых стран, что определяет 
низкую конкурентоспособность производимых в стране 
ЛП в сравнении с многими зарубежными. В результа-
те, импортозависимость является серьезной проблемой, 
имеющей значение не только в рамках фармацевтиче-
ского рынка, но и в масштабах всей страны, поскольку 
оказывает существенное влияние на национальную без-
опасность РФ [22]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования уста-

новлено, что фармацевтический рынок РФ в настоящее 
время имеет высокую импортозависимость, обусловлен-
ностью низкой конкурентоспособностью отечествен-
ного фармацевтического производства по сравнению 
с европейским. Введённые в отношении РФ санкции в 
некоторой степени способствовали снижению доли за-
рубежных ЛП на отечественном фармацевтическом 
рынке, однако и сегодня их удельный вес является зна-
чительным: 70% в стоимостном выражении и около 39% 
от общего объема продаваемых упаковок. При этом 
более 76% от общего объема поставок импортных ЛП 
осуществляется через представительства иностранных 
компаний в РФ. Отмечается устойчивое снижение доли 
импорта через дистрибьютеров, удельный вес которых к 
2018 году снизился до 9,2% Это свидетельствует о поте-
ри актуальности дистрибьюции и возрастании роли пря-
мых поставок, которые позволяют минимизировать ко-
личество посредников и избежать «лишних» расходов, 
увеличивающих конечную стоимость импортируемых 
ЛП. Также отмечается тенденция роста доли компаний – 
прямых импортеров до 7,5% и отечественных предпри-
ятий, закупающих импортное сырье и материалы, до 7%. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Снижение импортозависимости и обеспече-
ние полной лекарственной автономии РФ входит в чис-
ло актуальных стратегических задач, реализация кото-
рой требует масштабной модернизации фармацевтиче-
ской отрасли, основанной на инновационном развитии. 
Существующие санкционные ограничения определяют 
важнейшие предпосылки для ее реализации, однако на 
практике достижение данной задачи сталкивается с ря-
дом проблем. По нашему мнению, главной проблемой в 
обеспечении независимости фармацевтического рынка 
РФ от импорта является недостаточная финансовая под-
держка фармацевтической отрасли (и науки, и промыш-
ленности) со стороны государства и низкий уровень 
частных инвестиций. Достичь высокой конкурентоспо-
собности отечественной фармацевтической продукции 
при современном уровне используемых технологий не 
представляется возможными, поскольку фармацевти-
ческое производство является наукоемким, что требует 
постоянных инвестиций в разработку новых ЛП и пере-

оснащение производства. Одним из возможных путей 
привлечения инвестиций в фармацевтическую отрасль 
может стать государственно-частное партнерство, при-
менение которого дало положительные результаты в 
других отраслях. 
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Аннотация. Производство сувенирной продукции – это важная экономическая составляющая сферы турист-
ско-рекреационных услуг региона. Кроме экономического, это производство имеет также и социальное значение, 
поскольку изготовление и продажа сувениров снижают безработицу и повышают занятость местного населения. 
Современный ассортимент сувенирной продукции достаточно обширен и разнообразен. Поэтому для произво-
дителей сувениров достаточно острой и актуальной является проблема формирования ассортиментной политики. 
Особую значимость она приобретает для производителей пищевых сувениров – такая продукция имеет опреде-
ленные сроки годности и должна быть реализована достаточно быстро. Решению указанной проблемы может спо-
собствовать проведение маркетингового исследования, направленного на выявление предпочтений потребителей 
сувенирной продукции. Такое исследование требует тщательной проработки методики его проведения, разработки 
соответствующей программы. Статья посвящена разработке методических аспектов проведения маркетингового 
исследования рынка сувениров (на примере шоколадной продукции). На основе обработки вторичных данных ав-
торами представлена классификация сувенирной продукции. Предложенные авторами статьи методологические 
аспекты основаны на результатах сходных по тематике исследований. В ходе работы анализировались вторичные 
источники информации по двум направлениям: рынок шоколадной продукции и рынок сувениров. Предлагаемые 
авторами методические аспекты содержат цель, задачи исследования, рабочий документ для проведения опроса.
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Abstract. The production of souvenirs is an important economic component of the tourism industry. This production 

is of economic and social importance, since the manufacture and sale of souvenirs reduce unemployment and increase the 
employment of the local population. The modern assortment of souvenir products is quite extensive and diverse. Therefore, 
for manufacturers of souvenirs, the problem of forming an assortment policy is quite acute and relevant. It acquires special 
significance for manufacturers of food souvenirs. These products have specific expiration dates and should be quickly sold. 
The article is devoted to the development of methodological aspects of the marketing research of the souvenir market (for 
example, chocolate products). The authors presented a classification of souvenirs. The methodological aspects proposed. 
This is based on the results of similar studies. In the course of work, secondary sources of information in two areas were an-
alyzed: the market for chocolate products and the market for souvenirs. The methodological aspects proposed by the authors 
contain the purpose, objectives of the study, a working document for the survey.
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Введение. Французское слово «сувенир» (se) «souve-
nir», означающее «помнить, вспоминать», происходит 
от латинского «subvenire» – «приходить на помощь» [1]. 
Сувенир – это предмет, предназначенный напоминать 
о чём-то, например, о посещении туристской дестина-
ции, аттракции, места паломничества туристов и проч. 
[2] Распространение сувенирной продукции за пределы 
определенной местности способствует популяризации 
туристской дестинации, ее природных и архитектурных 
сооружений, искусства, выдающихся личностей, уклада 
жизни местного населения и проч. В качестве сувени-
ров могут выступать различного рода изделия, как руч-
ной работы, так и выполненные на производстве, как 
утилитарные вещи, так и изделия без функционального 
назначения. На основе изучения имеющейся литерату-
ры [3-12] нами была разработана классификация видов 
сувенирной продукции (табл.1).

 Как видим, ассортимент сувенирной продукции до-
статочно обширен и разнообразен. Поэтому для произ-
водителей сувенирной продукции проблема формирова-
ния своей ассортиментной политики является достаточ-
но острой и актуальной. 

В данной статье представлены методические разра-
ботки для организации маркетингового исследования 
рынка сувенирной шоколадной продукции, инициато-
ром проведения которого выступила региональная ком-
пания – производитель сувениров. 

Методология. Основным исследовательским мето-
дом был выбран контент-анализ, который направлен на 
изучение вторичных источников качественно-количе-
ственного анализа их содержания.

В ходе исследования нас интересовали работы, по-
священные изучению рынка сувениров из шоколада. 
Однако подобных исследований нами обнаружено не 
было. В связи нами были проанализированы маркетин-
говые исследования, посвященные изучению рынка шо-
коладной продукции. 

Количество литературных источников, посвященных 
изучению предпочтений потребителей шоколадной про-
дукции, достаточно обширно, в частности их проводили 
в таких городах как: гг. Челябинск, Владивосток, Санкт-
Петербург, Москва, Оренбург и Тагил. Анализ указан-
ных исследований позволили обнаружить следующие 
общие результаты:
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- женщины – основные покупатели шоколадной и 
кондитерской продукции;

- печенье – является наиболее популярным среди 
мучных кондитерских изделий;

- наиболее часто кондитерские изделия респонденты 
приобретают в супер- и гипермаркетах;

- наиболее популярными марками кондитерских 
изделий в России являются: «Бабаевский», «Красный 
Октябрь», «Рот Фронт» и «Марс».

Таблица 1 - Классификация видов сувенирной про-
дукции

Классифи-
кационный 
признак

Вид Назначение / пример

По виду 
рынка (В2В и 
В2С рынок)

Промо-
сувениры

Помощь в продвижении на 
рынок товара или бренда, уве-
личение уровня продаж

Бизнес-
сувениры

Привлечение и поддержание 
интереса партнеров к компа-
нии, выражение хорошего рас-
положения к бизнес-партнеру

VIP-сувениры
Эксклюзивные и дорогостоя-
щие подарки, как правило, в 
единственном экземпляре для 
конкретного человека

Сувенир как 
объект про-
дажи

Товар, удовлетворяющий по-
требность в напоминании 

По виду мате-
риала 

Бумага Блокноты, ежедневники, ка-
лендари

Стекло Посуда, магниты, украшения
Керамика Посуда, магниты, статуэтки

Кожа Одежда, магниты, брелоки, 
обереги, украшения

Ткань, тек-
стиль

Одежда, головные уборы, 
куклы, текстильные изделия, 
зонты, ковры

Дерево (рас-
тения)

Посуда, брелоки, обереги, ста-
туэтки, утварь, мебель, игруш-
ки, головные уборы

Пищевые про-
дукты

Шоколад, конфеты, консервы, 
настойки, бальзамы, чай, торт, 
вода

Пластмасса
Посуда, магниты, куклы, 
игрушки, канцелярские при-
надлежности

Металл Ювелирные украшения, посу-
да, брелоки, статуэтки

Камень Ювелирные украшения, магни-
ты, статуэтки, брелоки

По назначе-
нию

Подарок
Сделать приятное для друзей, 
родственников, коллег по 
работе

Для личного 
пользования Память о поездке

По принад-
лежности к 
туристской 
дестинации

Имеет отно-
шение

Отражает какую-либо спец-
ифику туристской дестинации, 
способствует ее популяриза-
ции

Не имеет от-
ношения

Не отражает специфику ту-
ристской дестинации, не спо-
собствует ее популяризации

Вместе с тем, анализ литературных источников [15-
20] позволил обнаружить некоторые противоречия в 
предпочтениях потребителей кондитерских и шоколад-
ных изделий, в частности:

• в разных городах популярными являются разные 
кондитерские изделия: например, во Владивостоке наи-
более предпочтительным является плиточный шоколад, 
а в Челябинске – конфеты;

• критерии выбора кондитерских изделий у пред-
ставителей разных городов отличны: например, в 
Санкт-Петербурге и Оренбурге потребители чаще ори-
ентируются на вкусовые качества изделия, тогда как в 

Челябинске и Нижнем Тагиле – на свежесть;
• частота потребления кондитерских изделий так-

же различна: например, в Санкт-Петербурге респонден-
ты покупают кондитерские изделия 1 раз в месяц, а в 
Оренбурге несколько раз в неделю.

Кроме того, нами были проанализированы маркетин-
говые исследования, объектом которых выступал рынок 
сувенирной продукции как таковой. На основе анализа 
источников информации, посвященных исследованию 
рынка сувенирной продукции, было обнаружено, что 
для каждой туристской дестинации (региона, края или 
страны) наиболее распространенными сувенирами явля-
ются те, которые ассоциируются с данной местностью, 
традициями и обычаями. Например, в статье Рябошапка 
Л. М. «Исследование новых тем сувенирной продукции 
в сфере сервиса и туризма» [15] был упомянут факт, что 
Калининградская область богата янтарем, поэтому боль-
шим спросом пользуется продукция и украшения из это-
го драгоценного камня, а также эксклюзивные высоко-
художественные изделия из янтаря с элементами резьбы 
по камню и отделкой металлом. В статье Баталовой Л. 
В. и Васильевой Е. Н. «Сувениры Удмуртии» [16] также 
указывается, что несмотря на наличие военно-промыш-
ленного комплекса в Удмуртской области на протяже-
нии многих десятилетий, данный край с давних времён 
и до сегодняшнего дня славится обилием и разнообра-
зием народных художественных промыслов. Главной 
особенностью сувенирной продукции в Удмуртии явля-
ется отсутствие единой инфраструктуры производства и 
реализации сувенирной продукции, то есть для региона 
характерно наличие разрозненных организаций и пред-
приятий, занимающихся изготовлением и продажей су-
вениров.

Результаты. Разработанные нами методические 
аспекты включают цель, задачи, гипотезы, рабочий до-
кумент для проведения исследования.

Цель исследования – изучение предпочтений по-
требителей рынка сувенирной шоколадной продук-
ции. Предметом исследования выступала сувенирная 
шоколадная продукция. Объектом – жители и гости г. 
Иркутска. Мы предполагаем, что потребителями суве-
нирной шоколадной продукции могут быть не только 
туристы, посещающие г. Иркутск, но и местные жители, 
которые приобретают сувениры в качестве подарка сво-
им родственникам, знакомым, коллегам по работе, про-
живающим в других регионах России.

Задачи, которые ставились нами при разработке ме-
тодических аспектов, предполагали поиск ответов по 
следующему перечню вопросов:

1) Определить какой вид шоколадной продукции яв-
ляется наиболее востребованным у туристов и жителей 
г. Иркутска;

2) Узнать какие виды добавок в шоколадной продук-
ции предпочитают жители и туристы, посещающие г. 
Иркутск;

3) Выявить наиболее популярную достопримеча-
тельность, которая могла бы быть изображена на упа-
ковке шоколада; 

4) Выявить частоту приобретения шоколадных суве-
ниров;

5) Выяснить предпочтительный формат сувенирной 
шоколадной продукции (плитка, набор конфет, шоко-
ладный набор, фигурка из шоколада).

Гипотезы исследования:
1) Наиболее востребованным видом шоколада явля-

ется молочный;
2) Наиболее предпочтительным форматом шоколад-

ного сувенира является – шоколадный набор;
3) Самой популярной достопримечательностью явля-

ется оз. Байкал. 
По результатам проведенного анализа вторичных 

источников данных нами был разработан рабочий доку-
мент (анкета) для проведения опосредованного опроса с 
целью выявления предпочтений туристов, приобретаю-
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щих сувенирную шоколадную продукцию (рис.1). 

Рисунок 1 – Рабочий документ для проведения 
опроса

Выводы. В настоящее время сувенирная шоколадная 
продукция является общедоступной во многих городах 
России. Тем не менее рынок шоколадной сувенирной 
продукции в России к настоящему времени изучен еще 
недостаточно полно, а имеющиеся исследования не от-
ражают характеристики данного рынка в полной мере. 
Разработанные нами методические положения явля-
ются инструментом, позволяющим провести подобное 
исследование (в данном случае они разработаны для 
г. Иркутска), выявить специфику покупательского по-
ведения, что может служить основой для разработки 
маркетинговой и ассортиментной политики компаний-
производителей шоколадной сувенирной продукции. 
Предложенная нами анкета позволяет не только сфор-
мировать представление о предпочтениях потребителей 
в аспекте наиболее привлекательного вида, формы и 
вкусовых характеристик сувенирной шоколадной про-
дукции. Также полученные в ходе проведенного опроса 
данные могут быть полезны при выявлении специфиче-
ских характеристик разных групп потребителей суве-
нирной шоколадной продукции. 
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Аннотация. Возрастающая роль субъектов РФ в разработке и реализации инвестиционных инициатив, направ-

ленных на ускоренное развитие социально-экономических процессов региона, при помощи реализации инвестици-
онной политики определяет актуальность темы работы. Стимулирование инвестиционной деятельности регионов, 
инвестиционной активности крупнейших региональных предприятий, предпринимательских ассоциаций, финан-
совых компаний является одним из путей достижения главной цели экономической политики - повышение уровня 
жизни населения региона. Проблемы оценки инвестиционной привлекательности в экономической литературе обо-
значены, в основном, на макро- и микроуровне. Вместе с тем, эта проблема недостаточно исследована на мезоу-
ровне. Сущность понятия инвестиционной привлекательности рассматривали такие ученый, как Стровский Л.Е., 
Афоничкин А.И., Бабушкин В.А., Ендовицкий Д.А., Крейнина М.Н., Ковалев В.В. и другие. Разработкой методиче-
ских аспектов оценки инвестиционной привлекательности стран, регионов и отраслей занимались зарубежные и от-
ечественные ученые: И.В. Гришина, И.И. Ройзман и А.Г. Шахназаров, Н.А. Колесникова, В.В. Литвинова. Несмотря 
на глубокую проработанность многих теоретико-методических вопросов оценки инвестиционной привлекатель-
ности, рассматриваемая проблематика имеет дискуссионный характер. Принимая во внимания, что в большинство 
ученых рассматривали инвестиционную привлекательность на уровне предприятия, то возникает необходимость 
определить подход к ее оценке на уровне региона. Цель исследования – уточнение теоретических аспектов и со-
вершенствование подхода к оценке инвестиционной привлекательности регионов (на примере Приморского края). 
Теоретико-методической основой исследования стало использование общих методов научно-теоретического анали-
за для углубления исследуемых явлений и концепций. 
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Abstract. The growing role of the constituent entities of the Russia in the development and implementation of investment 
initiatives aimed at accelerating the development of socio-economic processes in the region through the implementation of 
investment policies determines the relevance of the topic of this work. Stimulating the investment activity of the regions, 
the investment activity of the largest regional enterprises, business and financial structures is one of the ways to achieve the 
main goal of economic policy - improving the living standards of the region’s population. The problems of assessing invest-
ment attractiveness in the economic literature are identified mainly at the macro and micro levels. However, this problem 
is not sufficiently studied at the mesoscale. The essence of the concept of investment attractiveness was considered by such 
a scientist as Strovsky L.E., Afonichkin A.I., Babushkin V.A., Endovitsky D.A., Kreinina M.N., Kovalev V.V. and others. 
Various aspects of assessing the investment attractiveness of countries, regions and industries are devoted to the works of 
foreign and domestic scientists: I.V. Grishina, I.I. Royzman and A.G. Shakhnazarova, N.A. Kolesnikova, V.V. Litvinova. 
Despite the deep elaboration of many theoretical and methodological issues of assessing investment attractiveness, the issues 
under discussion are debatable. Taking into account that the majority of scientists considered investment attractiveness at 
the enterprise level, it becomes necessary to create an assessment algorithm at the regional level. The purpose of the study 
is to clarify the theoretical aspects and improve the approach to assessing the investment attractiveness of the regions (for 
example, Primorye). The theoretical and methodological basis of the study was the use of general methods of scientific and 
theoretical analysis to deepen the phenomena and concepts under study.
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ВВЕДЕНИЕ.
В настоящее время существует множество различ-

ных трактовок «инвестиционная привлекательность», 
что немного затрудняет понимание сущности данной 

категории. Резюмируя подходы к определению инвести-
ционной привлекательности определено следующее ее 
содержание - это:

- «эффективность функционирования экономиче-
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ских систем и хозяйствующих субъектов;
- потенциальная возможность для инвестора;
- показатель выбора путем сравнения;
- совокупность внешних и/или внутренних факто-

ров» [1].
Отсутствие единого мнения к определению сущно-

сти и содержания инвестиционной привлекательности 
регионов влечет к многообразию подходов ее оценки. 
Основные методики оценки инвестиционной привлека-
тельности регионов можно подразделить на следующие 
группы:

- «зарубежные рейтинговые методики (индексы Доу-
Джонса, БЕРИ, промышленной активности, системы 
конъюнктурных опросов руководителей предприятий, 
методики Гарвардской школы бизнеса, Тейна-Уотерса, 
журналов «The Economist», «Fortune», и др.)» [2];

- «российские рейтинговые методики, такие как 
методика мониторинга социально-политического кли-
мата российских территорий аналитиков журнала 
«Комерсантъ»; методика Минэкономразвития; мето-
дики рейтингового агентства «Эксперт РА», AK&M и 
«Рус-Рейтинг», «Юниверс»; анализ инвестиционных 
особенностей регионов России, осуществленный груп-
пой авторов под руководством А.С. Мартынова с ис-
пользованием программы «Datagraf» и другие методи-
ки» [3];

- авторские методики Барда В.С., Сивелькина В.А., 
Смаглюковой Т.М., Хуснуллина Р.А.[4]. Согласно дан-
ным методикам инвестиционная привлекательность 
выражается полученной прибылью от вложений, с при-
менением экспертных оценок, вертикального и горизон-
тального анализа инвестиций, а также расчетом инте-
грального показателя за ряд лет;

- применение статистических показателей социаль-
но-экономического развития региона. Современные ме-
тодики оценки инвестиционной привлекательность ре-
гиона основаны на статистических показателях:

- финансово-экономические факторы такие, напри-
мер, как ВРП и ВВП страны в процентах и темп роста 
их роста, а также темп прироста промышленного произ-
водства в сравнении с показателем страны, уровень про-
изводства услуг и товаров на одного человека; 

- уровень инвестиций в регион по сравнению инве-
стициями в стране; степень вложений в основной капи-
тал с участием инвестиций иностранных компаний;

- эффективность деятельности, связанной с инвести-
циями и вложениями; индекс цен, темп роста продаж, 
темп роста оптового товарооборота; 

- число банков и их филиалов; уровень собираемых 
налогов также влияет на инвестиционную привлекатель-
ность как региона так предприятия; 

- на инвестиционную привлекательность влияют так-
же географические показатели: наличие различных ре-
сурсов в регионе, наличие и развитие инфраструктуры; 

- трудовые факторы: уровень безработицы в регионе 
по сравнению с уровнем по стране; 

- отношение ВРП к численности трудящихся, в срав-
нении уровнем по стране; процент работников с высшим 
и средним образованием; 

- процент экономически активного населения, уро-
вень инновационной продукции на одного человека в 
регионе; 

- количество патентов, выданных в регионе; количе-
ство людей, работающих в различных исследованиях и 
разработках; 

- институциональные факторы общее количество 
компаний и организаций на определенное количество 
людей в регионе; 

- количество новых предприятий на 1000 существу-
ющих компаний; 

- степень поддержки государства;
- немаловажную роль играют также и социальные 

факторы: темп роста реальных доходов населения в ре-
гионе, процент населения с доходами ниже прожиточно-

го населения [3].
Таким образом, рейтинговые методы оценки инве-

стиционной привлекательности регионов описывают 
только качественную сторону инвестиционной привле-
кательности региона и не дают количественного ото-
бражения привлекательности региона по компонентам 
инвестиционной привлекательности. В них отсутствует 
та числовая информация, которую можно сразу же на-
глядно применить при расчетах, используемых при рас-
четах прибыли от инвестиций. 

Авторские методы, в отличие от рейтингов, учитыва-
ют инвестиционную активность, отраслевую специфику 
регионов, исследуют обоснованный набор микро- и ма-
кроэкономических факторов инвестиционной привлека-
тельности, полностью или частично избегают субъек-
тивности. Однако существенным недостатком данных 
подходов является их недостаточное распространение, 
отсутствие периодичности в оценке и публичного до-
ступа к её результатам [37]. 

МЕТОДИЧЕСКИЙ ПОДХОД
С целью соблюдения комплексности и объективно-

сти оценки предлагается применить количественные и 
рейтинговые методы.

РЕЗУЛЬТАТЫ 
На первом этапе необходимо изучить динамику ин-

вестиций в развитие региона (рисунок 1). Также целесо-
образно дополнить полученные результаты сравнением 
с величинами инвестиционных ресурсов других регио-
нов Дальнего Востока и расчетом их относительной ди-
намики. 

Рисунок 1 - Инвестиции в Приморском крае за 2013-
2018 годы, млрд.рублей

За 2013-2018 гг. инвестиции в Приморский край воз-
росли на 15,4% (141,9/123*100%) в сопоставимых ценах. 
Наибольший рост вложений в новое строительство, ре-
конструкцию и модернизацию основных фондов зафик-
сирован по направлениям: транспортно-логистический 
комплекс (транспортировка и хранение всех видов про-
дукции) – 27%, обрабатывающие производства – 17%, 
ресурсоснабжающие предприятия – 14%, сельское хо-
зяйство и рыболовство – 11%, социальная сфера и сфера 
военной безопасности – 8% [4].

Далее рассмотрим уровень инвестиций Приморского 
края по отношению к регионам ДФО. (рисунок 2). 

Согласно рисунку 2, пятое место досталось 
Хабаровскому краю по уровню инвестиций среди всех 
субъектов Дальневосточного федерального округа в 
2018 году. 

При этом край показал один из лучших темпов ин-
вестиционного роста. Лидером уже традиционно стала 
Якутия, где объем инвестиций в основной капитал со-
ставил 403,42 млрд. рублей. Это составляет почти треть 
от всех средств, инвестированных в экономику ДФО в 
прошлом году - 1,39 трлн рублей. Следом идут Амурская 
область (239,7 млрд. руб.), Сахалин (218,3 млрд. руб.) и 
Приморский край (141,9 млрд. руб.). По Хабаровскому 
краю эксперты насчитали 129,7 млрд. руб. инвестицион-
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ных поступлений [5].
 

Рисунок 2 – Инвестиции по регионам Дальнего 
Востока за 2018 год, млрд.рублей

На рисунке 3 представлены темпы роста инвестиций 
по регионам Дальнего Востока за 2018 год по отноше-
нию к 2017 году.

Рисунок 3 - Темпы роста инвестиций по регионам 
Дальнего Востока за 2018 год по отношению к 2017 

году

Лидером по темпам роста инвестиций в основной 
капитал в 2018 году по сравнению с 2017 годом стала 
Еврейская автономная область (140,9 %), правда, в аб-
солютных цифрах это составляет только 16,8 млрд. ру-
блей. 

На втором месте Чукотский автономный округ с 
117,6 % или 15 млрд. рублей. По итогам 2018 года в 
Хабаровском крае зафиксирован рост инвестиций в ос-
новной капитал, темп роста составил 102,4 % по сравне-
нию с 2017 годом.

В связи с меняющимися приоритетами и важно-
стью стратегических перспектив Приморского края, 
он включен во множество инвестиционных проектов. 
Следовательно, для реализации всех задуманных про-
ектов Приморью необходимы колоссальные вложения 
денежных средств. 

Приток инвестиций становится возможным благо-
даря привлекательности региона, о которой можно су-
дить по национальному рейтингу состояния инвести-
ционного климата в субъектах РФ и оценке субъектов 
РФ, согласно, международного рейтингового агентства 
«РАЕКС» [6]. 

На втором этапе рассмотрим национальную оценку 
инвестиционного климата в субъектах РФ, основанную 
на мнении предпринимателей и экспертов (таблица 1). 

Таблица 1 - Национальный рейтинг состояния инве-
стиционного климата в субъектах РФ

Как видно из таблицы 1, в данном рейтинге рассма-
триваются показатели по 4 направлениям: регулятор-
ная среда (качество предоставления государственных 
услуг), институты для бизнеса (наличие и качество ин-
ститутов защиты и улучшения инвестиционной среды), 
инфраструктура и ресурсы и поддержка малого пред-
принимательства. Согласно рейтингу, Приморский край 
в итоге имеет оценку III, что является удовлетворитель-
ным результатом

Для объективности оценки эффективности инвести-
ционной политики Приморского края, определим ее 
вклад в экономику страны, Дальневосточного региона 
– таблица 2.

Таблица 2 - Анализ инвестиционной привлекатель-
ности Приморского края за 2014-2018 годы

Приморский край занял 47 место в рейтинге инве-
стиционного риска российских регионов на 2018 год. 
В предыдущем рейтинге RAEX регион находился на 53 
месте [7].

За 2014-2017 годы года отмечается устойчивая ди-
намика роста вклада Приморского края в национальный 
потенциал. Однако, в 2018 году наблюдается снижение 
данного показателя на 0,010 п.п Самый масштабный 
объем инвестиций, традиционно, из КНР — 71,5%, или 
1,55 трлн руб., далее идут Республика Корея — 10,5% 
и Япония — 5%. Такая динамика обусловлена перерас-
пределением удельных весов между другими региона-
ми-лидерами, таких как Москва и Московская область, 
Хабаровский край, Республика Саха (Якутия), Амурская 
область, Кемеровский край.

По второму критерию, а именно инвестиционному 
потенциалу субъектов, Приморский край уверенно вхо-
дит в число лидеров, занимая 22 место. Из дальневосточ-
ных регионов выше находится только Республика Саха 
(Якутия) – 20 место. Пониженный инвестиционный по-
тенциал в Приморье объясняется частой сменой власти 
на всех ее уровнях и низкой степенью реализации ини-
циатив в сфере развития Дальнего Востока. 

Следующим этапом является сравнительная оцен-
ка инвестиционной привлекательности регионов ДФО 
за 2018 год по методике международного рейтингово-
го агентства «РАЕКС». Согласно данным в таблице 3, 
Приморский край занимает 77 место и имеет рейтинг 
3B1 (подтвержден в декабре 2018 года), что означает по-
ниженный потенциал и умеренный риск [56]. 

Таблица 3 – Сравнительная оценка инвестиционной 
привлекательности регионов ДВФ за 2018 год

Согласно таблице 3, Сахалинская область отнесена 
к группе «пониженный потенциал — умеренный риск» 
– 3В1. Амурская область с 79 местом и Магаданская 
область с 80 позицией вошли в группу 3В2. Чукотский 
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АО (83 место), Еврейская авт. область (82 место), 
Камчатский край (76 место) попали в группу субъектов 
с «незначительный потенциал — высокий риск» (группа 
3С2) [6]. 

Результаты.
ВЫВОДЫ
Таким образом, за 2018 год можно отметить улуч-

шение показателей инвестиционной привлекательно-
сти Приморского края, таких как снижение риска, рост 
инвестиций, улучшение инвестиционных рейтингов. 
Отличительной особенностью авторского подхода яв-
ляется сравнение инвестиций за долгосрочный пери-
од, оценка темпов роста, инвестиционного потенциала 
и рейтинга между регионами. Такой подход позволяет 
наглядно проиллюстрировать реальное состояние ин-
вестиционной привлекательности регионов с учетом, 
как количественных критериев, так и качественных. 
Основными направлениями роста инвестиционной при-
влекательности региона являются наращение постоян-
ного населения в регионе, приток инвестиций, «изме-
нение структуры экономики и интеграция в Азиатско-
Тихоокеанский регион с эффективным использованием 
его ресурсной базы и транзитного потенциала террито-
рии» [3]. 

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:
1. Петров И. В. Обзор методик оценки инвестиционной привлека-

тельности регионов // Молодой ученый. — 2017. — №23. — С. 57-61. 
— URL https://moluch.ru/archive/157/44416/ 

2. Аникина М.И. Передовые методики инвестиционной привлека-
тельности регионов // Наука вчера, сегодня, завтра: сб. ст. по матер. 
XXXVI междунар. науч.-практ. конф. № 7(29). – Новосибирск: СибАК, 
2016. – С. 144-151.

3. Македонов Р.А. Развитие инвестиционной привлекательности 
Приморского края // КНЖ. 2017. №2 (19). URL: https://cyberleninka.ru/
article/n/razvitie-investitsionnoy-privlekatelnosti-primorskogo-kraya 

4. Концепция проекта «Рейтинг инвестиционной привлекательно-
сти регионов России» // Эксперт РА. Режим доступа: http://raexpert.
ru/ratings / regions/concept/

5. Инвестиции Приморского края / [Электронный ресурс] - Режим 
доступа: http://primstst.ru/

6. Инвестиционная карта Дальневосточного Федерального 
Округа / [Электронный ресурс] - Режим

доступа: http://map.minvr.ru/
7. Эксперт РА / [Электронный ресурс] - Режим доступа: http://

raexpert.ru/

Статья поступила в редакцию 25.10.2019
Статья принята к публикации 27.02.2020

Левкина Елена Владимировна, Сахарова Лариса Анатольевна, Еделев Дмитрий Аркадьевич 
МЕТОДИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ОЦЕНКИ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)302

economic 
sceinces

УДК 330 
DOI: 10.26140/anie-2020-0901-0074

ПРИРОДНО-РЕСУРСНЫЙ ПОТЕНЦИАЛ СТРАНЫ 
В РАЗРЕЗЕ МИРОВОЙ ВОЙНЫ

© 2020
SPIN-код: 2377-0900
AuthorID: 431797

Седов Игорь Сергеевич, кандидат социологических наук
Учебно-научный Центр Института Аграрных проблем РАН – СГУ им. Н.Г. Чернышевского

(410009, Россия, Саратов, Московская 68, e-mail: оrl1905@yandex.ru)
Занкин Артур Анатольевич, командир роты

Саратовский военный краснознамённый институт войск национальной гвардии
(410009, Россия, Саратов, Московская 158, e-mail: оrl1905@yandex.ru)

Аннотация. В статье дан анализ предвоенного состояния экономической системы Германии. Рассмотрен ком-
плекс мер, который разработана Германия предвоенные годы в целях систематической подготовки к войне, в ос-
нове которых были централизация промышленно важных объектов и всесторонняя их государственная поддержка, 
система непрерывного планирования. Среди основных мер: упорядочивание снабжение сырьем, рационирование 
предметов потребления и создания товаров-субститутов, меры в области внешней торговли. Заблаговременная ми-
литаризация промышленности позволила немецким войскам получить преимущество в военных действиях и ней-
трализовать экономический потенциал противников. Таким образом, Германия накануне мировой войны достигла 
крупных успехов в плане превращения экономической системы государства в автаркическую, не взирая на опреде-
лённый дефицит отдельных видов ресурсов. Экономическая же система Советского Союза напротив, испытывала 
определённые трудности в данном плане; вместе с тем, однако, очевидны крупные успехи народного хозяйства 
мобилизационного типа (СССР). Кроме того, очень весомую роль сыграл стратегический просчёт германского по-
литического руководства, связанный со спецификой ведения боевых действий на новом ТВД и оценкой потенци-
альных возможностей вероятного противника в глобальном военном столкновении. Отдельное место в материале 
отведено значению воздушной войны с применением авиации дальнего действия - то есть воздушным налётам 
стратегического характера. Всё это чрезвычайно актуально и в наших, современных условиях.
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tralization of industrial important facilities and their comprehensive state support, a system of continuous planning. Among 
the main measures are the streamlining of the supply of raw materials, the rating of consumables and the creation of sub-
goods, and measures in the field of foreign trade. The advance militarization of industry allowed German troops to gain an 
advantage in hostilities and neutralize the economic potential of opponents. Thus, Germany, on the eve of the world war, has 
made major progress in transforming the state ‘s economic system into an autarky one, without regard to a certain shortage 
of certain types of resources. The economic system of the Soviet Union, on the contrary, experienced certain difficulties in 
this regard; at the same time, however, the major successes of the national economy of the mobilization type (USSR) are 
obvious. In addition, a very significant role was played by the strategic miscalculation of the German political leadership, 
associated with the specifics of warfare on the new theater and the assessment of the potential capabilities of the likely enemy 
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Актуальность проблемы исследования обусловлена 
непреходящим идейно-политическим значением исто-
рии Великой Отечественной войны; своеобычным ана-
лизом и детальным освещением кардинальных проблем 
мобилизационной экономики. 

Надо отметить, что германская агрессия против 
Советского Союза готовилась уже с середины тридца-
тых годов, и её подготовка находилась в поле зрения во-
енно-политического руководства Третьего рейха посто-
янно. Кампании в Северной и Западной Европе только 
ненадолго переводили стрелки немецкой политической 
и военно-штабной мысли на другие проблемы, театры 
военных действий, дипломатические каналы. 

Подчеркнём особо: созданная в тридцатых годах 

система мобилизационной подготовки обеспечила 
Советскому Союзу победу во Второй мировой (Великой 
Отечественной) войне. 

В нашей историографии довольно подробно освеще-
ны предвоенное состояние СССР и степень его военно-
экономической готовности к Большой Войне, аналогич-
ные же вопросы относительно нацистской Германии ис-
следованы гораздо в меньшей степени. А ситуация здесь 
была весьма неоднозначной…

К примеру, в отечественной научной печати долгое 
время утверждался образ Третьего рейха как государ-
ства, испытывавшего тотальный дефицит практически 
всех видов природных ресурсов. В действительности 
это было не совсем так: в тридцатые годы немцами была 
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проделана поистине титаническая работа по превраще-
нию экономической системы страны в автаркию и вско-
ре после прихода Гитлера к власти начал реализовывать-
ся имперский план замены некоторых стратегических 
категорий минерального сырья на синтетические анало-
ги. В первую голову это коснулось каучука и углеводо-
родного топлива (за счёт масштабных государственных 
инвестиций в химическую промышленность в предвоен-
ной Германии было развёрнуто производство синтети-
ческого каучука (СК) и синтетического бензина).

Ежели не считать продуктов переработки угля, нем-
цы получали около полумиллиона тонн нефти из соб-
ственных скважин и небольшое количество из Австрии 
и Чехословакии. Дабы удовлетворить свои нужды в мир-
ное время, Германии приходилось импортировать поч-
ти пять миллионов тонн нефти из Мексики, Венесуэлы, 
Голландской Ост-Индии (Индонезии), России и 
Румынии. С чисто географической точки зрения абсо-
лютно ясно, что в военное время доступ к первым трём 
становился невозможным, а к последним двум возмож-
ность сохранялась лишь в случае внешней экспансии 
Рейха. Нужды Германии в военное время составляли 
свыше двенадцати миллионов тонн «чёрного золота» в 
год. 

А вот другой пример. Нацистская Германия в отли-
чие от Советского Союза, не только полностью покры-
вала собственные потребности в алюминии и магнии 
(материалов для самолётостроения), но и имела возмож-
ность их экспортировать . 

В СССР же нехватка месторождений бокситов вы-
нуждала авиационную промышленность широко прак-
тиковать использование древесины (дельта-древесины) 
в производстве боевых самолётов. А немцы (невиданная 
роскошь!) в ходе военных действий даже позволяли себе 
массивные понтоны для наплавных мостов из «крылато-
го металла»! 

Вообще если касаться сферы воздушной войны (а 
авиация во Вторую Мировую стала одним из наибо-
лее действенных инструментов экономической войны 
– средством подрыва промышленного потенциала про-
тивника), следует подчеркнуть тот факт, что германская 
авиация на протяжении всего периода боевых действий 
никогда не имела реальной способности ведения стра-
тегической войны ввиду невозможности массированных 
налётов из глубины территории. Тяжёлые (четырёх-
моторные) бомбардировщики с большой бомбовой на-
грузкой и дальним радиусом действия (Хе-117) были 
построены и применены только в 1943-44гг., однако их 
сделали очень мало и использовались они исключитель-
но над Атлантикой.

Люфтваффе (ВВС Германии) могли завоевать господ-
ство в небе над конкретными оперативными районами и 
довольно-таки успешно поддерживали операции сухо-
путных сил непосредственно над полями сражений, что 
сыграло свою роль при проведении «блиц-кампаний», 
но вести тотальную воздушную войну в соответствии с 
доктриной генерала Дуэ были не в состоянии (эта ита-
льянская доктрина предполагала подрыв экономическо-
го и демографического потенциала страны-противника 
с помощью массированных налётов авиации дальнего 
действия). Однако вернёмся к проблемам экономики. 
Несмотря на самообеспеченность отдельными видами 
природного сырья и материалов, Германия испытывала 
существенный дефицит по некоторым важнейшим ви-
дам, а посему в процессе милитаризации хозяйства, на-
чавшейся сразу после установления нацистской дикта-
туры, был предпринят ряд мер государственно-монопо-
листического характера. Это то, что представляло собой 
так называемый «Новый план» Ялмара Шахта (введение 
государственного лицензирования для внешней торгов-
ли; строгое ограничение импорта продовольствия; меры 
по преодолению нехватки ресурсов и производству 
различных «эрзацев»…). К слову, часть своих потреб-
ностей в шерсти немцы вполне успешно удовлетворяли 

заменителем из древесины; подобным же образом, хотя 
и ценой больших затрат, Германия покрывала до пятой 
части потребностей в резине, наладив производство син-
тетической резины – «буны». 

Главный, сокровенный смысл «Нового плана» со-
стоял в создании условий для расширенного обеспече-
ния военной промышленности необходимым сырьём. 
Результативность его иллюстрируется такими цифро-
выми данными: между 1934 и 1937 гг. импорт готовых 
товаров и изделий был сокращён в объёмном исчисле-
нии на 63%, а импорт руды вырос на 132%, нефти – на 
116%, каучука – на 71%. Однако деятельная подготов-
ка Германии к войне оказывала влияние не только на 
структуру немецкого импорта. Решительные изменения 
произошли также в государствах-поставщиках (особен-
но – сырья).

 Дело здесь в том, что германские монополии ориен-
тировались на такие источники сырьевых ресурсов, ко-
торые можно было оперативно захватить в случае войны. 
Особое внимание, разумеется, уделялось Балканским 
странам, в частности, Юго-славянской исторической об-
ласти. Немецкие монополисты стремились приобрести 
месторождения сырья в соседних с Германией государ-
ствах, дальновидно добиваясь либо их эксплуатации под 
собственным руководством, либо форсируя ввоз сырье-
вых ресурсов из соответствующей страны для того, что-
бы основная доля приходилась на Германию. Тем самым 
подготавливая прогерманскую ориентацию экономиче-
ски!

Важную роль в развитии экспорта по «Новому пла-
ну» играла система экспортных дотаций – особая форма 
демпинга, санкционированного государством. Власти 
Третьего Рейха совместно с рейхс-группами по делам 
промышленности сформировали специальные бюро 
проверки экспортных цен. За каждый отдельный вид 
товара эти бюро выплачивали дотации на экспорт, ис-
числявшиеся с учётом разницы между немецкой экс-
портной ценой и выясненными ценами других стран-
экспортёров.

При этом дотации устанавливались отдельно для 
каждой страны и каждого вида товаров. Размер их по-
стоянно менялся сообразно колебаниям конъюнктуры. 
Таким образом, немецкие монополии получали возмож-
ность повсюду предлагать условия более выгодные, чем 
конкуренты, и, продавая свою продукцию на внешнем 
рынке по заниженным ценам, создавали предпосылки 
для импорта военно-стратегического сырья.

«Упорядочение» сырьевой базы и «рационирование» 
предметов широкого потребления осуществлялось од-
новременно с форсированием производства различных 
видов сырья, определённых сельскохозяйственных про-
дуктов и «эрзацев» в самой Германии. Эти задачи стави-
лись четырёхлетним планом 1936 года, акцент в котором 
делался на добыче железной руды, выпуске лёгких ме-
таллов, нефти, синтетическом каучуке, искусственном 
волокне и разнообразных пластмассах.

Указанный план преследовал вполне конкретную 
цель: обеспечить на переходный период (до начала во-
йны и оккупации сопредельных стран) достаточную 
собственную сырьевую и продовольственную базу 
Германии. Каким же образом решались основные зада-
чи четырёхлетнего плана? – А вот каким. Например, для 
разработки залежей железных руд в районе Зальцгиттера 
создавалось государственное предприятие – горноруд-
ный и металлургический концерн «Герман Геринг», це-
лью коего являлось освоение зальцгиттеровского место-
рождения руды, имевшей низкий процент содержания 
железа (33%). Её доменная плавка была сопряжена со 
значительными затратами и невыгодна с рыночно-эко-
номической точки зрения, поэтому крупные частные 
монополии не брались за это дело сами. Аналогичным 
образом (на основе крупных инвестиций из госбюдже-
та) развивалась алюминиевая промышленность Рейха, 
80% которой сосредоточилось в руках вновь созданного 
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государственно-монополистического концерна ФИАГ. 
С мансфельдским акционерным обществом «Куппер-
шифербергбау» (медеплавильное производство) был 
заключён специальный договор о дотациях, обеспечив-
ший компании многомиллионные бюджетные вливания.

Нацисты свели все геологические службы земель в 
одно имперское бюро по разведке недр, организовав-
шее систематическую георазведку всей территории 
Германии в поисках новых источников военно-страте-
гического сырья. И в результате, в процессе выполне-
ния имперской программы геолого-разведочных работ 
удалось довольно значительно поднять уровень добычи 
собственной нефти.

Следует подчеркнуть, что все эти меры преследовали 
цели переходного периода и после того, как оказались 
захвачены сырьевые месторождения в сопредельных 
странах, ситуация изменилась – так, например, рудники 
Доггер в Бадене были закрыты сразу же после захвата 
лотарингских руд. 

Одной из важнейших задач четырёхлетнего плана яв-
лялось создание промышленности «эрзацев». Огромную 
роль тут стала играть химическая индустрия, по факту 
тождественная концерну «ИГ Фарбен». Химическая 
промышленность Третьего Рейха быстро освоила про-
изводство следующих видов продукции: искусствен-
ные волокна, пластмассы, удобрения; были разрабо-
таны новые методы получения лёгких металлов и т. д. 
Первостепенное значение для войны имело то обстоя-
тельство, что она сумела ликвидировать два «узких ме-
ста» в экономике Германии, наладив производство за-
менителей нефти и каучука.

Эти результаты были достигнуты благодаря тому, 
что правительство страны предоставило «ИГ Фарбен» 
многомиллиардные дотации. Приведённые нами све-
дения убедительно доказывают: с момента установ-
ления фашистской диктатуры немецкие монополисты 
приступили к систематической подготовке Германии 
к Большой Войне. В указанных целях было «упорядо-
чено» снабжение сырьём, осуществлено «рационирова-
ние» предметов потребления и предприняты различные 
меры в области внешней торговли. Вместе с прочими 
военно-экономическими мероприятиями они служили 
форсированному развитию экономического потенциала 
Третьего Рейха в канун мировой войны. Основой данной 
экономической политики и её очевидных успехов явля-
лись тоже централизация, плановость и государственное 
регулирование.

Выводы. Германия накануне мировой войны достиг-
ла крупных успехов в плане превращения экономиче-
ской системы государства в автаркическую, не взирая 
на определённый дефицит отдельных видов ресурсов. 
Далее. Нацисты надеялись, что заблаговременно прове-
дя милитаризацию хозяйства можно будет нейтрализо-
вать (на какое-то время) превосходство экономического 
потенциала своих противников. Бонзы Рейха рассчиты-
вали на потерю значительного времени в этих странах 
при переводе экономики на военные рельсы и, таким 
образом, создание благоприятной обстановки для стре-
мительного удара (данные соображения стали одной из 
основ стратегии «блицкрига»). 

На западе Европы эти расчеты вполне оправдались. 
На востоке Европы, в советской России, они оказались 
несостоятельны…
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Аннотация. Здравоохранение является одной из важнейших отраслей в социально-экономическом развитии 
государства. Российская система здравоохранения уже длительный период находится в состоянии трансформации. 
Доля расходов на здравоохранение в России относительно уровня ВВП значительно уступает показателям наиболее 
успешных по уровню социально-экономического развития стран, а заявленные задачи в указе Президента «О на-
циональных целях и стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года» требуют вы-
соких финансовых затрат. В условиях кризиса и дефицита бюджета финансирование социальной сферы, к которой 
относится здравоохранение, наиболее уязвимо, но на пути к повышению качества медицинских услуг увеличение 
расходов на здравоохранение при существующей модели финансирования является необходимым условием. В ходе 
исследования было установлено, что в динамике, несмотря на кризис, расходы на здравоохранение в структуре 
Консолидированного бюджета Российской Федерации и бюджетов государственных внебюджетных фондов растут. 
Было выявлено, что в структуре расходов на здравоохранение значительно преобладают слабо детализируемые 
расходы, которые в разы превышают расходы на стационарную медицинскую помощь и на амбулаторную помощь. 
Также было установлено, что расходы на санаторно-оздоровительную помощь и на медицинскую науку в структуре 
расходов на здравоохранение имеют тенденцию к сокращению. Для повышения качества оказания медицинских 
услуг в России стоит не только наращивать объемы финансирования здравоохранения по отношению к ВВП, но 
и изменить непосредственно систему управления внутри отрасли и систему контроля за финансовыми потоками.
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Abstract. Health care is one of the most important sectors in the socio-economic development of the state. The Russian 

healthcare system has been in a state of transformation for a long time. The share of expenditure on health care in Russia 
relative to GDP is significantly inferior to the indicators of the most successful countries in terms of socio-economic devel-
opment, and the stated objectives in The presidential decree “on national goals and strategic objectives of the development of 
the Russian Federation for the period up to 2024” require high financial costs. In times of crisis and budget deficit, financing 
of the social sphere, which includes health care, is the most vulnerable, but on the way to improving the quality of health 
services, an increase in spending on health care under the existing funding model is a necessary condition. In the course of 
the study it was found that in dynamics, despite the crisis, health spending in the structure of the Consolidated budget of the 
Russian Federation and the budgets of state extra-budgetary funds are growing. It was revealed that the structure of health 
care costs is significantly dominated by poorly detailed costs, which are many times higher than the costs of inpatient medi-
cal care and outpatient care. It was also found that spending on health care and medical science in the structure of health care 
costs tend to decrease. To improve the quality of medical services in Russia, it is necessary not only to increase the volume 
of financing of health care in relation to GDP, but also to change the management system within the industry and the system 
of control over financial flows.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Достижение 
высокого уровня развития здравоохранения в стране 
является одной из ключевых задач социально-ориенти-
рованного государства. В России на развитие здравоох-
ранения расходуется чуть больше 3% от ВВП, а в пер-
спективе планируется сокращение данного показателя. 
Указом Президента Российской Федерации от 07.05.2018 
№ 204 «О национальных целях и стратегических зада-
чах развития Российской Федерации на период до 2024 
года» был утвержден ряд национальных проектов, среди 
которых национальный проект «Здравоохранение» [1]. 
Среди ключевых задач нацпроекта «Здравоохранение» 
выделяются: снижение смертности населения, устра-
нение дефицита кадров в медицинских организациях, 
отвечающих за оказание первичной медицинской по-
мощи, повышение доступности медицинской помощи 
для населения, улучшение охвата граждан профилакти-
ческими осмотрами, оптимизация работы медицинских 
организаций (упрощение записи на прием к врачу, со-
кращение времени ожидания в очередях). Повышение 

качества оказания медицинских услуг является приори-
тетным направлением, но требует более высоких фи-
нансовых затрат [2]. В мировой практике применяется 
три базовых модели финансирования здравоохранения: 
бюджетное, частное и социально-страховое. Основным 
источником финансирования здравоохранения в России 
является бюджетная система, которая в условиях прояв-
лений кризиса и образования дефицита бюджета делает 
отрасль здравоохранения особенно уязвимой, что ставит 
под угрозу реализацию ключевых проектов по развитию 
медицины в России [3], в связи с чем целесообразно рас-
смотреть, какое влияние оказал кризис на формирование 
расходов на здравоохранение в России и изменение ка-
чества медицинских услуг.

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. В большинстве раз-
витых стран мира финансирование системы здравоохра-
нения опирается на несколько моделей. Исключительно 
частное финансирование здравоохранения наблюдается 
в США, что в свою очередь не делает модель финансиро-
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вания здравоохранения в США эффективной, наоборот, 
уровень потребления медицинских услуг здесь сильно 
дифференцирован, а отсутствие социальных гарантий по 
получению медицинской помощи для населения делает 
уязвимой категории граждан с невысоким доходом [4]. 
Преимущественно страховое финансирование здраво-
охранения наблюдается в Германии, Австрии, Франции, 
Швейцарии, Бельгии, Японии, Австралии, Канаде. При 
этом в бюджетно-страховой модели государство высту-
пает гарантом при удовлетворении потребностей насе-
ления в медицинской помощи, а финансирование стра-
ховых фондов ведется по принципу многоканальности 
– из прибыли страховых организаций, из отчислений от 
заработных плат и из государственного бюджета [5]. В 
государственной модели финансирования упор делается 
на профилактику болезней, т.е. государство стремится 
снизить заболеваемость и укрепить здоровье граждан, 
чтобы уменьшить объемы оказания медицинских услуг. 
Модель преимущественно государственного финан-
сирования используется в Великобритании, Швеции, 
Дании, Норвегии, Финляндии, Бельгии, Ирландии и 
южных странах Европы – Португалии, Италии, Греции, 
Испании [6]. 

Расходы на здравоохранение в России относительно 
ВВП значительно уступают развитым странам. Тем не 
менее, Япония, расходы на здравоохранение в которой 
составляют порядка 10,0% от ВВП, показывает высо-
кую эффективность в обеспечении населения из любо-
го социального слоя качественной медицинской помо-
щью за счет соблюдения принципов корпоративного 
государства, когда власть и бизнес работают на благо 
народа, в то время как в России деятельность государ-
ства в области здравоохранения блокируется сговором 
большого количества коррупционных групп [7]. По 
данным Счетной палаты РФ ни в одном регионе стра-
ны не достигнуты установленные критерии качества 
оказания медицинских услуг, также отмечено недоста-
точное финансирование территориальных программ по 
поддержке и развитию здравоохранения [8]. Российская 
система здравоохранения находится сейчас на стадии 
модернизации, и существуют мнения о том, что оп-
тимизация модели финансирования здравоохранения 
должна достигаться путем привлечения населения к 
софинансированию оказания медицинской помощи и 
соплатежам за лекарства, а также поиску дополнитель-
ного источника финансирования за счет популяризации 
добровольного медицинского страхования (как в США) 
[9, 10]. Подобные мнения зарождаются под действием 
информации о росте платных услуг, оказываемых на-
селению, хотя в большей степени население косвенно 
принуждается к использованию платных медицинских 
услуг. Одним из побуждающих факторов к этому явля-
ется низкий уровень качества оказания медицинских ус-
луг в государственных учреждениях или невозможность 
воспользоваться ими. В современных условиях населе-
ние России не готово к дополнительным расходам из 
семейного бюджета за оказание медицинской помощи, 
тем более в условиях падения уровня жизни и сниже-
ния реальных доходов в условиях структурного кризиса 
экономики, поэтому попытки воспользоваться подобной 
идеей в процессе модернизации системы финансирова-
ния здравоохранения приведут к росту недовольства в 
обществе. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать место и роль 

здравоохранения на основе сопоставления величины 
расходов, которые закладываются под обеспечение всех 
видов медицинской помощи и других вопросов в области 
здравоохранения, в сопоставлении с общими расходами 
Консолидированного бюджета Российской Федерации и 
бюджетов государственных внебюджетных фондов и в 
сопоставлении со среднегодовым курсом доллара США. 
Отразить изменения в структуре расходов на здравоох-
ранение. 

Постановка задания. Анализ динамики и доли расхо-
дов на здравоохранение в структуре Консолидированного 
бюджета Российской Федерации и бюджетов государ-
ственных внебюджетных фондов и анализ динамики 
и структуры расходов на различные направления в об-
ласти здравоохранения на фоне развития структурного 
кризиса в экономике.

Используемые в исследовании методы, методики 
и технологии. В работе использовались статистиче-
ские материалы Минфина России [11] и Федерального 
Казначейства [12]. Анализ данных производится за пе-
риод с 2013 года, как предшествующего осложнению 
политической обстановки и начала структурного кризи-
са в экономике страны. В ходе анализа процессов раз-
вития бюджетной политики в области здравоохранения 
используется широкий перечень методов и подходов к 
исследованию, среди которых: обобщение и интеллек-
туальный анализ данных, общенаучные инструменты 
анализа, методы статистики. Основным инструментом 
исследования стала оценка динамики размеров и струк-
туры расходов бюджета на здравоохранение.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Наглядным способом отражения динамики величи-
ны расходов на здравоохранение и их доли в структуре 
Консолидированного бюджета Российской Федерации 
и бюджетов государственных внебюджетных фондов, а 
также сопоставление их с курсом доллара США, к кото-
рому бюджетная система Российской Федерации имеет 
тесную привязку в силу высокой зависимости форми-
рования бюджета от реализации сырьевых ресурсов, 
является анализ динамики размеров абсолютных пока-
зателей и размеров долей в общей структуре по годам 
(рисунок 1).

Рисунок 1 – Динамика расходов на здравоохранение 
в 2011-2018 гг. (млрд. руб., млрд. долл. США) и их доли 
в структуре Консолидированного бюджета Российской 
Федерации и бюджетов государственных внебюджет-

ных фондов (%)

Расходы на здравоохранение в динамике по отно-
шению к 2011 г., когда произошло разделение расходов 
на здравоохранение и на физическую культуру и спорт, 
возросли на 71,5% [11]. Относительно 2013 г., предше-
ствующего развитию экономического кризиса в России 
на фоне введения экономических санкций, падения цен 
на нефть и обесценивания национальной валюты по от-
ношению к доллару США, рост составил 43,1% [13]. 
Заметим, что относительно курса доллара расходы на 
здравоохранение сократились в период 2013-2018 гг. 
почти на 20 млрд. долл. США, при этом пиковый период 
сокращений пришелся на 2015-2017 гг., когда структур-
ный кризис был в самом разгаре. Стоит также отметить 
существенное сокращение расходов в рублях в 2017 г. 
относительно предыдущего периода и относительно не-
большое сокращение в долларах США в тот же период, 
что связано с колебаниями курса доллара США, сред-
негодовой курс которого в 2016 г. составил 66,8 руб., 
а в 2017 г. – 58,3 руб. При планировании бюджета на 
будущий год расходы закладывались в долларах США, 
а падение его курса относительно рубля выразилось в 
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сокращении расходов на здравоохранение в 2017 г. В 
структуре Консолидированного бюджета Российской 
Федерации и бюджетов государственных внебюджет-
ных фондов на долю здравоохранения в разные годы 
приходится не более 10,0% от общего объема расходов. 
В динамике доля расходов на здравоохранение увеличи-
вается. 

Расходы на здравоохранение включают в себя ряд 
направлений, часть из которых в структуре занимает 
весомое место, расходы по остальным направлениям с 
ними не сопоставимы. В результате развития структур-
ного кризиса изменилась и структура расходов внутри 
затрат на здравоохранение (таблица 1).

Таблица 1 – Динамика доли расходов на направления 
здравоохранения в структуре Консолидированного бюд-
жета Российской Федерации и бюджетов государствен-
ных внебюджетных фондов в 2013-2018 гг., %

Источник: Рассчитано автором на основе данных 
Федерального Казначейства [12]

Наиболее крупные расходы в области здравоохра-
нения ведутся по трем направлениям – стационарная 
медицинская помощь, амбулаторная помощь и другие 
вопросы в области здравоохранения. При этом наибо-
лее весомы в структуре расходов на здравоохранение 
«другие вопросы», детализировать которые для анализа 
не представляется возможным, в динамике наращивают 
свою долю. Сокращение доли в структуре расходов на 
здравоохранение происходит по направлению стацио-
нарной медицинской помощи, санаторно-оздоровитель-
ной помощи, работе с донорской кровью и прикладных 
научных исследований. В пиковый период 2015-2016 гг. 
возрастала доля других вопросов в области здравоохра-
нения. Стоит также отметить устойчивую тенденцию к 
сокращению доли расходов на стационарную медицин-
скую помощь, санаторно-оздоровительную помощь и 
прикладные научные исследования в области здравоох-
ранения. 

В абсолютном выражении на другие вопросы в обла-
сти здравоохранения в динамике расходовалось 1,5 трлн. 
руб. и 2,4 трлн. руб. в 2013 г. и 2018 г. соответственно 
[12]. На стационарную медицинскую помощь в 2013 г. 
было израсходовано 508 млрд. руб., а в 2018 г. 475 млрд. 
руб., при этом разрыв в соотношении с другими вопро-
сами в области здравоохранения возрос с 2,9 раза до 5,0 
раза. Расходы на амбулаторную помощь выросли с 180 
млрд. руб. до 317 млрд. руб. В то же время направления, 
затраты на которые суммарно ниже размера расходов на 
амбулаторную помощь, ощутили влияние кризиса более 
остро (рисунок 2).

Пиковым периодом, когда наблюдалось наиболее 
сильное сокращение расходов на направления здраво-
охранения, является 2016 г. Наглядно видно, что в 2016 
г. расходы по анализируемым направлениям развития 
здравоохранения были ниже уровня 2018 г. в различ-
ной степени (наиболее весомая разница в расходах на 
скорую медицинскую помощь, медицинскую помощь 
в дневных стационарах и санитарно-эпидемиологиче-
ское обеспечение). Ниже уровня 2013 г. в 2016 г. были 
расходы на скорую медицинскую помощь, прикладные 
научные исследования в области здравоохранения и на 

санаторно-оздоровительную помощь.

Рисунок 2 – Динамика расходов по малозатратным 
направлениям здравоохранения в 2013 г, 2016 г. и в 

2018 г., млрд. руб.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. О недостаточности финансиро-
вания здравоохранения пишут многие авторы, которые 
также подчеркивают мысль о неэффективности системы 
управления отраслью здравоохранения, которая также 
нуждается в реформировании [14-16]. В ходе выявлен-
ных негативных тенденций в структуре расходов по 
направлениям здравоохранения, более остальных вы-
деляется сокращение расходов на санаторно-оздорови-
тельную помощь, снижение роли медицинской науки в 
финансировании здравоохранения и рост расходов по 
направлению «другие вопросы» в области здравоохра-
нения, которые в структуре начинают превышать отмет-
ку в 70,0%. Сокращение расходов на санаторно-оздоро-
вительную помощь обусловлено перераспределением 
средств бюджетного фонда в пользу направлений, зани-
мающихся устранением болезней, а не профилактикой. 
Сходным мнением обладает Федяев А.М. [17], который 
отмечает, что развитие курортно-рекреационного фон-
да в России имеет ряд проблем, среди которых сокра-
щение финансирования федеральных и региональных 
программ по санаторно-курортному лечению, высокие 
цены на путевки, недоступные большинству работаю-
щих граждан, устранение многих льгот на санаторно-
курортное лечение, низкое инвестирование в развитие 
направления и отсутствие единого реестра курортного 
фонда. Недостаточность финансирования медицинской 
науки, и тем более его сокращение, в России сужает 
перспективы по увеличению оказания высокотехноло-
гичной помощи населению и развитию прогрессивных 
технологий в российской медицине [18, 19]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы уста-

новили, что тенденции финансирования здравоохране-
ния России имеют положительный вектор, но высокая 
зависимость развития здравоохранения от бюджетной 
системы государства делает его уязвимым в условиях 
проявлений экономического кризиса. Было выявлено, 
что расходы на борьбу с заболеваниями растут, а на про-
филактику борьбы с болезнями и на развитие медицин-
ской науки, к сожалению, сокращаются. Проблема по-
иска альтернативных источников финансирования для 
модернизирующейся системы управления здравоохра-
нением на современном этапе стоит достаточно остро, 
хотя некоторые исследователи, с мнением которых мы 
согласны, считают, что не менее серьезно стоит вопрос о 
повышении эффективности системы управления отрас-
лью [20]. Для улучшения качества оказания медицин-
ских услуг в России следует наращивать долю здравоох-
ранения в структуре расходов бюджета и относительно 
объемов ВВП, но не за счет дополнительной нагрузки на 
доходную часть населения, а скорее за счет изменения 
системы контроля и управления финансовыми потоками 
в здравоохранении.
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Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Повышение качества оказываемых медицин-
ских услуг должно обеспечиваться не только за счет ро-
ста финансирования здравоохранения, без которого не 
осуществимы задачи в области стратегического развития 
государства. В случае с поиском дополнительных источ-
ников финансирования здравоохранения из опыта наи-
более успешных по уровню социально-экономического 
развития государств, в России следует ускорить процесс 
трансформации модели финансирования и управления 
в здравоохранении. Российская система управления в 
целом нуждается в трансформации, хорошим примером 
для которой является Япония, где государство и бизнес 
работают на благо общества, что позволяет этой стране 
находиться в числе наиболее развитых стран мира. 
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Аннотация. Сегодня качество медицинских услуг является ключевым индикатором, характеризующим 
как развитие отрасли в целом, так и эффективность функционирования отдельных медицинских организаций. 
Первостепенное значение в обеспечении качества медицинских услуг отводят ресурсной обеспеченности учрежде-
ний здравоохранения, что связано с тем фактом, что ресурсы составляют материальную основу, базу, без наличия 
которой оказание медицинской помощи не может быть эффективным. В ходе исследования было рассмотрено ре-
сурсное обеспечение в качестве фактора формирования качества медицинских услуг на примере конкретной ме-
дицинской организации. Установлено, что ОБУЗ «КГДП №8» сегодня имеет неполную укомплектованность ка-
драми по всем категориям персонала, но при этом уровень трудовой нагрузки не является высоким. Материально-
техническая база ОБУЗ «КГДП №8» является достаточно развитой, что подтверждается общим низким физическим 
и моральным износом основных фондов. Однако, анализ в разрезе видов основных фондов показал, что лишь недви-
жимое имущество имеет высокую степень годности, а остальные виды основных средств изношены значительно, 
что может негативно отражаться на качестве предоставляемых услуг. Обеспечение высокого качества медицинских 
услуг, предоставляемых учреждениями здравоохранения, не может быть основано исключительно на обеспечении 
всеми видами ресурсов. Помимо формирования высокого ресурсного потенциала, в организациях здравоохранения 
необходимо создавать внутренние системы менеджмента качества, которые позволят проводить локальный кон-
троль над оказываемыми услугами с целью их дальнейшего совершенствования. 

Ключевые слова: здравоохранение, медицинские услуги, качество, факторы обеспечения качества, ресурсное 
обеспечение, трудовые ресурсы, материально-техническая база здравоохранения. 
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Abstract. Today, the quality of medical services is a key indicator characterizing both the development of the industry 
as a whole and the effectiveness of the functioning of individual medical organizations. Of paramount importance in en-
suring the quality of medical services is the resource provision of health care institutions, which is associated with the fact 
that resources form the material basis, the basis without which the provision of medical care cannot be effective. During 
the study, resource support was considered as a factor in the formation of the quality of medical services using the example 
of a specific medical organization. It was established that the OBUZ «KGDP №8» higher educational institution today has 
incomplete staffing in all categories of personnel, but the level of workload is not high. The material and technical base of the 
educational institution OBUZ «KGDP №8» is quite developed, which is confirmed by the general low physical and moral 
depreciation of fixed assets. However, the analysis by types of fixed assets showed that only real estate has a high degree 
of validity, and the remaining types of fixed assets are worn out significantly, which can negatively affect the quality of 
services provided. Ensuring the high quality of medical services provided by healthcare institutions cannot be based solely 
on providing all types of resources. In addition to the formation of a high resource potential, it is necessary to create internal 
quality management systems in healthcare organizations that will allow for local control over the services provided in order 
to further improve them.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Текущая 
стратегия долгосрочного развития отрасли здравоохра-
нения в качестве основных приоритетов называет повы-
шение качества и доступности медицинской помощи [1, 
2]. В настоящее время, качество оказываемых бюджет-
ными учреждениями здравоохранения услуг является 
сомнительным, а удовлетворенность пациентов – низ-
кой. Сложившаяся ситуация во многом обусловлена 
тем, что существующая модель здравоохранения, нахо-
дящаяся на очередном этапе модернизации, основана на 
принципах советской системы здравоохранения, а по-
тому, в текущих рыночных условиях, имеет низкую эф-
фективность [3, 4]. Поскольку сегодня качество являет-
ся одним из ключевых индикаторов, характеризующих 
результативность и эффективность функционирования 
как отдельных медицинских организаций, так и отрас-
ли в целом, его постоянное повышение и доведение до 
соответствующего критериям развития отрасли уровня 
является актуальной социально-экономической задачей. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Многие иссле-
дователи [5-7] отмечают, что первостепенное значение 
в обеспечении качества медицинских услуг необходимо 
отводить ресурсной обеспеченности учреждений здра-
воохранения. Это связано с тем фактом, что ресурсы 
составляют материальную основу, базу, без наличия 
которой оказание медицинской помощи не может быть 
эффективным.

Большинство авторов [8-10] сходятся во мнении, что 
среди всего множества ресурсов, используемых учреж-
дениями здравоохранения, наиболее значимы именно 
трудовые ресурсы. Это обусловлено специфическими 
особенностями медицинской помощи, качество и конеч-
ный результат которой, в большинстве своем, зависят от 
профессионализма и квалификационных характеристик 
медицинского персонала. Поэтому обеспечение отрасли 
кадрами сегодня также является актуальной задачей, на-
ходящей отражение в текущих стратегиях и программах 
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развития отрасли [11, 12].
Помимо этого, не менее значимым для обеспечения 

высокого качества предоставляемых услуг является на-
личие современной материально-технической базы, 
формирующей все предпосылки для осуществления 
эффективных диагностических и лечебно-профилакти-
ческих мероприятий, позволяющих своевременно выяв-
лять возникающие патологии и проводить соответству-
ющее лечение. Однако и здесь отрасль сталкивается с 
рядом трудностей, главной из которых является хрони-
ческий дефицит и ограниченность бюджетного финан-
сирования, что не позволяет развиваться отрасли здра-
воохранения высокими темпами [13-15]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Показать, что высокое 

ресурсное обеспечение медицинской организации вы-
ступает в качестве одного из ключевых факторов обе-
спечения высокого качества предоставляемых медицин-
ских услуг на примере анализа показателей ресурсного 
обеспечения в конкретной медицинской организации. 

Постановка задания. Анализ динамики показателей 
обеспеченности трудовыми ресурсами, а именно дина-
мики и структуры занятых должностей медицинского 
персонала, численности физических лиц, показателей 
укомплектованности и совместительства кадров; а так-
же показателей обеспеченности материально-техниче-
скими ресурсами, а именно динамики и структуры ос-
новных фондов, уровня их износа и годности, на приме-
ре медицинской организации ОБУЗ «КГДП №8». 

Используемые в исследовании методы, методики 
и технологии. В работе использовались данные стати-
стической и финансовой отчетности ОБУЗ «КГДП №8» 
[16, 17] за период 2016-2018 гг. Анализ ресурсного обе-
спечения медицинской организации проводился с ис-
пользованием широкого перечня методов и подходов к 
исследованию, среди которых: обобщение и интеллек-
туальный анализ данных, общенаучные инструменты 
анализа, методы статистики. Основным инструментом 
исследования стала оценка динамики и структуры ре-
сурсного обеспечения учреждения здравоохранения.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Кадровая обеспеченность является одним из наи-
более значимых факторов формирования высокого ка-
чества медицинских услуг. Так, общее число занятых 
должностей в ОБУЗ «КГДП №8» имеет волнообраз-
ный характер изменения, увеличившись в 2017 году 
до 205,75 должности, а в 2018 году снизившись до 194 
должностей. Рассматривая ситуацию в разрезе катего-
рий медицинского персонала, выявлена аналогичная 
тенденция к росту числа занятых должностей в 2017 
году и их снижению в 2018 году. Количество занятых 
должностей врачей в 2017 году возросло на 11,5%, а в 
2018 году снизилось на 2,6% и составило 56,5 должно-
стей. Число должностей среднего медицинского персо-
нала (СМП) в 2017 году возросло до 83,25 должности, 
а в 2018 году снизилось и составило 78,25 должности. 
Младший медицинский персонал (ММП) в 2016 году со-
ставлял 23,25 должности в общей численности занятых 
должностей, а, начиная с 2017 года, стал отсутствовать в 
штате больницы, поскольку был переведен в категорию 
прочего. В свою очередь, прочий персонал, количество 
занятых должностей которого в 2016 году было равно 
43, а в 2017 году возросло до 61,5 должности, что соот-
ветствует приросту на уровне 43%. В 2018 году количе-
ство должностей прочего персонала снизилось на 6,9% и 
составило 57,25 должности. При этом, количество физи-
ческих лиц медицинского персонала ОБУЗ «КГДП №8» 
в 2017 году также имело тенденцию к возрастанию, со-
ставив 186 чел., а в 2018 году – к снижению до 183 чел. 
Число физических лиц врачей в 2017 году возросло на 
17,8%, а в 2018 году – еще на 1,9% и достигло 54 чел. 
Количество физических лиц СМП в 2018 году равня-

лось 68 чел., что на 4,2% меньше уровня предыдущего 
года. Штат ММП в 2016 году насчитывал 23 человека. 
Число физических лиц прочего персонала в 2016 году 
составляло 42 чел., а в 2017-2018 гг. возросло до 58 чел.
(таблица 1). 

Таблица 1 – Динамика показателей кадрового соста-
ва ОБУЗ «КГДП №8» в 2016-2018 гг. (должн.)

В структуре медицинского персонала ОБУЗ «КГДП 
№8» во всем рассматриваемом периоде подавляющую 
долю занимает СМП, удельный вес которого имеет тен-
денцию к росту до 40% в 2017-2018 гг. Прочий персо-
нал к 2018 году вышел на вторую позицию по удельно-
му весу в общей структуре, который составил 29,5% в 
сравнении с 21,7% на начало рассматриваемого периода. 
Удельный вес врачей в 2016 году составлял 26,3%, а к 
2018 году возрос до 29,1%. Доля ММП в 2016 году была 
равна 11,8%, а в 2017-2018гг. снизилась до 0 (рисунок 1). 

Рисунок 1 – Структура медицинского персонала 
ОБУЗ «КГДБ №8» в 2016-2018 гг. (%)

Оценивая уровень обеспеченности ОБУЗ «КГДП 
№8» персоналом в исследуемом периоде, можно от-
метить, что сегодня в учреждении отсутствует полная 
укомплектованность по всем категориям персонала. 
При этом, уровень обеспеченности врачами также имеет 
тенденцию к увеличению в 2017 году до 72,7%, а в 2018 
году – к снижению до 70,4%. Обеспеченность СМП в 
2018 году является наименьшей по сравнению с осталь-
ными категориями персонала и составляет 67,5%, хотя 
еще в предыдущем году равнялась 73%. Обеспеченность 
ММП в 2016 году была высокой и составляла более 85%. 
Укомплектованность прочим персоналом устойчиво 
снижается в рассматриваемом периоде с 88,7% до 76,9%.

При этом, несмотря на неполную укомплектован-
ность кадров, уровень трудовой нагрузки находится на 
оптимальном уровне, о чем свидетельствует значение 
коэффициента совместительства. В 2018 году самый вы-
сокий уровень трудовой нагрузки можно выделить для 
СМП – 1,15, а самый низкий (0,99) – для прочего персо-
нала (таблица 2). 

Таблица 2 – Динамика показателей обеспеченности 
кадрами ОБУЗ «КГДП №8» в 2016-2018 гг.

Общепризнанно, вторую позицию по значимости 
для обеспечения качества медицинских услуг занимает 
наличие в медицинской организации развитой матери-
ально-технической базы. Так, общий объем остаточной 
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стоимости основных средств ОБУЗ «КГДП №8» имеет 
тенденцию к снижению в исследуемом периоде с 48,25 
млн. руб. до 44,38 млн. руб. Оценивая ситуацию в раз-
резе видов основных фондов, можно отметить, что за 3 
года в наибольшей степени снизилась остаточная стои-
мость особо ценного движимого имущества: на 20% в 
2017 году и на 47% - в 2018 году, составив к концу рас-
сматриваемого периода 1,8 млн. руб. в сравнении с 4,3 
млн. руб. в 2016 году. Снижение остаточной стоимости 
недвижимого имущества в рассматриваемом периоде 
составляло менее 2% ежегодно, в результате чего в 2018 
году его стоимость достигла 40,8 млн. руб. Остаточная 
стоимость иного движимого имущества в 2017 году сни-
зилась на 5,6% и составила 1,6 млн. руб., а в 2018 году 
возросла на 6,5% и достигла 1,7 млн. руб. (таблица 3). 

Таблица 3 – Динамика остаточной стоимости ос-
новных средств ОБУЗ «КГДП №8» в 2016-2018 гг. 
(тыс. руб.)

В структуре основных средств во всем исследуемом 
периоде подавляющую долю занимает недвижимое иму-
щество, удельный вес которого имеет тенденцию к ро-
сту с 87,6% до 92% к 2018 году. При этом, доля особо 
ценного имущества снизилась с 8,9% до 4,1%, а иного 
движимого имущества – незначительно возросла и со-
ставила 3,9% (рисунок 2).

Рисунок 2 – Структура основных средств ОБУЗ 
«КГДБ №8» в 2016-2018 гг. (%)

Уровень износа основных средств хоть и имеет тен-
денцию к росту с 42% до 47,5%, но остается на достаточ-
но низком уровне. При этом, износ недвижимого иму-
щества является самым низким и не превышает и 30%. 
Особо ценное имущество в 2018 году имеет самый высо-
кий уровень износа – 87,9%, что на 16,4% выше уровня 
базисного года. В свою очередь, уровень износа иного 
движимого имущества за 3 года возрос всего лишь на 
2% и составил 86,4% (таблица 4). 

Таблица 4 - Показатели состояния основных средств 
ОБУЗ «КГДП №8» в 2016-2018гг. (%)

В целом, уровень годности основных средств ОБУЗ 
«КГДП №8» превышает 50% и находится на достаточ-
но хорошем уровне. Однако оценка в разрезе видов 
основных средств свидетельствует о том, что в полной 
мере учреждение обеспечено лишь недвижимым иму-
ществом, уровень годности которого превышает 70%. 
Остальные виды основных средств больницы изношены 
значительно и требуют обновления.

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. О роли ресурсного обеспе-
чения в формировании качества медицинской помощи 

пишут многие авторы [18, 19], подчеркивая мысль о 
том, что достичь высокого качества медицинских услуг 
возможно лишь при достаточности всей совокупности 
ресурсов, используемых учреждениями здравоохране-
ния. Проведенное исследование показало, что ресурсное 
обеспечение в исследуемой медицинской организации 
не является совершенным, особенно в части трудовых 
ресурсов. Отмечается снижение численности персонала, 
при этом штат больницы укомплектован не полностью, 
хоть уровень трудовой нагрузки и находится на опти-
мальном уровне. Сложившаяся ситуация подтвержда-
ется результатами исследований Е.В. Репринцевой [20], 
которая отмечает, что текущая кадровая политика в от-
расли имеет множество нерешенных проблем, одной из 
которых является несовершенство кадрового планиро-
вания и подходов к формированию штата. В свою оче-
редь, материально-техническая база учреждения имеет 
достаточно неплохой уровень, а основные средства – 
высокую степень годности (более 50%), что свидетель-
ствует о наличии хороших предпосылок для формирова-
ния надлежащего качества медицинских услуг. Вместе с 
тем, оценка в разрезе видов основных средств показала, 
что некоторые из них изношены значительно, что свиде-
тельствует о неравномерности обеспечения материаль-
но-техническими ресурсами. Схожие тенденции были 
выявлены и Е.В. Репринцевой [21, 22], что подтверждает 
тот факт, что данная проблема имеет системный харак-
тер.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. В ходе исследования мы уста-

новили, что ОБУЗ «КГДП №8» сегодня имеет неполную 
укомплектованность кадрами по всем категориям персо-
нала, но при этом уровень трудовой нагрузки не явля-
ется высоким. Это свидетельствует о том, что текущее 
штатное расписание учреждения не соответствует его 
реальным потребностям, а, следовательно, требует кор-
ректировки. Структура медицинского персонала являет-
ся несбалансированной, поскольку в штате учреждения 
отсутствует ММП, что обусловлено его переводом в раз-
ряд прочего персонала. Материально-техническая база 
ОБУЗ «КГДП №8» является достаточно развитой, что 
подтверждается общим низким физическим и мораль-
ным износом основных фондов. Однако, анализ в раз-
резе видов основных фондов показал, что лишь недви-
жимое имущество имеет высокую степень годности, а 
остальные виды основных средств изношены значитель-
но, что может негативно отражаться на качестве предо-
ставляемых услуг. Следовательно, необходимо прово-
дить обновление некоторых видов основных фондов, что 
является довольно проблематичным, поскольку требует 
значительных финансовых затрат. Учитывая, что ОБУЗ 
«КГДП №8» является детским медицинским учреждени-
ем, которому запрещено оказывать медицинские услуги 
на платной основе, то основным источником обновле-
ния материально-технической базы может явиться лишь 
бюджетное финансирование, что осложняет ситуацию, 
поскольку существует значительная ограниченность ре-
сурсов, выделяемых на здравоохранение. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Обеспечение высокого качества медицин-
ских услуг, предоставляемых учреждениями здравоох-
ранения, не может быть основано исключительно на обе-
спечении всеми видами ресурсов. Поскольку качество 
является сложной характеристикой, то, соответственно, 
носит системный характер, а формирование высокой 
ресурсной обеспеченности является лишь одним из эле-
ментов системы обеспечения качества. Помимо форми-
рования высокого ресурсного потенциала, в организаци-
ях здравоохранения необходимо создавать внутренние 
системы менеджмента качества, которые позволят про-
водить локальный контроль над оказываемыми услуга-
ми с целью их дальнейшего совершенствования. 
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Аннотация. Актуальность и цели. Налоговые льготы и преференции являются не обязательным, но важным 
элементом налогового регулирования социально-экономических процессов. С одной стороны, наличие налоговых 
льгот связаны с получением экономической выгоды для хозяйствующих субъектов а, с другой стороны, появлением 
у государства дополнительных налоговых расходов бюджета, связанных с их введением. Актуальность исследова-
ния заключалась в необходимости определения методологии налоговых расходов и анализе существующих мето-
дов оценки их эффективности. Целью проведенного исследования явилось изучение нормативной базы, реализации 
и результативности налоговых льгот и преференций в соответствии с законодательством Свердловской области. В 
соответствии с поставленной целью решены следующие задачи: изучены концепции налоговых расходов (льгот), 
определена роль налоговых льгот и освобождений в системе региональной налоговой политики Свердловской об-
ласти, проанализирована методика оценки эффективности налоговых льгот. Методология статьи включает обще-
научные методы исследования, методы системного анализа и син теза, методы анализа статистических данных. 
Результаты. На основе систематизации и анализа бюджетной эффективности налоговых льгот и преференций 
были выявлены недостатки и достоинства существующей методики. Выводы: На основе полученных результатов 
сделаны выводы об актуальности совершенствования методики оценки эффективности налоговых льгот и освобож-
дений в Свердловской области и проводить взвешенную налоговую политику.

Ключевые слова: налоговые льготы, налоговые расходы, оценка, бюджетная эффективность.
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Abstract. Relevance and goals. Tax benefits and preferences are not mandatory, but an important element of tax regula-

tion of socio-economic processes. On the one hand, the availability of tax benefits are associated with obtaining economic 
benefits for economic entities and, on the other hand, the appearance of additional tax expenditures of the state budget asso-
ciated with their introduction. The relevance of the study was the need to determine the methodology of tax expenditures and 
the analysis of existing methods for assessing their effectiveness. The purpose of the study was to study the regulatory frame-
work, implementation and effectiveness of tax benefits and preferences in accordance with the legislation of the Sverdlovsk 
region. In accordance with this goal, the following tasks were solved: the concepts of tax expenditures (benefits) were stud-
ied, the role of tax benefits and exemptions in the system of regional tax policy of the Sverdlovsk region was determined, the 
methodology for assessing the effectiveness of tax benefits was analyzed. The methodology of the article includes General 
scientific research methods, methods of system analysis and synthesis, methods of statistical data analysis. Results. On the 
basis of systematization and analysis of budget efficiency of tax benefits and preferences, the shortcomings and advantages 
of the existing methodology were revealed. Conclusions: based on the results obtained, conclusions are drawn about the 
relevance of improving the methodology for assessing the effectiveness of tax benefits and exemptions in the Sverdlovsk 
region and to conduct a balanced tax policy.

Keywords: tax benefits, tax expenditures, assessment, budget efficiency.

Введение. В долгосрочной перспективе результатив-
ность налогообложения определяется наличием налого-
вых стимулов для достижения социально-экономическо-
го развития государства. Опыт разных стран показывает, 
что при разработке налоговой политики, направленной 
на создание системы налоговых льгот необходимо учи-
тывать не только положительные, но и негативные по-
следствия их введения. Безусловно, налоговые льготы 
рассматриваются хозяйственными субъектами как полу-
чение ими определенной экономической выгоды, позво-
ляющей минимизировать расходы и максимизировать 
прибыль, а государству позволяет достичь социально-
экономических целей на каждом этапе своего развития.

Вместе с тем, налоговые стимулы должны носить 
точечный и избирательный характер, чтобы исключить 
возможность их применения налогоплательщиками с 
целью сокращения своих налоговых обязательств, и го-
сударство получит отрицательный эффект от их приме-
нения. Кроме того, за счет введения налоговых льгот и 
преференций государство получает налоговые расходы, 
так как бюджет теряет значительные денежные средства 
от их предоставления. В связи с этим на региональном 
уровне необходимо оценить социальные, экономиче-

ские и фискальные последствия применения действу-
ющих налоговых льгот и преференций, что обусловило 
актуальность выбранной темы. 

Методология. Многие зарубежные и российские уче-
ные исследуют концепцию налоговых расходов бюдже-
та, выделяют проблемы мониторинга налоговых льгот и 
анализируют существующие методы оценки их эффек-
тивности.

В свое время концепция налоговых расходов была 
описана С. Сюрреем в его книге «пути к налоговой ре-
форме», где впервые проанализированы все «расход-
ные» аспекты налогового законодательства, с указанием 
их суммы и последствий для страны [1]. 

Дж. Стиглиц в своих трудах исследовал экономиче-
скую эффективность налоговой системы, практические 
проблемы оптимизации налогообложения, путей избе-
жания налогов, реализации налоговых реформ [2]. 

В настоящее время в экономической литературе 
уделяется большое внимание определения методоло-
гии налоговых расходов, их оценке и эффективности 
налоговых льгот и преференций. Т. Малинина провела 
всесторонний анализ определений налоговых расходов 
бюджета, используемых в зарубежных стран и на основе 
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данного анализа она «выделяет следующие характерные 
признаки налоговых расходов:

1) представляют собой упущенные налоговые дохо-
ды, то есть ведут к снижению доходов бюджета;

2) возникают из установленных налоговых льгот и 
освобождений относительно базовой (нормативной) 
структуры налогов;

3) служат для реализации целей государственной со-
циально-экономической политики;

4) являются альтернативой прямым государствен-
ным расходам» [3, с. 40].

И.А. Майбурова считает, что «первые два признака 
видятся действительно необходимыми для идентифи-
кации налоговых расходов, последние же два – избы-
точными. Но требуется еще один – дополнительный 
признак – создание каких-либо преимуществ для опре-
деленных видов деятельности или групп налогоплатель-
щиков. Это очень важный признак, поскольку позволяет 
рассматривать базовую структуру налогов как такую, 
которая изначально не содержит каких-либо преиму-
ществ для определенных видов деятельности или групп 
налогоплательщиков, представляя собой некую идеаль-
ную теоретическую конструкцию налога» [4, с. 75].

М.Р. Пинская «обозначила подходы к трактовке вза-
имосвязанных между собой понятий: выпадающие до-
ходы, налоговые льготы, выпадающие налоговые дохо-
ды бюджетов, налоговые расходы» [5].

В зарубежных публикациях налоговое стимулирова-
ние рассматривается «важным элементом налогообло-
жения, используемым для достижения различных целей. 
С одной стороны, налоговые льготы формируют налого-
вые расходы и тем самым снижают доходы бюджета. С 
другой стороны, они влияют на поведение физических 
и юридических лиц и могут иметь положительный или 
отрицательный социально-экономический эффект» [6]. 
Исследование количественной оценки отдельных эко-
номических детерминант корпоративного налогообло-
жения показало влияние на эффективную налоговую 
ставку и косвенно влияют на решение компаний о раз-
мещении бизнеса в Европейском Союзе [7]. 

Методы и подходы по оценке эффективности нало-
говых льгот широко освещаются в российских публика-
циях [8, 9, 10] и др. Как правило, эффективности реги-
ональных налоговых льгот основана на трех критериев 
оценки: бюджетной, социальной и экономической, ко-
торые приняты и изложены в российских нормативных 
актах в различных регионах. 

В настоящее время Налоговый кодекс РФ позволяет 
органам власти по налогу на прибыль, зачисляемому в 
бюджет субъекта РФ, региональным налогам и специ-
альным налоговым режимам вводить пониженные став-
ки и дополнительные льготы. Анализ законодательства 
Свердловской области на текущий момент показал, что 
в области принята достаточно широкая система налого-
вых льгот и освобождений, предусмотренных для орга-
низаций, деятельность которых направлена на создание 
новых рабочих мест, осуществляющих социальную под-
держку населения и привлекающие инвестиции или для 
социально значимых граждан. 

Нормативное регулирование вопросов оценки на-
логовых расходов устанавливает Бюджетный Кодекс, в 
котором рассматривается определение налоговых рас-
ходов, установление полномочий РФ, субъектов РФ и 
муниципалитетов по утверждению порядков формиро-
вания перечней налоговых расходов и их оценки; ис-
пользованию результатов оценки налоговых расходов 
в основных направлениях бюджетной и налоговой по-
литики [11]. 

Кроме того, Правительство Российской Федерации 
утверждены перечень и оценка налоговых расходов[12], 
которая проводится на основе бюджетной, социальной 
и экономической их эффективности и Региональным и 
местным органам власти предложен единый подход по 
оценке эффективности налоговых расходов начиная с 1 

января 2020 года, включающей в себя несколько этапов:
1) оценку целесообразности налоговых расходов;
2) оценка результативности налоговых расходов [13].
На основе вышеперечисленных постановлений 

Министерство финансов России сделало информацию 
по всем субъектам РФ, включающую перечень налого-
вых льгот по региональным налогам и провело оценку 
налоговых расходов в связи с предоставлением данных 
льгот и преференций с целью повышения прозрачности 
бюджетной и налоговой политики, повышения результа-
тивности мер социально-экономической политики субъ-
ектов РФ.

В настоящее время многие регионы разработа-
ли методики по оценке налоговых льгот и преферен-
ций, Свердловская область не стала исключением [14]. 
Методика включает определение бюджетной эффектив-
ности (КБ), эффективности (КС) и экономической эф-
фективности (КЭ). В данной статье мы определяем толь-
ко бюджетную эффективность (КБ), которая рассчиты-
вается путем делением объема поступлений налогов в 
консолидированный бюджет Свердловской области от 
субъектов льготной категории за отчетный (планируе-
мый) год на объем налоговых льгот за отчетный (пла-
нируемый) год. Бюджетная эффективность налоговой 
льготы признается достаточной при значении КБ >= 1,0. 
При значении КБ меньше 1,0 бюджетная эффективность 
налоговых льгот признается недостаточной. 

Результаты. Оценка эффективности региональ-
ных налогов и специальных налоговых режимов (УСН, 
ПСН) в Свердловской области включает в себя анализ 
целевой категории налогоплательщиков, количество на-
логовых льгот и определение объемов выпадающих до-
ходов бюджетов (см. табл. 2).

Таблица 2 – Анализ количества налоговых льгот 
и налоговых расходов консолидированного бюджета 
Свердловской области бюджета в связи с предоставле-
нием региональных налоговых льгот [15]..

Информация, представленная в таблице 2, показыва-
ет, что на территории Свердловской области в прогно-
зируемом периоде в 2022 году наблюдается сокращение 
налоговых льгот и освобождений 12, 28%. В тоже время 
при сокращении льгот темп прироста налоговых расхо-
дов составит 92,57% по отношению к 2017 году.
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Целевая категория налоговых расходов распреде-
ляется по трем направлениям и достигается в период с 
2017 г. по 2022 г. за счет введения пониженных ставок 
или освобождения от уплаты налога:

- социальные налоговые расходы (обеспечение со-
циальной защиты (поддержки) населения) – средний 
удельный вес составляет в среднем 5,62%;

- стимулирующие налоговые расходы (стимулиро-
вание экономической активности субъектов предпри-
нимательской деятельности и последующее увеличение 
доходов бюджетов) – средний удельный вес составляет 
в среднем 92,54%;

- технические налоговые расходы (уменьшение рас-
ходов плательщиков, воспользовавшихся льготами, фи-
нансовое обеспечение которых осуществляется в пол-
ном объеме или частично за счет бюджета) – средний 
удельный вес составляет 1,84%.

На основе представленных официальных данных по 
объему поступлений региональных налогов и специаль-
ных режимов и по размерам налоговых расходов в кон-
солидированный бюджет Свердловской области прове-
дем оценку бюджетной эффективности налоговых льгот 
за 2017-2018 гг. (см. табл. 3).

Таблица 3 – Оценка бюджетной эффективности 
региональных налоговых льгот и освобождений в 
Свердловской области, в тыс. руб. [16].

Анализ представленных данных в таблице 3 показы-
вает, что в Свердловской области наблюдается положи-
тельная динамика по налоговым доходам, поступающих 
в консолидированный бюджет. Прирост налоговых по-
ступлений составил 15,25%. Наибольший прирост по ре-
гиональным налогам отмечается по налогу на прибыль 
24,8% и УСН 21,5%. В тоже время прирост региональ-
ных налоговых расходов составил 34,67% против приро-
ста на 20,02% налоговых доходов по всем региональным 
налогам и специальным налоговых режимов, что свиде-
тельствует об увеличении выпадающих доходов консо-
лидированного бюджета.

Бюджетная эффективность налоговых льгот (налого-
вых расходов) в Свердловской области признается до-
статочной, поскольку данный показатель по всем реги-
ональным налогам и специальным режимам имеет зна-
чение больше единицы. Несмотря на снижения данного 
показателя в 2018 году на 14,42% в общей величине всех 
налоговых поступлений, а на 10,98% в величине регио-
нальных налогов и специальных режимов. 

В свою очередь бюджетная эффективность налоговой 
льготы в совокупных налоговых доходах консолидиро-
ванного бюджета Свердловской области увеличилась в 
2018 году до 22,35. Безусловно, мы провели лишь рас-
чет одного показателя, характеризующего бюджетной 
эффективности налоговых льгот по налогу на имуще-
ство. Интегральная оценка должна включать и оценку 
социальной и экономической эффективности налоговых 
льгот, что позволит не только оценить выпадающие до-
ходы бюджета, но и учесть влияние налоговых стиму-
лов на развитие социально-экономических процессов в 
регионе. 

Выводы. В результате исследований методологии 
определения налоговых расходов и проведенного ана-
лиза используемой в Свердловской области методики 
оценки налоговых льгот, которая представлена системой 
трех показателей бюджетной, социальной и экономиче-
ской эффективности (аналогичные подходы приняты и 
в других регионах [17, 18]), мы пришли к следующим 
выводам:

1. Концепция налоговых расходов (льгот) рассматри-
вается государством как альтернатива прямых расходов 
(субсидий). Оценка прямых расходов бюджета более по-
нятна, тогда как налоговые расходы проявляются иначе 
в бюджетной политики и статистики. Оценить потери 
доходы бюджета в результате предоставления налого-
вых льгот сложнее и проблематично, поскольку льгота 
может оказывать косвенное влияние на конечные эко-
номические результаты деятельности хозяйствующих 
субъектов, таких как снижение расходов, на увеличение 
заработной платы работников и т.д. Отсутствие единой 
методики оценки эффективности налоговых расходов 
(льгот) на региональном уровне не способствует реше-
нию данной задачи. Существуют и другие точки зрения, 
которые считают, что «методологически неверным ото-
ждествление налоговых льгот, налоговых расходов и 
выпадающих налоговых доходов» [10, с.28]. 

2. Статистически мы не увидели большой разницы 
между подходов по расчету коэффициентов оценки эф-
фективности бюджетной, социальной и экономической, 
используемых в различных регионах. Проведенные рас-
четы по оценке бюджетной эффективности по регио-
нальным налогам и специальным налоговым режимам, 
выявил лишь математическую зависимость между по-
ступлением налогов в бюджет за определенный пери-
од времени и изменением соответствующих налоговых 
расходов. Согласно методики коэффициент бюджетной 
эффективности в Свердловской области больше едини-
цы, следовательно региональные налоговые льготы счи-
таются эффективными. Проведенный анализ методики 
оценки эффективности налоговых льгот в Свердловской 
области показал, что данный подход можно проводить 
только в отношении таких льгот, по которым предусма-
триваются освобождение в виде уменьшения налоговой 
базы и снижения налоговой ставки, что является недо-
статком. Данная методика не учитывает во внимание 
долговременный период предоставления налоговых 
льгот, которые на начальном этапе устанавливают на-
логовую ставку 0%, а в дальнейшем ее поэтапное увели-
чение, предоставляют рассрочку (отсрочку) налоговых 
платежей, инвестиционный налоговый кредит.

Считаем, что при расчете бюджетной эффективности 
налоговых льгот необходимо учитывать прирост нало-
говых поступлений в региональный бюджет в текущем 
(планируемом) периоде в связи с расширением налого-
вой базы по соответствующим налогам, с учетом роста 
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численности налогоплательщиков и иными факторами, 
с суммой потерь доходов регионального бюджета от 
предоставления налоговой льготы. Ряд специалистов 
предполагают, что при расчете эффективности налого-
вых расходов (льгот) целесообразно использовать инте-
гральный «показатель бюджетной эффективности дол-
жен иметь смысл конечного критериального показателя, 
по положительному значению которого выносится суж-
дение об эффективности соответствующей льготы» [4, 
с. 91].

Из всего вышесказанного можно сделать вывод, что 
нам не удалось подтвердить или опровергнуть существу-
ющие подходы по оценке эффективности региональных 
налоговых льгот, основанных на наших данных, скорее 
всего, результаты анализа указывают на несовершен-
ство имеющих методик, и дает интересную основу для 
размышлений о продолжении исследований по данной 
теме.
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Аннотация. Проблема перехода российской экономики на инновационный путь развития носит острый харак-

тер. Структурный кризис, дефицит финансовых ресурсов, ограничение доступа к зарубежным технологиям из-за 
санкций, кадровые проблемы и другие факторы осложняют разработку и внедрение инноваций в отраслях народ-
ного хозяйства России. Наиболее конкурентоспособной и обладающей значительными инновационными перспек-
тивами отраслью на мировом рынке является российский оборонно-промышленный комплекс, развитию которого 
со всех сторон содействует государство. Перспективной отраслью экспортного направления является цветная ме-
таллургия, однако она нуждается в модернизации производственного процесса посредством инновационных раз-
работок и высоких технологий, которые позволят существенно повысить экономическую эффективность производ-
ства. Ограничение доступа к западным технологиям требует активизации в развитии информационных технологий, 
без которых невозможно осуществление перехода к цифровой экономике. Агропромышленный комплекс является 
стратегически важной отраслью, так как от него зависит уровень обеспечения продовольственной безопасности, об-
ладая при этом высоким экспортным потенциалом, развитие которого будет более эффективным при внедрении ин-
новационных технологий в процессы производства и логистики. Показатели инновационной деятельности в России 
в последние годы снижаются, что говорит о недостаточно эффективной действующей системе мер регулирования 
и поддержки инновационной деятельности в стране. В связи с этим требуется разработка системы мер регулирова-
ния, направленных на активизацию инновационной деятельности в отраслях, способных послужить локомотивами 
в инновационном развитии народного хозяйства, примеру которых последуют смежные отрасли.
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Abstract. The problem of transition of the Russian economy to an innovative way of development is acute. Structural 
crisis, lack of financial resources, restriction of access to foreign technologies by sanctions, personnel problems and other 
factors complicate the development and implementation of innovations in the sectors of the national economy of Russia. The 
most innovative and competitive industry on the world market is the Russian military-industrial complex, the development 
of which is supported by the state on all sides. Non-ferrous metallurgy is a promising export industry that needs to modernize 
the production process through innovative developments and high technologies that will significantly increase the economic 
efficiency of production. Limiting access to Western technologies requires activation in the development of information 
technologies, without which it is impossible to make the transition to an innovative type of development and the digital 
economy. Agro-industrial complex is a strategically important industry in terms of food security, and also has a high export 
potential, the development of which will be more effective with the introduction of innovative technologies. Indicators of 
innovation activity in Russia have been declining in recent years, which indicates the low efficiency of existing measures of 
regulation and support for innovation in the country. In this regard, it is necessary to develop a system of regulatory measures 
aimed at enhancing innovation in industries that can serve as locomotives in the innovative development of the national 
economy, the example of which will be followed by related industries.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 

важными научными и практическими задачами. В рос-
сийской экономике давно существуют неразрешенные 
структурные проблемы. Структурная однобокость не 

позволяет России занять конкурентные позиции в ми-
ровой экономике, а санкционные ограничения и коле-
бания цен на нефть негативно влияют на внутреннюю 
экономическую обстановку в стране. В условиях кризи-
са сырьевой сектор экономики еще больше оттягивает 
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ресурсы из высокотехнологичных отраслей, что не по-
зволяет России в условиях ограниченности ресурсов 
осуществить массированное одновременное технико-
технологическое обновление в подавляющем большин-
стве отраслей и видов производств [1]. 

Правительством Российской Федерации был разра-
ботан антикризисный план, направленный на решение 
ключевых проблем функционирования российской эко-
номики, и особое место в нем уделяется развитию инно-
вационных технологий. В то же время план не учитывает 
специфику технико-экономического уровня в отраслях 
народного хозяйства, одна из которых – отсталость ма-
териально технической базы. В результате разработан-
ные меры не могут быть реализованы, а возникает про-
блема структурного несоответствия [2]. Существует не-
обходимость детальной проработки плана с позиции мер 
и способов внедрения разработок научно-технического 
прогресса в производственный сектор и модернизации 
текущей технической базы. 

Особую актуальность в такой ситуации приобретает 
необходимость разработки мер активизации инноваци-
онной деятельности в наиболее конкурентоспособных, 
высокотехнологичных и перспективных отраслях рос-
сийской экономики – оборонно-промышленный ком-
плекс, агропромышленный комплекс, цветная металлур-
гия, главным образом производящая крупные поставки 
переработанных цветных металлов на мировой рынок, 
информационные технологии (IT). 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Системный 
характер экономического кризиса в России проявляется 
в виде противоречия между старой структурой экономи-
ки и резко изменившейся внешней средой, где первооче-
редную важность приобретают информационные и про-
мышленные технологии, основанные на инновационных 
идеях. В России проблемы реального сектора порожда-
ют неблагоприятные последствия в финансовом секто-
ре и социуме, что порождает нестабильность в стране и 
ведет к снижению устойчивости социально-экономиче-
ского развития [3]. Необходимость перехода российской 
экономики на инновационный тип развития связана с 
приближающимся моментом свершения технологиче-
ского прорыва в мировой экономике, в случае которого 
страны, не сумевшие реализовать свой инновационный 
потенциал, навсегда рискуют отстать от ведущих миро-
вых держав и продолжать собственное существование за 
счет продажи природных ресурсов [4].

В условиях санкционных ограничений перед рос-
сийской экономикой резко встал вопрос об ускоренном 
импортозамещении на продовольственном рынке. В 
России складываются тенденции к снижению качества 
продуктов питания, а по таким категориями как молоко, 
мясо КРС, производство овощей и фруктов и картофе-
ля обеспечение независимости от импорта продвигает-
ся слабо. Высокая динамика наблюдается в отношении 
прироста производства мяса свиней и птицы, сахара, по 
зерну потребности населения обеспечиваются полно-
стью, что позволяет сформировать экспортный потенци-
ал по этим видам продукции [5,6]. В АПК активизация 
инновационной деятельности во многом зависит от мер 
государственной поддержки и от состояния инноваци-
онной среды, поэтому в этом секторе стоит системати-
зировать процессы внедрения инноваций на отдельных 
этапах воспроизводственной цепочки, уделяя при этом 
весомое внимание вопросам цифровизации сельскохо-
зяйственного производства [7, 8]. 

Проблемы развития высокотехнологичных и на-
укоемких производств в России стоят довольно остро. 
Причиной чему является отраслевая специфика нацио-
нальной экономики, которая не позволяет организовать 
быстрый приток финансов в развитие высокотехноло-
гичных предприятий, которые без поддержки государ-

ства не могут конкурировать с иностранными произво-
дителями. Продажа сырьевых ресурсов, составляющих 
основу валютной выручки страны, находится практиче-
ски полностью в частных руках, поэтому диверсифика-
ция отраслевой структуры в сторону высокотехнологич-
ных и наукоемких производств происходит медленно. 
Россия пытается воспользоваться опытом зарубежных 
государств, достигших хороших успехов в инноваци-
онном развитии, где ведущая роль отводится малому и 
среднему бизнесу, но в России высоким потенциалом 
для развития инноваций обладают крупные предпри-
ятия отраслей, находящихся в высокой зависимости от 
государства [9].

В наименьшей степени из наиболее перспективных 
отраслей национального хозяйства от ресурсов государ-
ства зависят информационные технологии (IT). IT яв-
ляются источником инноваций, которые способствуют 
развитию смежных отраслей и повышению эффектив-
ности экономики страны, влияя напрямую на ее конку-
рентоспособность. В России в структуре IT-рынка более 
65,0% приходится на оборудование и аппаратное обе-
спечение и всего 13% приходится на программное обе-
спечение, в то время как в США в структуре IT-рынка 
преобладают услуги и в целом структура более сбалан-
сирована. Развитие рынка IT в России замедляется из-за 
неэффективности государственных IT-проектов, бюд-
жеты которых становятся раздутыми, а сроки их реали-
зации увеличиваются из-за слабого взаимодействия ре-
гиональных и федеральных властей. Относительно не-
высокая скорость развития IT в России связана с слабой 
диверсификацией экономики страны, что ограничивает 
спрос на IT-услуги, низкий спрос на продукты и услуги 
IT-компаний наблюдается в промышленности, а низкий 
барьер для входа в отрасль обуславливает появление и 
ликвидацию большого количества мелких IT-компаний 
из-за низкой устойчивости к внешним факторам рынка 
[10, 11]. Лидирующие позиции по развитию информа-
ционных технологий в России принадлежит Москве 
и Санкт-Петербургу, где сконцентрированы лучшие 
кадры и финансовые ресурсы, что позволяет успешно 
развиваться как государственным, так и частным IT-
компаниям. Также довольно высоко оценивается раз-
витие IT в регионах Центральной России, Республиках 
Татарстан и Башкортостан, Свердловской, Тюменской, 
Новосибирской и Ростовской областях, Краснодарском 
крае, что напрямую связывается с уровнем их соци-
ально-экономического развития. Наиболее слабыми по 
уровню развития информационных и коммуникацион-
ных технологий являются регионы Северного Кавказа, 
Дальнего Востока и Восточной Сибири [12]. 

Российская цветная металлургия занимает в мире 
ведущие места – по производству и экспорту титана 
первые места, алюминия и титанового проката – вто-
рое место. Успехи российской металлургии могли бы 
быть более значительными, если бы, с одной стороны, 
не устаревший технико-экономический уровень произ-
водства металлов и сплавов, с другой – недостаточный 
внутренний спрос на высокотехнологичную продукцию 
от металлопотребляющих отраслей четвертого предела 
– оборонно-промышленного комплекса, авиастроения, 
автостроения, судостроения, атомной энергетики, стро-
ительства. Износ машин и оборудования в отрасли со-
ставляет более 70%, а 28% технологических схем уста-
рели и не имеют резервов для модернизации, современ-
ному уровню соответствуют всего 30% применяемых 
технологических схем производства, что обуславливает 
значительное отставание российской цветной металлур-
гии от США, Японии и стран Евросоюза [13].

Оборонно-промышленный комплекс в России яв-
ляется одной из наиболее инновационных отраслей 
народного хозяйства. Ее стратегическое значение для 
страны сложилось в результате исторического разви-
тия, а на фоне глобальных тенденций милитаризации 
экономик приобретает все большее значение качество 
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производимой продукции, что, в свою очередь, требу-
ет от повышения уровня различных составляющих от-
расли - материально-технической, интеллектуальной, 
инвестиционной, инфраструктурной, управленческой и 
маркетинговой [14]. Каждые 5-7 лет разрабатываются 
и запускаются в производство новые виды вооружений 
и военной техники, что вынуждает предприятия ОПК 
применять инновационные технологии и выходить на 
новые конкурентные рынки. Для предприятий ОПК во-
влечение в процесс коммерциализации инноваций спо-
собствует формированию дополнительных источников 
внебюджетного финансирования, хотя предприятия от-
расли работают на гособоронзаказ, финансируются из 
федеральных средств, жестко контролируются и нахо-
дятся в федеральной собственности, что тормозит раз-
витие их инновационного потенциала и приводит к сни-
жению инициатив по созданию инноваций [15].

В условиях ограничений, с которыми столкнулась 
российская экономика, полноценный переход к иннова-
ционно-инвестиционной модели осуществить возмож-
ностей крайне мало. В такой ситуации опору следует 
делать на те отрасли или экономические зоны, которые 
обладают высоким инновационным, ресурсным, техно-
логическим и кадровым потенциалом. Поэтому отрасли, 
обладающие высоким инновационным потенциалом не-
обходимо развивать в первую очередь, что в перспек-
тивном будущем повлечет за собой развитие смежных 
отраслей [16, 17]. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Выделить потенциаль-

но наиболее перспективные с точки зрения инновацион-
ного развития отрасли народного хозяйства Российской 
Федерации и предложить меры государственной и эко-
номической поддержки активизации инновационной де-
ятельности для них.

Постановка задания. Разработка мер активизации 
инновационной деятельности для наиболее конкуренто-
способных, высокотехнологичных и перспективных от-
раслей российской экономики, в том числе со стороны 
экспорта неэнергетических ресурсов.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. В работе использовались статистические 
материалы Федеральной службы государственной ста-
тистики [18], информационных порталов expert.ru [19] и 
TAdviser [20]. При анализе данных и разработке направ-
лений активизации инновационной деятельности в от-
дельных отраслях народного хозяйства использовались 
общенаучные инструменты анализа, интеллектуальный 
анализ данных и методы статистики [21]. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Конкурентоспособный экспорт позволил многим 
мировым державам достичь высокого уровня социаль-
но-экономического развития и занять прочные позиции 
на мировом рынке. Российская экономика имеет сырье-
вую направленность и слабую диверсификацию, что в 
случае обвала сырьевых рынков угрожает не только фи-
нансово-экономической стабильности, но и как показал 
опыт государственной целостности страны. В экспорте 
лидирующие позиции принадлежат предприятиям не-
фтяной и нефтегазовой промышленности. Так, объем 
экспорта Роснефти в 2018 г. составил 57015,7 млн. долл. 
США, что в разы выше объемов экспорта предприятий 
других отраслей, экспортирующих российскую продук-
цию [18] (таблица 1).

В машиностроении наиболее крупными являются 
предприятия, ориентированные на оборонно-промыш-
ленный комплекс. Россия является крупным экспорте-
ром алюминия, титана, никеля, которые поступают на 
мировой рынок, несмотря на санкции, поэтому у круп-
нейших экспортеров цветных металлов «Норникеля» и 
«Русала» доля экспорта в выручке превышает 65,0%. И 
все же они зависят практически полностью от природ-

ных ресурсов государства и экспорт является сырьевым. 
Таблица 1 – Примеры российских экспортеров, ак-

тивно использующих инновационные разработки в сво-
ей деятельности в 2018 г. 

Источник: Составлено авторами на основе данных 
expert.ru [19]

Крупнейшими компаниями в сфере IT России явля-
ются: «Ростех», созданный для содействия разработке, 
производству и экспорту высокотехнологичной про-
мышленной продукции гражданского и военного на-
значения, выручка которого в 2018 г. превысила 265 
млрд. руб. [20]. Более 200 млрд. руб. составила выручка 
«Национальной компьютерной корпорации». Компания 
«Ланит» занимает третью позиции в рейтинге наи-
более крупных IT-компаний России и занимается си-
стемной интеграцией, дистрибуцией, консалтингом, 
ИТ-аутсорсингом, инновациями, стартапами. В России 
базируется одна из крупнейших в мире частных компа-
ний в сфере информационной безопасности «Kaspersky» 
и популярная среди пользователей бизнеса в СНГ «1С». 
Имея доступ к обслуживанию государственного секто-
ра, быстро растет на IT рынке компания «Ростелеком» 
и является признанным технологическим лидером в ин-
новационных решениях в области электронного прави-
тельства, кибербезопасности, дата-центров и облачных 
вычислений, здравоохранения, образования, жилищ-
но-коммунальных услуг. Среди IT-компаний, занима-
ющихся разработкой сервисов и приложений в России 
являются Mail.ru Group и Яндекс.

В сфере АПК Россия крупными объемами экспорти-
рует зерно, но, расширяя возможности для реализации 
аграрного потенциала, имеется тенденция не только к 
обеспечению собственного рынка продукцией растение-
водства и животноводства, но и к постепенному выходу 
на зарубежные рынки по отдельным видам продукции. 
Россия активно экспортирует продукты переработки со-
евых бобов (Группа компаний «Содружество»), жиры 
специального назначения («Эфко»), бутилированного 
растительного масла, хлебобулочных изделий, молоч-
ных продуктов, семечек подсолнуха, муки («Юг Руси»), 
сахар и продукцию свиноводства (Группа компаний 
«Русагро») [19].

Вместе с тем в стране необходимо повышать инно-
вационную активность организаций с целью ускорения 
перехода страны на инновационный тип развития и на 
полноценное использование современной модели вза-
имодействия между бизнесом, властью, экспертным и 
научным сообществами для повышения конкуренто-
способности России на глобальном уровне, называемой 
«Цифровая экономика РФ». Для активизации иннова-
ционный процессов в отраслях, способных выступить 
локомотивами инновационного развития в экономике 
страны, требуется разработать меры государственного 
и экономического регулирования инновационной дея-
тельности (рисунок 1).

Обозначенные меры регулирования инновацион-
ной деятельности подходят практически для всех от-
раслей, осуществляющих инновации, но некоторые из 
них, например «Бюджетное финансирование базисных 
ин новаций с целью проведения крупномасштабных ис-
следований и разработок и доведения их результатов до 

Соловьева Татьяна Николаевна, Зюкин Данил Алексеевич, Матушанская Екатерина Евгеньевна 
АКТИВИЗАЦИЯ ИННОВАЦИОННЫХ ПРОЦЕССОВ В РОССИЙСКОЙ ... 



Azimuth of Scientific Research: Economics and Administration. 2020. Т. 9. № 1(30)320

economic 
sceinces

практического применения» более ориентировано на 
предприятия ОПК. 

Рисунок 1 – Меры регулирования инновационной 
деятельности в отдельных отраслях России

«Отнесение к текущим затратам расходов на отдель-
ные виды оборудования, используемого в научных ис-
следованиях» и «Предоставление системы льгот в отно-
шении заработной платы работников, занятых НИОКР» 
больше подходит для промышленных предприятий, 
где имеются собственные научно-исследовательские и 
опытно-конструкторские подразделения. «Внедрение 
интегрированных систем обмена данными и передовых 
систем учета (CRM, ERP)» и «Облачных технологий 
для оптимизации процессов производства, хранения, 
перевозки и продажи продукции» для отрасли АПК, где 
присутствует высокая степень стихийности на рынке, а 
сроки хранения продукции ограничены.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. С 2013 г. основные показатели 
инновационной деятельности в России имеют тенден-
цию к снижению, что является, с одной стороны, след-
ствием отсутствия эффективных механизмов внедрения 
инноваций в производственный процесс, а с другой, с 
развитием структурного кризиса в стране [22]. АПК 
является для страны стратегически важным и требует 
возрождения интеллектуальной специализации в этой 
области. Для создания эффективного и прибыльного 
сельского хозяйства необходимо также активно вне-
дрять информационно-коммуникативные технологии и 
управление данными в секторе АПК [23]. Цветная ме-
таллургия, в частности экспорта титана, никеля, алюми-
ния, платины. Россия вынуждена поддерживать произ-
водителей, занимающих лидирующие позиции на миро-
вом рынке, и продолжать продажу цветных металлов 
не смотря на санкции, поскольку при уходе с западных 
рынков место будет потеряно, а вернуться на мировой 
рынок будет крайне сложно. ОПК является одной из 
наиболее перспективных и развитых в инновационном 
плане отраслей страны. Внедрение инноваций в ОПК яв-
ляется предметом концепции национального брендинга, 
поскольку конкурентоспособность российских воору-
жений напрямую отражается на влиянии страны в гло-
бальном пространстве и усиливает внутриполитическую 
стабильность государства [24]. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Вопрос активизации иннова-

ционной деятельности в отраслях народного хозяйства 
России носит острый характер. Структурный кризис, 
усугубляющий финансовую ситуацию в стране, ослож-
няет осуществление перехода российской экономики на 
инновационный путь развития, поэтому разработка эф-
фективных мер регулирования активизации инноваци-
онной деятельности, в первую очередь, должна касаться 
отраслей, обладающих высоким потенциалом для со-
вершения инновационного прорыва. Германия, Япония, 
США, Китай и другие государства с сильными эконо-
миками смогли достичь высоких экономических показа-
телей за счет развития экспортного потенциала, позво-
лившего за счет их партнеров-импортеров осуществить 
укрепление собственных экономик. В России экспорт-
ный потенциал высок в отрасли ОПК и цветной метал-
лургии, развитие IT является неотъемлемой частью ста-
новления инновационной экономики, основывающейся 
на информации и высоких технологиях, а отрасль АПК 
важна на современном этапе с точки зрения обеспечения 
продовольственной безопасности и имеет потенциал для 
развития экспортных направлений. Смежные отрасли, 
после того, как в отраслях-локомотивах внедрение ин-
новаций приобретет устойчивый характер и отразится 
положительно на финансовых результатах деятельно-
сти, постепенно, пользуясь опытом лидеров, вступят на 
путь инновационного развития. В силу ограниченности 
финансовых ресурсов и избыточного, но редко эффек-
тивного вмешательства государства в развитие инно-
вационных процессов, переход российской экономики 
на инновационный тип развития затягивается. В теку-
щих условиях, усугубляющихся ограничением доступа 
России к инновационным разработкам и технологиям за-
рубежных стран в результате санкций, это может крайне 
негативно отразиться на положении России на мировом 
рынке уже в ближайшем будущем. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Разработка и внедрение механизмов регу-
лирования и поддержки инновационной деятельности в 
отраслях народного хозяйства пока хороших результа-
тов не дает, о чем свидетельствуют снижающиеся пока-
затели инновационной деятельности в регионах страны. 
Для повышения общих показателей инновационного 
развития необходимо по опыту зарубежных стран, где 
большую долю инновационных разработок и внедрений 
осуществляют предприятия среднего и малого бизнеса, 
предоставить больше свободы частному сектору, огра-
ничиваясь мерами регулирования, создающими благо-
приятные условия для реализации инновационно-ин-
вестиционных проектов и программ. В стратегически 
важных отраслях, опирающихся на государственные 
ресурсы, необходимо упростить бюрократические про-
цедуры в документообороте, касающемся процедур под-
держки инновационной деятельности. Также необходи-
мо усовершенствовать систему мер стимулирования ин-
весторов для вложений в инновационные направления, 
а на государственном уровне также следует озаботиться 
вопросом подготовки квалифицированных кадров для 
инновационных и высокотехнологичных производств 
таким образом, чтобы система образования опережала 
требования экономического уклада, а не отставала от 
него. 
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Аннотация. В работе разработаны многокритериальные модели поддержки принятия стратегических решений, 

позволяющие находить допустимые компромиссы при согласовании интересов и действий акторов стейкхолдер-
ской сети с множественными «центрами власти» при решении задачи максимизации благосостояния всех участни-
ков сети. Предложены модификации модели с целевой функцией пропорционального развития и моделей, в которых 
генерирование многокритериальных целевых функций осуществляется имитационными процедурами, для несколь-
ких групп критериев. Отличительной особенностью моделей является наличие нескольких групп «стратегических» 
и «экономических» критериев. «Стратегическими» критериями являются степени достижения стратегических це-
лей фокальной организации, стейкхолдеров, сетей взаимоотношений от диад до сети в целом. «Экономическими» 
критериями являются показатели, отражающие необходимость несения актором затрат ресурсов и их экономиче-
скую эффективность. Еще одним существенным отличием предлагаемых моделей является то, что в качестве реше-
ния в моделях понимается совокупность типов стратегий взаимодействия, выбранных фокальной организацией по 
отношению к стейкхолдерам.
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Abstract. The paper suggests multi-criteria strategic decision-making models that allow finding fair compromises when 

coordinating the interests and actions of actors of the stakeholder network with multiple “power centers” in solving the 
problem of maximizing the well-being of all network participants. Modifications of the model with the objective function of 
proportional development for several groups of criteria are proposed. In addition, for several groups of criteria, modifications 
of models in which generation of multi-criteria objective functions is carried out by simulation procedures are offered. A 
distinctive feature of the models is the presence of several groups of “strategic” and “economic” criteria. The “strategic” cri-
teria are the degrees of strategic goals’ achievement of the focal organization, stakeholders, networks of relationships from 
dyads to the network as a whole. The “economic” criteria are the indicators reflecting the need for the actor to bear the costs 
of resources and their economic efficiency. Another significant difference of the proposed models is that as a solution in the 
models is understood as a set of types of engagement strategies selected by the focal organization in relation to stakeholders.
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Введение. Любая организация может быть рассмо-
трена как элемент стейкхолдерской сети, являющейся 
неформальной структурой, состоящей из множества 
агентов, вовлеченных в процесс управления, а также 
определенного на нем множества отношений – совокуп-
ности связей между агентами [1]. Стейкхолдерская сеть 
представляет собой сложную систему эксплицитных и 
имплицитных контрактов между формально независи-
мыми экономическими агентами с целью оптимального 
комбинирования и использования ресурсов, при доми-
нировании отношенческого контракта с неопределен-
ным сроком действия [2, 3]. Каждый актор стейкхолдер-
ской сети имеет свои интересы, цели и использует для 

их достижения индивидуальные стратегии. С другой 
стороны, существуют цели на уровне всей сети. Для их 
достижения требуется согласование интересов отдель-
ных участников, корректировка их индивидуальных 
стратегий, координация действий для достижения об-
щих для всех участников целей [4].

Как было отмечено ранее [5], свои цели могут суще-
ствовать на уровне подсетей (подграфов) взаимоотно-
шений любого порядка, от дуальных пар (диад) [6], до 
сетей взаимоотношений, которые обслуживают различ-
ные задачи, существующие в деятельности организации. 
Эти цели, как правило, противоречивы, что обусловлено 
не только различием интересов участников стейкхол-
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дерской сети, но и тем, что каждый актор «большой» 
сети, участвуя в различных подсетях взаимоотношений, 
вынужден согласовывать свои интересы и действия с 
другими участниками подсетей (идти на компромиссы). 
Причем, в каждой подсети по-разному (в различной сте-
пени). 

Ситуация осложняется наличием в сети (равно как и 
в подсетях взаимоотношений) множественных «центров 
власти». Такими «центрами власти» могут быть акторы, 
имеющие возможности влияния на других участников 
сети за счет позиции в сети, позволяющей регулировать 
ресурсные (в том числе, информационные) потоки меж-
ду стейкхолдерами, получая компенсацию за транзит 
ресурсов [7], либо за счет ресурса власти [8]. При этом 
типы власти могут быть самыми различными [9]. 

Все вышеперечисленное обусловливает сложность 
выработки механизма управления, ориентированного на 
максимизацию благосостояния всех участников стейк-
холдерской сети. Разработка такого механизма невоз-
можна без использования многокритериальных моде-
лей, позволяющих, в том числе, находить допустимые 
компромиссы при согласовании интересов и действий 
акторов сети.

Ранее были предложены четкие и нечеткие методы 
решения многокритериальных задач с двумя группами 
критериев, в которых одну из групп критериев составля-
ют степени достижения стратегических целей социаль-
но-экономической системы [10, 11, 12]. В стейкхолдер-
ской сети с множественными «центрами власти может 
быть выделено несколько различных наборов страте-
гических целей: цели фокальной организации, цели 
стейкхолдеров, цели на уровне всей сети, цели сетей 
(подсетей) взаимоотношений. Степени достижения этих 
целей образуют несколько различных групп критериев. 
Это вызывает необходимость модификации предложен-
ных ранее многокритериальных моделей для поддержки 
принятия решений при управлении фокальной организа-
цией в сети с множественными «центрами власти».

Целью данной работы является разработка много-
критериальных моделей поддержки принятия страте-
гических решений в стейкхолдерской сети с множе-
ственными «центрами власти», позволяющих находить 
допустимые компромиссы при согласовании интересов 
и действий акторов сети при решении задачи максими-
зации благосостояния всех участников сети.

Модели. Рассматриваются следующие группы кри-
териев. Первая группа критериев – степени достижения 
стратегических целей фокальной организации. Вторая 
группа критериев – степени достижения стратегических 
целей стейкхолдеров. Еще одна группа критериев – сте-
пени достижения стратегических целей сетей взаимоот-
ношений (от сети в целом до диад). Данная группа мо-
жет быть разделена на две группы – степени достижения 
стратегических целей сетей взаимоотношений, в кото-
рые входит фокальная организация, и степени достиже-
ния стратегических целей сетей взаимоотношений, в ко-
торые фокальная организация не входит. Перечисленные 
группы критериев будем называть «стратегическими». 

Совокупность стратегических целей социально-эко-
номической системы имеет иерархическую структуру, 
обусловленную причинно-следственными связями меж-
ду целями и перспективами, по которым могут быть рас-
пределены цели. Если в первой группе критериев такая 
иерархия одна, то уже во второй группе критериев таких 
иерархий много – по числу стейкхолдеров. Третья и чет-
вертая группы вообще имеют очень сложную структуру. 
В этой связи, в дальнейшем для простоты будем вклю-
чать во вторую и последующие группы критериев сте-
пени достижения только целей самого верхнего уровня 
иерархии.

Ранее рассматривалась еще одна «экономическая» 
группа критериев, включающая показатели, отражаю-
щие необходимость несения затрат ресурсов и их эконо-
мическую эффективность. В данной работе так же будем 

рассматривать соответствующую группу критериев для 
фокальной организации. В общем случае может быть 
выделено несколько групп «экономических» критериев 
(для различных акторов сети). 

В разработанных ранее моделях под решением пони-
малась совокупность стратегических мероприятий (про-
ектов) организации, осуществление которых приводило 
к определенным «стратегическим» и «экономическим» 
последствиям: увеличению степеней достижения целей 
организации, необходимостью несения единовремен-
ных затрат ресурсов, изменению экономической эффек-
тивности организации. В данной работе под решением 
будем понимать совокупность типов стратегий взаи-
модействия, выбранных фокальной организацией по 
отношению к стейкхолдерам. Ранее было предложено 
множество четких и нечетких однопериодных и много-
периодных моделей, на основе которых организация 
могла выбрать наиболее целесообразный тип стратегии 
взаимодействия с каждой отдельной группой заинтере-
сованных сторон [13, 14, 15], в том числе, в сети с мно-
жественными «центрами власти» [5, 16, 17]. Таким об-
разом, решение – это вектор, длина которого совпадает с 
количеством релевантных стейкхолдеров организации, а 
каждая координата принимает значение от 1 до 5 по чис-
лу выделяемых чистых типов стратегий взаимодействия 
(для удобства типы стратегий можно занумеровать). В 
данной работе будем рассматривать только чистые типы 
стратегий, хотя, как было показано ранее, организация 
может формировать смешанные стратегии взаимодей-
ствия [18, 19, 20].

Заметим, что такое понимание решения перево-
дит нас на более высокий уровень принятия решений. 
Каждое такое решение может приводить нас к множе-
ству решений в предыдущем понимании, поскольку в 
рамках выбранного типа стратегий взаимодействия мо-
гут быть выбраны различные наборы конкретных стра-
тегических мероприятий (проектов). При этом, однако, 
данные наборы мероприятий будут непротиворечивыми 
в том смысле, что их выбор определяется общей логи-
кой, диктуемой сущностью конкретного типа стратегии 
(с точки зрения изменения ресурсного обмена). Ранее 
подобных ограничений не было, и могли рассматри-
ваться любые наборы мероприятий (решения). В любом 
случае, каждое решение будет приводить как к «страте-
гическим» последствиям (изменению степеней достиже-
ния целей во всех группах), так и «экономическим» по-
следствиям (будут меняться показатели экономической 
эффективности и возникать необходимость несения 
определенных единовременных затрат не только для 
фокальной организации, но и для других акторов сети).

В предложенных ранее моделях рассматривались 
только две группы критериев: «экономические» и «стра-
тегические». Критерии первой группы являлись це-
левыми функциями, которые минимизировались, а на 
критерии второй группы устанавливались различные 
нормативы, причем подразумевалось, что достижение 
всех нормативов заведомо невозможно. В этой связи, в 
моделях использовался, в том числе, принцип пропор-
ционального развития, на основе которого формулиро-
валась целевая функция как условие равенства степеней 
относительного недовыполнения по всем стратегиче-
ским целям:

( ) ( )
),1,(   mjik

H
bbH

k
H

bbH
j

j

jjj
i

i

iii =
∆+−

=
∆+−    (1)

где mHHH ,,, 21 K  – нормативы на степени достиже-

ния целей ( 10 ≤≤ iH ), mbbb ,,, 21 K – текущие степени 

достижения целей ( 10 ≤≤ ib ), ji kk  ,  – коэффициенты, 

корректирующие степени относительного недовыпол-
нения i-ой и j-ой целей исходя из дополнительных усло-
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вий, ji bb ∆∆  ,  – приросты степеней достижения i-ой и 

j-ой целей без затрат принимаемых во внимание ресур-
сов (саморазвитие системы).

Подобные равенства могут быть выписаны для всех 
рассматриваемых нами групп «стратегических» крите-
риев. Более того, может быть выписана «сквозная» це-
почка равенств для всех «стратегических» критериев из 
всех групп. Здесь важно понять, каков смысл коэффици-
ентов ik  для каждой группы критериев.

Смысл данных коэффициентов для первой группы 
критериев подробно описан в работе [11]. 

Если рассматривать вторую группу, то, прежде все-
го, следует напомнить, что степени достижения страте-
гических целей стейкхолдеров определяют эффектив-
ность организации как системы стейкхолдеров (так на-
зываемой стейкхолдер-организации) [12]. 
Противоречивость интересов заинтересованных сторон, 
как правило, не дает возможности одновременного до-
стижения всех целей всех стейкхолдеров (индивидуаль-
ные эффективности всех групп заинтересованных сто-
рон не могут быть равны единице одновременно). В 
этом случае коэффициенты ik  могут играть роль весо-

вых коэффициентов стейкхолдеров и отражать их значи-
мость для фокальной организации с точки зрения дости-
жения ее целей, а, значит, и результативности всей си-
стемы.

Важность пропорционального развития в сетях взаи-
моотношений, в которые входит фокальная организа-
ция, определяется необходимостью гармоничного раз-
вития всех направлений деятельности организации. В 
рамках различных направлений деятельности организа-
ция взаимодействует с различными стейкхолдерами, 
либо с теми же, но по-другому (с точки зрения параме-
тров ресурсного обмена). Таким образом, для третьей 
группы критериев коэффициенты ik  могут определять-

ся исходя из текущей (или перспективной) важности тех 
или иных направлений деятельности организации и кон-
кретных взаимодействий с подгруппами стейкхолдеров 
в рамках этих направлений (для подсетей взаимоотно-
шений). 

При определении коэффициентов ik  для четвертой 

группы критериев следует учитывать возможные по-
следствия изменений отношений между стейкхолдера-
ми (в результате достижения или недостижения ими 
своих целей) на их отношения с фокальной организаци-
ей (и достижение ей своих целей). Соответствующие мо-
дели представлены в работах [21, 22]. Важную роль в 
таких моделях (и последствиях для организации) играют 
степени взаимного влияния (власти) в парах агент-
контрагент в подсетях взаимоотношений. При этом, зна-
чительные сложности при переходах от диад к подсетям 
большего порядка могут вызываться нетранзитивностью 
отношений взаимного влияния, которая сама по себе мо-
жет порождать множественность «центров власти» [5].

В предложенных ранее моделях под степенью отно-
сительного недовыполнения i-ой цели понималась вели-
чина 

( )
i

i

iji
i k

H
bbH

W
∆+−

=
 

                                          (2)

Каждому решению может быть поставлен в соответ-
ствие вектор ( )mWWWW ,,, 21 K= . «Качество» решения 

определяется двумя скалярными величинами: нормой 
вектора W ( W ), определяющей совокупную близость 

степеней достижения целей к нормативным значениям 
(с учетом коэффициентов ik ) и величиной 

( ) iiii
WWWd minmax −= , определяющей «разброс» 

значений компонентов вектора W . Будем называть их 

обобщенными «стратегическими» критериями. 
Предполагается, что чем ближе каждая скалярная вели-
чина к нулю, тем лучше решение.

Соответственно, для каждой группы «стратегиче-
ских» критериев может быть поставлена и решена двух-
критериальная задача выбора оптимального решения (с 
использованием, например, модели справедливого ком-
промисса [10, 11]). Важно отметить, что для каждой 
группы критериев относительная важность обобщенных 
«стратегических» критериев может существенно разли-
чаться. Например, для второй группы критериев важ-
ность ( )Wd  может быть существенно меньше, чем W

. В общем случае может быть поставлена и решена вось-
микритериальная задача (для всех восьми обобщенных 
«стратегических» критериев четырех групп).

Для нескольких групп критериев может быть предло-
жена более сложная схема выбора. Для каждой группы 
может быть построено линейно упорядоченное множе-
ство решений в порядке их приоритетности (по убыва-
нию) по обобщенным «стратегическим» критериям (по 
одному из них, либо по обоим сразу с учетом принципа 
справедливого компромисса). Каждому решению ста-
вится в соответствие число, отражающее его отклоне-
ние от 0. За 1 (или 100%) может быть взято наибольшее 
возможное отклонение. Задается радиус безразличия – 
такая величина отклонения, при которой все решения с 
меньшим отклонением можно считать равноприоритет-
ными. В общем случае вся последовательность ранжи-
рованных решений может быть разбита на некоторое ко-
личество интервалов с заданным шагом от 0 до 1 (100%). 
В этом случае равноприоритетными будут считаться ре-
шения, попавшие в один интервал. В моделях с двумя 
группами критериев при равноприоритетности решений 
по стратегическим критериям выбор между решениями 
осуществлялся по «экономическим» критериям. В пред-
лагаемых моделях с несколькими группами «стратегиче-
ских» решений, задавая различные радиусы (или шаги) 
безразличия для одной или нескольких групп критериев, 
мы, по сути, управляем степенью предпочтения между 
критериями групп, а также существенно упрощаем це-
левую функцию пропорционального развития (снижаем 
размерность задачи). Вообще говоря, радиусы (шаги) 
безразличия могут задаваться и для групп «экономиче-
ских» критериев, если таких групп несколько. Как уже 
отмечалось, в этом случае целевая функция задается 
имитационной процедурой.

Заключение. В данном исследовании предложены 
многокритериальные модели поддержки принятия стра-
тегических решений в стейкхолдерской сети с множе-
ственными «центрами власти», позволяющие находить 
допустимые компромиссы при согласовании интересов 
и действий акторов сети при решении задачи максими-
зации благосостояния всех участников сети. Показано, 
что в таких моделях возникает несколько групп «страте-
гических» критериев. 

При этом также может возникнуть целесообразность 
использования нескольких групп «экономических» кри-
териев. В качестве решения в моделях понимается сово-
купность типов стратегий взаимодействия, выбранных 
фокальной организацией по отношению к стейкхолде-
рам. Предложены модификации модели с целевой функ-
цией пропорционального развития и моделей, в которых 
генерирование многокритериальных целевых функций 
осуществляется имитационными процедурами, для не-
скольких групп критериев.
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Аннотация. Ограничения в страховании опосредованы взаимозависимостью участников страховых отношений, 
часто – наличием конфликта интересов, предопределяют изменения в их ресурсной базе, а также приводят к умень-
шению существующих возможностей страховой защиты и ее экономического эффекта. Именно поэтому изучение 
природы ограничений, целесообразности и эффективности их установления является важной научно-практической 
задачей. Пониманию возможного воздействия ограничений на интересы сторон страховой сделки может способ-
ствовать их упорядочение: в связи с этим была осуществлена их классификация, ставшая элементом научной но-
визны настоящего исследования. По нашему мнению, наиболее существенными критериями, положенными в ее ос-
нову, являются основания возникновения и применения, направленность возможного воздействия, этапы развития 
страховых отношений, время действия, степень проявления и возможность управления. Особое внимание уделено 
тем видам ограничений, установление которых является результатом принятия управленческих решений: выявлены 
их основные функции, содержательные особенности и проблемы, связанные с их существованием. Обозначена не-
обходимость поиска баланса интересов сторон страховой сделки в условиях ограничительных рамок и имеющейся 
задачи недопущения нарушений прав потребителей страховых услуг. Теоретическая значимость работы состоит в 
развитии представлений о существовании явлений и процессов, способных повлиять на уровень страховой защиты 
заинтересованных лиц, практическая значимость – в возможности применения результатов исследования в про-
цессе формирования ее оптимального уровня, а также осуществлении дальнейших разработок, направленных на 
выявление особенностей, видов и форм применяемых в страховании ограничений.

Ключевые слова: страхование, ограничения в страховании, субъекты страхования, получатели страховых ус-
луг, классификация страховых ограничений, страховые ограничения, интересы участников страхования, страхов-
щики, страховое дело.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Ограни-
чения принимают форму обстоятельств, не позволяю-
щих субъектам страхового дела реализовать функции 
страхования в той мере, в какой на них рассчитывают 
потребители, а получателям страховых услуг – восполь-
зоваться страховой защитой в том объеме, который зада-
ется ими в качестве оптимального или желаемого. Они 
не только удерживают отношения в определенных рам-
ках, но и сужают потенциальные возможности участ-
ников страхования. Проявляясь изначально как соци-
альные и экономические, ограничения в последующем 
трансформируются в правовые, поскольку предполага-
ют использование юридических средств, закрепляющих 
границы возможного поведения субъектов. И если изна-

чально ставится вопрос о возможности страхования как 
таковой (и именно на этой стадии чаще проявляют себя 
неформальные ограничения), то в рамках оформленных 
отношений юридически закрепляются запреты и обязы-
вания, имеющие формальный характер. Кроме того, не-
обходимо учитывать, что каждый из участников страхо-
вых отношений является одновременно активным и пас-
сивным элементом системы ограничений. Состояние, 
положение, решаемые задачи, ресурсная база каждого 
из них опосредуют формирование (существование) 
ограничений, влияющих на реализацию собственных 
интересов и интересов других участников, одновремен-
но являясь объектом ограничений, позиционируемых 
противоположной стороной сделки.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и 
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на которых обосновывается автор; выделение нераз-
решенных раньше частей общей проблемы. «Понятие 
«ограничение» имеет как практическое значение, так и 
теоретическое» [1]. Вместе с тем, научные исследования 
по данной тематике единичны, чаще направлены на фор-
мирование общего представления об отдельных видах 
ограничений – правовых, экономических, социальных 
[2, 3, 4, 5]. Комплексное их изучение, к сожалению, не 
нашло отражения в трудах современных ученых, зани-
мающихся вопросами страхования и страхового дела. За 
последние пять лет не было издано ни одной статьи, по-
священной данному аспекту. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. В связи с этим, пред-

ставляется значимым и весьма актуальным изучение 
имеющих место быть в страховании ограничений с по-
зиций системности. Цель статьи – доказать, что огра-
ничения в страховании весьма разнообразны и могут 
оказывать существенное влияние на интересы сторон 
страховой сделки. Постановка задания. В соответствии 
с поставленной целью были определены следующие 
задачи: раскрыть содержание ограничений, имеющих 
место в страховании, дать их общее определение и про-
классифицировать, раскрыть влияние устанавливаемых 
ограничений на интересы сторон страховой сделки и 
возникающие в связи с этим проблемы. Используемые 
в исследовании методы, методики и технологии. 
Исследование предполагало использование методов те-
оретического познания, а также общелогических мето-
дов и приемов. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Страхование, как и любая иная сфера деятельности, 
невозможно без ограничений. Они весьма разнообразны 
в своем проявлении, могут существовать объективно 
или быть устанавливаемыми, но независимо от этого, 
оказывают существенное влияние на всех участников 
страховых отношений. Теоретической казуистикой 
страхового дела является контекстуальность употребле-
ния словосочетания «ограничения в страховании» (на-
пример, в отношении интересов, страхование которых 
не допускается или в отношении объема страхового 
покрытия), чаще в формате энантиосемии, то есть ан-
тонимичном его значении (например, «страхование без 
ограничений» применительно к условиям ОСАГО или 
КАСКО). В справочной литературе существует и такая 
дефиниция, как «ограничения в страховых операциях», 
под которыми понимают «исключение страховой защи-
ты или ее действия в соответствии с условиями договора 
страхования» [6]. По нашему мнению, указанное опре-
деляемое весьма ограниченно по содержанию, посколь-
ку ориентировано лишь на завершенные заключением 
договора страховые сделки и не распространяется на не-
состоявшиеся, как раз ввиду существования определен-
ных ограничений. В данном контексте более уместным 
представляется ориентироваться в большей части на 
правила страхования, как на базовый документ, устанав-
ливающий условия предоставления страховой защиты, 
включая требования к ее объектам и субъектам, а не на 
договор, действие которого актуально лишь для лиц, его 
заключивших. 

В общем случае для более глубокого изучения со-
става ограничений, имеющих место в страховании, в 
качестве отправной точки следует выбрать позицию, 
при которой страхование рассматривается как процесс, 
отношения по поводу формирования страховой защиты 
и ее обеспечения, но не как институциональная струк-
тура, поскольку ограничения в страховании не должны 
отождествляться с ограничениями, характерными для 
деятельности всего страхового предприятия в целом, 
имеющего кроме страховых другие финансовые, а так-
же хозяйственные связи. Исходя из этого, ограничения в 
страховании – это блокаторы, не позволяющие его осу-

ществить вовсе или в желаемом объеме: предоставить 
страховую защиту, ее обеспечить и реализовать, а также 
воспользоваться ею в той мере, которая представляется 
субъекту страховых отношений наиболее оптимальной. 
Это достаточно важная и особенно актуальная область 
исследований, затрагивающая интересы и страховщи-
ков, и получателей страховых услуг, и общества в целом:

1) Ограничения неоднозначно сказываются на эконо-
мических интересах субъектов страхования: они могут 
как лишать их некоторых возможностей, так и обеспе-
чивать дополнительными преимуществами и выгодами, 
предотвращать потери, в конечном счете – оказывать 
влияние на ресурсную базу – реальную и потенциаль-
ную.

2) Ограничения могут влиять на реализацию прав 
и формирование обязанностей субъектов страхования, 
создавать условия для удовлетворения их интересов как 
контрсубъектов и как членов общества.

3) Наличие ограничений влияет на поведение рыноч-
ных субъектов, развитие деловых отношений, вызывая 
их дисбаланс и определяя в дальнейшем снижение их 
вклада в развитие системы общественного воспроизвод-
ства.

Необходимость соблюдения интересов участников 
страховых отношений требует максимально полной 
идентификации и детализации существующих и потен-
циальных ограничений, оценки характера и степени их 
влияния на ожидаемый каждым из них результат. В свя-
зи с этим актуализируется задача классификации огра-
ничений, имеющих место быть в страховании, которая 
может быть выполнена следующим образом.

Исходя из направленности возможного воздействия 
следует различать:

а) ограничения, существование которых оказыва-
ет влияние на деятельность страховщика или субъекта 
страховой инфраструктуры, выполняющего обеспечи-
тельные функции (например, запрет на осуществление 
страховщиками предпринимательской деятельности, не 
связанной со страховой деятельностью, запрет на осу-
ществление отдельных видов страхования, установлен-
ный для компаний, созданных с участием иностранного 
капитала);

б) ограничения, воздействующая направленность 
которых ориентирована на получателя страховых ус-
луг (например, установление лимитов ответственности 
страховой компании, непринятие некоторых интересов 
или видов рисков на страхование).

В зависимости от этапа развития страховых отноше-
ний:

а) ограничения, определяющие потенциальную воз-
можность страхования (например, ограничения по объ-
ектам или видам рисков, принимаемых на страхование);

б) ограничения, учитываемые при формировании 
страховых отношений (например, ограничения по стра-
ховой сумме, периоду действия страховой защиты);

в) ограничения, действующие в период страхования 
(например, невозможность оспорить страховую стои-
мость имущества, установленную в договоре страхова-
ния или наличие оснований для освобождения страхов-
щика от выплаты страхового возмещения и страховой 
суммы).

В зависимости от вида (характера) ограничения мо-
гут быть:

а) экономическими, которые можно в свою очередь 
разделить на макроэкономические, характерные для 
всей экономической системы в целом (например, низкий 
уровень сбережений домохозяйств, сложившаяся струк-
тура потребительских расходов) и микроэкономические, 
складывающиеся на уровне конкретных экономических 
агентов (например, домохозяйства или страховой ком-
пании);

б) правовыми [2, 3, 4];
в) социальными [5];
г) инфраструктурными (в том числе связываемыми с 
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географической и физической [7] доступностью субъек-
тов страхового рынка, развитием on-line страхования [8, 
с.112-186]).

Исходя из оснований для применения можно выде-
лить две группы ограничений:

а) формальные, устанавливаемые правовыми норма-
ми – они могут быть императивными (ограничения, не 
допускающие отступлений, например, установленный 
в ГК РФ перечень интересов, страхование которых не 
допускается или запрет на оказание страховыми броке-
рами услуг исключительно по обязательному страхова-
нию) и диспозитивными (ограничения, способные быть 
урегулированными субъектами страховых отношений 
по их усмотрению в пределах законных средств – в этом 
случае действует оговорка «если договором страхова-
ния не предусмотрено иное», например, установленные 
ст. 964 ГК РФ основания освобождения страховщика от 
страховой выплаты) [9];

б) неформальные, не зафиксированные в нормах пра-
ва ограничения, представляющие собой условности, не 
накладывающие жестких рамок на поведение субъектов 
и не влекущих за собой правовых последствий в случае 
каких-либо отклонений от условных норм (например, 
отказ в заключении договора страхования имущества 
при подозрении на факт страхового мошенничества или 
отказ от страхования ввиду некорректного отношения 
сотрудников к получателю страховой услуги).

В зависимости от времени действия ограничения мо-
гут быть: 

а) постоянными (например, не допускается страхова-
ние расходов, к которым лицо может быть принуждено 
в целях освобождения заложников) – они в свою очередь 
делятся на те, отмена которых не возможна ни при каких 
обстоятельствах и те, отмена которых допустима;

б) временными (например, ограничение действия ли-
цензии на осуществление страховой деятельности, или 
невозможность заключения договора страхования на 
случай утраты или повреждения жилого помещения в 
результате чрезвычайной ситуации с момента объявле-
ния режима ЧС).

Исходя из оснований возникновения ограничения 
можно разделить на:

а) объективные, предопределяемые кумуляцией мно-
жества факторов, совокупное существование которых 
приводит к возникновению ограничений (например, 
развитие природно-климатических процессов, не позво-
ляющих осуществлять отдельные виды имущественного 
страхования на определенной территории или развитие 
геронтологических изменений, увеличивающих степень 
рисков пожилых людей до критериев нестрахуемости);

б) субъективные, порождаемые волей и деятельно-
стью людей, основанных на свободе выбора в принятии 
решений (например, отказ в акцепте предложения по-
требителя страховых услуг на основе предварительной 
оценки риска андеррайтером, или исключение страхо-
вателем из числа страхуемых объектов, индивидуальное 
восприятие рисков, связанных с которыми, не совпадает 
с ожидаемой полезностью сделки).

В зависимости от степени их проявления ограниче-
ния могут быть:

а) явными, наличие которых легко идентифицирует-
ся;

б) скрытыми, идентификация наличия которых за-
труднена или в некоторых случаях невозможна, либо 
вовсе не предусматривается.

В зависимости от возможности управлять ими огра-
ничения можно разделить на управляемые; не управляе-
мые прямо, но поддающиеся влиянию; не управляемые, 
но поддающиеся оценке; абсолютно неуправляемые.

Безусловно, возможно применение и иных классифи-
кационных критериев с целью осуществления более де-
тальной систематизации ограничений, имеющих место 
быть в страховании. Однако, они не столь существенны 
и будут представлять собой лишь частные случаи опре-

деленных явлений. 
Особый интерес представляют те виды ограничений, 

установление которых является результатом принятия 
управленческих решений и направлено на выполнение 
следующих основных функций:

- регулирующей, посредством которой производится 
корректирующее воздействие на субъектов страхования 
– их поведение или интересы, при этом она может быть 
как координирующей, так и стимулирующей. Чаще все-
го реализуется на макроуровне;

- предупредительной, посредством которой снижа-
ется вероятность неблагоприятного (возможно противо-
правного, мошеннического) воздействия или поведения 
субъектов, влияющего на финансовый результат осу-
ществляемых операций – именно она в большей мере 
объясняет существование ограничений, устанавливае-
мых страховщиками. 

Такие ограничения чаще всего есть суть конфликта 
интересов сторон страхования, обостряющегося на фоне 
асимметрии информации, которая ими сами и порожда-
ется. Страховщик владеет полной информацией об усло-
виях страхования и особенностях развития отношений 
в процессе его реализации, способен оценить качество 
предлагаемых страховых продуктов, полноту обеспе-
чиваемого страхового покрытия, но при этом может не 
иметь полного объема сведений, характеризующих со-
стояние объекта страхования, уровень риска и других 
параметров, влияющих на возможный объем ответ-
ственности и операционный результат компании. В этом 
случае, например, устанавливаемые страховщиком в до-
бровольном страховании ограничения есть инструмент, 
с помощью которого удается минимизировать риски 
андеррайтинга и заложить основы экономической безо-
пасности страхового предприятия (так, например, пред-
упреждение страхового мошенничества менее сложный 
процесс, чем его выявление в процессе страховой экс-
пертизы [10]). Селекция в данном случае есть основной 
смысл ограничений, с которыми сталкивается потенци-
альный страхователь, а в последующем состоявшийся 
страхователь и выгодоприобретатель. Для них ситуация 
чаще всего противоположна – как для стороны, находя-
щейся в менее выгодном информационном положении 
относительной условий страховой защиты, появляется 
риск получения некачественной услуги, не соответству-
ющей потребностям или ожиданиям, либо полного отка-
за от ее предоставления, а как для стороны, больше зна-
ющей об объекте страхования и его среде – возможность 
антиселекции, неблагоприятно действующей на интере-
сы страховщиков, поскольку индивидуальные интересы 
субъектов экономических отношений, как известно, «по 
сути являются материальной характеристикой, обуслав-
ливающей свойства самого субъекта» [11, с.137].

Вместе с тем, множественность ограничений, уста-
навливаемых для потребителей страховых услуг, может 
привести к росту репутационных рисков страховщиков, 
утрате клиентами смысла в страховании и падению ин-
тереса к институту страхования в целом. «Для удовлет-
ворения потребности в страховых услугах, необходимо 
их высокое качество» [12, с.411], которое в том числе 
достигается максимальностью предоставляемого стра-
хового покрытия, которую невозможно обеспечить 
бесконечными блокировками. С другой стороны, отказ 
страховых компаний от исключений, запретов, лимитов 
и других форм установления пределов ответственности 
вызовет рост числа необоснованных страховых выплат, 
в том числе провоцируемый мошенническими действия-
ми со стороны клиентов. 

Обеспечение компромисса интересов является в та-
кой ситуации главной тактической целью страхового ме-
неджмента, сложность достижения которой связывается, 
во-первых, с многообразием, многоаспектностью воз-
можных ограничений и проблемой оценки их экономи-
ческой эффективности, во-вторых, с тем, что по своему 
происхождению они могут быть не только эндогенны-
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ми, определенными особенностями функционирования 
данного страхового предприятия, а также положением и 
интересами потребителя страховых услуг, но и экзоген-
ными, то есть определенно заданными или возникающи-
ми со временем под воздействием внешних факторов, 
не зависящих от воли и возможностей субъектов стра-
хования. С точки зрения получателей страховых услуг 
актуализируется задача осуществления рационального 
потребительского выбора, которая в условиях практи-
чески абсолютного отсутствия стандартизации правил 
добровольного страхования и усугубляющейся на фоне 
этого информационной асимметрии становится практи-
чески недостижимой. С учетом того, что страхователь 
приобретает доверительное будущее благо, его поло-
жение как экономического агента в условиях выставля-
емых ограничений де-факто является более уязвимым: 
существующие установления не только ограничивают 
его действия или потенциальные возможности, но и пра-
ва, что приобретает уже не только экономический, но и 
социально-правовой аспект. Ситуация усугубляется тем, 
что функциональное взаимодействие, поначалу являю-
щееся в большей мере социальным, в итоге трансфор-
мируется в правовое, способное привести к изменению 
прав, затруднениям их осуществления в связи с непредо-
ставлением страховщиком возможности их реализовать. 
Часть 3 статьи 55 Конституции РФ устанавливает, что 
во-первых, права и свободы человека и гражданина мо-
гут быть ограничены только федеральным законом, а 
во-вторых, «только в той мере, в какой это необходимо 
в целях защиты основ конституционного строя, нрав-
ственности, здоровья, прав и законных интересов других 
лиц, обеспечения обороны страны и безопасности госу-
дарства» [13]. Статья 19 определяет, что «государство 
гарантирует равенство прав и свобод человека и гражда-
нина независимо от пола, расы, национальности, языка, 
происхождения, имущественного и должностного поло-
жения, места жительства, отношения к религии, убеж-
дений, принадлежности к общественным объединениям, 
а также других обстоятельств» [13]. Более того, мужчи-
на и женщина имеют равные права и свободы и равные 
возможности для их реализации. Страховая практика, 
между тем, демонстрирует проявления социальной экс-
клюзии, при которой для определенных слоев населения 
создаются ограничения в доступе к определенным ви-
дам страхования. Возраст, состояние или уровень здо-
ровья, социальный статус могут выступать критериями, 
оценка которых имеет значение для принятия решения 
о предоставлении страховых услуг определенному лицу 
или применения в отношении него особых условий 
страхования, в том числе в части предоставления стра-
хового покрытия. Таким образом, социально уязвимые 
категории населения, в большей мере, чем другие, нуж-
дающиеся в страховой защите – лица с ограниченными 
возможностями, пожилые люди, беременные женщины, 
лица, состоящие на учете по поводу определенных за-
болеваний, осужденные и т.д. – остаются вне ее поля. 
Данная проблема долгое время не поднималась и офи-
циально была признана только с утверждением 9 августа 
2018 года Базового стандарта защиты прав и интересов 
физических и юридических лиц – получателей финан-
совых услуг, оказываемых членами саморегулируемых 
организаций, объединяющих страховые организации, в 
котором п.3.2.3 был закреплен запрет дискриминации 
получателей страховых услуг при заключении договора 
страхования. Однако признание данной проблемы еще 
не является ее решением. Во-первых, требуется время, 
необходимое для приведения правил страхования в со-
ответствие с установленными стандартами. Во-вторых, 
страховое сообщество не всегда демонстрирует при-
знаки социальной ответственности – ее перевешивает 
принцип «business as usual»: интересы страхового пред-
приятия априори приоритетнее интересов определенных 
социальных групп. В-третьих, специфика страхового 
бизнеса предполагает необходимость оценки степени 

риска, а определение условий конкретного договора 
страхования с ее учетом дискриминацией не признается. 
В связи с этим видится необходимой активизация кон-
трольно-экспертной работы надзорного органа, направ-
ленной на выявление и пресечение случаев социальной 
эксклюзии в страховании, а также введение ответствен-
ности за допущение фактов дискриминации в отноше-
нии получателей страховых услуг.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. Таким образом, мы 
приходим к выводу о том, что формирование отноше-
ний между страховщиком и получателем страховых 
услуг всегда происходит исключительно в условиях су-
ществующих ограничений, которые в конечном счете 
оказывают влияние на степень удовлетворенности ре-
зультатом страховой сделки. И если для страховых ор-
ганизаций при этом в первую очередь важен экономиче-
ский эффект, то для страхователей – физических лиц – в 
соответствии с концепцией гедонистского потребления, 
еще и эмоциональный. Происходит оценка ценности и 
полезности услуги, которая в условиях избыточности 
существующих ограничений может привести к риску 
того, что ожидания потребителей не будут оправданны 
на столько, чтобы обратиться к данному институту стра-
ховой защиты вновь, что неизбежно вызовет снижение 
уровня спроса на услуги страховых компаний. Поэтому 
важно добиться компромисса, при котором как мини-
мум: 

а) получатель страховых услуг будет понимать смысл 
и условия ограничений, предусмотренных страховой по-
литикой компании; 

б) ограничения не будут ущемлять интересов клиен-
тов:

в) в целях удовлетворения потребностей страховате-
лей в страховой защите всегда будет предложен альтер-
нативный вариант, соответствующий их потребностям. 

Устанавливаемые субъектами страхового дела огра-
ничения должны являться объектом постоянного кон-
троля, реализуемого на принципах системности с одно-
временным участием представителей основных струк-
турных подразделений – это позволит оценивать их вли-
яние с позиций андеррайтинга, управления качеством 
услуг, правового обеспечения и экономического эффек-
та. Изучение такого влияния, в свою очередь, должно 
стать перспективным направлением дальнейших иссле-
дований в данной области.
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Аннотация. В данной статье рассматриваются проблемы эволюции различных областей производства в эпоху 
цифровой экономики и актуализации трудовой теории стоимости. Автоматизация экономических процессов ин-
дустриальной экономики кардинально изменит привычный вид производственных процессов, полностью устра-
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возможность использования некоторых выведенных ранее экономических теорий, в частности, трудовой теории 
стоимости. В статье выводятся 5 основных компонентов издержек производства в эпоху ЦЭ, затрагивается вопрос 
ценообразования на рынке человеческого капитала, анализируется данное К. Марксом определение рабочей силы и 
доказывается актуальность трудовой теории стоимости. Автоматизация производства не требует непосредственно-
го участия человека в производстве материальных благ, благодаря чему разрешается противоречие рекурсивности 
определения рабочей силы и становится возможным организация общества при помощи экономики, основанной 
на временном факторе. Целью данной статьи является выявление особенностей издержек производства в эпоху 
цифровой экономики, а также регуляции рыночных отношений. Основной задачей государственного регулятора 
может стать дизайн рынков. Особое внимание в исследовании уделяется анализу трудовой теории стоимости в 
эпоху цифровой экономики.
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Abstract. This article discusses the problems of the evolution of various areas of production in the era of the digital 

economy and the actualization of the labor theory of value. Automation of the economic processes of the industrial economy 
will radically change the familiar form of production processes, completely eliminating the human factor. Mass automation 
of production and widespread globalization will mean the possibility of using some previously derived economic theories, 
in particular, the labor theory of value. The article identifies 5 main components of production costs in the era of CE, ad-
dresses the issue of pricing in the human capital market, analyzes the definition of labor provided by K. Marx, and proves the 
relevance of the labor theory of value. Automation of production does not require the direct involvement of a person in the 
production of material goods, thanks to which the contradiction of the recursiveness of the definition of labor is resolved and 
it becomes possible to organize a society using an economy based on a time factor. The purpose of this article is to identify 
the features of production costs in the era of the digital economy, as well as the regulation of market relations. The main task 
of the state regulator may be the design of markets. The study focuses on the analysis of the labor theory of value in the era 
of the digital economy.
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ВВЕДЕНИЕ
Четвертого июня 2019 года Правительством 

Российской Федерации была утверждена национальная 
Программа «Цифровая экономика РФ». Цели и пока-
затели, указанные в данной программе, рассчитаны до 
2024 года. Причина выбора столь сжатого срока реали-
зации программы обусловлена в том числе «…целью 
решения задачи по обеспечение ускоренного внедрения 
цифровых технологий в экономике и социальной сфе-
ре». Российской экономике необходимо ускоренными 
темпами внедрять цифровые компетенции, чтобы сохра-
нить положение в числе мировых лидеров. 

Данное утверждение полностью совпадает с опреде-
лением закона Гордона Мура, гласящем, что в среднем 
каждые два года будет увеличиваться мощность вычис-
лительных устройств, что положит начало переходу эко-
номики от информационного к цифровому этапу разви-
тия; и согласно данному закону, произойти это должно 
на рубеже 20-х и 30-х годов двадцать первого века. 

Согласно упомянутой выше Программе, отличием 

цифровой экономики является роль данных, т.е. инфор-
мации: «данные в цифровой форме являются ключевым 
фактором производства во всех сферах социально-эко-
номической деятельности и в которой обеспечено эф-
фективное взаимодействие, включая трансграничное, 
бизнеса, научно-образовательного сообщества, государ-
ства и граждан». 

Переход от информационной экономики к цифро-
вой означает появление новых моделей ведения бизне-
са, развитие сквозных технологий цифровой экономики 
(робототехника, большие данные, нейротехнологии, ис-
кусственный интеллект, квантовые технологии и т.д.) и 
применение их в производстве, особенно автоматизацию 
и роботизацию рутинных процессов, а также кардиналь-
ное изменение структуры социальных и экономических 
взаимодействий субъектов экономики. 

В целом можно выделить пять сфер, которые постиг-
нут кардинальные изменения в результате цифровиза-
ции экономики:

- Массовое производство: массовая роботизация про-
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изводства и унификация вещей. В противоположность 
этому одновременно будут развиваться «ремесленные 
мастерские»: эксклюзивные товары ручной работы, сде-
ланные на заказ.

- Массовые коммуникации: цифровизация, техно-
логии больших данных и блокчейн уже существенно 
изменили масс-медиа и онлайн-коммуникации; в даль-
нейшем объем бумажной корреспонденции будет стре-
миться к нулю.

- Мировая транспортная сеть: пилотирование при 
помощи искусственного интеллекта, прогнозирование 
загруженности при помощи анализа больших данных 
и глобализация перевозок упростят и ускорят процессы 
перевозки грузов.

- Бюрократическая система: блокчейн-технологии 
существенно упростят практически все бюрократиче-
ские процессы, начиная сбором налогов и заканчивая 
принятием тех или иных законов. Прогнозируется, что 
к 2030 году в массовое использование войдут импланти-
руемые чипы, содержащие всю информацию о человеке.

- Трудовые функции человека: по мере роботизации 
производства все большую роль будут играть так на-
зываемые soft-skills, или кроссфункциональные навыки 
человека. Сотрудники будут принимать управленческие 
решения, таким образом, абсолютное количество оши-
бок, совершенных благодаря человеческому фактору, 
уменьшится, но их цена возрастёт, т.е. они будут иметь 
более серьезные последствия.

Наиболее явный процесс цифровизации экономики 
– роботизация производства – позволит полностью ис-
ключить человеческий труд на рутинных этапах произ-
водственного процесса, к примеру таких как изготов-
ление однотипных деталей, раскройка ткани, покраска 
деталей, расфасовка готовой продукции в розничные 
упаковки и подготовка ее к перевозке, а также осущест-
вление розничных продаж в гипермаркетах.

Уровень развития роботизированных систем уже 
сейчас позволяет заменить людей на большинстве эта-
пов производства, оставив им контролирующую функ-
цию. По прогнозам РАНХиГС, до 49% россиян могут 
лишиться работы в результате цифровизации экономи-
ки. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Исходя из результатов анализа, проведенных выше, 

становится явной проблема установления заработной 
платы сотрудника в эпоху цифровой экономики, или 
стоимости его труда. Цифровизация производства и гло-
бализация производственных процессов кардинально 
меняют структуру социально-экономических взаимо-
действий, в связи с чем можно предположить актуаль-
ность трудовой теории стоимости К. Маркса. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
В соответствии с определением трудовой теории 

стоимости, товары должны обмениваться в такой про-
порции, чтобы в результате обмена обеспечивалось ра-
венство количества времени, т.е. затрат труда, израсхо-
дованного на их производство. 

Исходя из пропорций обмена, устанавливается стои-
мость товаров и цена, таким образом, является «общим 
знаменателем» отношения «временной стоимости» то-
варов. Из этого следует, что труд является единствен-
ным источником получения ценностей. 

Однако выше было указано, что при цифровизации 
экономики человек перестанет иметь отношение к не-
посредственно процессу производства, в его трудовые 
функции будет входить лишь контроль. Таким образом, 
необходимо пересмотреть основное положение ТТС, 
гласящее, что рыночная стоимость труда определяется 
количеством непосредственно произведенных работни-
ком ценностей. 

Обозначим тем самым проблему ценообразования 
труда в эпоху цифровой экономики. 

Продавец какого-либо материального блага рассчи-
тывает желаемую цену за товар, исходя из издержек, ко-

торые ему пришлось понести при приобретении товара, 
и прибыли, которую он рассчитывает получить при его 
продаже. 

В целом, все издержки в цифровой экономике можно 
отнести к следующим категориям: покупка ресурсов, за-
траты на приобретение и обслуживание оборудования, 
вознаграждение персонала, маркетинг и бэк-офис. Стоит 
отметить, что роль бэк-офиса существенно возрастет по 
сравнению с настоящим временем: в будущем он может 
включать в себя отдел по противостоянию кибер-атакам 
на роботизированные производственные линии и отдел 
по анализу данных и расчетам планов производства. 

Исходя из основных гипотез трудовой теории стои-
мости, средняя цена товара равна его стоимости и одно-
временно стоимость, произведенная трудом, не зависит 
от вида труда и определяется затраченным на производ-
ство рабочим временем. 

Однако существует противоречие в понятии стои-
мости рабочей силы. По К. Марксу, стоимость рабо-
чей силы приравнивается к заработной плате рабочего. 
Заработная плата не может быть равной добавочной 
стоимости произведенного товара, которую обеспечило 
применение данной рабочей силы, так как это противо-
речит цели любого бизнеса – извлечению прибыли. 

 Энгельс описывал эту проблему так: труд – это мера 
стоимости, однако при обмене на капитал от стоимости 
труда всегда отнимается определенная величина, кото-
рая представляет собой прибыль капиталиста. Таким 
образом, рыночная стоимость труда всегда меньше его 
истинной, «внутренней» стоимости.

В своих трудах Маркс пришел к выводу, что необхо-
димо различать понятия «труда» и «рабочей силы». И в 
этой классификации «рабочая сила» - измеряется коли-
чеством времени и ресурсов, необходимых для воспро-
изводства этой рабочей силы. 

В качестве ресурсов имеются в виду материальные 
блага, необходимые для жизни рабочего. Рабочее время, 
необходимое для воспроизводства всех необходимых 
материальных благ, и является адекватной стоимостью 
«рабочей силы» человека. 

Однако в данном логическом заключении можно 
найти несколько противоречий. Во-первых, невозможно 
с точностью определить минимальные количество и со-
став материальных благ, необходимых для жизни каж-
дого человека. 

Во-вторых, высчитанное количество ресурсов, со-
ставляющее стоимость «рабочей силы», может не со-
ответствовать ценности, которую приносит человек. 
В-третьих, само понятие стоимости рабочей силы скла-
дывается из стоимостей других материальных благ, что 
является рекурсивной функцией, и таким образом это 
понятие противоречит самому себе. 

Это главное противоречие трудовой теории стоимо-
сти заключалось в том, что ранее для производства ма-
териальных благ необходимо было непосредственное 
участие человека – его труд. Как уже говорилось ранее, 
в условиях цифровой экономики затраты на стоимость 
человеческого капитала на производстве нивелируются 
роботизированными средствами производства или обо-
рудованием, и, следовательно, данное противоречие раз-
решается. Однако возникает новый аспект – разумное 
распределение ресурсов и регуляция издержек на произ-
водство различных видов товаров.

Задачу разумного распределения ресурсов в буду-
щем может взять на себя государственный регулятор. 
Поскольку любая сделка включает в себя как минимум 
две стороны – продавец и покупатель – государственное 
ведомство может стать незаинтересованной стороной и 
выполнять задачу дизайна рынков. 

Основополагателями теории дизайна рынков счита-
ются Ллойд Шелли, Алвин Рот и Дэвид Гейл.Она под-

Stefanova Natalia Aleksandrovna, Prokhozheva Elena Konstantinovna
COSTS AND LABOR THEORY OF VALUE IN THE EPOCH ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 333

экономические
науки

разумевает выявление (в том числе с помощью техно-
логий цифровой экономики) наиболее оптимальных 
методов распределения ограниченных ресурсов и реги-
страция обстоятельств, в которых рыночное равновесие 
не может быть достигнуто усилиями лишь институтов 
рынка либо в глобальной перспективе оно может при-
вести к отрицательному результату. 

Сюда же можно отнести заботу об экологии, климате 
и сохранении живой природы. Распределение ресурсов 
подразумевается, прежде всего, между транснациональ-
ными корпорациями и добывающими компаниями. 

ВЫВОДЫ
Таким образом, цифровизация экономики положит 

начало кардинальным преобразованиям существующей 
экономической модели. Роботизация производственных 
процессов будет означать изменение трудовой роли че-
ловека с непосредственного производства благ на кон-
тролирование производственных процессов. 

Благодаря этому разрешается противоречие трудо-
вой теории стоимости К. Маркса и становится реальным 
построение основанной на ней экономической модели 
функционирования общества. Роль государства будет 
заключаться в трансграничном распределении ресурсов, 
иными словами, дизайне рынков. 
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изводственного предприятия связывали с эффектом масштаба, специализацией, кооперацией и комбинированием 
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изводственной компании на грани фола – рентабельность затрат не превышает 15% годовых. При такой рентабель-
ности любая управленческая ошибка приводит к банкротству. На первый план в обществе, где уже практически 
все реальные потребности людей удовлетворены в полном объёме, выходит маркетинговая деятельность, которая 
в ряде случаев по некоторым направлениям даёт «преступную» рентабельность – более 200% годовых. Простое 
измерение маркетинговой активности всегда приводит к её повышению, так как выявляются слабые звенья (не-
квалифицированный маркетинговый персонал, непонятный целевому рынку маркетинговый посыл, отсутствие по-
зиционирования, маленький маркетинговый бюджет и т.д.) и разрабатываются решения по их укреплению. В статье 
представлен практический метод для обобщённой оценки качества маркетинговой деятельности и организация, в 
которой был апробирован этот метод – СХ ПАО «Белореченское». Оценка тенденций изменений позволит улуч-
шать маркетинговую деятельность. Данный метод всесторонне решает вопросы оценки, а его простая процедура 
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 
важными научными и практическими задачами. В усло-
виях цифровой экономики каждая рыночная компания 
должна быть готова к постоянным изменениям, которые 
происходят во внутренней и внешней средах. Бизнес – 
это эскалатор, который движется всегда вниз, поэтому 
изменения будут только негативные, и на них нужно 
иметь соответствующие запланированные маркетинго-
вые решения. Сегодня как никогда только маркетинг и 
инновации генерируют прибыль, а производство рас-
сматривается как «неизбежное зло» [1]. Чтобы постоян-
но повышать стандарты маркетинговой активности, её 
нужно систематически оценивать. 

Оценка маркетинговой деятельности вызвала наи-
больший интерес у топ-менеджеров и ученых в эпоху 
насыщения рынка товарами массового спроса, когда 
просто производить было уже недостаточно (1960 – 1970 
гг.). Тогда доминировали два подхода: анализ эффек-

тивности маркетинговой деятельности и аудит марке-
тинга. Акцент делался на инновациях в маркетинговой 
деятельности [2]. Недостаток состоял в абсолютизации 
количественных аспектов в оценке. Учёные не учиты-
вали скорость развития технологий производства, кото-
рая может одновременно повысить качество продукции 
и из-за эффекта масштаба снизить цену. Адаптивность 
маркетинга не учитывалась при анализе эффективности 
маркетинга. Сложности в оценке привели к доминиро-
ванию маркетингового аудита [3]. Но для аудита по-
требовались критерии качества. Без них он не работа-
ет, так как невозможно составить контрольные списки. 
Поэтому возникла необходимость в агрегированной 
оценке маркетинговой активности, с учётом повышения 
значимости нематериальных атрибутов товаров. 

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
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ных раньше частей общей проблемы. За последние годы 
в научных статьях, посвящённых оценке маркетинговой 
деятельности, появилось несколько исследований, опи-
сывающих проблемы её внедрения. Вопросами оценки 
эффективности маркетинга занимались такие ученые, 
как: В.М. Рабинович, В.А. Краснов, С.А. Шушпанов, 
С.С. Серёгин, И.Ю. Окольнишникова, Ю.А. Цыпкин, 
С.В. Орлов, И.С. Пакулина, И.В. Гончарова, Ю.А. 
Макаренко, Р.Ф. Сулейманов, С.В. Никифорова, Г.В. 
Вязикова, И.С. Янё, Ж.Б. Мусатова, Ю.Э. Аппанова, Т.Г. 
Нягашкина, А.Н. Косарева, Н.И. Войткевич.

Рабинович В.М., Краснов В.А., Шушпанов С.А. го-
ворят о проблемах оценки маркетинговой активности 
(всё возрастающие требования клиентов, меняющаяся 
конкурентная среда, управление маркетинговой ин-
формационной системой, огромное число норм и сер-
тификаций) и критериях её эффективности [4]. Серёгин 
С.С. приводит схему алгоритма оценки и коррекции 
маркетинговой активности [5]. Окольнишникова И.Ю. 
считает, что в оценку эффективности маркетинговой 
активности нужно включать не только экономические 
эффекты, но и социально-психологические [6]. Цыпкин 
Ю.А., Орлов С.В., Пакулина И.С. предлагают применят 
к оценке маркетинга на аграрных предприятиях клас-
сический регрессионный метод [7]. Гончарова И.В., 
Макаренко Ю.А. считают, что оценку маркетинга на 
количественной основе нужно вести по модели «раз-
умных действий», сравнивая возможные варианты дей-
ствий и отбирая наилучший по выбранным критериям 
[8]. Сулейманов Р.Ф., Никифорова С.В. предлагают при 
оценке маркетинга отталкиваться от маркетинговых 
стратегий роста прибыли и рассчитывать классические 
инвестиционные показатели [9]. Вязикова Г.В., Янё И.С. 
говорят о недостатках оценки маркетинговой деятельно-
сти (сложность перевода маркетинговых показателей в 
сопоставимый вид, большой лаг между маркетинговыми 
инвестициями и результатами, учёт только количествен-
ных показателей) и склоняются в пользу маркетинго-
вого аудита [10]. Мусатова Ж.Б. предлагает оценивать 
маркетинг одновременно компаративным и обычным за-
тратным методами [11]. Аппанова Ю.Э., Нягашкина Т.Г. 
предлагают оценивать маркетинг по-американски (рост 
объёмов продаж и прибыли) [12]. Косарева А.Н. акцен-
тирует внимание при оценке на использовании марке-
тинговых метрик (доля рынка, коэффициент повторных 
покупок, стоимость удержания и т.д.) [13]. Войткевич 
Н.И. говорит о большой трудности «оценки эффектив-
ности маркетинговых решений на стадии их принятия» 
[14].

Формирование целей статьи (постановка задания). 
Цель статьи заключается в апробации метода обобщён-
ных параметров для оценки маркетинговой деятельно-
сти крупного производственного предприятия. Для этого 
необходимо разграничить маркетинговую деятельность 
на несколько направлений, для каждого направления 
определить бизнес-идентификаторы и рассчитать обоб-
щенный параметр качества маркетинговой активности. 

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 
Оценка качества маркетинговой деятельности включает 
в себя маркетинговый аудит и оценку качества марке-
тинговой активности. Восприятие важности маркетинга 
в компаниях из-за роста требований клиентов и высокой 
конкуренции на рынках, а также отсутствие адекватных 
и практичных методов оценки послужили причиной соз-
дания данного метода оценки маркетинговой деятель-
ности. 

Метод обобщённых параметров включает десять 
этапов, разбитых на два уровня.

Уровень I является предварительным для подготовки 
данных для многофазных расчетов. Необходимо указать 
точные временные интервалы для проведения измерений 
[15]. Одинаковые временные интервалы позволяют 
прогнозировать изменения качества маркетинговой ак-

тивности без искажения результатов, вызванных сезон-
ностью продаж. 

На первом этапе определяются с объектом оценки – 
качеством маркетинга в компании. На втором делят мар-
кетинговую деятельность на несколько важных направ-
лений, которые не должны пересекаться друг с другом. 
Автор выделяет 15 областей: вид рыночной ориентации, 
программы продвижения, маркетинговая информаци-
онная система, маркетинговые исследования, система 
отношений с клиентами, продуктовый прортфель, роз-
ничные цены на продукты, дистрибуция продуктов, 
стратегии в области маркетинга, маркетинговые со-
трудники, ресурсы маркетинга, организационная струк-
тура управления маркетингом, мотивация в области 
маркетинга, координация в области маркетинга, плани-
рование маркетинга, аутсорсинг маркетинговых задач, 
инновации в области маркетинга, маркетинговая фран-
шиза, маркетинговый контроль, сегментация рынка 
[16, 24]. На третьем этапе выявляют признаки бизнес-
идентификаторов для оценки каждой из обозначенных 
выше областей [17]. Составы бизнес-идентификаторов 
областей создадут систему показателей всей маркетин-
говой деятельности компании (см. пример в таблице 1) 
[18, 24].

Таблица 1 – Области и соответствующие им бизнес-
идентификаторы 

Область марке-
тинговой дея-
тельности

Бизнес-идентификаторы

Дистрибуция 
товара

Низкие продажи из-за задержек в поставках
Используемые каналы сбыта очень выгодны

Программы про-
движения

Регулярно устанавливаемые цели программы 
продвижения
Цели программы продвижения известны всем 
работникам
Количество инструментов продвижения до-
статочно
Маркетинговые коммуникации интегрированы 
друг с другом

На четвертом этапе отбирают только те бизнес-иден-
тификаторы, которые являются стимуляторами марке-
тинговой активности [19, 24]. Пятый этап – это опре-
деление важности каждого направления маркетинга и 
достоверности бизнес-идентификатора через коэффи-
циент значимости (от 1 до 10 при общей сумме 1) [20, 
24]. На шестом этапе происходит нормализация этих 
коэффициентов с помощью формулы средней взвешен-
ной. Седьмой этап – это определение желательных и от-
рицательных качеств бизнес-идентификаторов с точки 
зрения маркетинговой деятельности. 

Уровень II начинается с расчёта значения оценки ка-
чества в виде значения синтетических мер оценки (от 0 
до 1) [21, 24]. На девятом этапе рассчитывается обоб-
щенный параметр. Десятый этап – это этап анализа и 
оценка результатов расчетов с выводами о причинах 
низкого качества маркетинга и выявления возможности 
их устранения. В таблице 2 представлены уровни оцен-
ки значений качества маркетинга

Таблица 2 – Уровни оценки качества маркетинговой 
деятельности

Уровень качества Оценка
0 – 0,24 Неудовлетворительно
0,25 – 0,49 Удовлетворительно
0,50 – 0,74 Хорошо
0,75 – 1,00 Отлично

Вертикально интегрированный холдинг СХ ПАО 
«Белореченское» является первым в мире как яйцевод-
ческая птицефабрика и вторым как сельскохозяйствен-
ное предприятие России, уступая лишь ОАО «Омский 
бекон» [22]. В хозяйстве более 70000 га обрабатывае-
мых земель, 15000 голов КРС и 1,8 млн. кур-несушок. 
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Это обеспечивает производство в год 0,6 млрд. шт. яиц, 
42 млн. т. молока, 5 млн. т. мясной продукции. Данное 
предприятие производит одну треть продовольствия 
Иркутской области и имеет высокую рентабельность 
производственной деятельности обусловленную высо-
кой ценой на выпускаемую продукцию и сверхнизки-
ми затратами. Данный уровень затрат объясняется по-
казателями урожайности растений и продуктивностью 
животных выше мировых стандартов. Например, яйце-
носкость голландских кроссов на предприятии 330 яиц 
в год вместо 300 по мировому стандарту. В холдинге 
практически все операции технологического процесса 
механизированы, а часть автоматизированы. Например, 
трудоёмкая операция сортировки яйца полностью авто-
матизирована. Замыкание всей цепочки производства и 
распределения, приводит к тому, что при средней цене 
реализации куриного яйца в 6 руб. за шт. и коммерче-
ской себестоимости в 3 руб. за шт., рентабельность про-
изводства составляет более 100%. 

Распределение продукции обеспечивается наличием 
25 оптово-розничных складов и более 10000 торговых 
клиентов по Сибири и Дальнему Востоку. Доставка про-
дукции производится собственным автопарком, насчи-
тывающим 300 единиц автомобилей [23]. Стабильный 
спрос связан с высокой экологичностью продук-
тов питания и сильной маркетинговой активностью. 
Маркетинговая служба на сегодняшний день активно 
развивает собственную франшизу, по которой уже ра-
ботают более 300 индивидуальных предпринимателей. 
Паушальный взнос – 10000 руб., затраты на торговое 
помещение – 1,7 млн. руб., рояльти – 1% от оборота. 
Ориентировочный срок окупаемости – 18 мес. 

Чтобы провести оценку качества маркетинговой 
деятельности в СХ ПАО «Белореченское», начальник 
отдела маркетинга предложил коллегам по работе за-
полнить анкету. Этот человек имеет многолетний опыт 
работы в данной области и пользуется заслуженным 
доверием многотысячного коллектива крупнейшего 
предприятия региона. Респонденты указывали вес каж-
дого направления маркетинговой деятельности и под-
разделения, а также выражали степень одобрения мар-
кетинговых утверждений по психометрической шкале 
Ренсиса Ликерта [24]. Потом были сделаны соответству-
ющие выводы. Качество маркетинговой деятельности 
СХ ПАО «Белореченское» следует оценивать средне. 
Полученный результат в этом расчёте составил 0,77. 
Наивысшие результаты были получены: маркетинговая 
франшиза (1,0) и дистрибуция продуктов (1,0). Низшие 
результаты в областях маркетинговая мотивация (0,35) и 
координация в области маркетинга(0,45). Для исправле-
ния ситуации с сотрудниками СХ ПАО «Белореченское» 
были проведены в Байкальском государственном уни-
верситете практические семинары по проблемным 
аспектам маркетинга.

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. В заключении иссле-
дования можно сказать, что апробация метода обобщён-
ных параметров для оценки маркетинговой деятельно-
сти потребовала составления опросника, обозначения 
направлений маркетинга в данной организации, раз-
работки бизнес-индентификаторов функций в данных 
направлениях, определения шкал измерения величин и 
определения субъектов получения информации для це-
лей оценки [25].
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Аннотация. Управление стоимостью компании – важное направление финансового менеджмента. Финансовый 
менеджмент представляет собой процесс управления финансовыми ресурсами и денежными потоками предприятия 
с целью решения задач, связанных с его текущей финансово-производственной деятельностью и перспективами 
его развития. Инструментарий финансового менеджмента позволяет решать задачи, направленные на управление 
источниками финансирования компании, ее капиталом, структурой активов, привлечением финансовых ресурсов, 
риском, возникающим при реализации инвестиционных проектов и др. В статье рассмотрены принципы оценки 
предприятий, раскрыто их основное содержание, классификация и взаимосвязь. Сделан вывод, что управление 
стоимостью компании должно основываться не только на принципах оценки предприятий, но и на концепциях 
финансового менеджмента. Исследование этих концепций показало, что содержание ряда оценочных принципов 
может быть развить и дополнено. Принцип изменения должен дополнительно учитывать изменения, происходящие 
в потоке денежных средств, принцип сбалансированности или пропорциональности – структуру источников финан-
совых ресурсов предприятия, принцип зависимости – влияние фактора времени, принцип ожидания – финансовые 
риски, принцип наилучшего и наиболее эффективного использования имущества предприятия – выбор наиболее 
рационального варианта развития компании. Предложенный подход позволит не только более полно учесть финан-
совые аспекты деятельности компании при оценке ее стоимости, но и развить отдельные теоретические положения 
в области оценочной деятельности. 

Ключевые слова: управление стоимостью компании; финансовый менеджмент; концепции финансового ме-
неджмента; концепция денежного потока; концепция стоимости капитала; концепция временной стоимости ресур-
сов; концепция компромисса; принципы оценки предприятий; классификация принципов оценки. 
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Abstract. Company value management is an important area of financial management. Financial management is the pro-

cess of managing financial resources and cash flows of an enterprise in order to solve problems related to its current financial 
and production activities and prospects for its development. Financial management tools allow to solve problems aimed at 
managing the sources of financing of the company, its capital, asset structure, attraction of financial resources, risk arising 
in the implementation of investment projects, etc. The article considers the principles of evaluation of enterprises, reveals 
their main content, classification and relationship. It is concluded that the management of the company’s value should be 
based not only on the principles of enterprise valuation, but also on the concepts of financial management. The study of these 
concepts showed that the content of a number of evaluation principles can be developed and supplemented. The principle 
of change must also take into account changes in cash flow, the principle of balance or proportionality – the structure of 
financial resources of the enterprise, the principle of dependence – the influence of time factor, the principle of expectation 
– financial risks, the principle of the best and most efficient use of property of the enterprise – the choice of the most ratio-
nal variant of development of the company. The proposed approach will allow not only to take more fully into account the 
financial aspects of the company’s activities in assessing its value, but also to develop certain theoretical provisions in the 
field of valuation. 

Keywords: company value management; financial management; financial management concepts; cash flow concept; 
capital cost concept; time value concept of cash resources; compromise concept; principles of enterprise valuation; classifi-
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами. Управление 
стоимостью компании является одним из направлений 
менеджмента. В ее основе лежит оценка предприятия, 
которая основывается на определенных принципах. 
Принципы оценки являются теоретической основой про-
цесса оценки стоимости предприятия, но они недоста-
точно увязаны с финансовыми аспектами деятельности 
компании. Действующие нормативные и методические 
документы по оценке предприятий регламентируют 
только процесс оценки, но не увязывают его с возмож-
ностью получения максимальной стоимости компании. 
Поэтому в процессе управления стоимостью компании 
должны учитываться концептуальные положения фи-
нансового менеджмента.

Анализ последних исследований и публикаций, в кото-
рых рассматривались аспекты этой проблемы и на ко-
торых обосновывается автор; выделение неразрешен-
ных раньше частей общей проблемы. Вопросы опреде-
ления стоимости компании рассмотрены в работах М.И. 

Гайченя, Л.А. Курашовой и П.М. Лукичева [1], П.А. 
Козина, Д.Д. Кузнецова и И.С. Ольшанниковой [2], Е.А. 
Михайловой [3], Е.М. Пименовой [4], Е.А. Радионовой и 
Е.Н. Кравченко [5], Д.А. Семагина [6], В.В. Сыроижко, 
Л.П. Гусевой и М.А. Вороновой [7], М.И. Тертышника 
[8, 9]. Особенности оценки предприятий нефтехимиче-
ской промышленности исследуют К.Ю. Курилов [10], 
Г.З. Низамова, М.М. Гайфуллина и А.А. Суюндукова 
[11], энергетической отрасли – Н.В. Лысенко [12], 
строительства – В.С. Канхва [13], агропромышленного 
сектора экономики – Б.И. Макриди [14], сферы торгов-
ли – М.И. Тертышник [15]. Различные теоретические и 
практические аспекты финансового менеджмента ис-
следованы в трудах И.О. Гогуева и П.Д. Целикова [16], 
Д.Ю. Захарова, В.Е. Гультяева и А.Д. Бурыкина [17], 
Л.В. Кислицыной, С.А. Капустиной и Н.С. Суворова [18, 
19], А.В. Логачевой, Е.С. Замбржицкой, Н.Е. Ивановой 
[20], Е.А. Панкратьевой и Е.И. Кельберг [21], А.А. 
Сазонова, Л.В. Михайловой и О.И. Трегубовой [22], Л.Г. 
Соколовой и В.А. Оглоблина [23, 24].
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Формирование целей статьи (постановка задания). 
Целью статьи является рассмотрение теоретических 
аспектов процесса управления стоимостью компании, и 
разработка рекомендаций, направленных на уточнение 
принципов оценки предприятий с учетом концептуаль-
ных положений финансового менеджмента. 

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Управление стоимостью компании основывается 
на использовании принципов оценки предприятий, ко-
торые подразделяются на четыре группы: 

1. Принципы, связанные с представлением потенци-
ального владельца компании о ее стоимости и доход-
ности. К этой группе относятся принципы полезности, 
замещения и ожидания. Их основное содержание заклю-
чается в следующем:

- Принцип полезности означает, что компания имеет 
стоимость исключительно потому, что ее имущество мо-
жет приносить пользу, являясь источником получения 
прибыли. Практическая реализация данного принципа 
направлена на то, что предприятия покупаются для по-
лучения определенного дохода, -связанного с предпри-
нимательской деятельностью.

- Принцип замещения предполагает, что потенци-
альный покупатель может выбрать один из нескольких 
выставленных на продажу родственных объектов. При 
этом он обратит внимание на рыночную стоимость каж-
дого из объектов и возможные ожидаемые доходы. 

- Принцип ожидания трактуется, как ожидание бу-
дущих доходов, которые могут быть получены в случае 
приобретения предприятия и использования его иму-
щества. Этот принцип связан с тем, что инвестор, при-
обретая предприятие, надеется в перспективе получить 
такую прибыль, которая соответствует его представле-
ниям о величине нормы доходности на вложенный ка-
питал.

Принцип замещения лежит в основе сравнительного 
подхода к оценке компаний, а принципы полезности и 
ожидания – в основе доходного подхода.

2. Принципы, связанные с оценкой земли, основных 
средств и иного имущества компании. К этой группе от-
носятся принципы: факторов производства, остаточной 
продуктивности земельного участка, вклада, возрастаю-
щей или уменьшающейся отдачи, сбалансированности 
или пропорциональности, экономической (оптималь-
ной) величины, экономического разделения и соедине-
ния прав собственности. Их содержание проявляется в 
следующем:

- Принцип факторов производства связан с тем, что 
предприятие является системой, включающей в себя 
основные факторы производства: капитал, земля, пред-
принимательские способности, труд. Поэтому для опре-
деления стоимости компании, необходимо рассчитать 
стоимость каждого из основных факторов производ-
ства, а затем определяется общая стоимость предпри-
ятия. Реализация этого принципа приводит к тому, что 
при оценке стоимости предприятия могут применяться 
те подходы, которые заложены в определении величи-
ны стоимости производственного потенциала и которые 
предполагают раздельный учет стоимости отдельных 
элементов производства [25, 26]. Этот принцип является 
основой «широкого» подхода к оценке предприятий, т.к. 
предполагает учет не только стоимости имущества, но и 
стоимости других факторов (технологий, трудового по-
тенциала, товарных знаков, конкурентных преимуществ 
и других исключительных прав).

- Принцип остаточной продуктивности земельного 
участка основывается на раздельном определении сто-
имости каждого из четырех факторов производства. 
Вначале рассчитывается стоимость труда, капитала, 
предпринимательских способностей по объекту оцен-
ки. После чего их суммарная стоимость вычитается из 
стоимости недавно проданного родственного объекта. 
Полученный результат характеризует рыночную стои-

мость земельного участка по оцениваемого объекта.
- Принцип вклада означает, что собственник пред-

приятия может увеличить его стоимость путем дополни-
тельного вложения денежных средств (например, в ре-
монт, модернизацию объекта и т.д.), причем стоимость 
компании должна увеличиться в большем объеме, чем 
величина вложенных средств. Этот принцип учитыва-
ется при оценке предприятия тогда, когда его владелец 
стремится получить максимальную рыночную стои-
мость при продаже объекта. 

- Принцип возрастающей или уменьшающейся от-
дачи связан с тем, что предприятие последовательно 
проходит различные этапы жизненного цикла (проекти-
рование, строительство, освоение производства, выход 
на проектную мощность, техническое перевооружение, 
реконструкция и т.д.). В связи с этим его стоимость мо-
жет как возрастать, так и снижаться. 

- Принцип сбалансированности или пропорциональ-
ности означает, что необходимо достигать равновесия 
и соответствия между всеми факторами производства и 
отдельными элементами, входящими в их состав.

- Принцип экономической (оптимальной) величины 
развивает предыдущий принцип и предполагает, что для 
того, чтобы все факторы были сбалансированы между 
собой, они должны достигнуть определенной оптималь-
ной величины для данного производства. При этом если 
происходят изменения в составе какого-либо фактора 
производства, то соответствующее изменения необхо-
димо провести и в других факторах производства.

- Принцип экономического разделения и соединения 
прав собственности. Он связан с наличием и соединени-
ем различных мотивов инвесторов, вкладывающих ка-
питал в развитие компании, с интересами ее собственни-
ков. Система имущественных прав подробно отражена в 
ГК РФ и дает возможность отдельно продавать имуще-
ственные права в собственность. Права разделяют сле-
дующим образом: физическое разделение (т.е. разделе-
ние прав на пользование участком земли и отдельными 
объектами, которые расположены на ней), разделение 
по времени владения (различные виды аренды, пожиз-
ненное владение, передача предприятия по наследству), 
разделение по правам пользования (лицензии, ограни-
чение прав на пользование имуществом), разделение по 
видам имущественных прав (совместная аренда, товари-
щества, партнерства), разделение по правам кредиторов 
вступать во владение предприятием (закладные, залоги, 
различные формы участия в капитале). Наличие каких-
либо ограничений прав собственности приводит к сни-
жению стоимости предприятия.

Принципы этой группы лежат в основе затратного 
подхода к оценке.

3. Принципы оценки, связанные с влиянием внешней 
рыночной среды. К третьей группе относятся следую-
щие принципы: зависимости, соответствия, предложе-
ния и спроса, конкуренции, изменения. Эти принципы 
имеют следующее содержание:

- Принцип зависимости означает, что стоимость ком-
пании связана не только со стоимостью его факторов 
производства, но и определяется уровнем его зависимо-
сти от влияния внешней среды. При этом внешняя среда 
влияет как на рост, так и на снижение стоимости ком-
пании.

- Принцип соответствия связан с тем, что деятель-
ность компании должна соответствовать законодатель-
ной и нормативной базе, действующей в регионе ее раз-
мещения. В противном случае стоимость предприятия 
будет меньше.

- Принцип предложения и спроса относится к числу 
общерыночных принципов. Он означает, что чем боль-
ше родственных предприятий выставляется на продажу, 
тем ниже их стоимость. Кроме того, на стоимость пред-
приятия большое влияние оказывает количество воз-
можных покупателей, а также схема проведения торгов 
и особенности расчета по сделке купли-продажи объек-
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та.
- Принцип конкуренции показывает, что чем выше 

уровень конкуренции на том товарном рынке, где дей-
ствует данное предприятие, тем, соответственно, ниже 
его стоимость. Этот принцип может использоваться и 
в отношении потенциальных собственников компаний, 
так как уровень конкуренции между ними возрастает 
тогда, когда выставляются на продажу наиболее доход-
ные предприятия, что приводит к росту стоимости таких 
объектов.

- Принцип изменения связан с тем, что стоимость 
компании не является постоянной величиной, а может 
изменяться с течением времени, что связано с различ-
ными изменениями в составе и структуре факторов про-
изводства. Поэтому оценка предприятия всегда прово-
дится на определенную дату, которая отражает состоя-
ние факторов производства на данный момент времени. 
Если с момента проведения оценки прошел достаточно 
длительный период, то необходимо провести новую 
оценку объекта.

Все принципы этой группы лежат в основе сравни-
тельного подхода к оценке.

4. Принцип наилучшего и наиболее эффективно-
го использования имущества предприятия. Является 
основным принципом оценки предприятия и лежит 
в основе доходного подхода к оценке. Его реализация 
предполагает, что определение стоимости предприятия 
желательно проводить на наиболее эффективную дату 
оценки, т.е. такое время, когда отдача факторов произ-
водства будет максимально высокой. 

На наш взгляд, принципы оценки предприятия не-
достаточно связаны с финансовыми аспектами его дея-
тельности. Поэтому управление стоимостью компании 
должно основываться не только на принципах оценки 
предприятий, но и на концепциях финансового менед-
жмента. Основные теоретические положения финансо-
вого менеджмента базируются на следующих концепци-
ях: денежного потока, стоимости капитала, временной 
стоимости денежных ресурсов, компромисса между ри-
ском и прибылью, альтернативных затрат.

Концепция денежного потока положена в основу 
управления финансами предприятия, так как финансы 
исследуют движение денежных ресурсов по отношению 
к собственнику компании. Основной подход финансов 
предприятия заключается в том, что финансовые отно-
шения возможны только при наличии денежных средств 
и всегда определяются в стоимостном выражении. 
Поток денежных средств имеет количественную оцен-
ку и направленность движения в отношении владельца 
компании. Финансовые ресурсы предприятия находят-
ся в движении и характеризуются притоком и оттоком 
денежных средств. Процесс дисконтирования потоков 
денежных средств подробно рассмотрен в статье Д.А. 
Алексеева и Т.В. Сорокиной [27]. Движение финансо-
вых ресурсов сопровождается изменением стоимости 
предприятия. Поэтому при управлении стоимостью ком-
пании принцип изменения должен учитывать не только 
изменения, происходящие в составе и структуре факто-
ров производства, но и в потоке денежных средств.

Концепция стоимости капитала связана с собствен-
ными и заемными источниками формирования финан-
совых ресурсов предприятия. Стоимость капитала ха-
рактеризует величину затрат на обслуживание финан-
совых источников, которые должны обеспечиваться 
преимущественно за счет собственных средств. Данная 
концепция дает возможность использовать принцип сба-
лансированности или пропорциональности не только с 
позиций достижения равновесия между факторами про-
изводства, но и с учетом структуры источников финан-
совых ресурсов предприятия.

Концепция временной стоимости денежных ресур-
сов связана с наличием факторов, влияющих на разную 
стоимость денежных средств в отдельные моменты 
времени: уровень инфляции, риск неполучения ожи-

даемого дохода и степень оборачиваемости денежных 
средств. Эта концепция позволяет прогнозировать пото-
ки средств с учетом влияния фактора времени. Поэтому 
при применении принципа зависимости в процессе 
управления стоимостью предприятия нужно оценивать 
влияние внешней среды с учетом фактора времени.

Концепция компромисса между риском и прибылью 
показывает взаимосвязь возможности получения дохода 
и связанного с ним риска. Следовательно, при управле-
нии финансами компании необходимо принимать ре-
шения, сочетающие возможность увеличения прибыли 
предприятия при условии минимизации финансового 
риска. Исходя из этой концепции один из важных прин-
ципов оценки компании – принцип ожидания, связан-
ный с возможностью получения в перспективе доходов, 
должен быть дополнен необходимостью учета финансо-
вых рисков.

Концепция альтернативных затрат связана с необ-
ходимостью проведения многовариантных финансовых 
расчетов и характеризует упущенные возможности в 
случае рассмотрении только одного варианта финансо-
вого развития предприятия при отклонении других ва-
риантов принятия финансово-хозяйственных решений. 
Основные положения этой концепции дают возмож-
ность развить принцип наилучшего и наиболее эффек-
тивного использования имущества предприятия и пока-
зывают, что увеличения стоимости предприятия можно 
добиться не только за счет его оценки в наиболее эффек-
тивный период деятельности, но и за счет рассмотрения 
различных вариантов развития компании и выбора из 
них наиболее оптимального варианта. 

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Изложенные выше 
предложения по совершенствованию управления сто-
имостью компании и развитию содержания принципов 
оценки предприятий структурированы и отражены в та-
блице.

Таблица – Существующая практика и предлагаемый 
подход к рассмотрению содержания принципов оценки 
предприятий 
Принципы оцен-
ки 
предприятий

Основное содержание принципов оценки
существующая прак-
тика предлагаемый подход

1. Принцип из-
менения 

Учитывает изменения 
в составе и структуре 
факторов производ-
ства

Должен показывать не 
только изменения соста-
ва и структуры факторов 
производства, но потока 
денежных средств

2. Принцип сба-
лансированности 
или пропорцио-
нальности 

Отражает равновесие 
и соответствие между 
факторами произ-
водства

Должен характеризовать 
не только соответствие 
между факторами произ-
водства, но и структуры 
источников финансовых 
ресурсов

3. Принцип зави-
симости

Показывает зави-
симость стоимости 
компании от влияния 
внешней среды

Должен отражать вли-
яние внешней среды на 
стоимость предприятия 
с учетом фактора вре-
мени 

4. Принцип ожи-
дания 

Связан с возмож-
ностью получения 
доходов от деятель-
ности компании 

Должен учитывать 
финансовые риски, свя-
занные с получением 
доходов

5. Принцип наи-
лучшего и наибо-
лее эффективного 
использования 
имущества пред-
приятия 

Показывает, что для 
увеличения стоимо-
сти предприятия не-
обходимо проводить 
оценку его стоимости 
в наиболее эффектив-
ный период деятель-
ности

Для повышения стоимо-
сти компании необходи-
мо проводить ее оценку 
не только в наиболее 
«эффективную дату», 
но и с учетом выбора 
наиболее рационального 
варианта ее развития

В результате проведенного исследования сделан 
вывод о необходимости совершенствования процесса 
управления стоимостью компании. При этом следует 
рассматривать не только принципы оценки предпри-
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ятий, но и базовые концепции финансового менеджмен-
та. Реализация такого подхода дает возможность более 
полно учесть финансовые аспекты деятельности пред-
приятия при оценке его стоимости и развить отдельные 
теоретические положения оценочной деятельности. 
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четвёртой индустриальной революции, активизации процессов экологизации и повышения энергоэффективности 
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природной среды, как к климатическим изменениям, так и к техногенным воздействиям. К этим двум объективным 
факторам добавляется почти традиционный дефицит инвестиционных ресурсов. Наличие данной триады опреде-
ляет особую актуальность разработки современных концептуальных подходов и методов формирования государ-
ственной энергетической политики для данных регионов. При подготовке статьи использованы научные методы 
сравнительного анализа и синтеза. Как показал анализ ситуации, сложившейся в сфере управления энергетической 
безопасностью и управления энергетическими ресурсами, необходимым фактором является прирастание энерго-
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ВВЕДЕНИЕ
Производство и использование традиционных источ-

ников энергии сопровождается существенными негатив-
ными экологическими и климатическими последствия-
ми, включая загрязнение атмосферы Земли. Особенно 
серьезную опасность представляют выбросы и накопле-
ние в атмосфере парниковых газов (в первую очередь – 
углекислого газа и метана), что в основном обусловлено 

сгоранием органического топлива для традиционной 
энергетики, а также использованием сложившихся ин-
дустриальных технологий в животноводстве [2,4,5,6]. 
По имеющимся актуальным данным, в 2015 г. на долю 
энергетического сектора в РФ приходилось 82.6% от 
общего объема выбросов парниковых газов, в рамках 
национальной экономики, что обуславливалось в основ-
ном сжиганием ископаемого топлива. Все это оказывает 
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неблагоприятное воздействие на климат, усиливая риск 
повышения уровня Мирового океана, которое может 
приобрести катастрофический характер, сопровожда-
ясь затоплением значительных площадей прибрежных 
территорий и другими экономическими бедствиями 
[10,11,12,15]. Наряду с этим неравномерность распреде-
ления ископаемого топлива, его истощение, существую-
щая система добычи, транспортировки, преобразования 
и потребления стали основным фактором процесса гло-
бализации экономики, сферой проявления геополитиче-
ских интересов и усиливающегося давления одних стран 
на другие. Острота указанных противоречий и проблем 
делает актуальным активизацию усилий по изменению 
структуры энергетических балансов при последователь-
ном повышении в них удельного веса возобновляемых 
источников энергии [7,8,9,17,21]. 

Так, согласно оценкам экспертов, при сохранении 
текущего объема потребления первичных энергоноси-
телей угля хватит не более, чем на 850 лет, природного 
газа – на 270 лет, нефти – на 180 лет. При этом качество 
запасов углеводородных ресурсов будет постоянно сни-
жаться [1,3,13,14].

Рисунок 1 - Доля России в мировых запасах первич-
ных энергоресурсов, составлено авторами по [составле-

но авторами]

МЕТОДОЛОГИЯ
Благоприятными для развития ветроэнергетики явля-

ются прибрежные районы Белого моря, гидроэнергети-
ки - крупнейшие реки Кемь, Суна, Выг и др. С 2007 года 
в Карелии ведет свою деятельность ЗАО «Норд Гидро», 
занимающееся реконструкцией и строительством малых 
ГЭС. Предприятием, в частности, были построены ГЭС 
«Ляскеля» в 2011 г., ГЭС «Рюмякоски» в 2013 г., ГЭС 
«Каллиокоски» в 2014 г. На завершающей стадии нахо-
дится строительство станций «Белопорожская ГЭС-1» и 
«Белопорожская ГЭС-2». 

Энергетика на основе возобновляемых источников 
энергии позволяет обеспечить потребности в энергии 
территории ранее не имеющие развитой энергосистемы. 
ВИЭ позволят уменьшить затраты на обеспечение энер-
гией данные территории. В качестве примера можно 
представить электростанции на основе ветровой и сол-
нечной энергии, за счет, которых ряд удаленных насе-
ленных пунктов перешел на круглосуточное энергосна-
бжение потребителей. Для республики Карелия одними 
из первых населенных пунктов стали использовать сол-
нечные электростанции поселки: Юстозеро, Линдозеро, 
Войницы, Кимоваара и Вожмоозеро. Потенциал исполь-
зования ветровой энергетики на территории России оце-
нивается как значительный. Несмотря на то, что ветро-
вая энергия в России распределена неравномерно, часть 
территорий, где отсутствует централизованное энергос-
набжение, располагает значительными ресурсами ветро-
вой энергии. 

Как показывает опыт ряда развивающихся стран, 
включая Китай и Индию, которые еще недавно имели 
низкий уровень жизни, одним из факторов ускорения 
их развития выступает инвестирование значительных 

средств в возобновляемые источники энергии, осваи-
ваемых на основе инновационных технологий. Для сек-
тора возобновляемой энергетики характерны высокие 
устойчивые темпы роста в большинстве регионов мира. 
В России экономический рост испытывает противоре-
чивое воздействие повышения цен на традиционные 
энергоносители, что, с одной стороны, обусловливает 
рост издержек во всех отраслях. Однако и в этих усло-
виях большинство регионов, не принимая в расчет об-
щемировые тенденции, продолжают направлять инвес-
тиционные ресурсы преимущественно в традиционные 
источники энергии. 

 РЕЗУЛЬТАТЫ
В настоящее время на территории Республики 

Карелия происходит пересмотр всей энергетической 
инфраструктуры и мероприятий, нацеленных на повы-
шение энергоэффективности территорий, особенно с 
полным или частичным отсутствием. К основным ме-
роприятиям следует отнести: газификация отдельных 
малонаселённых пунктов, в первую очередь к эти рай-
онам следует отнести Лахденпохский и Сортавальский 
районы, увеличению социальных льгот для отдельных 
категорий граждан при подключении к газовой инфра-
структуре, завершение строительства малых гидроэлек-
тростанций «Белопорожская ГЭС-1» и «Белопорожская 
ГЭС-2» установленной мощностью 49,8 МВт, содей-
ствие упрощенному технологическому присоединению 
к электросетям, в том числе в рамках инвестиционных 
проектов; внедрение энергосберегающих технологий, в 
первую очередь, в государственных и республиканских 
учреждениях, а также в предприятиях, оказывающих 
жилищно-коммунальные услуги.

Проведенное исследование возможностей использо-
вания возобновляемых источников энергии (ВИЭ) пока-
зало, что высокие показатели по наращиванию объемов 
генерируемой энергии из ВИЭ с одновременным сниже-
нием их себестоимости стали результатом привлечения 
значительных инвестиций. Используемая возобновляе-
мая энергия в России составляет не более 3.5% от эко-
номического потенциала [18,19,20]. Доля России в ВИЭ 
оценивается всего в 0,5-0,8%, что является результатом 
низкой инвестиционной и инновационной активности. 
Переориентация инвестиционной политики позволит 
достигнуть более масштабных целей, чем задача дове-
сти долю ВИЭ до 3% к 2020 г [15,16,21,22].

Наибольшим потенциалом использования солнечной 
энергии обладают Краснодарский край, Ставрополье, 
Якутия и Магаданская область. Во многих областях 
Сибири и на юге России среднегодовое поступление 
солнечной энергии сопоставимо со странами Южной 
Европы, в которых гелиоэнергетика уже активно 
используется и вносит существенный вклад в общий 
топливно-энергетический баланс. На практике доказана 
экономическая эффективность применения солнечных 
коллекторов в Республике Карелия, где была разработа-
на и протестирована конструкция, специально предназ-
наченная для круглогодичного использования в усло-
виях севера. В соседней Финляндии, по оценке ученых 
университета Лаппиенранты, переход энергетики по-
лностью на возобновляемые источники энергии будет 
экономически и технически возможным к 2050 г., при 
резком увеличении объемов производства солнечной и 
ветряной энергии.

ВЫВОДЫ
Реализация указанных мероприятий и проектов по-

зволит сформировать обновлённый подход к програм-
ме энергоэффективности на территории центральных 
и периферийных регионов, который наряду с иннова-
ционными подходами ряда зарубежных стран, позволит 
сформировать перспективный подход к повышению 
управления энергоэффективностью за счёт изменения 
акцентов в соответствии с тенденциями мировой энер-
гетической политики. Обобщение отечественного опыта 
и опыта зарубежных стран в области развития возобнов-
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ляемых источников энергии позволяет, с учетом спе-
цифики арктических территорий Карелии, предложить 
следующие формы поддержки и стимулирования разви-
тия этого направления энергетики:

- введение льготных налоговых режимов для инвес-
торов и владельцев ВИЭ; 

-финансирование научно-исследовательских и опыт-
но-конструкторских работ (НИОКР), повышающих эко-
номическую эффективность ВИЭ; 

- специальные программы кредитования для пред-
приятий, использующих ВИЭ; 

- введение норм ускоренной амортизации оборудо-
вания для ВИЭ. 

Как показал анализ энергетических паспортов север-
ных районов Республики Карелия (Лоухский, Кемский, 
Беломорский) региональные энергосети сильно изно-
шены. На некоторых территориях отсутствует централи-
зованная энергосистема. Все это негативно сказывается 
на развитии регионов и ставит под угрозу энергетичес-
кую и экономическую безопасность как отдельных ре-
гионов, так и государства в целом.

В этой связи, с точки зрения авторов, сложно пере-
оценить значение возобновляемых источников энергии. 
Они способны снизить зависимость региональных энер-
госистем от внешних поставок энергоносителя, обеспе-
чить диверсификацию энергосистемы, снизить затраты 
конечных потребителей. Также использование возоб-
новляемой энергетики может обеспечить функциони-
рование систем жизнеобеспечения на территориях, где 
нет сформированной энергосети. Это направление особо 
актуально для территорий удаленных от основных эко-
номических и энергетических центров.
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Аннотация. Процесс интеграции страны в мировое сообщество сопровождается принятием международных пра-

вовых документов, внедрением интернациональных стандартов, согласованием национального и международного 
законодательства. Аналогичные процессы происходят также в сфере контроля и аудита государственных финансов. 
Однако они носят весьма непростой и неоднозначный характер. Все страны имеют свои собственные особенности, 
типичные именно для них, поэтому подходы к внутреннему аудиту и контролю отличаются. Рациональный подход 
к разработке собственных стандартов через корректное использование мирового опыта является надлежащей и 
эффективной практикой, которую следует использовать на национальном уровне в процессе разработки не только 
стандартов, но и законодательства, методологии и в целом совершенствования подходов к деятельности по контро-
лю и аудиту в государственных учреждениях. Проблемные аспекты организации государственного финансового 
контроля находятся в сфере научных интересов многих ученых и экспертов. Однако существует ряд актуальных со-
временных проблем, которые до сих пор не получили должного внимания со стороны исследователей-экономистов. 
Постепенная интеграция стран в мировое пространство, рост объемов теневой экономики, перманентные новации в 
системе налогообложения требуют внесения значительных изменений в научный и методический аппарат государ-
ственного финансового контроля. Учитывая указанное, в процессе исследования, на примере стандартов INTOSAI, 
рассмотрены конкретные этапы их имплементации в практику отдельно взятой страны. Также указано, что в наци-
ональное законодательство должны вводиться только те нормы, которые соответствующих внутренним условиям 
и целям развития государства. Перспективными направлениями дальнейших исследований является определение 
стратегических векторов модернизации национального уполномоченного органа по проведению внутреннего кон-
троля и аудита в высший независимый аудиторский институт.

Ключевые слова: внутренний аудит, внутренний контроль, международные стандарты, демократизация, обще-
ство, ISSA, бюджетный процесс, закон, служба, функции, отчетность, финансы, убытки, план, этапы.

INTERNAL CONTROL AND INTERNAL AUDIT IN STATE INSTITUTIONS UNDER 
THE CONDITIONS OF IMPLEMENTATION OF INTERNATIONAL STANDARDS

© 2020
Turishcheva Tatyana Borisovna, candidate of economic Sciences, associate Professor, 

associate Professor of accounting Department accounting and taxation 
REA G. V. Plekhanova”, associate Professor of accounting, 

analysis and audit Department
 Financial University under the Government of the Russian Federation

(125993, Russia, Moscow, GSP-3, Leningrad Ave., 49, E-mail: ttb2812@mail.ru)
Abstract. The process of integration of each country into the international community is accompanied by the adoption of 

international legal documents, the implementation of international standards, the harmonization of national and international 
legislation, and the use of international best practices. Such processes also occur in the field of control and audit of public 
finances. However, these processes are not simple and ambiguous. All countries have their own problems, typical for them, 
therefore, approaches to audit and control are different. A rational approach to the development of our own standards through 
the correct use of other standards and international experience is good practice, which should be imitated in the national 
practice of developing not only standards, but also legislation, methodology and, in general, improving national approaches 
to control and audit activities. Problematic aspects of the organization of state financial control are in the field of scientific 
interests of many scientists and experts. However, there are a number of pressing contemporary problems that have not 
received due attention from researchers of economists. The gradual integration of countries into world space, the growth of 
the shadow economy, constant innovations in the tax system require significant changes in the scientific and methodological 
apparatus of state financial control. Given the above, in the process of research on the example of INTOSAI standards, the 
undressed concrete stages of their implementation on the national plane. It is also indicated that only those norms that are 
consistent with the internal conditions and development goals of a particular country should be introduced into national leg-
islation. A promising area for further research is the determination of strategic vectors for the modernization of the national 
authorized body on conducting internal control and audit at the supreme independent audit institution. 
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Проведение 
масштабных социально-экономических реформ в госу-
дарстве неразрывно связано с модернизацией управле-
ния финансовыми ресурсами и повышением эффектив-
ности их использования. Достижение этой цели возмож-
но при условии проведения последовательной политики, 
основанной на совершенствовании механизма внутрен-
него финансового контроля и аудита с учетом общеми-
ровых тенденций их развития и функционирования в 

бюджетной сфере [1,2].
Проблема осуществления контроля в органах власти 

существовала и существует во всех странах, но имеет 
различные пути решения. Вместе с тем, рост конструк-
тивной роли государственного финансового контроля в 
системе публичного управления на пути демократиче-
ских преобразований предусматривает необходимость 
обновления идеологии его парадигмальных основ в на-
правлении становления и развития независимого внеш-
него аудита, который основан на международных стан-
дартах, и соответствует основополагающим принципам 
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подотчетности, прозрачности, экономичности, эффек-
тивности и результативности.

Учитывая указанное, представляется, что приори-
тетами развития внутреннего контроля и внутреннего 
аудита в государственных учреждениях является им-
плементация методик для высших органов финансового 
контроля (The International Standards of Supreme Audit 
Institutions, ISSAI), стандартов INTOSAI, рекоменда-
ций организации высших органов финансового кон-
троля Европы (European Organization of Supreme Audit 
Institutions, EUROSAI). Эффективное внедрение указан-
ных стандартов и правил в национальную практику по-
зволит внутреннему контролю и аудиту получить статус 
легитимного инструмента внешнего, незаангажирован-
ного и компетентного оценивания системы управления 
общественными ресурсами.

Таким образом, указанное вызывает необходимость 
формирования нового осознания системы государствен-
ного финансового контроля и аудита в каждом отдель-
ном государстве с учетом требований мирового сообще-
ства, а также предопределяет потребность в переосмыс-
лении форм их проведения на современном этапе, что 
подтверждает актуальность, теоретическую и практиче-
скую значимость выбранной темы исследования.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Освещением 
основных принципов осуществления внутреннего кон-
троля и внутреннего аудита в государственных учреж-
дениях и исследованием проблем внедрения их базовых 
компонентов в практическую деятельность занимались 
такие ученые, как Т.А. Ефимова, Н. Выговская, Л.В. 
Дикань, Н.В. Синюгин, Н.М. Хорунжак и др.

Большой вклад в развитие идеи реформирования ме-
ханизмов и концепций внешнего аудита в соответствии 
с международными и европейскими стандартами внесли 
зарубежные ученые, к числу которых можно отнести: Р. 
де Конинга, А.-Д. Кохена, Ф. Мерчана, М. Симмони, С. 
Степашина, Б. Франца и др.

Однако, отдавая должное результатам проведенных 
исследований, следует отметить, что научное осмыс-
ление унификации организации и методологического 
обеспечения внутреннего государственного контроля и 
аудита в соответствии с международными стандартами 
остаются далекими от логического завершения.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Главная идея статьи 

заключается в углублении теоретических, методологи-
ческих и организационных положений использования 
международного стандартизированного подхода в сфере 
внутреннего контроля и внутреннего аудита в государ-
ственных учреждениях на национальном уровне.

Постановка задания. Провести анализ и обобщение 
современных подходов зарубежного опыта осуществле-
ния правительственного финансового контроля в орга-
нах власти и государственных учреждениях. 

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии. Для достижения поставленной цели и ре-
шения задач при работе над материалом, использованы 
диалектический метод, метод научной абстракции, мо-
нографический и метод сравнения.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. В 
целом, у каждой страны есть свой уникальный опыт осу-
ществления внутреннего контроля и аудита в государ-
ственных учреждениях. Однако при этом существуют 
и общие характеристики, позволяющие унифицировать 
деятельность высших органов аудита (ВОА) различных 
государств посредством использования международных 
стандартов, которые адаптируются и/или модифициру-
ются в каждой стране, в зависимости от действующего 
законодательства [3].

Порядок имплементации международных стандар-
тов можно охарактеризовать как процесс управления 
стратегическими изменениями, поэтому поддержка 
внедрения стандартов должна осуществляться на долго-
срочной основе.

Внедрение международных стандартов на нацио-
нальном уровне предполагает выполнение ряда задач, 
а именно: внесение в основной закон, регулирующий 
бюджетный процесс в стране, положения об обязатель-
ной организации служб внутреннего аудита в государ-
ственных ведомствах, определение основных функций 
этих служб [4]. Кроме того, правительству следует при-
нять стратегию развития внутреннего контроля и вну-
треннего аудита, а центральный орган исполнительной 
власти (чаще всего такие полномочия предоставляются 
министерству финансов) должен разработать стандарты 
внутреннего аудита, а также ввести систему отчетности 
о выявленных нарушениях, принять соответствующие 
меры по возмещению нанесенных государственным фи-
нансам убытков.

Рассмотрим особенности имплементации междуна-
родных стандартов на национальном уровне на примере 
стандартов INTOSAI.

Так, сам порядок имплементации стандартов 
INTOSAI в отдельно взятой стране предусмотрен 
Стратегическим планом INTOSAI и Моделью внедре-
ния ISSAI [5]. Исследование этих документов позволило 
выделить на пути имплементации международных стан-
дартов INTOSAI четыре основных этапа.

1. Оценка необходимости имплементации ISSAI в 
стране на региональном и институциональном уровнях 
в соответствии с рамками ISSAI.

2. Создание благоприятных предпосылок для внедре-
ния ISSAI с помощью глобальных публичных продуктов 
и посредников по имплементации ISSAI на глобальном, 
региональном и институциональном уровнях.

3. Поддержка имплементации стандартов на инсти-
туциональном уровне путем оценки ВОА собственных 
имплементационных потребностей путем разработки 
соответствующей Стратегии, а также проведения ко-
ординированных аудитов, с целью идентификации дея-
тельности ВОА, которую они могут развивать.

4. Способствование формированию активного осве-
домленного сообщества путем распространения знаний 
через веб-портал в сети имплементации ISSAI для озна-
комления и вовлечения более широкого круга заинтере-
сованных в этом процессе участников.

В то же время, учитывая необходимость развития и 
совершенствования принципов и процессов проведения 
внутреннего контроля и внутреннего аудита в государ-
ственных учреждениях, при формировании националь-
ной системы публичного аудита, а также принимая во 
внимание стремление к сближению с международными 
стандартами, необходимо помнить принципиальное пре-
достережение со стороны международных организаций 
по имплементации только тех норм, которые соответ-
ствуют внутренним условиям и целям развития страны.

Сравнение полученных результатов с результатами 
в других исследованиях. Отличительной особенностью 
результатов, полученных в процессе проведения иссле-
дования от уже существующих, является четкая форма-
лизация этапов внедрения международных стандартов 
публичного аудита в национальную плоскость.

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Целесообразность внедрения 

международных стандартов в сфере публичного аудита 
на уровне каждой отдельной страны обусловлена по-
требностями современного гражданского общества, ори-
ентированного на демократические ценности. Вместе с 
тем, принципиально важным является не «сужать» их 
до национальных подходов, а наоборот, совершенство-
вать национальную методологию и законодательство с 
учетом лучшей мировой практики и общепризнанных 
международных норм.
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Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Определение стратегических векторов мо-
дернизации национального уполномоченного органа по 
проведению внутреннего контроля и аудита в высшую 
независимую аудиторскую организацию, которая осу-
ществляет свою деятельность через «призму» обще-
ственного интереса, то есть от имени и в интересах 
граждан.
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Аннотация. Теоретический анализ проблемы показал, что одной из ключевых составляющих стратегического 

управления является стратегия. Выбор стратегии и ее реализация составляют основную часть содержания деятель-
ности по стратегическому управлению. В стратегическом управлении стратегия рассматривается как долгосрочное 
качественно определенное направление развития организации, касающееся сферы, средств и форм ее деятельности, 
системы взаимоотношений внутри организации, а также позиции организации в окружающей среде. Стратегическое 
управление можно рассматривать как динамическую совокупность пяти взаимосвязанных управленческих процес-
сов: анализ среды; определение стратегических альтернатив; выбор стратегии; выполнение стратегии; оценка и 
контроль выполнения стратегии. Эти процессы логически вытекают один из другого. Однако существует устойчи-
вая обратная связь и соответственно обратное влияние каждого процесса на остальные и на всю их совокупность. 
В этом заключена важная особенность структуры стратегического управления. Для определения оценки эффек-
тивности предложенного плана стратегического развития предприятия, необходимо, сначала, рассчитать затраты 
на превращение этих мероприятий в реальность. Расчет общей величины и структуры затрат для предложенных 
мероприятий: рассчитан на основе цен, выявленных при рассмотрении информации. Предложенная ниже стратегия 
развития предприятия, благотворно повлияет на финансовый результат предприятия.

Ключевые слова: стратегия развития, сегмент производства, конкурентная позиция, позиционирование, повы-
шение качества, расширение ассортимента, стимулирование спроса, расчет затрат, рентабельность продаж, модер-
низация, совершенствование, перспективы развития.
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Abstract. Theoretical analysis of the problem showed that one of the key components of strategic management is strat-
egy. The choice of strategy and its implementation form the main part of the content of strategic management activities. In 
strategic management strategy is seen as a long-term qualitatively certain direction of development of the organization re-
lating to the scope, means and forms of activity, system relationships within the organization and the organization’s position 
in the environment. Strategic management can be considered as a dynamic set of five interrelated management processes: 
analysis of the environment; identification of strategic alternatives; strategy selection; strategy implementation; evaluation 
and control of strategy implementation. These processes logically follow one from the other. However, there is a stable 
feedback and, accordingly, the reverse effect of each process on the others and on their totality. This is an important feature 
of the strategic management structure. To determine the effectiveness of the proposed strategic development plan of the 
enterprise, it is necessary, first, to calculate the costs of turning these activities into reality. Calculation of the total value and 
cost structure for the proposed activities: calculated on the basis of the prices identified when reviewing the information. The 
strategy of the enterprise development proposed below will have a beneficial effect on the financial result of the enterprise.

Keywords: development strategy, production segment, competitive position, positioning, quality improvement, assort-
ment expansion, demand stimulation, cost calculation, sales profitability, modernization, improvement, development pros-
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ВВЕДЕНИЕ 
Разработка мероприятий по усовершенствованию 

стратегии развития ООО «Кондитерский дом «Фарше». 
Для разработки стратегии развития предприятия необ-
ходимо знать, в каком сегменте производства есть сла-
бые стороны. 

Проведя анализ слабых и сильных сторон предпри-
ятия ООО «Кондитерский дом «Фарше», можно соста-
вить список мероприятий на предшествующий год, для 
дальнейшего развития предприятия.

Предприятие стремится увеличить объемы и ассор-
тимент выпускаемой продукции питьевой воды в 2020 г. 

Предприятие имеет слабую конкурентную позицию 
на кондитерском рынке, но достаточные возможности 
для осуществления стратегии ограниченного роста, пре-
жде всего, необходимо осуществить позиционирование.

Позиционирование - это создание благоприятного 
имиджа компании, ее бренда, обеспечение приоритет-
ного направления на рынке. Конечно, многие фирмы в 
борьбе за клиента стараются не нарушать правила игры, 
а прикладывают определенные усилия для улучшения 
качества и расширения ассортимента, внедрения прин-
ципа индивидуального подхода [6-11]. 

Давно стали привычными и дополнительные бонусы, 

которые может получить клиент, приобретая продукцию 
этой компании. У каждого свои предпочтения, но в лю-
бом случае клиенты выбирают широкий ассортимент, 
хорошее отношение персонала при осуществлении ин-
дивидуальных услуг, уютный интерьер магазинов [5].

Поэтому созданное предприятие может заявить о 
своем превосходстве над конкурентами разными спосо-
бами: стимулируя покупательский спрос путем предо-
ставления льготных скидок и подарков, скорости и ка-
чества обслуживания.

Чем выше конкуренция, тем сложнее привлечь кли-
ентов. Мы должны искать различные инструменты воз-
действия на потребителей [1, 2].

МЕТОДОЛОГИЯ 
В условиях выбранной стратегии и в целях увели-

чения выручки предприятию ООО «Кондитерский дом 
«Фарше» следует обратить особое внимание на исполь-
зование возможностей рекламного воздействия на по-
требителей.

Предлагается использовать следующие виды рекла-
мы:

- Через информационный Интернет – сайт. Интернет 
в настоящее время стал основным каналом коммуника-
ций. Поэтому для связи с клиентами необходимо создать 
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сайт-визитку, где помимо основного минимума инфор-
мации (рассказ о фирме, реквизиты, ценовая политика 
и план проезда) и рекламы товара, предлагаемого ком-
панией должна размещаться информация об ассорти-
менте продукции с ее ценовой политикой (прайс – ли-
стом). Это могут быть как социальные сети ВКонтакте, 
Одноклассники, Facebook, Телеграмм и т.д. Программа 
- максимум такого сайта - стать основным источником 
информации для потребителя по заданной тематике.

Прежде всего, следует публиковать на сайте не толь-
ко скудные сведения о компании, открытую отчетность 
и ассортимент продукции, но так же возможность он-
лайн заказа индивидуальной продукции, и публикацию 
миссии и цели предприятия ООО «Кондитерский дом 
«Фарше».

Для привлечения корпоративных клиентов необхо-
димо публиковать не только текущую информацию, но 
и перспективы развития, готовность к сотрудничеству 
[15].

- Изготовление и распространение рекламных листо-
вок. Необходимо информировать потребителей об воз-
можных акциях, скидках и т.д.

- Введение дисконтных карт для стимулирования по-
купателей к продукции приобретению сладкой выпечки 
именно этой фирмы либо изготовление тортов по инди-
видуальным заказам.

Планируемый годовой рекламный бюджет составля-
ет 90000 рублей. – в 1 квартале, и по 50000рублей в по-
следующих кварталах. 

Данная стратегия позволит увеличить объем инфор-
мированности населения во всех возрастных категориях, 
что тем самым позволит увеличить объем потенциаль-
ных покупателей на 27%, из-за чего увеличится сумма 
прибыли на 29487,78 тыс. руб., что будет весьма поло-
жительно для роста предприятия. 

Также изучив внутренние и внешние факторы пред-
приятия ООО «Кондитерский дом «Фарше», можно со-
ставить список более значимых, основных мероприятий, 
для развития стратегии предприятия, а также на основе 
оценки конкурентных преимуществ:

открыть кафе специализированное на реализации 
продукции в центре города;

совершенствование организации работы, вовлечение 
персонала в процесс управления;

При выполнении, какого-либо из этих пунктов, мо-
жет внести пользу в развитие стратегии предприятия 
ООО «Кондитерский дом «Фарше».

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Как известно, у главного конкурента ООО 

«Кондитерская фабрика «Даханаго» уже на протяже-
нии долгого времени имеет свое кафе в центре горо-
да Черкесск, что является преимуществом, перед на-
шим предприятием. Но реализовав данную стратегию, 
предприятие ООО «Кондитерский дом «Фарше» будет 
на одном уровне с ООО ООО «Кондитерская фабрика 
«Даханаго» и даже выше. 

Так как по произведенным сравнительным анализам 
между двумя предприятиями ООО «Кондитерский дом 
«Фарше» и ООО «Кондитерская фабрика «Даханаго», на 
данный момент ООО «Кондитерский дом «Фарше» бо-
лее прибыльный и успешный, чем ООО «Кондитерская 
фабрика «Даханаго».

Как известно, главный конкурент ООО «Кондитерская 
фабрика «Даханаго» уже давно имеет собственное кафе 
в центре Черкесска, что является преимуществом перед 
нашей компанией. Но реализовав эту стратегию, компа-
ния ООО «Кондитерский дом «Фарше» окажется наравне 
с ООО» Кондитерская фабрика «Даханаго» и даже выше. 
Как показали проведенные сравнительные анализы 
между двумя предприятиями ООО «Кондитерский дом 
«Фарше» и ООО «Кондитерская фабрика «Даханаго», на 
данный момент ООО «Кондитерский дом «Фарше» бо-
лее прибыльный и успешный, чем ООО «Кондитерская 
фабрика «Даханаго».

Таблица 1 – Анализ предложенного мероприятия и 
его результат для ООО «Кондитерский дом «Фарше» 
[16]

Мероприятие Результат

Реклама 
увеличение объема потенциаль-
ных покупателей на 27%
увеличение суммы прибыли на 
29487,78 тыс. руб.

Открытие кафе специализи-
рованное на реализации про-
дукции в центре города

новый способ реализации про-
дукции;
увеличение количества покупа-
телей;
увеличение объема производства;

Совершенствование органи-
зации работы, вовлечение 
персонала в процесс управ-
ления

- ввести анонимную коробку 
предложений, сделать акцент на 
том, что идеи были взяты из уче-
та мнения работников в случае 
принятия тех или иных решений;

По данной таблице 1 мы видим, какие результаты мы 
ожидаем получить, от данной стратегии развития пред-
приятия ООО «Кондитерский дом «Фарше».

Так в стратегии развития рассматривается размеще-
ние рекламы на щитах, в интернете (социальные сети), 
официальный сайт предприятия ООО «Кондитерский 
дом «Фарше». Расчет представлен в таблице 2.

Расчет затрат на рекламу основан на ценах, получен-
ных из информации полученной на сайтах рекламных 
агентств и форумах. Цена аренды одного щита состав-
ляет 15000 рублей, а его первоначальное размещение 
2500 рублей. Существуют щиты различного размера 
(2,7х1,8), (3,7х2,8), (3х6), но для данного расчета будет 
использоваться щиты размером 3х6 (18 кв. м.).

Общий расчет затрат для первого пункта рекламы 
составит 137500 рублей. Из этого 12500 рублей оплачи-
вается один раз, при первом установлении щита, 75000 
рублей, это ежемесячная плата за аренду пяти щитов. За 
разработку сайта 35000 рублей, оплачивается один раз, 
в дальнейшем будет оплачиваться только ежемесячный 
платеж 15000 рублей за введение сайта.

Расчет затрат на открытие кафе специализированное 
на реализации продукции в центре города. Для начала 
нужно найти помещение в центре города. Аренда по-
мещения под кафе стоит около 150 тыс. руб. в месяц. 
Ежемесячная плата за коммунальные услуги (электриче-
ство, горячая, холодная вода, отопление, обслуживание 
здания) около 32 тыс. руб. в месяц. Заработная плата для 
10 сотрудников кафе около 150 тыс. руб. в месяц. Кафе 
в центре города будут посещать около 50-100 человек в 
день, каждый из них будет делать покупку от 100 рублей 
и выше, приблизительно, если каждый из них будет тра-
тить около 250 рублей, то за день выручка кафе будет 
от 12,5 тыс. руб. до 25тыс.руб и выше, за месяц выручка 
кафе будет около 562,5 тыс. руб. (+/- 187 тыс. руб.). За 
год около 6750 тыс. руб. и больше [3,4].

Получаемые ресурсы могут позитивно воздейство-
вать на организацию, то есть способствовать развитию 
предприятия, либо негативно, то есть препятствовать ее 
развитию. Поэтому необходимо определять направле-
ние влияния каждого фактора на исследуемую органи-
зацию [13].

Проведем расчет данного мероприятия на рентабель-
ность продаж при воплощении ее в жизнь, за месяц. 
Выручка и себестоимость нам известны.

Рп = (П / В) * 100%;
где Рп – рентабельность продаж,
П – прибыль,
В – выручка.
Выручка за год нам известна, а прибыль нет.
П = В – С;
где С – себестоимость.
П = 562,5 – 528,75 = 33,75 (тыс. руб);
Отсюда мы можем узнать рентабельность продаж:
Рп = (33,75 / 562,5) * 100% = 6%
Рентабельность продаж за месяц 6%.
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Если предположить, что цен себестоимости продаж 
за год не увеличится, то можно сделать расчет на год:

П = 6750 – 6345 = 405 (тыс. руб.);
Рп = (405 / 6750) * 100% = 6% 
Смотря на эти данные, мы можем сделать вывод, что 

рентабельность продаж за год, будет весьма положи-
тельным для ООО «Кондитерский дом «Фарше»

Так в стратегии развития рассматривается открытие 
кафе «Кондитерский дом «Фарше». Расчет представлен 
в таблице 16.

Таблица 2 – Основные экономические показатели на 
предложенную стратегию развития ООО «Кондитерский 
дом «Фарше» [16]

Показатель За месяц, тыс. 
руб.

За год, тыс. 
руб.

Выручка 562,5 6750
Себестоимость продаж 528,75 6345
Прибыль 33,75 405
Рентабельность продаж 6% 65

Третий тип стратегии. Совершенствование органи-
зации работы, вовлечение персонала в процесс управ-
ления. Ввести анонимную коробку предложений, под-
черкнуть, что идеи были взяты из учета мнений сотруд-
ников в случае принятия тех или иных решений [15]. 
Поскольку сотрудники лучше знают, что и как проис-
ходит внутри компании, они могут дать хороший совет 
по совершенствованию и модернизации предприятия. 
Это позволит вам найти проблемы или пути улучшения 
структуры организации изнутри, что окажет очень по-
ложительное влияние на предприятие [12].

Таблица 3 – Расчет затрат на предложенную страте-
гию развития ООО «Кондитерский дом «Фарше» [16]

Предложенные мероприятия 
для стратегии развития ООО 
«Кондитерский дом «Фарше»

Затраты на реализацию 
стратегии, тыс. руб.

Реклама 
Официальный сайт ООО 
«Кондитерский дом «Фарше», раз-
работка

35

Ежемесячное введение сайта 15
Реклама на щитах (3х6) 15
Реклама на пяти щитах 75
Размещение щита (5 шт.) 12,5
Размещение светового щита (5 шт.) 137,5
Кафе 
Аренда помещения 150
Коммунальные услуги 32
Заработная плата (10 сотрудников) 150
Итого 332

Однако можно отметить, что у компании есть свои 
проблемы. Временно свободные денежные средства не 
используются, в работе предприятия нет абсолютно ни-
какого направления розничных продаж, которое может 
быть прибыльным, так как производитель способен про-
вести такую продажу значительно дешевле, чем магази-
ны, что повысит рыночный спрос.

ВЫВОДЫ 
Таким образом, предлагаемая стратегия развития 

ООО «Кондитерский дом «Фарше» поможет предпри-
ятию достичь поставленных целей: увеличить прибыль. 
Но главное, что этот план не позволит кондитерской фа-
брике снизиться в производстве, а, наоборот, увеличить 
темпы развития и стать более конкурентоспособной.

Анализ деятельности компании ООО «Кондитерский 
дом «Фарше» показывает, что предлагаемые меры по-
зволяют значительно увеличить число потенциальных 
покупателей, а также увеличить объем продаж и при-
быль предприятия, что, по сути, является целью любого 
коммерческого предприятия.

Такой подход приведет к разработке эффективной 

стратегии развития, которая поможет компании занять 
более прочные позиции на рынке.
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Аннотация. Программа «Цифровая экономика Российской Федерации», принятая Правительством в 2017 г., 

предусматривает, в частности, внедрение и использование инновационных технологий на финансовом рынке. 
Цифровизация несет серьезные вызовы традиционным бизнес-моделям коммерческих банков, которые должны 
уступить место современным инновационным технологиям. Однако данный процесс включает в себя не только 
установку современного оборудования или программного обеспечения, но и принципиальные изменения в под-
ходах к управлению, взаимодействию, корпоративной культуре. Выбор корпорациями обслуживающего банка, как 
правило, обоснован не столько наличием передовых технологий, сколько уровнем сложившихся взаимоотношений 
с менеджментом. В статье раскрываются принципы концепции клиентоцентричности современного банка; для ее 
реализации предлагается использовать модель клиентоориентированности на базе технологии CRM, с помощью 
которой можно осуществлять сегментацию клиентской базы, т. е. ее деление на группы или сегменты. Для каждой 
категории CRM-система позволяет разработать и внедрить индивидуальную стратегию взаимодействия. При рабо-
те с корпоративными клиентами система CRM способна играть центральную роль в организации автоматизирован-
ных процессов как сегментации клиентов, так и планирования и реализации планов маркетинговых исследований. 
Модель клиентоориентированности, реализованная на базе CRM, включает в себя такие элементы, как система 
приоритезации клиентской базы (ABCD), работа с планом развития бизнеса клиента (ПРБК) и план действий кли-
ентских подразделений по его реализации (Account Plan).

Ключевые слова: цифровизация бизнес-процессов, клиентоцентричность, клиентоориентированность, клиент-
ские менеджеры, приоритезация клиентской базы, план развития бизнеса клиента, Account Plan.
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Abstract. The program “Digital economy of the Russian Federation”, adopted by the Government in 2017, provides, 

in particular, the introduction and use of innovative technologies in the financial market. Digitalization poses serious chal-
lenges to the traditional business models of commercial banks, which must give way to modern innovative technologies. 
However, this process includes not only the installation of modern equipment or software, but also fundamental changes 
in approaches to management, interaction, corporate culture. As a rule, the choice of a servicing Bank by corporations is 
justified not so much by the presence of advanced technologies as by the level of existing relationships with management. 
The article reveals the principles of the concept of client-centricity of a modern Bank; for its implementation, it is proposed 
to use a model of client-orientation based on CRM technology, with which it is possible to segment the client base, i.e. its 
division into groups or segments. For each category, the CRM system allows you to develop and implement an individual 
interaction strategy. When working with corporate clients, the CRM system is able to play a Central role in the organization 
of automated processes, both customer segmentation and planning and implementation of marketing research plans. The 
customer orientation model implemented on the basis of CRM includes such elements as the client base prioritization system 
(ABCD), work with the client’s business development plan (PRBC) and the action plan of client units for its implementation 
(Account Plan).

Keywords: digitalization of business processes, customer centricity, customer focus, customer managers, prioritization 
of the customer base, customer business development plan, Account Plan.

ВВЕДЕНИЕ
Распоряжением Правительства Российской Федера-

ции от 28 июля 2017 г. № 1632-р утверждена Программа 
«Цифровая экономика Российской Федерации». Одна из 
ее целей - создание экосистемы цифровой экономики, 
где данные в цифровой форме - ключевой фактор про-
изводства во всех сферах социально-экономической де-
ятельности.

Программа оперирует такими понятиями, как Big 
Data, искусственный интеллект, системы распределен-
ного реестра, квантовые технологии, промышленный 
интернет, технологии беспроводной связи и др. В рам-
ках Программы сформирована «дорожная карта», кото-
рая включает описание ее целей, ключевых вех и задач, 
а также сроков их достижения. Одной из задач является 
создание нормативной базы, способствующей внедре-
нию и использованию инновационных технологий на 
финансовом рынке, включая совершенствование меха-
низмов предоставления финансовых услуг в электрон-
ной форме и обеспечение их информационной безопас-
ности.

Наряду с дальнейшим развитием дистанционного 

банковского обслуживания, диджитализацией банков-
ского бизнеса и интернет-банкинга [1], серьезные вы-
зовы существующим бизнес-моделям кредитных орга-
низаций несет цифровизация. Финансовые инновации 
в банках происходят благодаря таким технологическим 
компонентам, как «облачные» технологии и большие 
данные; API и возможности установления связи в ре-
альном времени; социальные медиа и мобильная связь 
со специальными приложениями; когнитивные вычис-
ления; роботизация [2, 3, 4]. С помощью новых техно-
логий совершенствуется система управления подразде-
лениями банка: так, на основе применения Data Driven 
& Data Science в ПАО Сбербанк была разработана 
«Интеллектуальная система управления сетью отделе-
ний Сбербанка» (ИСУ) [5].

Цифровизация - это изменение самих бизнес-процес-
сов банка за счет внедрения современных технологий. 
Проблема, однако, заключается в том, что внедрение 
инновационных технологий в банковскую деятельность 
состоит не только в установке современного обору-
дования или разработке оригинального программного 
обеспечения, но и предполагает принципиальные изме-
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нения в подходах к управлению, корпоративной культу-
ре, взаимодействию с клиентами. Это предопределяет 
связь рассматриваемой в статье проблемы с практиче-
скими задачами реализации принципа клиентоориенти-
рованности в банковской сфере.

Тематику клиентоориентированности как прогрес-
сивного принципа, модели взаимоотношений с клиента-
ми банка исследовали в своих публикациях такие авторы, 
как О.И. Лаврушин, Е.А. Семерникова, В. Лошков, В.В. 
Бусаркина, А.А. Русанова, Б. Рыжковский, В.И. Милета, 
Д.Н. Харисова, В. Евневич и другие. Их труды, на кото-
рых, в частности, основаны положения настоящей ста-
тьи, посвящены вопросам, связанным с сущностью 
термина «клиентоориентированность», обоснованием 
необходимости перехода к новой стратегии отношений 
с клиентами путем формирования в банковской дея-
тельности системы таких взаимоотношений. Вопросам 
цифровизации в банковской сфере посвящены работы 
О.А. Юсупова, М.А. Мирошниченко, К.А. Трелевской, 
Е.В. Мамыкина, Т.А. Кокшарова, М. Евневич и др. В 
меньшей степени в литературе рассмотрены проблемы 
использования новых технологий для реализации прин-
ципа клиентоориентированности применительно к кор-
поративному сегменту; данные проблемы пока остаются 
до конца неразрешенными. Целью настоящей статьи и 
ее новизной является построение модели клиентоори-
ентированности для ее реализации на базе технологии 
CRM и включающей в себя такие элементы, как система 
приоритезации клиентской базы, работа с планом раз-
вития бизнеса клиента и план действий клиентских под-
разделений по его реализации.

Актуальность исследования заключается в том, что 
в условиях жесткой конкуренции в банковской отрасли 
и растущих ожиданий клиентов достичь поставленной 
цели в реалиях традиционной модели банкинга невоз-
можно. Учитывая состояние российской экономики на 
данном этапе и менталитет руководителей корпораций, 
можно прогнозировать, что основной источник при-
быльности банков на ближайшие годы – это не исполь-
зование цифровых каналов, а традиционные банковские 
продукты. Крупные клиенты кредитуются и обслужива-
ются в крупных банках, и выбор этих банков обоснован 
не наличием передовых продуктов, а надежностью или 
сложившимися взаимоотношениями [6]. Поэтому по-
строение модели, основанной на «встраивании» элемен-
тов принципа клиентоориентированности в цифровые 
каналы, представляется весьма актуальной задачей.

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью статьи является разработка рекомендаций по 

совершенствованию системы управления взаимоотно-
шений банка с клиентами среднего и крупного бизне-
са путем широкого внедрения в банковскую практику 
модели клиентоцентричности, которая может быть ре-
ализована при помощи технологии CRM как одного из 
инструментов цифровизации банковской деятельности. 
При этом главным свойством модели должно быть не 
только (и не столько) создание рентабельных банков-
ских продуктов, сколько воплощение желаний клиентов. 
Показателем успеха клиентоориентированной политики 
банка должно стать формирование партнерских отноше-
ний между кредитной организацией и ее клиентами, при 
росте эффективности деятельности самого банка.

Идея цифровизации состоит в принципиальном 
изменении характера работы с клиентом. Клиенто-
центричность, персонализация предложения, мобиль-
ность – таковы главные элементы концепции цифрового 
банкинга. 

В качестве постановки задания необходимо отме-
тить, что требуют решения задачи, сконцентрированные 
как на клиентском опыте, так и на внедрении инноваций, 
обеспечивающих лояльность клиентской базы. Одна из 
них – технологии CRM, основой которых является кон-
струирование особых взаимоотношений с клиентами, 
начиная от просмотра страницы сайта кредитной орга-

низации или звонка в колл-центр.
При этом следует сосредоточиться на качестве об-

служивания с использованием всех возможных каналов 
взаимодействия и с учетом индивидуальных пожеланий 
компании. 

Техническая база должна обеспечивать возможность 
реализации индивидуального обслуживания в режиме 
онлайн. Это требует существенных изменений в ИТ-
структуре, связанных с внедрением цифровых техноло-
гий и процессов.

Аналитики консалтинговой компании Boston 
Consulting Group выделяют наиболее эффективные на-
правления цифровой трансформации для обслуживания 
банками корпоративных клиентов. 

Во-первых, это цифровизация всей цепочки сотруд-
ничества клиента и банка, во-вторых, это использование 
цифровых инструментов для поддержки продаж: уда-
ленный интерфейс клиентского менеджера, применение 
искусственного интеллекта для цифровизации рутин-
ных операций и другие. 

Разумеется, и это не вызывает сомнений, что в кре-
дитных организациях в скором времени операторы 
колл-центров, кредитные инспекторы, офисные ме-
неджеры и т.п., в части выполнения рутинных опера-
ций уступят свои места гораздо меньшему числу IT-
специалистов, инженеров данных и профессионалов в 
области machine learning. 

Однако очевидно и другое: многие клиенты, осо-
бенно в сегменте среднего и крупного бизнеса, высоко 
ценят реальный контакт и индивидуальный подход, им 
важен факт оказания сервиса не только приложениями 
Интернета, но и сотрудниками банка. Наличие персо-
нального менеджера и возможность персонального об-
служивания для многих таких клиентов является опре-
деляющим фактором.

В исследовании использованы методы дедукции и 
индукции, синтеза теоретического и практического ма-
териала.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Главными составляющими новой модели являются: 

[7]
- знания о клиенте, которые должны систематизиро-

ваться и пополняться при каждом контакте с ним, неза-
висимо от канала взаимодействия, и использоваться для 
планирования очередного контакта;

- методы обеспечения перехода модели клиентского 
поведения к цифровым технологиям.

Представляется, что в модели цифрового банка в це-
лях реализации принципа клиентоцентричности целесо-
образно выделить имеющие первостепенное значение 
такие блоки, как:

- подразделение маркетинга, изучающее поведение 
клиентов, формирующее представление об их целевых 
аудиториях, с которыми следует работать, и излагающее 
условия разработки продуктовых линеек для стратеги-
чески важных для банка групп клиентов;

- подразделение CRM, реализующее главную функ-
цию в организации автоматизированных процессов сег-
ментации клиентской базы, планирования и осуществле-
ния маркетинговых кампаний, управлением воронкой 
продаж. 

Клиентоориентированная модель продаж банков-
ских продуктов означает, что с каждым клиентом рабо-
тает персональный менеджер, основной задачей которо-
го является налаживание комплексного обслуживания 
клиента исходя из его индивидуальных потребностей.

Наиболее важными элементами модели являются:
- реализация принципа «Знай своего клиента». За 

каждым клиентским менеджером закреплен идентифи-
цированный портфель клиентов, и он должен хорошо 
ориентироваться в их характеристиках и потребностях;

- планирование контактов с клиентами для изучения 
его потребностей, осуществления перекрестных продаж 
и т.д.;
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- поддержание взаимоотношений с клиентом и по-
стоянное повышение их качества - удовлетворение по-
требностей клиента, быстрые ответы на его запросы, 
регулярные контакты, предотвращение ухудшения вза-
имоотношений.

При этом вначале следует уяснить, какова вновь воз-
никшая у клиента потребность, с тем, чтобы впослед-
ствии запланировать план действий по ее удовлетворе-
нию. И только после этого станет возможным решить, 
с помощью применения каких технологий это лучше 
сделать.

Главный критерий конкурентоспособности коммер-
ческого банка и роста его бизнеса состоит в наличии у 
него всеобъемлющих сведений о клиенте. 

На наш взгляд, принцип клиентоцентричности, как 
один из центральных принципов концепции цифрового 
банка, наиболее эффективно может быть реализован в 
кредитной организации при взаимодействии трех бло-
ков: подразделения маркетинга, подразделения клиент-
ских менеджеров (КМ) и подразделения CRM (см. рис. 
1).

Рисунок 1 - Взаимодействие блоков банка при реа-
лизации принципа клиентоцентричности

Остановимся на функционале подразделения клиент-
ских менеджеров.

Важнейшими практическими инструментами, ис-
пользуемыми ведущими банками при реализации прин-
ципа клиентоцентричности, являются:

- система приоритезации клиентской базы ABCD
- план развития бизнеса клиента (ПРБК)
- система планирования и контроля активностей кли-

ентских менеджеров по выполнению ПРБК (Account 
Plan) [8].

Рассмотрим эти элементы подробнее.
В целях унификации работы с клиентской базой вво-

дится система ее приоритезации, т.е. сегментация базы 
корпоративных клиентов для формирования стратегии 
развития бизнеса с каждой их группой, управления биз-
нес-активностью КМ и роста результативности продаж 
банковских продуктов.

Модель ABCD составляется отдельно по клиентским 
сегментам «крупный бизнес», «средний бизнес» и акту-
ализируется 1 раз в полгода.

Классификация компаний в соответствии с моделью 
такова:

A – клиент, приносящий банку (филиалу, отделению) 
доход выше среднего и имеющий потенциал для даль-
нейшего развития сотрудничества с банком.

B – клиент, приносящий банку (филиалу, отделению) 
низкий уровень дохода, с минимальным проникновени-
ем продуктов и услуг банка, но демонстрирующий нали-
чие потенциала для развития сотрудничества с банком. 

C – клиент, приносящий банку (филиалу, отделе-
нию) стабильный доход уровня выше среднего, с вы-
соким проникновением продуктов и услуг банка, но не 
демонстрирующий наличие потенциала для расширения 
сотрудничества с банком.

D – клиент, не приносящий ощутимого дохода банку 
(филиалу, отделению) и не демонстрирующий наличие 
потенциала для развития сотрудничества с банком. 

Соответственно, бизнес-стратегия банка по отноше-
нию к различным группам клиентов выглядит следую-
щим образом.

А. Развитие сотрудничества с компанией, прирост 
доходности банка в «кошельке» клиента посредством 
планирования его стратегии и бизнес- плана в перспек-
тиве 2-3-х лет, анализ личных потребностей собственни-
ков бизнеса.

В. Завоевание доли в «кошельке» клиента: 1-й этапа 
– вход с продуктом, конкурентным по стоимости и сро-
кам предоставления; далее – реализация комплексного 
продуктового сервисного решения и перевод клиента 
из группы «В» в группу «А», установление контактов с 
собственниками бизнеса.

С. Удержание клиента: обеспечение высокого уров-
ня сервиса, построение долгосрочных доверительных 
отношений с собственниками и топ-менеджерами, про-
граммы повышения лояльности.

D. Сохранение клиентов, но без фокусирования: про-
дажа стандартизированных пакетных продуктов с наи-
меньшими трудозатратами.

Продуктовая команда, в зависимости от специфики 
бизнеса корпора- 

ции и внедряемого банковского продукта, может 
формироваться на каждом этапе работы с клиентом, но 
неоспоримым остается правило: координатором, «по-
средником» между продуктовыми менеджерами и кли-
ентом выступает клиентский менеджер.

Продуктовые команды могут быть созданы как под 
конкретную компанию/сделку, так и могут действовать 
на постоянной основе и привлекаться КМ для наиболее 
качественного предложения новому или действующему 
клиенту услуги, либо для текущих возникающих про-
блем, решение которых требует подключения специали-
стов различного профиля.

Подходы к организации клиентской работы включа-
ют: 

- требования к квалификации КМ. Например, для ра-
боты с клиентами группы «А» привлекаются менедже-
ры самого высокого уровня, имеющие навыки продаж, 
отраслевой и стратегической экспертизы бизнеса, опыт 
работы не менее 3-х лет;

- формирование клиентско-продуктовых команд, ко-
торые формируют интегральное продуктовое предложе-
ние в целях удовлетворения потребностей корпорации, 
владельцев бизнеса и топ-менеджеров;

- коммерческая активность (периодичность встреч и 
звонков клиенту, количество коммерческих предложе-
ний);

- ПРБК (минимальное количество банковских про-
дуктов, реализуемых с клиентом);

 -бизнес-мероприятия с клиентом (количество пре-
зентаций в год компаний-партнеров банка, а также пре-
зентаций сложно-структурированных банковских про-
дуктов).

ПРБК составляется каждым клиентским менеджером 
подразделения КМ по закрепленному за ним массиву 
клиентов сегмента среднего и крупного бизнеса в чет-
вертом квартале года, предшествующего планируемому, 
и может обновляться в течение года каждые 4 месяца. 
ПРБК включает выраженные в количественном измере-
нии конкретные показатели взаимодействия с каждым 
из потенциальных и действующих клиентов на планиру-
емый год. Роль ПРБК как элемента клиентоцентричной 
модели работы банка состоит, таким образом, в следу-
ющем:

- для руководства это инструмент управления, пла-
нирования и мотивации КМ путем установления целе-
вых бизнес-ориентиров;

- для КМ это инструмент оценки перспектив развития 
бизнеса клиента с банком, повышения доли «кошелька», 
а также персональный план продаж.

Примерная структура ПРБК может выглядеть следу-
ющим образом (см. табл. 1).
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Таблица 1 - Структура ПРБК
Показатели сотрудничества 
клиента с банком 

Контрольные целевые пока-
затели сотрудничества

Абсолютные показатели Относительные показатели

Срочная ссудная задолженность Доля кредитов банка в общем 
кредитном портфеле клиента

Привлеченные средства
Доля привлеченных средств 
в общем пассивном портфеле 
клиента

«Зарплатные» проекты Доля зарплатных карт

Инкассация Доля инкассируемой выручки 
в банке в ее общем 

Показатели доходности

Доходы от кредитования
Процент отклонения объема 
доходов от целевого ориентира 
по группам ABCD

Комиссионные доходы
Процент отклонения объема 
комиссий от целевого ориенти-
ра по группам ABCD

Общее количество продуктов на 
клиента

Процент отклонения количе-
ства продуктов от целевого 
ориентира по группам ABCD

Account Plan выступает в качестве инструмента, за-
действованного в процессе продаж, и призванного обе-
спечить результаты, достижение которых запланировано 
в ПРБК. Account Plan - план действий клиентских менед-
жеров по организациям, которые за ними закреплены. 
Очевидно, что без материализации, воплощения в жизнь 
указанного плана теряет смысл и план по развитию биз-
неса с клиентом, в котором зафиксированы бизнес-по-
казатели его взаимодействия с банком на очередной год.

Особенности составления Account Plan показаны 
ниже (см. табл. 2).

Таблица 2 - Account Plan: особенности
План по клиенту (5 разделов) Принципы формирования

Область развития (план актив-
ностей по клиентам)

Account Plan составляется 
один раз в год

Развернутая информация о 
клиенте

Ежеквартальный мониторинг 
исполнения плана активностей 
по клиенту со стороны руко-
водителей КМ и продуктовых 
подразделений

Стратегические ориентиры 
клиента
Конкурентная позиция банка
Характеристика клиента

Описанная концепция по работе банка с различны-
ми категориями клиентов предполагает, как отмечалось 
выше, активное использование технологии системы 
CRM. 

И если в ритейловом бизнесе с помощью современ-
ных программных средств (в том числе и CRM) возмож-
но построение системы обработки жалоб и обращений, 
позволяющей вовлекать в процесс одновременно не-
скольких специалистов банка [9], то при работе с кор-
поративными клиентами система CRM способна играть 
центральную роль в организации автоматизированных 
процессов сегментации клиентов, планирования и реа-
лизации планов маркетинговых исследований. 

Наряду с такими инновациями, как Big Data, бизнес-
аналитика, «облачные» технологии, искусственный ин-
теллект [10] и др., CRM стала неотъемлемым элементом 
цифрового банкинга. Основными ее задачами являются:

- поддержка и осуществление клиентоориентирован-
ной стратегии развития банка;

- рост оперативности клиентского сервиса;
- увеличение коммуникационных каналов взаимо-

действия с клиентами;
- рост продаж в расчете на компанию;
- повышение лояльности клиента и уменьшение ве-

роятности его переход в другую кредитную организа-
цию;

- снижение рисков при предоставлении кредитных 
продуктов, увеличение объема продаж дополнительных 
(сопутствующих) продуктов.

Полученные результаты исследования – формирова-
ние клиентоцентричной модели работы банка с корпо-
ративными клиентами с использованием CRM-системы 
– сопоставимы с результатами других исследований по 
данной теме. В них также обосновывается целесообраз-
ность и возможность использования CRM-системы при 
реализации принципа клиентоориентированности (при 
условии соответствия CRM-системы АБС банка), при 
этом акцент делается на теории управления маркетин-
гом в части управления взаимоотношениями с клиента-
ми, а также на повышении эффективности работы бан-
ка путем минимизации затрат на использование CRM-
системы [11].

ВЫВОДЫ
Цифровизация в банке - это изменение его бизнес-

процессов за счет внедрения инновационных техноло-
гий. 

При этом всемерное удовлетворение разнообразных 
потребностей клиентов – главный принцип модели кли-
ентоцентричности. Однако прежде чем решить, какими 
именно технологиями обеспечить реализацию клиент-
ских предпочтений, необходимо а) понять, какая новая 
потребность возникла у клиента, б) спланировать, как ее 
удовлетворить. 

Данные задачи могут быть решены с помощью ис-
пользования модели приоритезации клиентской базы, 
плана развития бизнеса клиента (ПРБК) и плана актив-
ностей клиентских подразделений по реализации ПРБК 
(Account Plan). Инструментарием реализации указанных 
технологий выступает система CRM.

Перспективами дальнейших изысканий в данном 
направлении являются, на наш взгляд, исследование 
вопросов, связанных с корректностью встраивания и 
взаимодействия системы CRM с другими автоматизиро-
ванными банковскими системами, теорией управления 
маркетингом в части управления взаимоотношениями с 
клиентами банка при реализации клиентоориентирован-
ного подхода и др.  
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элементы и ряд других характеристик. С целью формирования эффективной системы поддержки территориально-
го развития предложен макет матрицы институтов развития, действующих на территории республики, как основа 
для определения их места в институциональной среде финансово-инвестиционной поддержки развития террито-
риальных образований региона и выявления ее узких мест и диспропорций. Отмечено, что деятельность системы 
поддержки территориального развития осуществляется в отрыве от стадиальной принадлежности территорий, что 
является основанием выбора направлений совершенствования данной системы в части аккумуляции и направления 
ресурсов для корректировки траекторий развития территориальных образований в сторону восходящих стадий их 
жизненного цикла.

Ключевые слова: институты развития, институциональная среда, территориальные образования, институты 
территориального развития, финансово-инвестиционная поддержка, стадиальная принадлежность, жизненный 
цикл.
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Постановка проблемы в общем виде и ее связь 
с важными научными и практическими задачами. 
Деятельность институтов развития направлена на реали-
зацию социально-экономической политики государства 
и входящих в его состав регионов. Однако условия их 
создания и функционирования в ряде случаев не соот-
ветствуют стратегиям развития территориальных обра-
зований. Следовательно, необходимо предварительно 
оценивать приоритетные направления развития терри-
тории на каждой стадии ее развития и сравнивать дан-
ные с условиями поддержки, которые предлагаются 
институтами развития. В этой связи возникает пробле-
ма аналитической проработки сложившейся системы 
институтов развития и разработки рекомендаций по ее 
совершенствованию. Практическая значимость решения 
данной проблемы очевидна для многих территориаль-
ных образований, включая Республику Башкортостан, 
которая занимает лидирующие позиции среди регионов, 
как Приволжского федерального округа, так и России в 
целом. В общей оценке в республике созданы условия 
для развития предпринимательской деятельности. В 
этом направлении системно реализуется комплекс ме-
роприятий по государственной поддержке субъектов 
индивидуального, малого и среднего предприниматель-
ства через различные институты развития. При этом 

остаются узкие места и проблемные зоны в деятельно-
сти предпринимательских структур и их финансово-ин-
вестиционной поддержке. Тем самым налицо научная и 
практическая значимость рассматриваемой проблемати-
ки дальнейшего совершенствования системы институ-
тов развития.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Анализ публи-
каций, посвященных оценке деятельности институтов 
развития, позволяет сделать вывод о наличии доста-
точно большого числа работ по данной проблематике. 
Рассмотрим ниже существующие определения институ-
тов развития (таблица 1).

Анализ указанных выше определений позволил вы-
делить основные характеристики и раскрыть содержание 
данной категории, согласно которому под институтами 
развития автор подразумевает организационно-эконо-
мические структуры, деятельность которых направлена 
на социально-экономическое развитие территории, по-
вышения ее конкурентоспособности с использованием 
мер государственной поддержки. Научным сообще-
ством признается тот факт, что институты развития яв-
ляются важнейшими факторами экономического роста 
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конкретных территорий [8, с. 84]. 
Таблица 1– Основные подходы к определению ин-

ститутов развития
Автор Определение

А.Вагнер [1, с.31]
Хозяйственные явления, в основе кото-
рых лежит деятельность, нацеленная на 
применение и добывание благ, чтобы 
удовлетворить человеческие потребности

Е.П.Маскайкин [1, 
с. 34]

Субъект инновационной деятельности, 
правил и норм его функционирования, а 
также механизмов, обеспечивающих со-
блюдение этих правил и норм в условиях 
инновационного развития

Н.О.Чистякова [1, 
с. 35]

Элемент инновационной среды, вклю-
чающий в себя набор формализованных 
и неформализованных правил и норм, 
возникающих как механизм социального 
взаимодействия, а также ограничений по 
его регулированию, меняющихся в про-
цессе эволюции и формирующий необхо-
димые условия для развития экономики

Г.В.Федотова [2, с., 
62]

Инвестиционный посредник, соблюдаю-
щий интересы своего учредителя, направ-
ленный на формирование благоприятной 
среды для сотрудничества органов госу-
дарственной власти и бизнес-сообщества, 
к обоюдной выгоде сторон контракта

О.Б.Иванов, 
Е.М.Бухвальд [2, 
с. 34]

Катализаторы частных инвестиций в 
приоритетные сектора экономики, в 
перспективные «точки роста» в том чис-
ле и за счет создания инфраструктуры, 
обеспечивающей доступ предприятиям, 
функционирующим в этих приоритетных 
сферах

Р.М.Мельников [3, 
с. 2]

Специализированные государственные 
или квазигосударственные организации, 
созданные для содействия экономическо-
му развитию в определенных областях, 
которые по каким-то причинам рассма-
триваются как приоритетные

В.П.Строшков [4, 
с.33]

Специализированные государственные 
организации, деятельность которых на-
правлена на стимулирование социально-
экономического развития, укрепление 
НИС, в том числе с использованием 
механизмов государственно-частного 
партнерства

А.И.Татаркин, 
С.Н.Котлярова [5, 
с.9]

Организации, содействующие распре-
делению ресурсов в пользу проектов 
реализации нового потенциала отрасли 
и региона

В.Б.Бетелин,
Е.С.Кутукова [6, с. 6]

Финансовая или нефинансовая организа-
ция, деятельность которой направлена на 
аккумулирование и перераспределение 
финансовых, трудовых и интеллекту-
альных ресурсов с целью модернизации 
экономики с использованием механизмов 
государственно-частного партнерства

Ю.Киндзерский [7, 
с. 62]

Специальные хозяйственные структуры, 
создаваемые государством на особых 
частных условиях, по его инициативе и 
при финансово-материальной поддержке, 
находящиеся в полной или частичной 
государственной собственности и высту-
пающие как особый инструмент регули-
рования экономики

Однако, в ситуации «ресурсной недостаточности» 
большинства территорий, предлагается ввести термин 
«институт территориального развития», понимая под 
ним организации, функционально ориентированные на 
обеспечение финансовой, нормативно-правовой, инве-
стиционной и других видов поддержки развития разноу-
ровневых территориальных образований [9, с. 200]. 

Формирование целей статьи (постановка задания). 
Целью исследования является выявление узких мест 
и диспропорций в деятельности институтов развития, 
функционирующих в рамках конкретных территорий (в 
частности, в Республике Башкортостан) и разработка ре-
комендаций по совершенствованию институциональной 

среды финансово-инвестиционной поддержки развития 
территориальных образований.

Изложение основного материала исследования с 
полным обоснованием полученных научных результа-
тов. В большинстве регионов, в том числе и на терри-
тории Республики Башкортостан, сформирована сеть 
институтов территориального развития. С целью фор-
мирования эффективной системы поддержки террито-
риального развития представим ниже макет матрицы 
институтов территориального развития, действующих 
на территории республики (таблица 2). Ниже исследова-
ны их организационно-правовые формы формирования 
и институционная направленность их деятельности как 
инструментов реализации государственной инвестици-
онной политики. В состав классификационных призна-
ков включены параметры их функционального назна-
чения, издержки функционирования, форма и условия 
финансирования.

Таблица 2 – Институты территориального развития в 
Республике Башкортостан

Источник: разработано автором на основе исследу-
емых материалов.

Представленный анализ деятельности территориаль-
ных институтов развития позволяет сделать вывод о на-
личии дублирования выполняемых ими функций. Так, 
АО «Корпорация развития Республики Башкортостан» 
и АО «Региональный Фонд Республики Башкортостан» 
предоставляет услуги в области сопровождения инве-
стиционных проектов на всех стадиях их реализации 
– от разработки концепции проекта до ввода объектов 
в эксплуатацию. При этом АО «Региональный Фонд 
Республики Башкортостан» является единственным 
учредителем АО «Корпорации развития Республики 
Башкортостан». Таким образом, подтверждается раз-
мытость функциональных обязанностей фондов и кор-
пораций развития. Считается, что корпорации отвеча-
ют за развитие инфраструктуры территории, а фонды 
осуществляют поиск и привлечение инвесторов, коор-
динируют инвестиционные проекты. Но это различие 
условно, поскольку данные структуры преследуют об-
щую цель – развитие инвестиционного потенциала тер-
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ритории, поддержание ее конкурентоспособности. Или, 
например, АНО «Микрокредитная компания малого 
бизнеса Республики Башкортостан» и «Фонд развития 
и поддержки малого предпринимательства Республики 
Башкортостан» оказывают финансовую поддержку 
субъектам малого и среднего предпринимательства, ин-
формационную и консультационную помощь предпри-
нимателям. 

Такого рода организаций в рамках территорий созда-
но достаточно много. Однако в этом процессе отсутству-
ет необходимая системность, четкое понимание особой 
функции каждого из входящих в систему институтов, 
обоснованная «привязка» тех или иных институтов раз-
вития к специфическим условиям и целям развития от-
дельных субъектов Федерации [10, с. 70]. В результате 
одни и те же функции, касающиеся поддержки инве-
стиционных процессов в экономике региона, дублиру-
ются различными учреждениями, а на обеспечение их 
эффективного функционирования не хватает финансо-
вых ресурсов и организационных возможностей [11, с. 
9]. В соответствии с вышеизложенным, для снижения 
бюрократических организационных структур и более 
эффективного управления инвестиционным потенци-
алом территорий, возникает необходимость контроля 
возникновения территориальных институтов на местах. 
При этом указанные институты играют первостепенную 
роль в реализации масштабных инвестиционных про-
ектов. Для этого рассмотрим процесс финансово-инве-
стиционной поддержки, которую оказывают институты 
территориального развития. Ниже приведены этапы фи-
нансирования в виде технологической цепочки (рис. 1), 
представляющей собой совокупность технологических 
этапов по производству конкретного вида продукции 
[12, с. 6]. Итак, цепочка начинается с разработки инве-
стиционного проекта [13, с. 42], с возникновения идеи.

Рисунок 1– Технологическая цепочка финансово-ин-
вестиционной поддержки

На этапе «идея» происходит определение цели ин-
вестирования, места размещения объекта инвестиций. 
Проводятся исследования рынка, анализ источников 
финансирования. Далее на этапе «разработка и тести-
рование» разрабатывается документация по проекту, 
на основе которой принимается решение о целесоо-
бразности проведения работ по данному направлению. 
Разрабатывается бизнес-план, происходит выбор мето-
дов и схем финансирования, осуществляется взаимодей-
ствие с заинтересованными общественными организа-
циями. На этапе «выход на рынок» проводится экспер-
тиза проекта и собственно появление на рынке. На этапе 
«реализации» происходит финансирование проекта, 
осуществляется контроль вложений. На этапе «эксплуа-
тации и мониторинга» образуется прибыль, происходит 
окончательный расчет с инвесторами и кредиторами, 
оцениваются полученные результаты. 

Приведенные выше характеристики институтов тер-
риториального развития, как составляющих технологи-
ческой цепочки финансово-инвестиционной поддержки, 
характерны для большинства регионов. Рассмотрим це-
почку на примере институтов территориального разви-
тия, действующих в Республике Башкортостан.

Первые две стадии технологической цепочки, на ко-
торой происходит зарождение прототипа проекта, ана-
лизируется рынок, формируются документы свойствен-
на стартапам. В своем труде «Бережливый стартап» 
Эрик Рис стартапом называет организацию, создающую 
новый продукт или услугу в условиях высокой неопре-
делённости [14, с. 277]. Так, АО «Корпорация развития 
Республики Башкортостан» оказывает инвестиционное 
сопровождение проектам на всех стадиях реализации, 

включая консалтинговые и посреднические услуги. 
Однако, остальные проанализированные институты тер-
риториального развития в Республике Башкортостан 
являются институциональными инвесторами, и не мо-
гут инвестировать в идею. Таким образом, инвесторы 
не готовы финансировать в инновационные проекты на 
ранней стадии, а рассматривают только уже готовые, ра-
бочие идеи [15, с. 220].

Три последние стадии, для которых характер-
но получение прибыли, представлены в Республике 
Башкортостан всеми рассмотренными институтами тер-
риториального развития: фондами, корпорациями разви-
тиями, микрокредитными компаниями. Таким образом, 
у представленных институтов территориального разви-
тия отсутствует направление поддержки единого кур-
са, для них характерна разрозненность. Как следствие, 
автономное существование многочисленных элементов 
поддержки инвестиционных процессов в рамках терри-
торий может быть классифицировано как препятствие 
(барьер) на пути создания многоуровневой целостной 
системы координации взаимоотношений между инсти-
тутами [16, с. 3]. То есть, институты территориального 
развития должны иметь встроенный механизм транс-
формации в зависимости от текущей экономической си-
туации или стадии достижения поставленной цели [17, 
с. 333].

С позиции разработки рекомендаций по совершен-
ствованию деятельности системы финансово-инвести-
ционной поддержки территориального развития пред-
ставляет несомненный интерес исследование взаимос-
вязи стадиальной принадлежности территорий с опре-
деленными стадиями их жизненного цикла и осущест-
вляемой ими инвестиционной деятельности. В принятой 
постановке жизненный цикл разноуровневых терри-
ториальных образований представляет собой совокуп-
ность периодов (стадий) территориального развития в 
рамках доминирующей функциональной специализации 
территории (становление, развитие, зрелость и упадок), 
определяющей уровень ее конкурентоспособности и 
адаптивности к воздействию внешних и внутренних вы-
зовов [18, с. 190]. То есть, территориальная составляю-
щая служит базисом формирования любой территории, 
ее существования и развития. Также жизненный цикл 
территории представляет собой совокупность цикли-
ческих процессов, влияющих на социально-экономиче-
ское развитие в течение всего времени ее существования 
[19, с. 134].

В результате исследования данного аспекта форми-
рования институциональной среды поддержки терри-
ториального развития выявлено, что вне зависимости 
от значимости инвестиций для экономического роста и 
императивов полного учета влияющих на него факто-
ров, стадиальная принадлежность территорий остается 
за рамками рассмотрения при выборе направлений ин-
вестирования. Тем самым решаются, как правило, за-
дачи максимального извлечения инвестиционного до-
хода при игнорировании проблем развития социальной 
инфраструктуры территории и улучшения ее финансо-
вого и экологического состояния [20, с. 134-135]. Т.е., 
деятельность институтов территориального развития 
осуществляется в отрыве от стадиальной принадлежно-
сти территорий, что является основанием для выбора на-
правлений ее совершенствования в части аккумуляции и 
направлении ресурсов с целью корректировки траекто-
рий развития территориальных образований в сторону 
восходящих стадий их жизненного цикла. 

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Исследование сложив-
шейся системы формирования и функционирования 
системы институтов территориального развития, про-
веденное на примере Республики Башкортостан, позво-
лило выявить позитивные и негативные моменты в их 
развитии. В настоящее время система институтов тер-
риториального развития активно внедряется в практику 
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управления инвестиционным потенциалом территорий. 
Сформированные в рамках конкретных территорий (в 
частности в Республике Башкортостан) институты тер-
риториального развития по сути и направлениям своей 
деятельности входят в систему финансово-инвестицион-
ной поддержки территориального развития. 

При этом их деятельность слабо скоординирована 
между собой, направлена для решения строго опреде-
ленного круга задач, при решении которых не учитыва-
ется приоритеты развития территории, на которой они 
размещены. 

Исходя из вышеизложенного для своевременной фи-
нансово-инвестиционной поддержки территориальных 
образований и повышения их инвестиционной привле-
кательности, особое внимание необходимо уделять раз-
работке единых стандартов деятельности институтов 
территориального развития, осуществлять их постоян-
ную координацию для недопущения возникновения уз-
ких мест и диспропорций в их развитии.
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Аннотация. Цель: помочь собственникам и руководителям предприятий общественного питания в освоении ме-
тодов малоотходного производства. С помощью комплекса методов и приемов разработать комплекс мер для эко-
номии электроэнергии, сырья, материалов. Правильный подход к меню даст возможность правильно сформировать 
линейку блюд, выявить те блюда, которые являются лишними в продуктовой линейке, научиться анализировать 
состав технологических карт блюда, строить сырьевую матрицу на блюда в меню, проводить качественный АВС 
анализ. Для экономии сырья необходимо наиболее рационально подходить к использованию каждого ингредиента. 
Результат: в статье раскрывается современный подход к значению и рациональному использованию, ко всем со-
ставляющим технологического процесса для предприятий питания; все методы и основные системные показатели 
оценки малоотходного производства. Новизна: на примере фактического материала в статье анализируется состо-
яние меню в ресторане. Практическая значимость: Статья будет иметь практическое значение для руководителей 
ресторанного бизнеса и даст возможность более компетентно подходить ко всему комплексу вопросов управления 
производством.

Ключевые слова: Малоотходное производство, остатки материалов, полуфабрикатов формирование рацио-
нальной продуктовой линейки, контроль размера порций, сбалансированность блюд в меню, минимизация отходов, 
бережливое производство.

IMPROVEMENT OF PRODUCTION ORGANIZATION AT PUBLIC CATERING ENTERPRISES. 
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Abstract. Purpose: to help owners and managers of public catering enterprises in the development of low-waste produc-
tion methods. With the help of a set of methods and techniques to develop a set of measures to save energy, raw materials. 
The right approach to the menu will allow you to correctly form a line of dishes, to identify those dishes that are superfluous 
in the product line. To learn how to analyze the composition of technological maps of dishes to adjust the raw matrix on 
the menu dishes, to conduct qualitative ABC analysis. To save raw materials, it is necessary to use each ingredient in the 
most rational way. Result: the article reveals a modern approach to the value and rational approach to all components of 
the process for food enterprises, reveals all methods and main system indicators for assessing low-waste production. On the 
example of the actual material the article analyzes the state of the menu in the restaurant. Practical significance: the Article 
will be of practical importance for managers of the restaurant business and will give an opportunity to approach the whole 
complex of production management issues more competently.

Keywords: low-Waste production, residues of materials, semi-finished products formation of a rational product line, 
portion size control, balance of dishes on the menu, waste minimization, lean production.

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-
ными научными и практическими задачами. Одним из 
ключевых понятий экономического развития современ-
ного общества является формирование производствен-
ного процесса на основе малоотходного производства. 
«Малоотходное производство» подразумевает, что все 
ресурсы и энергия используются комплексно и раци-
онально, не нарушая экологической среды. Конечно, 
полностью безотходного производства быть не может, 
но использовать все ресурсы с наибольшей эффективно-
стью, с наименьшим уроном для экосистемы мира - вот 
задача современного общества.

Наша страна занимает 106 место в мире по состоя-
нию экологии и 7е место среди крупнейших источников 
мусора. Согласно законодательству РФ все предприятия 
должны применять малоотходную технологию.

Отходами производства признаются все остатки ма-
териалов, полуфабрикатов, которые образовались в про-
цессе хранения, производства и реализации, когда каче-
ство сырья не соответствует стандартам. Но эти остатки 
могут быть использованы при соответствующей техно-
логии в сфере производства и потребления. Безотходное 
производство внедряется постепенно и требует реорга-
низации всего комплекса технологических процессов.

Безотходное или малоотходное производство вне-
дряется во многих отраслях промышленности и сельско-
го хозяйства. Пришло осознание необходимости такого 
подхода к бизнесу и в общественное питание.

Безотходное производство – это не только сбор му-
сора и его вторичное использование, но и весь комплекс 
проблем и задач, которые необходимо решать в каждом 
предприятии.

Формирование целей статьи. Понятие «бережливого 
производства» появилось в Японии в 1950году и полу-
чило название «кайдзен». В переводе это означает «из-
менение в сторону лучшего». Основа этого движения за-
ключается в том, что предприятие стремиться сократить 
все издержки, но только не в ущерб качеству товара: не-
замедлительное устранение неисправностей, оптималь-
ное использование сырья, работа в команде, наивысшее 
качество – основа кайдзен.

В настоящее время система «кайдзен» очень бурно 
развивается во всем мире, в том числе и в России. Это 
система организации производства, которая позволяет 
произвести наибольший объем продукции при наимень-
ших усилиях, при использовании меньшей площади под 
оборудование, но при полном удовлетворении ожида-
ний потребителя. 
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Изложение основного материала исследования. 
Одной из важнейших проблем малоотходного производ-
ства в предприятиях общественного питания является 
работа над меню предприятия. Это направление включа-
ет в себя несколько аспектов: формирование рациональ-
ной продуктовой линейки с целью наиболее полного ис-
пользования сырья; контроль размера порций; размер и 
концепция меню; АВС анализ содержания меню.

Таблица 1 - Основные блюда меню ресторана 
«Домашняя кухня» за 1 кв 2019года

Анализируя данные приведенной таблицы, можно за-
метить, что в меню только одно блюдо из индейки, одно 
из языка, одно блюдо из печени, одно из зубатки, одно 
из трески, четыре блюда из курицы, одно из свинины, и 
три блюда из говядины. Говядина с баклажанами и говя-
дина в чесночном соусе - это блюда примерно из одной 
ценовой категории и сами являются конкурентами. А те, 
что представлены в меню в виде одного единственного, 
используются ли в других разделах ресторанного меню? 
За квартал было продано всего 27 порций печени и 12 
порций зубатки. Вполне вероятно, что есть необходи-
мость пересмотреть состав меню и изъять из реализации 
те ингредиенты, которые не добавляют уникальности, а 
просто заполняют необходимый минимум ассортимен-
та.

Это только первый этап работы, затем необходимо 
провести более глубокий анализ меню, построить АВС 
анализ, построить сырьевую матрицу вхождения отдель-
ных ингредиентов в блюда. При этом можно получить 
исчерпывающие ответы по использованию дорогих ин-
гредиентов, по использованию продуктов, которые пло-
хо хранятся и часто попадают в отходы или в брак.

Еще одна важнейшая задача, решаемая с помощью 
анализа блюд - это сбалансированность блюд в меню и 
их концептуальность. Рассматривая состав меню, гость 
должен видеть определенный баланс предложений. В 
данном примере всего два блюда из рыбы и 6 блюд из 
птицы. Только одно блюдо из свинины и три из дорогой, 
трудной в обработке говядины. Можно предположить, 
что меню ресторана требует дальнейшей корректиров-
ки. Очевидно, что можно убрать блюдо из печени, стейк 
из зубатки, но ввести дополнительные блюда из попу-
лярной свинины.

Одним из важнейших элементов контроля качества 
еды, является размер порций и четкое соблюдение вы-
хода блюд. Величина порций поможет сократить коли-
чество отходов, будет гарантией неизменного качества, 
напрямую будет влиять на стоимость блюд и на полу-
чаемый доход.

Если порция непомерно большая, то количество пи-
щевых отходов из-за недоеденной порции будет влиять 
и на цену самого блюда, и на количество товарных запа-

сов, и на трудозатраты работников. Для предотвращения 
такого положения существуют несколько механизмов: 
установление четких стандартов выхода порции, посто-
янная ответственность работников за соответствие веса 
технологической карте. Фотографии каждого блюда по-
могут визуальному восприятию правильного порциони-
рования, а приобретение порционных контейнеров для 
хранения ингредиентов блюда, даст возможность бы-
стро и четко соблюдать вес. Наличие исправных весов и 
мерной посуды будет способствовать четкой организа-
ции работы поваров. 

 Следующая составляющая экономного производства 
в ресторанной отрасли - непрерывная работа с количе-
ством и составляющими товарных запасов. Анализируя 
состояние товарных запасов, скорость их расходования, 
цены поставщиков, можно эффективно снизить затраты 
на продукты, скорректировать ценообразование в ресто-
ране.

 Согласно современным мировым исследованиям, 
от 30 до40% продуктов в ресторанном бизнесе тратятся 
впустую, что является существенной причиной недо-
полученной прибыли. Нет таких предприятий, которые 
работают без пищевых отходов, без списания порчи, без 
брака, но снизить потери можно, постоянно работая над 
рациональным использованием и размером товарного 
запаса. Современные системы учета позволяют вести 
такой анализ автоматически, но для этого необходимо 
сначала ввести минимальный и максимальный запас по 
каждому товару в систему компьютерного учета ресто-
рана. При этом надо учитывать сроки хранения, обора-
чиваемость товаров в самом предприятии. Излишние 
товарные запасы приводят к прямым потерям: к порче, 
потере товарного вида, прокисанию. Они существенно 
влияют и на денежные средства предприятия, которые 
будут заморожены в товаре. Для определения оптималь-
ного товарного запаса важнейшим показателем являет-
ся оборачиваемость товарного запаса по каждому виду 
продукции. Очень важной становится работа с постав-
щиком по времени оплаты каждой партии приобретен-
ного товара. Если отсрочка по оплате составляет семь 
дней, а ресторан расплатился до оговоренного срока, 
тем самым он как бы погасит беспроцентный кредит и 
не истратит на закупку излишних денежных средств.

В настоящее время работа над оптимизацией товар-
ных запасов является заботой всего коллектива от бри-
гадиров кухни и шеф- повара, до кладовщика и главного 
бухгалтера.

Важнейшим составляющим элементом работы с сы-
рьем является забота по наиболее полному использова-
нию продукта с минимизацией отходов и неиспользуе-
мых остатков. При этом существуют два пути решения 
этой проблемы: ресторан может перейти на работу с 
полуфабрикатами, тем самым предприятие экономит 
значительные средства на рабочей силе, на переработке 
продукции, но полуфабрикаты стоят дороже, и в ресто-
ране увеличивается себестоимость блюд.

Другой путь минимизации затрат - это готовить так, 
чтобы использовать все части продукта. Такой путь на-
зывается «ответственное потребление». Например, по-
купая полуфабрикаты из курицы, ресторан получает уже 
готовую тушку без костей, кожи, порционно разделан-
ную, но при таких закупках существенно снижается food 
cost предприятия. Если же разделывать тушку на произ-
водстве и использовать все части, можно существенно 
снизить расходы на закупки и сырье. Сейчас ответствен-
ные повара идут по этому пути. «Каждый продукт за-
служивает того, чтобы быть приготовленным» - говорит 
шеф-повар Дмитрий Блинов. Каждый продукт должен 
быть проанализирован с точки зрения маркетинга, эко-
номики и финансов - это поможет дифференцировать 
закупки и использовать товар в оптимальном соотноше-
нии «цена-качество».

На кухне существуют две группы отходов: первич-
ные - это кожа, кости, кожура, ботва, жмых после обра-
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ботки овощей и фруктов, кости, обрезь после разделки 
мяса и птицы. Вторая группа - остатки после порциони-
рования блюд. Современные повара, которые выбрали 
путь малоотходного производства своим кредо, стара-
ются использовать все отходы для приготовления блюд. 
Таких примеров с каждым днем становится все больше. 
Например, кожура арбузов и дынь является прекрасной 
основой для ароматного варенья, из кожуры картофеля 
получаются чипсы, из обрезков после порционирова-
ния можно приготовить салаты и митболы, кости рыбы 
и птицы - основа для бульона, из овощных отходов по-
лучается прекрасный овощной бульон, из морковного 
жмыха после получения сока повара придумали делать 
морковные батончики, и подавать как десерт.

Малоотходное производство в ресторанах уже стано-
вится частью концепции. Команды поваров выезжают в 
лес или тундру, собирают запасы диких трав, кореньев, 
мха, ягод, что удешевляет себестоимость блюд и дает 
возможность разнообразить меню ресторана.

В условиях санкций, когда продукты моря или де-
фицитная спаржа, или артишоки стоят очень дорого, 
использование всех частей продукта без отходов, стано-
вится наиболее выгодным экономически, понижая себе-
стоимость продукта и повышая прибыль. Конечно, от-
ходы не всегда могут быть использованы в меню А-ля-
карт, поэтому повара, сначала накапливают такое сырье, 
стараясь его сохранить, а потом предлагают гостям, как 
особое предложение от шефа или сет – меню, или как 
комплимент от ресторана.

Во внедрении малоотходного производства в совре-
менном мире помогают и прогрессивные технологии, 
и энергосберегающее оборудование предприятий пита-
ния.

В настоящее время в сфере ресторанного бизнеса по-
явились совершенно новые технологии кулинарной об-
работки продукта и увеличения сроков хранения сырья 
и готовой продукции за счет передовых технологий.

Такие способы кулинарной обработки, как запека-
ние, жарение, фритюр приобрели новые возможности.

Новые технологии позволяют увеличить сроки хра-
нения готовых блюд. Технология kook and chill –готовь 
и охлаждай; технология souse-vide позволяют любой 
кусок мяса сделать сочным и мягким; вакуумная техно-
логия позволяет увеличить сроки хранения полуфабри-
катов; нитро технологии с применением жидкого азота 
позволяет замедлять процессы окисления продукта и 
увеличивает сроки хранения

Кроме всего прочего, современные технологии при-
готовления снижают потери продукта при кулинарной 
обработке, так при приготовлении мяса или рыбы в па-
роконвектомате экономится 20% сырья и 15% специй и 
приправ; при дефростации продуктов в камере оттаива-
ния потери продуктов уменьшаются на 20%.

Расходы предприятий питания на электроэнергию 
составляют немалую часть затрат предприятия. При 
применении малоотходного производства бережное и 
экономное потребление энергоресурсов - одна из важ-
нейших задач. Она решается, в том числе и с помощью 
энергосберегающих технологий.

Приготовление овощей с помощью пароконвектома-
та дает 30% экономии электроэнергии, в 2 раза быстрее 
происходит процесс, на 20% уменьшается расход воды. 
Шкаф шокового охлаждения водяной Cook&Chill в 6 
раз повышает скорость охлаждения и экономит электро-
энергию энергии на 300%; варка супов в пищеварочном 
котле экономит 50% электроэнергии. Умное оборудова-
ние сэкономит и время, и место на кухне, и силы персо-
нала.

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Персонал - одна из 
важнейших составляющих политики бережного малоот-
ходного производства. Очень важно создать в предпри-
ятии такую атмосферу, чтобы все работники предпри-
ятия знали цену каждому продукту, понимали, что их 

действия или бездействие могут повлиять на прибыль. 
Систему «бережливого производства» можно внедрить 
через трансформацию сознания каждого работника, а 
это уже политика предприятия, отношение работников 
к своей работе.

Важно, чтобы сотрудники знали цену продукту, так 
как их действия могут повлиять на полученную при-
быль. Во время процесса приготовления пищи бывает 
много ненужных отходов. Их стоимость часто кажется 
незначительной̆, но по итогам месяца потери бывают 
весьма внушительными. Внедрить систему «бережли-
вого производства» на предприятии можно только через 
изменение отношения сотрудников к результатам ра-
боты. Важнейшим условием внедрения политики «бе-
режного производства» является обратная связь, когда 
каждое замечание или предложение рядового работника 
не пропадает, а принимается к сведению руководством 
предприятия. Оплата работы высококвалифицированно-
го работника должна быть напрямую зависима от полу-
ченной прибыли. Очень важно для создания творческой 
атмосферы возможность профессионального роста мо-
лодых увлеченных профессией кадров. Только тогда, 
когда весь коллектив настроен как единое целое, можно 
достичь желаемых результатов.
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альтернативы. Сегодня мы можем констатировать развитие предпринимательской деятельности и в этом сегменте 
рынка. В данной статье авторы проводят анализ ситуации на рынке дошкольного образования в Хабаровском крае, 
с точки зрения удовлетворенности потребителя, представляют меры, направленные на развитие конкуренции и под-
держку организаций негосударственного (частного) сектора на рынке услуг дошкольного образования.

Ключевые слова: рынок дошкольного образования, конкурентная среда, удовлетворенность потребителя, про-
блемы развития негосударственного сегмента рынка дошкольных образовательных услуг. 

THE ANALYSIS OF THE MARKET OF SERVICES OF PRESCHOOL 
EDUCATION IN KHABAROVSK KRAI

© 2020
Khalzova Natalia Alexandrovna, candidate of Economic Sciences, Associate Professor 

of the Department of Marketing and Competition
Pacific National University, Khabarovsk (Russia)

(680054, Russia, Khabarovsk, Pacific Street, 136, e-mail: halzov07@inbox.ru)
Lunina Julia Vladimirovna, master, Head of Educational Department

Khabarovsk Technical College
(680054, Russia, Khabarovsk, Pacific Street, 132, e-mail: lunina2110@mail.ru)

Abstract. Until recently nobody spoke about competitiveness of the preschool educational organizations as demand 
exceeded the offer because of a problem of existence of places in kindergartens and lack of an alternative. Today we to 
state development of business activity and in this segment of the market of educational services. In this article authors carry 
out the analysis of a situation in the market of preschool education in Khabarovsk Krai, in terms of customer satisfaction, 
represent the measures aimed at the development of the competition and support of the organizations of the non-state (not 
municipal) sector in the market of services of preschool education.

Keywords: market of preschool education, competitive environment, customer satisfaction, problems of development of 
non-state segment of pre-school educational services market.

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 
важными научными и практическими задачами. Планы 
социально-экономического развития субъектов терри-
тории разрабатываются Министерством Российской 
Федерации по развитию Дальнего Востока и Арктики 
совместно с органами исполнительной власти регионов. 
В контексте заявленной темы рассматривается основная 
целевая установка – создание инновационной социаль-
ной инфраструктуры, в том числе и для сокращения от-
ставания значений показателей социального развития 
от уровня среднероссийских. Одним из инструментов 
реализации комплекса мер, направленных на опережа-
ющее развитие регионов Дальнего Востока выступает 
диалог исполнительной власти со своей экосистемой. 
Наработка коммуникационного инструментария позво-
лит реализовать качественные обратные связи, даст воз-
можность выходить за границы системы и оценивать ее 
со стороны, позволит управлять как системой, так и ци-
клом взаимодействия клиента с органами власти.

Социальная сфера всегда являлась очень болезнен-
ным вопросом. С одной стороны, ее бюджетное фи-
нансирование создает гарантии получения социальных 
услуг населением и поддержания занятости в данном 

секторе. С другой стороны, отсутствуют объективные 
измерители качества получаемых потребителями услуг 
и степени удовлетворенности населения данными ус-
лугами. В основу формируемой и задаваемой в рамках 
развития предпринимательской инициативы политики 
заложена идея повышения качества услуг социальной 
сферы, реализуемая в первую очередь посредством соз-
дания конкуренции между услугами, оказываемыми 
государственными (муниципальными) и частными ор-
ганизациями. Предполагается, что государственное фи-
нансирование услуг в социальной сфере должно «идти 
за выбором потребителя». Обратная сторона этой идеи 
– озабоченность региональных и местных властей о том, 
обеспечит ли частный сектор выполнение социальных 
обязательств государства перед населением, не уйдет ли 
он с рынка в случае роста экономической нестабильно-
сти, каковы гарантии того, что качество услуг, оказыва-
емых частными организациями, будет выше. Более того, 
реализация идеи «бюджетное финансирование должно 
идти за выбором потребителя» в целом необязательно 
приведет к оптимизации и сокращению бюджетных рас-
ходов. Дошкольное образование – это часть социальной 
политики органов местного самоуправления, целью, ко-
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торой является повышение качества жизни населения. 
Стратегия устойчивого развития отдельных направле-
ний обусловливает межведомственную основу и опору 
на социальный контекст развития дошкольного образо-
вания. Система дошкольного образования финансиру-
ется из муниципального бюджета и является одним из 
приоритетных направлений в программе социально-эко-
номического развития Хабаровского края [1]

Формирование целей статьи. Главная задача сферы 
дошкольного образования – удовлетворение потреб-
ностей населения в услугах дошкольного образования 
согласно стандартам качества [2-6]. Проблемы соответ-
ствия спроса и предложения в дошкольном образовании 
касается не только наличия образовательной услуги как 
таковой, но и ее качества. 

Особенностью рынка дошкольного образования 
авторы считают его социальную значимость, а так же 
деление потребителей на две категории покупателей 
(родители/ законные представители) и пользователей 
(дети). 

При этом следует отметить, что в условиях рыночной 
экономики спрос на социальные услуги, оказываемые 
частными организациями, чаще всего является результа-
том общего роста благосостояния населения.

В своей статье авторы представляю результаты ис-
следования удовлетворенности потребителей качеством 
услуг рынка дошкольного образования в Хабаровском 
крае, а так же рассматривают возможные механизмы 
развития негосударственного (частного) сегмента рын-
ка.

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов. 
Большинство родителей, принявших участие в исследова-
нии, удовлетворены системой обеспечения детскими сада-
ми в своем населенном пункте. На рисунке 1 представлена 
динамика положительных и отрицательных ответов роди-
телей на вопрос: «Доступно ли дошкольное образование 
в Вашем населённом пункте?».

Рисунок 2 – Динамика ответов родителей, %

В среднем 98,6 % родителей детей, посещающих муни-
ципальные и краевые дошкольные образовательные орга-
низации, 82,8 % родителей детей, посещающих дошколь-
ные организации, организованные индивидуальными 
предпринимателями и 96 % родителей детей, посещающих 
негосударственные, ведомственные дошкольные образо-
вательные организации отметили варианты ответов «Да, 
доступно», «Скорее да, чем нет». 

Свыше 80% родителей детей, посещающих муници-
пальные и краевые дошкольные образовательные орга-
низации, высоко оценили качество питания и помеще-
ние группы. Около 80% дали положительную оценку 
качеству дополнительных занятий, залам для занятий, 
площадкам для прогулок (отметили варианты ответов 
«Хорошо» и «Очень хорошо»), (рисунок 2а, 2б)

Оценка предложенных аспектов обучения и пребы-
вания детей в детском саду родителями детей, посеща-
ющих негосударственные дошкольные образовательные 
организации немного выше, чем других родителей, при-
нявших участие в опросе, более 90% положительно оха-

рактеризовали услуги образовательных организаций. 
Родители детей, посещающих группы по присмотру 

и уходу за детьми дошкольного возраста, организован-
ные индивидуальными предпринимателями высоко оце-
нили качество питания, помещения группы и площадки 
для прогулок (свыше 80% отметили варианты ответов 
«Хорошо» и «Очень хорошо»).

Рисунок 2а – Процентное соотношение ответов ро-
дителей детей, посещающих муниципальные и краевые 

ДОО

Рисунок 2б – Процентное соотношение ответов 
родителей детей, посещающих негосударственные, ве-

домственные ДОО

70% родителей в полной мере удовлетворены каче-
ством дополнительных занятий, 65% родителей устраи-
вают залы для занятий. Так же родители отметили, что 
посещение детского сада способствует формированию у 
ребенка воспитанности и самостоятельности (отметили 
свыше 90% родителей) и нравственности (свыше 80%). 
Развитие у ребенка в дошкольной организации таких 
качеств как инициативность, грамотность и образован-
ность ожидают свыше 70% родителей, 60% родителей 
надеются, что их ребенок получит достаточный уровень 
подготовки к школе.

Менее всего родители удовлетворены медицинским 
обслуживанием и отсутствием открытых занятий для 
родителей и дополнительных занятий для детей. В та-
блице 2 представлена информация по процентному соот-
ношению ответов родителей на вопрос: «Что вам нравится 
в работе детского сада?»

Таблица 2 – Процентное соотношение ответов ро-
дителей детей, посещающих муниципальные и краевые 
дошкольные образовательные организации, группы по 
присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста, орга-
низованные индивидуальными предпринимателями, него-
сударственные дошкольные образовательные организации 
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на вопрос: «Что вам нравится в работе детского сада?» [7]

Несмотря на то, что потребители высоко оценивают 
качество услуг, необходимо выделить показатели рын-
ка которые демонстрируют низкий уровень удовлетво-
ренности. К данным показателям относится: стоимость 
услуги и возможность выбора услуги, так например: 
респонденты – женщины не удовлетворены стоимостью 
услуги (95%) и возможностью выбора услуги (77%); ре-
спонденты старше 50 лет (стоимостью услуги – 95%), 
домохозяйки (ценами – 100%), респонденты с доходом 
от 15 до 25 тысяч рублей (ценами – 100%, возможностью 
выбора – 83%) и респонденты с доходом свыше 45 тысяч 
рублей (ценами – 100%, качеством – 86%). Респондентов 
не удовлетворяет возможность выбора услуги (доступ-
ность) или полное ее отсутствие, потребители считают, 
что данный рынок не является высококонкурентными, 
18% респондентов отмечают полное отсутствие цено-
вой конкуренции и 21% низкий уровень конкуренции. 
Мнение потребителей о количестве организаций, пред-
ставленных на рынке, показал, что 59% опрошенных го-
ворит о малом количестве организаций (т.е. выбор огра-
ничен), о достаточном количестве указывают 39%, и о 
полном отсутствии говорят 3% респондентов. 

Выводы исследования и перспективы дальнейших 
изысканий данного направления. Проведенный анализ 
позволяет сделать вывод, что конкурентная среда на 
рынке услуг дошкольного образования характеризу-
ется существенным доминированием муниципальных 
образовательных учреждений над негосударственными 
(частными) учреждениями и формируется в основном 
в крупных городах Хабаровского края, негосударствен-
ный сегмент рынка развит недостаточно. Данный вывод 
подтверждается следующими статистическими данны-
ми: система дошкольного образования края представ-
лена 398 дошкольными образовательными организаци-
ями. По состоянию на 01 января 2019 г. муниципальные 
детские сады посещали 69861 человек (увеличилось на 
7,6%), негосударственные – 2446 человек (уменьшение 
на 15%), государственные – 1000 человек (увеличилось 
на 1,0 %), государственные краевые организации посе-
щали 411 детей. В целом по краю 73718 детей (70007 – в 
2017 году, 68542 – в 2016 году) получают дошкольное 
образование в детских садах и группах при начальных 
школах. Задача по увеличению охвата дошкольным об-
разованием детей в возрасте от 0 до 3 лет решается через 
развитие вариативных форм оказания данных услуг, раз-
вития негосударственного сегмента рынка. В настоящее 
время на рынке услуг дошкольного образования уча-
ствуют 15 негосударственных дошкольных организаций 
(или 3,7 % от общего количества дошкольных организа-
ций) и 105 индивидуальных предпринимателей.

Охват услугами дошкольного образования детей 
в возрасте от 1 до 7 лет составляет 76%. По данным 
Росстата, на 01 января 2018 г. охват услугами дошколь-

ного образования детей в возрасте от 1,5 до 3 лет в го-
родском округе «Город Хабаровск» составлял 30,3 %, 
в Хабаровском муниципальном районе края – 21,8 %, 
в Бикинском муниципальном районе края – 23,5 %, в 
Вяземском муниципальном районе края – 31,2 %, 27,8% 
детей, в возрасте от 3 до 6 лет, состоят в очереди для по-
лучения места в дошкольном образовательном учрежде-
нии, около 16 населенных пунктов края с численностью 
населения до 1 тысячи человек не имеют детских садов 
[8]

Авторы обращают внимание на малое количество или 
отсутствие новых организаций дошкольного образова-
ния, данная тенденция касается как городских округов, 
так и муниципальных районов Хабаровского края. Такая 
структура регионального бизнеса может быть индикато-
ром кризисных явлений, которые затрудняют выход на 
рынок новых организаций и, следовательно, развитие 
конкуренции. Исследование показало, что бюджетные 
средства в основном направляются на строительство и 
ремонт муниципальных детских садов, а не на привлече-
ние негосударственных поставщиков. Создание одного 
места у индивидуального предпринимателя в десятки 
раз дешевле, чем при строительстве муниципальных 
детских садов. Такое развитие событий приводит к тому, 
что проблемы предпринимателей не решаются, не созда-
ется и не обеспечивается деятельность инфраструктуры 
поддержки предпринимательства в сфере дошкольного 
образования по таким важным направлениям как иму-
щественная, информационная, образовательная, кон-
сультационная и правовая поддержка.

В Хабаровском крае деятельность по содействию 
развитию негосударственного (частного) сегмента рын-
ка дошкольного образования осуществляется следую-
щими механизмами: 

1. Реализация пилотных проектов по обеспечению 
доступа негосударственных организаций к предоставле-
нию услуг в социальной сфере.

2. Реализация положений Стандарта развития кон-
куренции в субъектах Российской Федерации (далее 
– Стандарт), утвержденного распоряжением Прави-
тельства Российской Федерации от 5 сентября 2015 г. № 
1738-р. Стандарт предусматривает содействие развитию 
конкуренции на социально значимых рынках регионов 
за счет расширения участия на них негосударственно-
го сектора экономики. Один из принципов Стандарта 
– повышение удовлетворенности потребителей и дру-
гих участников экономической деятельности качеством 
товаров, работ и услуг, реализуемых на региональных 
рынках.

Указанные механизмы преследуют значимые цели – 
повышение доступности и качества оказываемых услуг 
социальной сферы, развитие конкуренции на рынках 
данных услуг. Однако при этом деятельность по содей-
ствию развитию частного сектора в социальной сфере 
на региональном уровне сталкивается с существенными 
барьерами и сложностями ее реализации. Эти барьеры 
связаны как с регулированием социальной сферы на фе-
деральном уровне, так и с деятельностью и спецификой 
Хабаровского края как субъекта Российской Федерации, 
а также с уровнем социально-экономического развития 
региона и платежеспособности его населения.

В настоящее время принятые на федеральном уровне 
нормы по направлению развития частного сектора в со-
циальной сфере предоставляют полную свободу субъек-
там Российской Федерации в части решения поставлен-
ной проблемы, устанавливая лишь цели, которые долж-
ны быть достигнуты на региональном уровне. Однако 
зачастую регионы испытывают сложности в процессе 
достижения данных целей из-за отсутствия норм феде-
рального регулирования. Так, например, в сфере услуг 
дошкольного образования на федеральном уровне от-
сутствуют нормы, регулирующие предоставление услуг 
по присмотру и уходу за детьми дошкольного возраста 
индивидуальными предпринимателями на дому (так на-
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зываемые детские сады на дому). Вместе с тем данное 
направление является достаточно перспективным в рам-
ках деятельности по развитию негосударственного сек-
тора в сфере услуг дошкольного образования. 

По мнению авторов, стимулирование развития рынка 
дошкольного образования может происходить разными 
сценариями, например:

– Предоставление субсидий из бюджетов субъектов 
Российской Федерации и муниципальных образований 
на равных условиях государственным (муниципальным) 
и частным организациям. Финансирование деятельно-
сти организаций дошкольного образования субъекты 
Российской Федерации, как правило, рассматривают го-
сударственный (муниципальный) сектор и частные ор-
ганизации по отдельности. Что касается предоставления 
субсидий частным организациям дошкольного образо-
вания, данное направление регулируется отдельно, как 
и на региональном, и на муниципальном уровнях. При 
этом размер субсидий, выплачиваемых частным органи-
зациям, в целом соответствует уровню, установленному 
для бюджетных учреждений. Описанный подход транс-
лируется с регионального на муниципальный уровень, 
так как средства перераспределяются из регионально-
го бюджета в муниципальные в форме субвенций, ко-
торые муниципалитеты передают организациям в виде 
субсидий. Например, в Хабаровском крае установлено, 
что объемы субсидий из краевого бюджета, в том числе 
частным дошкольным образовательным организациям 
на возмещение затрат, связанных с предоставлением до-
школьного образования, определяются в соответствии с 
размерами нормативов подушевого финансирования му-
ниципальных дошкольных организаций на обеспечение 
государственных гарантий реализации прав на получе-
ние общедоступного и бесплатного дошкольного обра-
зования, устанавливаемыми Министерством образова-
ния и науки Хабаровского края

– Предоставление финансирования (в том числе гран-
тов в форме субсидий) по итогам конкурсов, в которых 
на равных условиях принимают участие государствен-
ные (муниципальные) и частные организации. В сфере 
дошкольного образования на региональном уровне су-
ществует практика проведения общих конкурсов для 
государственных (муниципальных) и частных организа-
ций, в частности: конкурсы на выявление лучшей орга-
низации дошкольного образования, конкурсы на предо-
ставление субсидий инновационным организациям и др.

– Субсидирование спроса на услуги организаций со-
циальной сферы вне зависимости от их формы собствен-
ности:

– финансирование организаций, оказывающих услу-
ги в социальной сфере, на региональном уровне может 
также осуществляться посредством возмещения (ком-
пенсации) стоимости (или части стоимости) оказывае-
мых услуг потребителям. В сфере дошкольного образо-
вания можно наблюдать (на примере субъектов РФ) раз-
ные вариации механизма компенсации части стоимости 
услуг дошкольного образования, а именно:

– возмещение затрат родителям и опекунам на рав-
ных условиях вне зависимости от формы собственности 
организации дошкольного образования, которое посе-
щают их дети. 

– предоставление компенсаций стоимости услуг 
частных организаций, речь идет о финансировании част-
ных организаций отдельно от государственных (муни-
ципальных) учреждений. В данном случае можно гово-
рить о некорректной трактовки понятия «конкурентные 
механизмы распределения бюджетных средств», т.к. 
конкурентные механизмы финансирования должны вне-
дряться между государственными (муниципальными) и 
частными, а не только между частными организациями.

Анализ состояния рынка дошкольного образования в 
Хабаровском крае позволяет сделать вывод, что разви-
тие данного рынка преследует значимые социально-эко-
номически цели – повышение доступности и качества 

услуг, развитие добросовестной конкуренции. Однако 
реализация этой деятельности на региональном уровне 
сопряжена с определенными затруднениями и барьера-
ми.
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Аннотация. Одной из форм новых муниципальных образований являются «внутригородские муниципальные 

образования», свойственные только крупным городским агломерациям или мегаполисам, появившиеся в нашей 
стране не так давно. При этом нормативно-правовая база, регламентирующая именно внутригородские муници-
пальные образования в настоящее время до конца не проработана, что обосновывает актуальность исследования 
феномена внутригородских муниципальных образований и усиливает значимость выявления методов роста доход-
ности их бюджетов. Преимуществом таких образований является более высокая степень сбалансированности бюд-
жетов, которая обеспечивается расширенным перечнем прав по распоряжению собственными доходами. В тоже 
время имеется и большое количество нерешенных проблем, снижающих темпы развития внутригородских муници-
пальных образований. В статье выявлены проблемы финансового обеспечения управления доходами данных обра-
зований, а также систематизированы основные направления повышения доходной части бюджета внутригородских 
муниципальных образований. 

Ключевые слова: внутригородские муниципальные образования, доходы бюджета, дефицит, территории, ад-
министрации, проблемы
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Abstract. One of the forms of new municipalities is “inner-city municipalities”, which are peculiar only to large urban 

agglomerations or megacities that appeared in our country not so long ago. At the same time, the legal framework regulating 
inner-city municipalities is currently not fully developed, which justifies the relevance of the study of the phenomenon 
of inner-city municipalities and increases the importance of identifying methods for increasing budget profitability. The 
advantage of such entities is a higher degree of budget balance, which is provided by the presence of broader rights to 
dispose of their own revenues. At the same time, there are a large number of unresolved problems that reduce the pace of 
development of inner-city municipalities. The article identifies problems in financial support of income management of these 
entities, as well as systematizes the main increases in the revenue part of the budget of inner-city municipalities.
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ВВЕДЕНИЕ 
В процессе проведения административной и муници-

пальной реформы, проводимой на всей территории РФ 
выяснилось, что разделение крупных городов на адми-
нистративные округа не обеспечивает нужный процесс 
взаимодействия власти и населения, что выражалось в 
наличии огромного числа проблем, которые могут быть 
решены только на уровне муниципалитетов. Изучая 
опыт зарубежных стран, Правительством города Москвы 
было принято решение о делении Административных 
округов мегаполиса на так называемые внутригород-
ские муниципальные образования - поселения, в соста-
ве которых выделяются отдельные территории, четко 
отграниченные планом градостроительства и землеу-
стройства города Москвы. При этом такие муниципаль-
ные образования отличаются от обычных поселений и 
малых городов, входящих в структуру муниципального 
управления. 

В тоже время, в современных условиях отсутствует 
четко проработанная нормативно-правовая база таких 
административно-территориальных единиц, определя-
ющая особенности формирования их бюджетов. В виду 
новизны феномена имеется и крайне мало публикаций и 
исследований, позволяющих систематизировать пробле-
мы внутригородских поселений. Рассмотрением вопро-
сов системы территориальной организованности, и вы-
текающими из нее вопросами формирования доходной 
части бюджета поселения занимались Бабун Р. В. [1], 
Маркварт Э [2], Богданович Т. В [3], в качестве реко-
мендаций к обоснованиям текущих нормативно-право-
вых решений местного значения, и по вопросам фор-
мирования бюджета. В частности, в статьях советника 
Контрольно-счетной палаты г. Москвы Т. Богданович 
достаточно полно обоснованы вопросы формирования 

проектов бюджетов ВМО, к которым она относит и по-
селения г. Москвы. Тем не менее, по настоящее время 
не проработан статус внутригородских поселений ни в 
ФЗ 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в РФ» [4], ни в Бюджетном Кодексе РФ 
[5], Законе города Москвы от 6.11.2002 № 56 «Об орга-
низации местного самоуправления в городе Москве» [6].

 В результате наличия недостатков в нормативной 
базе, внутригородские муниципальные образования 
сталкиваются с проблемами администрирования мест-
ных налогов, а также ошибками в управлении муници-
пальным имуществом. 

Имеют место и другие недостатки, снижающие до-
ходный потенциал поселений, что в целом обуславлива-
ет актуальность и необходимость проведения исследо-
вания. 

МЕТОДОЛОГИЯ 
Цель статьи - на основании проведенного анализа 

формирования доходной части бюджета внутригород-
ских муниципальных образований, сформировать на-
правления по увеличению их доходности.

Постановка задания:
1) провести анализ формирования доходной части 

бюджета внутригородских муниципальных образований 
на примере поселения Десеновское, 

2) сформировать направления по увеличению доход-
ности поселения. 

Используемые методы, методики и технологии: ана-
литический, системный методы, а также методы стати-
стического анализа, экономико-математического моде-
лирования и прогнозирования.

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Поскольку нормативно-правовая база, регламенти-

рующая доходы внутригородских муниципальных обра-
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зований, а также обширные теоретические исследования 
по данному вопросу отсутствуют, исследование целесоо-
бразно проводить на основании фактологического мате-
риала одного из поселений, входящих в состав ТиНАО. 
В основу исследования взято поселение Десеновское – 
внутригородское муниципальное образование, располо-
женное в юго-западной части г. Москвы. С 1 июля 2012 
года поселение включено в состав Новомосковского 
административного округа города Москвы. Образовано 
в 2005 году, включило 14 населённых пунктов позже 
упраздненного Десеновского округа, при этом значи-
тельная часть нормативной документации и порядков ее 
применения перешла в поселение от Ленинского муни-
ципального района, входящего в состав московской об-
ласти, на территории которого расположена современ-
ная территория поселения. Административный центр 
- деревня Десна. Общая площадь - 52,96 га. 

Утверждение местного бюджета и отчета о его ис-
полнении находится в компетенции Совета депутатов, 
которые избираются жителями поселения посредством 
голосования на выборах. Состав доходов, полученных 
поселением в 2019 году и план на 2020 и 2021 года пред-
ставлен в соответствии с данными Решения Совета де-
путатов «О бюджете внутригородского муниципального 
образования – поселения Десеновское в городе Москве 
на 2019 год и плановый период 2020 и 2021 годов» [7]. 
Данные о налоговых доходах поселения приведены на 
рисунке 1.

Рисунок 1 – Состав доходов бюджета внутриго-
родского муниципального образования – поселения 

Десеновское в городе Москве на 2019 год и плановый 
период 2020 и 2021 годов

Источник: составлено автором по данным Решения 
Совета депутатов «О бюджете внутригородского му-
ниципального образования – поселения Десеновское в го-
роде Москве на 2019 год и плановый период 2020 и 2021 
годов»

Заметно преобладание в структуре налоговых до-
ходов поступлений от земельного налога организации. 
В 2019 году поселение получило от данных поступле-
ний 266 млн.руб., что значительно для муниципального 
образования подобного уровня. Значительная и сумма 
НДЛФ, остающаяся в распоряжении местного бюдже-
та, которая к тому же имеет положительную динамику. 
Это связано с тем, что норматив отчислений в бюджет 
Поселения составлял в 2019 году 10,6% всей суммы, со-
бранного налога, в то время как в других муниципаль-
ных образованиях процент отчислении составляет не 
более 2%.

Преимуществом такой муниципальной формы яв-
ляется и пользование частью доходов, поступивших в 
бюджет поселения от акцизов по подакцизным товарам. 

Далее целесообразно привести структуру неналого-

вых доходов поселения (рисунок 2).

Рисунок 2 – Динамика неналоговых доходов поселе-
ния Десеновское в городе Москве на 2019 год и плано-

вый период 2020 и 2021 годов
Источник: составлено автором по данным Решения 

Совета депутатов «О бюджете внутригородского му-
ниципального образования – поселения Десеновское в го-
роде Москве на 2019 год и плановый период 2020 и 2021 
годов

Рисунок показывает, что большая часть неналоговых 
доходов принадлежит субсидиям, полученным от выше-
стоящих бюджетов городов федерального значения. При 
этом наблюдается постепенный прирост данных дохо-
дов, что усиливает значение этого источника. Проводя 
соотношение налоговых и неналоговых доходов, при-
веденное на рисунке 3, стоит отметить, что в структу-
ре бюджета преобладают налоговые поступления, что в 
целом не свойственно муниципальным бюджетам и сви-
детельствует о сбалансированности доходов Поселения, 
обеспечивая все текущие нужды территории. В тоже 
время присутствие доходов от использования муници-
пального имущества доказывает эффективность форми-
рования бюджетных средств. 

Рисунок 3 – Соотношение доходов и расходов по-
селения Десеновское в городе Москве на 2019 год и 

плановый период 2020 и 2021 годов
Источник: составлено автором по данным Решения 

Совета депутатов «О бюджете внутригородского му-
ниципального образования – поселения Десеновское в го-
роде Москве на 2019 год и плановый период 2020 и 2021 
годов

Несмотря на сбалансированность доходной и расход-
ной частей бюджета рассматриваемого поселения стоит 
отметить, что формирование доходов происходит недо-
статочно эффективно. Для территории города Москвы, в 
составе которого выделено Десеновское поселение, как 
отдельный муниципальный субъект, доходы от аренд-
ной платы и земельного налога имеют более высокий 
потенциал. В целом выделяются следующие проблемы:

1. Противоречия в Федеральном законе от 06.10.2003 
N 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного 
самоуправления в Российской Федерации», и Закона го-
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рода Москвы от 6 ноября 2002 № 56 «Об организации 
местного самоуправления в городе Москве»;

2. Недостаточно активное администрирование зе-
мельного налога, а также ошибки управления муници-
пальным имуществом;

3. Проблемы недостаточного темпа роста получе-
ния доходов от налога на доходы физических лиц;

4. Отсутствие налоговых преференций, которые мо-
гут быть предоставлены компаниям, осуществляющим 
инвестиции в приоритетные отрасли и сферы ведения 
предпринимательской деятельности.

Таким образом, стоит предпринять ряд мер, нацелен-
ных на устранение указанных недостатков, что будет 
способствовать развитию доходной части муниципаль-
ного бюджета поселения Десеновское в городе Москва 
на 2019 год и плановый период 2020 и 2021 годов. 

В контексте решения указанных проблем целесоо-
бразно внедрение следующих мероприятий:

1. Внесение предложений по корреляции 
Федерального и регионального нормотворчества, путем 
определения возможностей регулировки законных обо-
снований для бюджетного процесса на уровне местных 
законодательных органов;

2. Автоматизация процессов инвентаризации и мони-
торинга объектов налогообложения, а также качествен-
ное методологическое обеспечение;

3. Разработка методики по выявлению и стимулиро-
ванию организаций к оформлению юридического адреса 
по месту работы сотрудников для оптимизации процес-
са получения НДФЛ;

4. Внесение предложений по предоставлению нало-
говых льгот для организаций приоритетных отраслей.

ВЫВОДЫ 
Проведенное исследование показало перспектив-

ность модели внутригородских образований на примере 
поселения Десеновское в городе Москве, в виду высо-
кого уровня налоговых и неналоговых доходов данной 
формы управления в сравнении с традиционными муни-
ципальными образованиями в России. При этом выделе-
но ряд проблем, связанных с недостаточной проработан-
ностью нормативно-правовой базы статуса и управления 
поселением, неэффективностью администрирования на-
логовых поступлений на территории поселения, а также 
снижение темпа роста НДФЛ и отсутствие налоговых 
преференций, позволяющих повышать активность пред-
принимателей и зарубежных инвесторов. 

С целью устранения выявленных недостатков пред-
ложено внести корректировки в соответствующее за-
конодательство, разработать новую методику, стиму-
лирующую активность налоговых поступлений в форме 
НДФЛ, а также разработать ряд налоговых льгот для 
перспективных отраслей.

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ:
1. Бабун Р. В. О современном состоянии местного самоуправле-

ния в России // Местное право 2016 N6 – с. 9-10
2. Маркварт Э. и др. Управление хозяйственной деятельно-

стью муниципальных образований: Учебноепособие / Э. Маркварт, 
Е. В. Агапова, С. В. Вобленко; под ред. Э. Маркварта. М.: Изд-во 
«Проспект», 2015

3. Богданович Т.В. «Финансовое планирование и формирование 
бюджетов внутригородских муниципальных образований в городе 
Москве»

4. Бюджетный кодекс Российской Федерации» от 31.07.1998 N 
145-ФЗ (ред. от 27.12.2018);

5. Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ «Об общих принци-
пах организации местного самоуправления в Российской Федерации»;

6. Закона города Москвы от 6.11.2002 № 56 «Об организации 
местного самоуправления в городе Москве»;

7. Решение Совета депутатов «О бюджете внутригородского 
муниципального образования – поселения Десеновское в городе Москве 
на 2019 год и плановый период 2020 и 2021 годов.

Статья поступила в редакцию 27.01.2020
Статья принята к публикации 27.02.2020

Tsvetkova Natalia Petrovna
DIRECTIONS FOR INCREASING ...



Азимут научных исследований: экономика и управление. 2020. Т. 9. № 1(30) 369

экономические
науки

УДК 330:372.881.1 
DOI: 10.26140/anie-2020-0901-0092

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ ОРГАНОВ ГОСУДАРСТВЕННОЙ И МУНИЦИПАЛЬНОЙ ВЛАСТИ 
В СФЕРЕ ИНФРАСТРУКТУРНОГО РАЗВИТИЯ МОНОПРОФИЛЬНЫХ 

МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ (НА ПРИМЕРЕ 
РЕСПУБЛИКИ ТАТАРСТАН)

© 2020
SPIN-код: 5743-8259
AuthorID: 163674
ResearcherID: P-8381-2015
ORCID: 0000-0003-0487-009X
ScopusID: 56347347900

Шабанова Людмила Борисовна, доктор экономических наук, 
профессор кафедры «Менеджмент» 

AuthorID: 510928
SPIN: 6362-0802
ResearcherID: S-3181-2016
ORCID: 0000-0003-2837-3733
ScopusID: 1575542915343

Абулханова Гузелия Азатовна, кандидат экономических наук, 
доцент кафедры «Менеджмент»

AuthorID: 712063
SPIN: 1690-0473
ResearcherID: S-3181-2016
ORCID: 0000-0003-1999-5258
ScopusID: 57188642055

Рычков Сергей Юрьевич, кандидат исторических наук, 
доцент кафедры «Менедждмент» 

Казанский инновационный университет имени В.Г. Тимирясова
(420111, Россия, Казань, улица Московская,42, e-mail: 2517999@mail.ru)

Аннотация. В данной статье производится анализ проводимой органами государственной и муниципальной вла-
сти политики по развитию инфраструктуры моногородов Республики Татарстан. Взаимодействие органов власти в 
сфере развития инфраструктуры моногородов является важной исследовательской проблемой. Актуальность темы 
исследования определяется тем, что степень изученности темы и отражения ее в литературе недостаточна в связи 
с относительной новизной объекта и предмета исследования. С практической точки зрения важность темы заклю-
чается в том, что улучшение положения в моногородах является одной из приоритетных социально-экономических 
задач развития Российской Федерации, Республики Татарстан и монопрофильных муниципальных образований. В 
результате сравнения нормативно-правового порядка и сложившейся системы взаимодействия органов власти в ча-
сти инфраструктурного развития моногородов Республики Татарстан был выявлен ряд проблем, решение которых 
авторы видят в формировании новых объекта и предмета исследования– развитии инфраструктуры моногородов 
Республики Татарстан и взаимодействии органов государственной и муниципальной власти в данной сфере; вовле-
чении в научный оборот новых источников – информационно-аналитических материалов Министерства экономики 
Республики Татарстан и других органов государственной и муниципальной власти; внедрении проектно-ориенти-
рованного метода управления с целью решения проблемы совершенствования системы взаимодействия органов 
власти в целях развития инфраструктуры моногородов Республики Татарстан. В связи с этим в соответствии с за-
конодательством в ходе реализации национальных проектов в Республике Татарстан авторы статьи рекомендуют 
выстроить единую систему федеральных, региональных и муниципальных проектных офисов, в рамках деятель-
ности которых можно решать вопросы развития инфраструктуры моногородов. К указанным проектным офисам 
можно отнести: Федеральный проектный офис (Департамент проектной деятельности Правительства Российской 
Федерации); региональный проектный офис (межведомственный проектный офис на базе Министерства экономики 
Республики Татарстан); проектные офисы исполнительных органов государственной власти Республики Татарстан 
(ведомственные проектные офисы на базе министерств и ведомств); проектные офисы органов местного самоуправ-
ления (муниципальные проектные офисы на базе Исполнительных комитетов муниципальных образований).
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами.В Россий-
ской Федерации насчитывается 319 монопрофильных 
муниципальных образований (моногородов), в которых 
проживает около 13 млн. человек. В зависимости от со-
циально-экономической категории моногородов органа-
ми государственной и муниципальной власти принима-
ются меры по их поддержке, направленные на диверси-
фикацию экономики моногородов, привлечение в них 
инвестиций и создание новых рабочих мест [8,16].

 В 2014 году под патронажем Правительства 
Российской Федерации создана НО «Фонд развития 
моногородов», одним из направлений деятельности ко-
торой является снятие инфраструктурных ограничений 
в моногородах, развитие в них инженерной и транспорт-
ной инфраструктуры за счет механизма софинансирова-
ния расходов субъектов Российской Федерации и моно-
профильных муниципальных образований [13].

В соответствии с распоряжением Правительства 
Российской Федерации от 16.04.2015 № 668-р в пере-
чень моногородов от Республики Татарстан входят 7 
моногородов:

Категория 1. Моногорода с наиболее сложным со-
циально-экономическим положением. От Республики 
Татарстан по данной категории в перечень вошли моно-
города Зеленодольск и Набережные Челны.

Категория 2. Моногорода, в которых имеются ри-
ски ухудшения социально-экономического положения. 
От Республики Татарстан по данной категории в пере-
чень вошли моногорода Елабуга, Менделеевск, Камские 
Поляны и Чистополь.

Категория 3. Моногорода со стабильной социально-
экономической ситуацией. От Республики Татарстан 
по данной категории в перечень вошел моногород 
Нижнекамск [8].

Нормативно-правовой порядок взаимодействия орга-
нов государственной и муниципальной власти в сфере 
развития инфраструктуры моногородов определяет пра-
ва и обязанности сторон:

- Исполнительные комитеты монопрофильных муни-
ципальных образований Республики Татарстан – привле-
чение инвесторов в моногорода Республики Татарстан;

- Министерство экономики Республики Татарстан – 
подготовка и направление заявок на софинансирование 
расходов Республики Татарстан в НО «Фонд развития 
моногородов»;

- Аппарат Президента Республики Татарстан – под-
готовка и подписание соглашений и дополнительных со-
глашений с НО «Фонд развития моногородов»;

- Министерство экономического развития Российской 
Федерации –мониторинг и оценка показателей социаль-
но-экономического положения моногородов, координа-
ция деятельности федеральных органов исполнительной 
власти по обеспечению их стабильного развития;

- НО «Фонд развития моногородов» – экспертиза за-
явок и предоставление субсидий [6, 11].

Независимо от категории моногородов до сих пор 

важнейшей проблемой остается проблема улучшения 
взаимодействия органов государственной и муници-
пальной власти в сфере инфраструктурного развития 
моногородов, что и является одной из приоритетных 
социально-экономических задач развития Российской 
Федерации, Республики Татарстан и самих монопро-
фильных муниципальных образований. 

МЕТОДОЛОГИЯ
Целью статьи является анализ политики по развитию 

инфраструктуры моногородов Республики Татарстан 
проводимой органами государственной и муниципаль-
ной власти, а также взаимодействия органов власти в 
сфере развития инфраструктуры моногородов. В связи с 
тем, что степень изученности проблемы и отражения ее 
в информационных источниках недостаточна в качестве 
основного метода исследования был использован метод 
сравнения нормативно-правового порядка и сложив-
шейся системы взаимодействия органов власти в части 
инфраструктурного развития моногородов Республики 
Татарстан, который позволил выявить ряд проблем , на-
чиная с необходимости вовлечении в научный оборот но-
вых источников, например, информационно-аналитиче-
ских материалов Министерства экономики Республики 
Татарстан и других органов государственной и муни-
ципальной власти. Широко использована технология 
проектно-ориентированного метода управления, при-
менение которой позволяет выстроить единую систему 
федеральных, региональных и муниципальных проект-
ных офисов, деятельность которых обеспечит решение 
вопросов развития инфраструктуры моногородов. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
В соответствии с Протоколом президиума Совета 

при Президенте Российской Федерации по стратегиче-
скому развитию и приоритетным проектам под предсе-
дательством Председателя Правительства Российской 
Федерации Д.А. Медведева от 30.11.2016 № 11 утверж-
ден паспорт приоритетной программы «Комплексное 
развитие моногородов». Целью Программы является 
снижение зависимости моногородов от деятельности 
градообразующих предприятий путем создания новых 
рабочих мест, не связанных с деятельностью градообра-
зующих предприятий, а также улучшением качества го-
родской среды.

В этой связи были разработаны и утверждены па-
спорта программ комплексного развития моногородов 
Республики Татарстан. В рамках Программы моногоро-
дам республики на 2017 – 2018 годы утверждены целе-
вые значения по созданию рабочих мест, не связанных 
с деятельностью градообразующих предприятий (далее 
– КПЭ). Установленные на 2017 год КПЭ моногородами 
и республикой в целом выполнены, также планируется 
выполнение КПЭ и за 2018 год [21].

Одним из целевых показателей Программы является 
реализация «Пяти шагов благоустройства повседневно-
сти».

В таблице 1 для каждого города указано минималь-
ное количество проектов, необходимых для реализации. 
Моногорода разделены на группы по численности насе-

the Russian Federation, the Republic of Tatarstan and single-industry municipalities. As a result of a comparison of the 
regulatory order and the existing system of interaction between the authorities in terms of the infrastructural development of 
the company towns of the Republic of Tatarstan, a number of problems were identified, the solution of which the authors see 
in forming the new object and subject of research - the development of the infrastructure of the towns and cities of Tatarstan 
this area; the involvement of new sources in the scientific circulation of information and analytical materials of the Ministry 
of Economy of the Republic of Tatarstan and other state and municipal authorities; the introduction of a project-oriented 
management method in order to solve the problem of improving the system of interaction between the authorities in order 
to develop the infrastructure of single-industry towns of the Republic of Tatarstan. In this regard, in accordance with the 
legislation for the implementation of national projects in the Republic of Tatarstan, the authors of the article recommend 
the formation of project management bodies, namely the Federal Project Office (Department of Project Activities of the 
Government of the Russian Federation); regional project office (interdepartmental project office based on the Ministry of 
Economy of the Republic of Tatarstan); project offices of the executive bodies of state power of the Republic of Tatarstan 
(departmental project offices on the basis of ministries and departments).

Keywords: company town, company town infrastructure, public authorities, engineering and transport infrastructure, 
single-industry municipalities.
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ления и потенциалу возможности реализации програм-
мы «Пяти шагов благоустройства».

Таблица 1 - Показатели программы «Пять шагов бла-
гоустройства»*

№ Наименование моногорода Количество проектов 
(целевой показатель)

1 Камские Поляны 2
2 Елабуга 4
3 Набережные Челны 5
4 Нижнекамск 5
5 Зеленодольск 4
6 Менделеевск 4
7 Чистополь 4

*Составлено авторами
На 01.03.2018 все 7 моногородов Республики 

Татарстан реализовали программы повышения качества 
среды. Общее количество проектов, реализованных мо-
ногородами в рамках программы, составило 35 единиц. 
Были реконструированы парки и скверы, проведены ка-
питальные ремонты школ и детских садов, проведены 
различные мероприятия с привлечением молодежи.

В соответствии с заключенными соглашениями о со-
финансировании с НО «Фонд развития моногородов» в 
Республике Татарстан реализуется 6 проектов по рекон-
струкции и (или) строительству объектов инфраструкту-
ры в моногородах Зеленодольск, Набережные Челны и 
Нижнекамск. Общая стоимость инфраструктурных про-
ектов, реализуемых при содействии НО «Фонд развития 
моногородов», составляет 3,06 млрд рублей.

К этим инфраструктурным проектам относятся:
1. Создание дорожной инфраструктуры в промыш-

ленной зоне г. Набережные Челны  Республики Татар-
стан.

Общая стоимость проекта: 756,263 млн рублей, в том 
числе:

Фонд – 573,949 млн рублей;
Бюджет Республики Татарстан – 182,314 млн рублей.
Дорога введена в эксплуатацию в 2016 году [48].
Соглашением установлены следующие целевые по-

казатели (таблица 2)
Таблица 2 – Целевые показатели проекта*

*Составлено авторами
**Значение на конец отчетного года, достигнутое в 

течение календарного года.
** С нарастающим итогом с начала заключения со-

глашения объем привлеченных инвестиций составляет 
5 188,6 млн рублей из 5 126,6 млн рублей запланирован-
ных (процент выполнения – 101,2%), количество соз-
данных рабочих мест с начала заключения соглашения – 
1 690 единиц из 1 314 единиц запланированных (процент 
выполнения – 128,6%).

2. «Создание инженерной инфраструктуры промыш-
ленного парка «Развитие».

Общая стоимость проекта: 146,386 млн рублей, в том 
числе:

Фонд – 119,831 млн рублей;
Бюджет Республики Татарстан – 26,555 млн рублей.
Объект 29.11.2017 введен в эксплуатацию.
Соглашением установлены следующие целевые по-

казатели (таблица 3)

Таблица 3 - Целевые показатели проекта

*Составлено авторами
**Значения на конец отчетного года, достигнутые в 

течение календарного года.
3. «Создание промышленной площадки «Зелено-

дольск» [15] .
Общая стоимость проекта: 1310,526 млн рублей, в 

том числе:
Фонд – 971,129 млн рублей;
Бюджет Республики Татарстан – 339,397 млн рублей 
Соглашением установлены следующие целевые по-

казатели (табл. 4).
Таблица 4- Целевые показатели проекта*

*Составлено авторами
Объект введен в эксплуатацию 25.12.2018.
4. «Реконструкция Хлебного проезда, Индустри-

ального проезда, проездов ХХХ и ХХХI».
Общая стоимость проекта: 126,896 млн рублей, в том 

числе:
Фонд – 91,508 млн рублей;
Бюджет Республики Татарстан – 35,388 млн рублей.
Соглашением установлены следующие целевые по-

казатели (таблица 5)
Таблица 5 - Целевые показатели проекта*

*Составлено авторами
Объект введен в эксплуатацию 25.09.2018.
5. «Строительство инженерных сетей 

«Промышленного парка Нижнекамск» в городе 
Нижнекамск Республики Татарстан» (1 этап – строитель-
ство инженерных сетей и дорожной инфраструктуры, за 
исключением участка подъездной дороги от территории 
Промышленного парка «Нижнекамск» до примыкания к 
местному проезду ул. Индустриальная (участки 2,3) )».

Общая стоимость проекта: 378,424 млн рублей, в том 
числе:

Фонд – 335,232 млн рублей;
Бюджет Республики Татарстан – 43,192 млн рублей 

[15].
Соглашением установлены следующие целевые по-

казатели (таблица 6)
Таблица 6 - Целевые показатели проекта*

*Составлено авторами
Ввод объекта в эксплуатацию – 31.01.2019.
6. Строительство внеплощадочных сетей для заводов 

стиральных машин барабанного типа и кухонного оборудо-
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вания Haier и сетей газоснабжения, 1-ая очередь.
Летом 2018 года направлена заявка в Фонд на софи-

нансирование расходов Республики Татарстан по стро-
ительству инфраструктурных объектов «Внеплощадочные 
сети для заводов стиральных машин барабанного типа и ку-
хонного оборудования Haier» и «Внеплощадочные сети для 
заводов стиральных машин барабанного типа и кухонного 
оборудования Haier. Сети газоснабжения, 1-ая очередь» [12, 
13,15].

В соответствии со формированной заявкой общая 
стоимость строительства инженерной инфраструктуры 
составляет 338,266 млн рублей, из них:

- за счет средств Фонда – 220,677 млн рублей;
- за счет средств бюджета РТ – 117,589 млн рублей.
Ввод объектов в эксплуатацию – 2 квартал 2019 года 

(таблица.7)
Таблица 7- Целевые показатели проекта*

*Составлено авторами
В результате этого сложился следующий порядок 

взаимодействия государственных и муниципальных ор-
ганов власти в сфере инфраструктурного развития моно-
профильных муниципальных образований:

Исполнительные комитеты монопрофильных муни-
ципальных образований Республики Татарстан прово-
дят работу по привлечению инвесторов и отбору инве-
стиционных проектов, для нужд которых требуется сня-
тие инфраструктурных ограничений.

Министерство экономики Республики Татарстан со-
вместно с Исполнительными комитетами монопрофиль-
ных муниципальных образований Республики Татарстан 
и Аппаратом Президента Республики Татарстан занима-
ется подготовкой и направлением заявок на софинанси-
рование расходов Республики Татарстан в НО «Фонд 
развития моногородов» в целях реконструкции и (или) 
строительства объектов инфраструктуры.

Аппарат Президента Республики Татарстан готовит 
соответствующие соглашения и дополнительные согла-
шения с НО «Фонд развития моногородов».

Наконец, НО «Фонд развития моногородов» при 
участии Министерства экономического развития 
Российской Федерации рассматривает заявки от субъ-
ектов Российской Федерации и монопрофильных муни-
ципальных образований и предоставляет им в соответ-
ствии с заключенными соглашениями субсидии.

 В сложившемся взаимодействии государствен-
ных и муниципальных органов власти в Российской 
Федерации в сфере инфраструктурного развития моно-
профильных муниципальных образований сохраняются 
следующие проблемы.

1. Возрастающая нагрузка на Министерство эконо-
мики Республики Татарстан как уполномоченного орга-
на Республики Татарстан по координации работы с НО 
«Фонд развития моногородов».

2. Недостаточная активность Исполнительных ко-
митетов монопрофильных муниципальных образований 
Республики Татарстан по привлечению инвесторов, ин-
вестиционных проектов, для нужд которых требуется 
снятие инфраструктурных ограничений.

3.Сложность процедур согласования заявки в 
НО «Фонд развития моногородов» с Аппаратом 
Президента Республики Татарстан, рассмотрения ее на 
наблюдательном совете НО «Фонд развития моногоро-
дов» с участием представителей Министерства эконо-
мического развития Российской Федерации, а также за-
ключения соглашения о софинансировании с НО «Фонд 
развития моногородов».

4. Сложность заполнения отчетных форм о достиже-
нии целевых показателей эффективности (ЦПЭ) (созда-
ние новых рабочих мест, привлеченные объемы инве-
стиций), в том числе на бумажном носителе.

Как показали результаты исследования внедрение 
проектно-ориентированного метода управления позво-
ляет решить эти проблемы.

ВЫВОДЫ
На основании изложенного можно заключить, что 

в целях повышения эффективности функционирования 
сложившуюся систему взаимодействия органов вла-
сти в части инфраструктурного развития моногородов 
Республики Татарстан следует модифицировать путем 
внедрения проектно-ориентированного метода управле-
ния.

Проектную деятельность в Российской Федерации в 
части реализации национальных проектов на террито-
рии Республики Татарстан авторы предлагают предста-
вить в виде следующей структуры:

- Федеральный проектный офис (Департамент 
проектной деятельности Правительства Российской 
Федерации).

- Региональный проектный офис (межведомствен-
ный проектный офис на базе Министерства экономики 
Республики Татарстан).

- Проектные офисы исполнительных органов госу-
дарственной власти Республики Татарстан (ведомствен-
ные проектные офисы на базе министерств и ведомств).

- Проектные офисы органов местного самоуправ-
ления (муниципальные проектные офисы на базе 
Исполнительных комитетов муниципальных образова-
ний).

При этом Министерство экономики Республики 
Татарстан определено координатором проектной дея-
тельности в Республике Татарстан в части реализации 
национальных проектов. 

К основным функциям регионального проектного 
офиса относятся функции методического сопровожде-
ния проектной деятельности и контроля реализации 
региональных проектов на территории Республики 
Татарстан:

1) методическое обеспечение проектной деятельно-
сти;

2) координация региональных проектов;
3) мониторинг их реализации;
4) предоставление и запрос информационно-анали-

тических материалов;
6) контроль реализации;
7) анализ эффективности реализации.
Таким образом, Министерство экономики как коор-

динатор проектной деятельности запрашивает, сводит, 
анализирует информацию по реализации региональных 
проектов, контролирует своевременность заполнения 
отчетных форм участниками региональных проектов, 
достижение ими контрольных точек мероприятий и их 
результатов, направляет сводную отчетную информа-
цию на рассмотрение коллегиальному органу, а также 
федеральному проектному офису.

Также стоит отметить, что отчетность по дости-
жению плановых целевых показателей региональных 
проектов и их финансовому обеспечению заполняется 
в подсистеме управления национальными проектами 
в рамках государственной информационной системы 
«Электронный бюджет». Данная подсистема в рамках 
ГИС «Электронный бюджет» была запущена в эксплу-
атацию в конце января 2018 года. 

В свою очередь, в ответственных исполнительных 
органах государственной власти Республики Татарстан 
созданы ведомственные проектные офисы в части реа-
лизации соответствующих региональных составляющих 
национальных проектов.

Ведомственный проектный офис осуществляет:
1) мониторинг курируемых проектов;
2) свод информации по ним;
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3) анализ отчета по курируемым проектам;
4) контроль их реализации;
5) предоставление и запрос информационно-анали-

тических материалов.
В дополнение к указанной структуре на муниципаль-

ном уровне в целях реализации инфраструктурных про-
ектов также предлагается сформировать проектные офи-
сы органов местного самоуправления (муниципальные 
проектные офисы на базе Исполнительных комитетов 
муниципальных образований). В настоящее время этот 
вопрос находится в стадии проработки.

Муниципальные проектные офисы должны зани-
маться реализацией, мониторингом, контролем и кор-
ректировкой региональных проектов на муниципальном 
уровне.

Взаимодействие между соответствующими феде-
ральными, региональными и муниципальными проект-
ными офисами планируется строить с применением ин-
формационно-телекоммуникационных технологий.

Внедрение проектно-ориентированного подхода и 
реорганизация на его основе системы управления позво-
лят повысить эффективность системы взаимодействия 
органов государственной и муниципальной власти в ча-
сти развития инфраструктуры моногородов Республики 
Татарстан.
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Аннотация. Как любой вид контроля, экспертиза качества медицинского обслуживания должна осуществля-
ется в соответствии с правилами и предписаниями, разработанными контрольным органом. Существующие нор-
мативные акты дают общее представление о ходе проверочных работ, поэтому часто результат проверки качества 
медицинской помощи зависит от личности эксперта, его опыта и знаний. Целью исследования является разработка 
алгоритма создания документа, регламентирующего проведение внешней (ведомственной) экспертизы качества ме-
дицинского обслуживания, позволяющего повысить эффективность контроля качества медицинского облуживания 
за счет унификации, стандартизации и систематизации экспертных процедур. В ходе исследования применялся 
традиционный анализ документов, проводился опрос специалистов и экспертов, обобщались высказанные мнения и 
предложения, также был применен метод Брайна Трейси. На основе полученных результатов был разработан алго-
ритм создания внутреннего документа, регламентирующего проведения экспертизы качества медицинской помощи 
с использованием принципов тайм – менеджмента. Алгоритма позволяет создать документ, регламентирующий 
проведения экспертизы качества медицинского обслуживания в рамках ведомственного контроля таким образом, 
чтобы процесс экспертизы был максимально стандартизирован, но при этом учитывалась специфика работы учреж-
дения. Данное исследование практически применимо и имеет перспективы развития.

Ключевые слова: здравоохранение, ведомственный контроль, экспертиза качества, медицинское обслужива-
ние, унификация, стандартизация, систематизация, технологическая карта, алгоритм.
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Abstract. Like any type of control, the examination of the quality of medical care should be carried out in accordance 
with the rules and regulations developed by the control body. Existing regulations give a general idea of   the progress of 
the inspection work, therefore, often the result of checking the quality of medical care depends on the personality of the 
expert, his experience and knowledge. The aim of the study is to develop an algorithm for creating a document governing 
the conduct of external (departmental) examination of the quality of medical care, which allows to increase the effectiveness 
of quality control of medical services through the unification, standardization and systematization of expert procedures. The 
study used a traditional analysis of documents, conducted a survey of specialists and experts, summarized the views and 
suggestions, and also applied the Brown Tracy method. Based on the results obtained, an algorithm was developed to create 
an internal document governing the examination of the quality of medical care using the principles of time management. The 
algorithm allows you to create a document regulating the examination of the quality of medical care within the framework 
of departmental control in such a way that the examination process is as standardized as possible, but the specifics of the 
institution’s work are taken into account. This study is practically applicable and has development prospects.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Органи-
зация и контроля качества медицинской деятельности 
регламентируется совокупностью федеральных зако-
нов и подзаконных нормативных актов [1-5]. В рамках 
реализации полномочий по государственному кон-
тролю Министерством здравоохранения Российской 
Федерации, другими органами проводится проверка со-
блюдения медицинскими организациями порядков ока-
зания медицинской помощи и стандартов медицинской 
помощи, а также соблюдение прав граждан в сфере ох-
раны их здоровья.

На современном этапе в стране существует две си-
стемы внешней экспертизы качества медицинского об-
служивания. 

Одну осуществляют страховые медицинские органи-
зации и Фонд обязательного медицинского страхования 
с целью контроля объемов, сроков, качества и условий 
медицинского обслуживания, установленных террито-
риальной программой обязательно медицинского стра-

хования. 
Указанная экспертиза качества медицинского об-

служивания проверяет соответствие предоставленной 
застрахованному лицу медицинской помощи договору 
в сфере обязательного медицинского страхования, по-
рядкам оказания медицинской помощи, стандартам ме-
дицинской помощи, клиническим рекомендациям и сло-
жившейся клинической практике. Экспертизу проводят 
эксперты, внесенные в специальный реестр страховых 
медицинских организаций. Результаты экспертной про-
верки дают основание для осуществления выплат меди-
цинской организации средства из Фонда обязательного 
медицинского страхования за оказанные ею медицин-
ской помощи.

Вторую проводят иные органы государственного 
и ведомственного контроля, такие как: Департамент 
здравоохранения, Росздравнадзор, Роспотребнадзор в 
целях выявления нарушений при оказании медицин-
ского обслуживания, при проведении проверок двух 
типов - соблюдения прав граждан в сфере здравоохра-
нения и соблюдения порядков оказания и стандартов 
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медицинской помощи. Эту экспертизу медицинской 
помощи проводят эксперты, аттестованные и привлека-
емые Росздравнадзором в соответствии с ФЗ N 294-ФЗ 
от 26.12.2008 «О защите прав юридических лиц и ин-
дивидуальных предпринимателей при осуществлении 
государственного контроля (надзора) и муниципального 
контроля» [6]. 

В ходе этой экспертизы используют критерии оценки 
качества, утвержденные Приказом Министерства здра-
воохранения Российской Федерации от 10 мая 2017 года 
№ 203н «Об утверждении критериев оценки качества 
медицинской помощи» [7]. Заключение эксперта при-
лагается к акту проверки, и служит основанием для вы-
несения предписаний и решений об административных 
правонарушениях.

Требования, предъявляемые к экспертам, проводя-
щим экспертизу качества медицинского обслуживания в 
рамках и вне обязательного медицинского страхования 
сходные (соответствующее образование и стаж рабо-
ты). Это обеспечивает единство необходимых условий 
для экспертизы качества медицинского обслуживания 
в системе российского здравоохранения. Однако в про-
цессе экспертной оценки качества медицинского обслу-
живания эксперт подвергает проверке медицинскую до-
кументацию, исследуя ее с субъективной точки зрения. 
Результат экспертизы во многом зависит от личности 
эксперта его опыта и подготовки, умений и навыков в 
проведении экспертизы и.т.д. На результат экспертизы 
накладывают отпечаток образование и специализация 
эксперта, приверженность его к определенной «меди-
цинской школе» [8].

Министерство здравоохранения РФ разработало 
Проект Федерального закона «О внесении измене-
ний в отдельные законодательные акты Российской 
Федерации» в части совершенствования экспертизы ка-
чества медицинской помощи» [9] в соответствии с ко-
торым две системы контроля будут объединены в одну. 
Тем не менее, данный законопроект не сможет в полной 
мере обеспечить объективность результатов экспертизы 
качества медицинского обслуживания. Решение данной 
проблемы лежит в плоскости унификации и стандарти-
зации процедур экспертизы и систематизации информа-
ции, которую получают эксперты в ходе проверок.

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы Вопросы кон-
троля качества медицинской помощи остаются наиболее 
спорными в управлении здравоохранением.

Разногласия начинаются в трактовке самого понятия 
качества медицинской помощи. Наиболее распростра-
ненное определение данного понятия сформулирова-
но Всемирной организацией здравоохранения (ВОЗ): 
«Качество медицинской помощи - это свойство взаимо-
действия врача и пациента, обусловленное квалифика-
цией профессионала, т.е. его способностью выполнять 
медицинские технологии, снижать риск прогрессиро-
вания имеющегося у пациента заболевания и возник-
новения нового патологического процесса, оптимально 
использовать ресурсы медицины и обеспечивать объ-
ективные условия удовлетворенности пациента от его 
взаимодействия с медицинской подсистемой (врачом, 
отделением, медицинским учреждением)» [10].

Согласно Федеральному закону № 323-ФЗ от 
21.11.2011 «Об основах охраны здоровья граждан в 
Российской Федерации» «...качество медицинской по-
мощи - совокупность характеристик, отражающих: 
своевременность оказания медицинской помощи, пра-
вильность выбора методов профилактики, диагностики, 
лечения и реабилитации при оказании медицинской по-
мощи, степень достижения запланированного результа-
та...» [1].

Как видим, присутствует очевидное несовпадение 
трактовок качества медицинской помощи.

Разногласия также проявляются в нормативных до-
кументах, регламентирующих процесс контроля каче-
ства медицинской помощи. 

Первым подзаконным актом федерального уровня, 
регламентирующим вопросы проведения экспертизы, 
стал Приказ №422ан [11]. 

Документом установлены критерии оценки качества, 
применяемые при оказании медицинской помощи в ам-
булаторных и стационарных условиях (в т. ч. в условиях 
дневного стационара) для обширной группы заболева-
ний и состояний. Его появление свидетельствовало о 
несомненном прогрессе отраслевого регулирования. В 
то же время многими специалистами отмечались суще-
ственные недостатки этого документа. Они отражали 
доминирующий в области права и предлагаемый здраво-
охранению упрощенный подход к оценке качества меди-
цинской помощи и ее сути — лечебно-диагностического 
процесса [12].

Проведенный анализ нормативных актов свидетель-
ствует о том, что показатели качества медицинской по-
мощи и виды его контроля не согласованы между собой; 
отсутствуют перекрестные ссылки между документами; 
действующие нормативные акты часто отменяются, вза-
мен вводятся новые, другого содержания; большинство 
показателей качества медицинской помощи не сопрово-
ждается методиками измерения [13].

По мнению ряда авторов, законодательная база в 
целом обеспечивает осуществление контроля качества и 
безопасности медицинской деятельности и экспертизы 
качества медицинской помощи, а нормативная правовая 
требует доработки в целях приведения ее в соответствие 
с Федеральным законом РФ «О защите прав потребите-
лей» от 07.02.1992 г. № 2300-1[14].

Некоторые авторы указывают на дисбаланс в вопро-
сах регулирования организации контроля качества ме-
дицинской деятельности как в целом по видам деятель-
ности, так и по отдельным группам заболеваний [15, 16]. 

Многие авторы отмечают субъективность эксперт-
ных оценок и различие мнений разных экспертов по од-
ному и тому же случаю [8, 17].

Некоторые авторы отмечают необходимость раз-
работки документа обеспечивающего объективность и 
стандартизацию подходов в экспертной оценке [18].

Таким образом, все исследователи указывают на 
множество существенных недостатков в нормативном 
обеспечении, организации и проведении контроля каче-
ства медицинской помощи, одним из которых является 
субъективность экспертной оценки, зависимость хода 
проверки от знаний, опыта и представлений эксперта. 
Некоторые авторы отмечают необходимость разработки 
документа, позволяющего стандартизировать процеду-
ру экспертизы, и предлагают варианты технологической 
карты экспертизы. Тем не менее, унифицированного 
подхода к разработке документа регламентирующе-
го процесс экспертизы исследователи не предлагают. 
Тогда как ведомственным органам контроля необходим 
алгоритм, в котором прописаны основные этапы раз-
работки технологической карты экспертизы качества 
медицинского обслуживания, посредством, которого 
любое ведомственное учреждение могло бы разрабо-
тать технологическую карту, позволяющую эксперту 
проверить все важные аспекты, влияющие на качества 
медицинского обслуживания, и правильно распределить 
рабочее время, чтобы уложиться провести экспертизу в 
заданные сроки.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. 
Целью исследования является разработка алгоритма 

создания документа, регламентирующего проведение 
внешней (государственной, ведомственной) экспертизы 
качества медицинского обслуживания, позволяющего 
повысить эффективность контроля качества медицин-
ского облуживания за счет унификации, стандартизации 
и систематизации экспертных процедур.
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Постановка задания: выявить основные проблемы, 
которые способствуют снижению качества экспертизы 
медицинской помощи, и определить этапы разработки 
технологической карты на основе анализа опыта про-
шлых инспекций.

Используемые в исследовании методы, методики и 
технологии Исследования процесса организации и про-
ведения экспертизы качества медицинского обслужива-
ния проводилось на базе Центра медицинской инспек-
ции г. Москвы. 

Данное учреждение подведомственное Департаменту 
здравоохранения г. Москвы. Целью деятельности Центра 
является обеспечение выполнения Департаментом здра-
воохранения города Москвы функций по осуществле-
нию контроля в сфере охраны здоровья. Схема органи-
зации и проведения ведомственного контроля в Центре 
медицинской инспекции г. Москвы представлена на рис. 
1.

В рамках достижения заявленной цели было проана-
лизировано 2692 проверочных мероприятий, из них 901 
проверки оперативного контроля.

В результате анализа процедур организации и про-
ведения экспертизы нами было выявлены основные про-
блемы, которые способствуют снижению качества экс-
пертизы медицинской помощи: 

- различие опыта и знаний экспертов, которое влияет 
не только на результаты экспертизы, но и на длитель-
ность проведения процедур экспертизы. В случае, когда 
эксперту не хватает опыта, он не может реализовать все 
задачи проверки, поскольку у него не хватает времени;

- отсутствие обработанной и систематизированной 
информации о результатах проверочных мероприятий, 
проводимых Центром в разное время и по разным на-
правлениям в медицинском учреждении. Наличие дан-
ной информации существенно облегчило, а возможно 
и сократило период экспертизы качества медицинского 
обслуживания, поскольку эксперт заранее бы знал о на-
рушениях, которые чаще всего возникают в данной ор-
ганизации;

- отсутствие документов внутренней регламентации 
проведения экспертизы качества медицинской помощи.

Рисунок 1 - Схема организации и проведения ведом-
ственного контроля в Центре медицинской инспекции 

г. Москвы

С полученными результатами анализа были ознаком-
лены специалисты Центра. 

Опрос и систематизация мнения специалистов 
Центра и экспертов о возможных способах устранения 
этих недостатков позволил нам сформировать алгоритм 
создания внутреннего документа, регламентирующего 
проведения качества медицинской помощи с использо-
ванием принципов тайм – менеджмента: технологиче-
ской карты проведения экспертизы качества медицин-
ской помощи (ТК).

Создание технологической карты проверочных ме-
роприятий в рамках ведомственного контроля качества 
медицинской помощи при рассмотрении обращений 
граждан позволит:

унифицировать проведение проверочных меропри-
ятий (инспектирования) при рассмотрении обращений 
граждан независимо от опыта экспертов;

- повысить эффективность проверки по заданному 
направлению;

- обеспечить реализацию задач проверки;
- систематизировать экспертные мероприятия.
Использование принципов тайм – менеджмента (пла-

нирование процесса инспектирования, декомпозиция, 
определение временных интервалов на выполнение по-
ложений технологической карты) позволит обеспечить 
рациональное использование времени и повысит каче-
ства экспертизы.

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результатов 
Разработка положений технологической карты, отража-
ющих этапы проведения экспертизы качества медицин-
ской помощи по профилю, указанному в материалах об-
ращения – процесс достаточно сложный. 

Сам процесс разработки технологической карты дол-
жен обязательно включать такие этапы как:

Определение вариантов объектов экспертизы в меди-
цинской организации с учетом материалов обращения 
(структурные подразделения медицинской организации 
в соответствии с профилем и видом оказания медицин-
ской помощи, кадры).

Формирование положений технологической карты, 
отражающих этапы подготовки, организации процесса и 
формирования результатов проверочных мероприятий с 
использованием принципов тайм – менеджмента.

Таблица 1 – Алгоритм формированию положений 
технологической карты (ТК), отражающих этапы про-
ведения экспертизы качества медицинской помощи по 
профилю, указанному в материалах обращения (с ис-
пользованием принципов тайм – менеджмента»)

Этапы Ресурсы

1.Разработка
основных по-
ложений ТК, 
необходимых 
для проведе-
ния эксперти-
зы, с учетом 
материалов 
обращения.

1.1.Разработка основ-
ных положений ТК по: 
1) соблюдению эта-
пов, условий и до-
ступности оказания 
медицинской помощи 
по рассматриваемому 
виду и профилю по-
мощи;
2) соответствию орга-
низации деятельности 
кабинета/отделения 
требованиям порядков 
оказания медицинской 
помощи;
3) соблюдению тре-
бований стандартов 
оснащения;
4) соответствию штат-
ного расписания реко-
мендуемым штатным 
нормативам;
5) соответствию 
деятельности меди-
цинской организации 
иным установленным 
положениям исходя 
из особенностей ока-
зания медицинской 
помощи;
6) соответствию стан-
дартам и клиническим 
рекомендациям.
1.2. Фиксация уста-
новленных положений 
в проекте ТК в элек-
тронном виде.

Информационные: 
нормативные акты 
государственных 
и ведомственных 
органов, осущест-
вляющих функции 
ведомственного 
контроля. 
Утвержденные по-
рядки, стандарты 
оказания меди-
цинской помощи и 
клинические реко-
мендации.
Кадровые: врач – 
методист Центра.
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2.Разработка 
перечня ис-
точников ин-
формации для 
экспертизы по 
каждому по-
ложению ТК.

2.1. Формирование 
перечня документов 
медицинской органи-
зации, необходимых 
для проведения экс-
пертизы, в соответ-
ствии с положениями, 
указанными в п.1.1. 
алгоритма:
1) первичная медицин-
ская документация, 
сведения Единой 
медицинской инфор-
мационно-аналитиче-
ской системы; реестры 
оказанных услуг по 
обязательному меди-
цинскому страхова-
нию и т.д.;
2) учетные, отчетные 
формы;
3) табели оснащения 
структурных подраз-
делений, инвентариза-
ционная опись, пере-
чень используемого 
медицинского обору-
дования;
4) штатное расписание 
и сведения об уком-
плектованности;
5) дополнительные 
документы при на-
личии особенностей 
проверки.
1.2. Фиксация уста-
новленных источни-
ков информации в 
проекте ТК в элек-
тронном виде.

Информационные: 
Приказы 
Министерства 
здравоохранения 
РФ, регламенти-
рующие ведение 
учетно-отчетной 
документации 
медицинской орга-
низации.
Утвержденные по-
рядки, стандарты 
оказания меди-
цинской помощи и 
клинические реко-
мендации.
Другие норма-
тивные акты, ре-
гламентирующие 
деятельность ме-
дицинского учреж-
дения.
Кадровые: врач – 
методист, юрист.

3.Опредление 
оптимальной 
последова-
тельности 
этапов экспер-
тизы.

3.1. Составление 
очередности этапов 
экспертизы по значи-
мости: от основных 
этапов к вспомога-
тельным. На этом эта-
пе используется метод 
Брейна Трейси.
3.2. Фиксация уста-
новленных положений 
ТК в определенной 
последовательности в 
электронном виде.

Кадровые: врач – 
методист .

4.Определе-
ние расчетно-
го времени, 
необходимого 
на выполне-
ние каждого 
этапа экспер-
тизы.

4.1. Определение 
общего времени, про-
ведения экспертизы.
4.2. Определение про-
центного соотношения 
времени, необходи-
мого на выполнение 
каждого этапа с уче-
том значимости про-
цесса и анализа сроков 
предшествующих экс-
пертиз.
4.3. Фиксация рас-
четного времени 
основных этапов ТК в 
электронном виде.

Кадровые: врач – 
методист.

Формирование положений технологической карты, 
отражающих этапы проведения экспертизы качества 
медицинского обслуживания по профилю, указанному 
в материалах обращения с использованием принципов 
тайм – менеджмента.

Согласование сформированной ТК со специалистами 
и руководством Центра и ее утверждение.

Алгоритм создания технологической карты пред-
ставлен в таблице 1. Он включает этапа, ресурсы и кри-
терии достижения. 

Технологические карты для внутреннего пользова-
ния в учреждениях осуществляющих ведомственный 
контроль, разработанные в соответствии с данным алго-
ритмом могут отличаться друг от друга, при этом основ-

ные положения таких карт будут сходны.
ВЫВОДЫ
Выводы исследования.
На современном этапе развития системы здравоохра-

нения вопросы контроля качества медицинской помощи 
являются одними из наиболее спорных. Для повышения 
качества экспертизы необходимо разработать документ, 
позволяющий унифицировать, стандартизировать про-
цедуры экспертизы контроля качества медицинского 
обслуживания. 

Одним из эффективных методов решения данной 
проблемы является разработка алгоритма создания тех-
нологической карты проверок. Алгоритм позволит соз-
дать унифицированный документ проведения экспер-
тизы и при этом позволит каждому контролирующему 
органу учесть специфику его работы. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении 

Данное исследование практически применимо и име-
ет перспективы развития, поскольку стандартизация и 
систематизация контроля качества медицинского обслу-
живания - область недостаточно проработанная, имеет 
перспективы развития, такие как, например, формиро-
вание информационной базы результатов проверочных 
мероприятий, проводимых органами ведомственного 
контроля в разное время и по разным направлениям. 
База позволит экспертам оперативно получать информа-
цию о проверяемом учреждении, а, следовательно, по-
высит качество проверочных мероприятий.
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АНАЛИЗ ПРАКТИКИ ОЦЕНКИ КРЕДИТОСПОСОБНОСТИ 
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Аннотация. В статье затронуты некоторые аспекты оценки кредитоспособности заемщиков на примере мето-
дики ПАО «Сбербанк». Для решения поставленных задач были применены общенаучные методы исследования 
экономических и финансовых явлений, метод анализа и синтеза, а также статистический анализ информации о ре-
зультатах деятельности ПАО «Сбербанк».Выявлены основные проблемы данной методики. К ним можно отнести: 
выбор оптимального количества финансовых коэффициентов, а также определение границ нормативов, согласно 
которым предприятие считается кредитоспособным; все показатели кредитоспособности имеют в некотором роде 
ограниченное значение, так как рассчитываются по данным за истекший период; отсутствием нормативной базы, 
регулирующей раскрытие информации о заемщике; финансовая отчетность, характеризует ситуацию, сложившу-
юся на определенный момент, но не показывает, за счет каких факторов получены соответствующие результаты. 
Результаты приведенного анализа могут быть применены для пересмотра эффективности методики оценки заем-
щиков ПАО Сбербанк.

Ключевые слова: кредитоспособность, ПАО «Сбербанк», коэффициенты, банк, кредит, кредитная задолжен-
ность, анализ, эффективность, кредитный скоринг, просроченная задолженность, процент, заемщик, коммерческий 
банк.
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OF SBERBANK BORROWERS
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Abstract. The article touches on some aspects of assessing the creditworthiness of borrowers using the example of 
Sberbank’s methodology. To solve the tasks, general scientific methods of researching economic and financial phenomena, 
a method of analysis and synthesis, as well as a statistical analysis of information on the results of the activities of Sberbank 
PJSC were applied. The main problems of this technique are identified. These include: the choice of the optimal number 
of financial ratios, as well as the definition of the boundaries of standards, according to which the company is considered 
creditworthy; all indicators of creditworthiness are in some way limited, as they are calculated according to data for the past 
period; lack of a regulatory framework governing the disclosure of information about the borrower; financial statements, 
characterizes the situation prevailing at a certain moment, but does not show due to what factors the corresponding results 
were obtained. The results of the above analysis can be applied to review the effectiveness of the methodology for assessing 
borrowers of Sberbank PJSC.

Keywords: creditworthiness, Sberbank PJSC, ratios, bank, credit, accounts payable, analysis, efficiency, credit scoring, 
arrears, interest, borrower, commercial bank.

Постановка проблемы в общем виде и ее связь с 
важными научными и практическими задачами. В на-
стоящее время коммерческие банки обязаны повы-
шать эффективность государственного производства, 
укреплять экономику и финансы, ограничивать необо-
снованный рост денег в обращении, а также избегать 
инфляционных процессов и укреплять национальную 
валюту. Коммерческие банки предоставляют кредиты 
для повышения производительности, повышения ее на-
учно-технического уровня, стимулирования производ-
ства новых высокопроизводительных продуктов, предо-
ставления услуг населению, а также доставки продуктов 
для населения и экспорта. Банки должны иметь полное 
понимание всех аспектов финансово-хозяйственной де-
ятельности предприятий с целью расширения и укре-
пления клиентской базы. Основным принципом микро-
финансирования является комплексная оценка бизнес-
единицы и частной единицы потенциального клиента. 
Недостаточно определить доходы и расходы бизнеса. 
Только зная все аспекты деятельности потенциально-
го клиента банка в целом, можно определить реальную 
платежеспособность заемщика, и сможет ли он по-
крыть запрошенный платеж по кредиту. Теоретическая 
и методологическая база должна обладать эффектив-
ным механизмом оценки всех рисков финансирования 
предприятий, который позволит эффективно прогнози-
ровать состоятельность кредитоспособности заемщиков 
банка денежных средств. Таким образом, исследование 

финансово-хозяйственной деятельности клиента будет 
определяющей частью оценки кредитоспособности.

Различные финансовые институты разрабатывают 
собственные методики определения кредитоспособ-
ности. Для обеспечения реализации этой цели следует 
установить какие именно аспекты охватывает понятие 
кредитоспособности в рамках рыночной экономики. 

Наиболее точно выражающим сущность креди-
тоспособности из всех существующих в литературе 
определений является формулировка, приведенная в 
учебнике «Экономический анализ» под редакцией Л.Т. 
Гиляровской: «Кредитоспособность – это возможности 
экономических субъектов рыночной экономики своев-
ременно и в полном объеме рассчитываться по своим 
обязательствам в связи с неизбежной необходимостью 
погашения кредита»[1]. 

Рассмотрим методику оценки кредитоспособности 
заемщика ПАО «Сбербанк».

Изложение основного материала исследования с пол-
ным обоснованием полученных научных результатов.В 
своей практике оценки кредитоспособности заёмщиков 
Сбербанк России использует рейтинговую оценку рас-
четных показателей. В этой методике первым этапом 
рассчитываются основные оценочные коэффициенты. 
Далее по результатам полученных коэффициентов опре-
деляется сумма баллов и заёмщику присваивается рей-
тинг кредитоспособности. Следует отметить, что каж-
дый оценочный коэффициент имеет свой удельный вес 
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в общей сумме баллов при расчете рейтинга заемщика. 
От удельного веса определенного коэффициента в об-
щей сумме баллов зависит его влияние на класс креди-
тоспособности, присваиваемый заемщику. Чем больше 
это значение, тем значительнее влияние данного коэф-
фициента.

Сбербанк использует принцип осторожности при 
расчете показателей оценки кредитоспособности заем-
щика. Суть данного принципа заключается, в том, что 
перерасчёт идет в сторону уменьшения актива баланса с 
помощью результатов экспертной оценки[2].

В заключение оценочного этапа кредитоспособности 
заёмщика выставляется рейтинг надежности кредита по 
классам. 

Данный рейтинг разделяется на четыре класса: пер-
вые два класса являются надежными и позволяют с пол-
ной уверенностью предоставлять кредиты; третий класс 
самый частый среди заемщиков и тоже позволяет выда-
вать кредиты, что дает понять о существующих рисках 
в работе с таким заемщиком; четвертый класс в реаль-
ности почти никогда не получает кредиты у топовых 
коммерческих банков, так как за это потом будет нести 
ответственность сам работник взявший подобный риск. 

Данная программа оценки рисков кредитоспособно-
сти считается стандартной в практической реализации в 
работе с заемщиками, в том числе и у Сбербанка. 

Необходимо наглядно показать отдачу данной ме-
тодики на цифрах и реальных показателей Сбербанка. 
Динамика объема кредитного портфеля Сбербанка за 
2018-2019 гг. представлена в таблице 1.

Таблица 1 - Динамика кредитного портфеля ПАО 
«Сбербанк», млрд руб. 

Источник: составлено авторами по данным цен-
трального банка[3]

Исходя из представленной таблицы можно сделать 
вывод, что в течение рассматриваемого периода объем 
кредитного портфеля Сбербанка имел тенденцию к ро-
сту, и на 1 января 2010 г. достиг суммы в размере 21 054 
млрд. руб., что на +16.3% отличается от того же показа-
теля на 1 января 2018 г. 

Следует отметить, что темпы прироста кредитного 
портфеля физических лиц ниже чем темпы прироста 
юридических лиц, такая динамика позволяет сделать 
вывод о том, что банк в рассматриваемом периоде ори-
ентировался преимущественно на развитие кредитова-
ния юридических лиц.

Далее рассмотрим структуру кредитного портфеля 
ПАО «Сбербанк» по видам кредитов представленную в 
таблице 2.

Таблица 2 - Структура кредитного портфеля ПАО 
Сбербанка по видам кредитов, млрд руб.

Источник: составлено авторами по данным цен-
трального банка [3]

Как можно видеть из таблицы, в структуре кредит-
ного портфеля физических лиц ПАО «Сбербанк» преоб-
ладают жилищные кредиты (58.6%). Кредитные карты и 
овердрафты составляют 9,7%. 

Жилищные кредиты увеличились почти на 23% 
(+22,9). Наибольший рост показали потребительские 
кредиты (+34,1%).

Выясним далее, насколько велика доля просрочен-
ных кредитов в кредитном портфеле ПАО «Сбербанк» 
(табл. 3).

Таблица 3 - Анализ просроченной задолженности 
ПАО «Сбербанк» за 2016-2018 гг., млн. руб.

 Источник: составлено авторами по данным цен-
трального банка [3]

Из представленной выше таблицы можно сде-
лать вывод, что на 01.01.2018 г. наблюдается увеличе-
ние кредитного портфеля по сравнению с портфелем 
на01.01.2017 г. на 7,54%, просроченная задолженность 
увеличилась на 2,2%, при этом уровень просроченной 
задолженности снизился на 5,26%, что связано с увели-
чением кредитного портфеля.

Выводы исследования. Непосредственно, стоит под-
черкнуть эффективную кредитную политику Сбербанка 
с кредитами, которая несколько лет подряд показывает 
положительные результаты, отраженные в показателях 
кредитного портфеля банка. 

Большинство банков страны давно хотят иметь воз-
можность на нормативном уровне получать более ин-
формативные данные о заемщиках законным путем. 
Есть пару законов, которые не позволяют это сделать, 
что имеет положительные стороны для заемщиков пол-
ностью гарантировав их тайну операций с банком [4] и 
защищает их потребительские права [5]. 

Коммерческие банки давно ратуют о создании кре-
дитного бюро доступный для всех банков. Можно чест-
но констатировать тот факт, что коммерческие банки 
покупают их нелегально у сторонних информационных 
площадках. Данная мера, по их мнению, вынужденная и 
несет определенные затраты. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Вышеуказанные проблемы позволяют автору 
данной статьи предложить свои меры для их решения: 

четкое определение понятия банковской тайны в 
нормативах;

 осуществление мероприятий по вовлечению ком-
мерческих банков в процесс создания общего кредитно-
го бюро; 

 убеждение коммерческих банков в разумности взаи-
модействия в сфере обмена информацией;

 установление четких правил и условий раскрытия 
банковской информации;

 расширение доступа к определенной банковских 
сведений лицам, которым они необходимы, путем вве-
дения санкций за отказ в выдаче коммерческим банком 
информации.

Итак, коммерческие банки сейчас переживают до-
вольно сложную экономическую ситуацию в послед-
ние годы, что требует от них очень осторожной поли-
тики поддержания высокой ликвидности своих активов. 
Кредитные риски наносят больше всего вреда устойчи-
вости банкам, так как самые большие потери и издержки 
банки имеют в этом вопросе, что требует от них эффек-
тивной политики методики оценки кредитоспособности 
заемщиков. На примере Сбербанка в данной статье про-
водится необходимость количественно и качественной 
оценки анализа кредитоспособности, которая позволяет 
минимизировать риск, что положительно сказывается на 
работе данного банка. 
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Аннотация. В статье выявлены, классифицированы и рассмотрены основные риски и угрозы экономической 
безопасности в цифровой экономике, их влияние и последствия, а так же основные направления для их минимиза-
ции. Показано, что в условиях перехода на цифровую экономику, понятие экономической безопасности значитель-
но расширяется. Обеспечение экономической безопасности со всеми ее составляющими является ключевым факто-
ром эффективности новой экономики России. Начавшийся процесс цифровизации экономики, затрагивает практи-
чески все сферы жизнедеятельности не только отдельно взятого общества и государства, но и всего мира в целом. 
Существует риск появления новых, ранее неидентифицируемых угроз не только экономической безопасности, но и 
безопасности личности, общества, государства. Экономическая безопасность в условиях цифровой экономики на-
правлена на обеспечение противодействия вызовам и угрозам, связанным с новыми технологиями и особенностями 
цифровой экономики. Решение проблемы обеспечения экономической безопасности цифровой экономики, в целом, 
в первую очередь связано с решением вопросов обеспечения информационной безопасности, направленных на за-
щиту информации и информационных технологий, защиты персональных данных и неприкосновенности частной 
жизни российских граждан в цифровом пространстве, правовое обеспечение социально-экономической деятель-
ности в формате единого цифрового пространства. Развитие кадрового потенциала как главного ресурса цифровой 
экономики. Ключевым в экономической безопасности цифровой экономике России является недопущение навязы-
вания и исключение заимствования «чужих» технологий, сервисов, программного обеспечения. Одной из основных 
и важнейших задач в обеспечении экономической безопасности Российской Федерации в условиях перехода на 
цифровую экономику является исключение зависимости отечественной промышленности от зарубежных информа-
ционных технологий за счет создания, развития и широкого внедрения отечественных разработок, а также произ-
водства продукции и оказания услуг на их основе.

Ключевые слова: национальная безопасность, цифровая экономика, экономическая безопасность, риски, угро-
зы, уязвимости, информационная безопасность, киберпреступность.
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Abstract. In article the main risks and threats of economic safety in digital economy, their influence and effects, and 

also main directions for their minimization are revealed, classified and considered. It is shown what in the conditions of 
transition to digital economy, a concept of economic safety considerably extends. Providing economic safety with all its 
components is a key factor of efficiency of new economy of Russia. The begun process of digitalization of economy, affects 
practically all spheres of life activity not only a single society and the state, but also the whole world in general. There is 
a risk of emergence of the new, earlier not identified threats not only economic safety, but also safety of the personality, 
society, the state. Economic safety in the conditions of digital economy is aimed at providing counteraction to the calls and 
threats connected with new technologies and features of digital economy. The solution of the problem of providing economic 
safety of digital economy, in general, first of all is connected with a solution of the questions of information security 
support directed to information protection and information technologies, protection of personal data and personal privacy 
of the Russian citizens in digital space, legal support of social and economic activity in a format of uniform digital space. 
Development of personnel potential as main resource of digital economy. In economic safety to digital economy of Russia 
prevention of imposing and an exception of loan of “others” technologies, services, the software is key. One of the main and 
major objectives in providing economic safety of the Russian Federation in the conditions of transition to digital economy is 
the exception of dependence of the domestic industry on foreign information technologies due to creation, development and 
widespread introduction of domestic developments and also production and rendering services on their basis.

Keywords: national security, digital economy, economic safety, risks, threats, vulnerabilities, information security, 
cyber crime.

ВВЕДЕНИЕ
Как было подчеркнуто в Декларации лидеров G20 

(июль2017г.), цифровая трансформация является движу-
щей силой глобального, инновационного и устойчивого 

роста, способствующего сокращению неравенства и вы-
ходу на устойчивое развитие к 2030 г [1].

Программа масштабной трансформации экономики 
России и перехода на цифровую экономику, является за-
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дачей стратегической важности в контексте обеспечения 
национальной безопасности [2] и социально-экономиче-
ского благополучия страны, а так же условием сохране-
ния суверенитета государства в условиях глобализации 
и ускоренного освоения и внедрения цифровых техноло-
гий другими участниками мирового рынка [3].

Согласно «Стратегии экономической безопасности 
Российской Федерации на период до 2030 года», «эко-
номическая безопасность» - это состояние защищенно-
сти национальной экономики от внешних и внутренних 
угроз, при котором обеспечиваются экономический 
суверенитет страны, единство ее экономического про-
странства, условия для реализации стратегических на-
циональных приоритетов Российской Федерации [4]. 

МЕТОДОЛОГИЯ 
В условиях перехода на цифровую экономику, учи-

тывая ее официально принятое в России определение, 
приведенное в указе Президента РФ «О Стратегии 
развития информационного общества в Российской 
Федерации на 2017 - 2030 годы», понятие экономиче-
ской безопасности значительно расширяется. Структура 
экономической безопасности в условиях цифровой эко-
номики включает в себя производственно-техническую, 
валютно-кредитную, инфляционную, сырьевую, внеш-
неэкономическую, промышленную, инновационную, 
финансовую, инвестиционную, информационную и ка-
дровую безопасность [5].

Экономическая безопасность в условиях цифровой 
экономики направлена на обеспечение противодействия 
вызовам и угрозам, связанным с новыми технологиями 
и особенностями цифровой экономики [6].

Анализ многих источников научно-технической ин-
формации, а также статистических данных показывает, 
что начавшийся процесс цифровизации экономики, за-
трагивает практически все сферы жизнедеятельности не 
только отдельно взятого общества и государства, но и 
всего мира в целом. Существует риск появления новых, 
ранее неидентифицируемых угроз не только экономиче-
ской безопасности, но и безопасности личности, обще-
ства, государства, а так же, стремительного роста соци-
ального неравенства и дисбаланса отношений в мире в 
целом [7].

РЕЗУЛЬТАТЫ
Условно, возможные риски и угрозы экономической 

безопасности в цифровой экономике автором распреде-
лены по следующим группам (рисунок 1):

1. Риски и угрозы политического характера:
Глава рабочей группы программы «Цифровая эко-

номика» по направлению «Информационная безопас-
ность» Наталья Касперская отметила, что гонка за но-
выми технологиями цифровой экономики, новые рынки, 
массовые зарубежные сервисы, инвестиции, бизнес-мо-
дели, стартапы, новые деньги, новые индустрии, «пере-
лицовка традиционных» индустрий порождает зависи-
мость социально-экономического развития от экспорт-
ной политики иностранных государств, что может нести 
угрозу внешнего управления экономикой страны [8]. 

Существует возможность информационно-техниче-
ского воздействия со стороны ряда зарубеж ных стран на 
информационную инфраструктуру экономики в полити-
ческих, экономических и в военных целях [7].

Информация и данные в цифровом виде являются 
основополагающими принципами в новой экономи-
ке. Манипулирование информацией и тиражирование 
ложных новостей и фактов становится новым сред-
ством для достижения различных политических целей. 
Спецслужбами отдельных государств ведется «инфор-
мационная война», в которой СМИ и возможности ин-
формационных и цифровых технологий используются 
для информационно-психологического воздействия, на-
правленного на подрыв суверенитета другого государ-
ства [7].

В последнее время существует тенденция к росту в за-
рубежных СМИ объема материалов, содержащих пред-

взятую оценку государственной политики Российской 
Федерации [9].

Существует угроза возможности трансформации по-
литической системы вследствие влияния виртуальных 
социальных сообществ.

В области стратегической стабильности и равноправ-
ного стратегического партнерства возможно исполь-
зование отдельными государствами технологического 
превосходства для доминирования в информационном 
пространстве. Существующее в настоящее время рас-
пределение между странами ресурсов, необходимых 
для обеспечения безопасного и устойчивого функцио-
нирования сети «Интернет», не позволяет реализовать 
совместное справедливое, основанное на принципах до-
верия управление ими [7]. 

Завершение расшифровки генома человека открыло 
возможность генетической медицины, которая не толь-
ко дает возможность устранения врожденных генетиче-
ских дефектов, но и позволяет перейти к новому этапу 
- к созданию «абсолютного человека» - евгенике. Это 
одна из крайне опасных и тревожных тенденций разви-
тия человечества. Поскольку генетическая терапия до-
статочно дорогостоящая, то она является уделом бога-
тых. Есть опасения, что мировая элита узурпирует право 
использования генетических технологий модификации 
в собственных интересах, создав новую расу «правите-
лей», что закрепит социальное неравенство на генетиче-
ском уровне [7]. 

2. Риски и угрозы финансово-экономического харак-
тера

Кардинально меняется финансово-экономический 
уклад. 

В цифровой экономике принципиально по-иному 
оцениваются результаты экономического развития, в 
связи изменяются такие понятия как «валовый про-
дукт», «производительность труда». К примеру, сегодня 
уже появились отрицательные проценты по депозитным 
вкладам [7]. 

Существующие и применяемые методики статисти-
ческого учета и прогнозирования финансово-экономи-
ческой деятельности отстают от цифровой экономики и 
остаются прежними, что ведет к возникновению опасно-
го дисбаланса в оценке реального состояния дел в эко-
номике [7]. 

Широкое распространение зарубежных сервисов 
определяет зависимость отечественных информационно-
телекоммуникационных систем, в том числе российско-
го сегмента сети Интернет, от зарубежных компаний..В 
этих условиях внедрение новых технологий будет озна-
чать инвестиции в экономики других государств без со-
ответствующего развития отечественных отраслей. Эти 
инвестиции будут вестись за счет российского бюджета. 
Поэтому каждая попытка внедрения новых технологий 
должна предваряться проведением оценки ее экономи-
ческой целесообразности и эффективности, возможных 
рисков и угроз, в том числе санкционных [8].

Еще одной угрозой являются использование «крип-
товалюты» поскольку на сегодняшний день отсутствует 
их нормативно-правовое регулирование, что делает воз-
можным распространение мошеннических схем. Кроме 
того, постоянная нестабильность курса, может носить 
умышленный характер и стать причиной финансовых 
потерь. Принципиальным отличием криптовалют от 
традиционных «денег» является отсутствие единого 
центра эмиссии. Государства утрачивают возможность 
эмитировать валюту и тем самым изменять ее обмен-
ный курс в зависимости от собственных предпочтений. 
Это негативно сказывается на возможности государств 
накапливать средства в различных фондах, поскольку 
стоимость хранения средств в них возрастает быстро и 
они становятся обузой для экономики. Снижение значи-
мости таких понятий как «финансовый центр» и утрата 
контроля со стороны мировой элиты над глобальными 
финансовыми потоками, становится следствием еще од-
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ной особенности криптовалют – их сетевой структуры 
[8]. 

3. Риски правового характера – это, прежде всего, 
юридическая неопределенность законодательства, регу-
лирующего деятельность в виртуальном пространстве и 
правил использования новых цифровых технологий эко-
номики, а так же отставание нормативно-правового ре-
гулирования экономических отношений в виртуальном 
пространстве от скорости цифровизации. Следствием 
этого может стать рост мошенничества и коррупции в 
виртуальном пространстве. Кроме того существует не-
определенность правового статуса трудовых отношений 
в виртуальной среде цифровой экономики [10, 11]. 

4. Технологические риски и риски информационной 
безопасности – по определению Н. Касперской – это 
приемы и методы злоумышленников, пытающихся вос-
пользоваться уязвимостями и незаконными возможно-
стями новых технологий [8].

Новейшие технологии, такие как искусственный 
интеллект, Big Data (Большие данные), Блокчейн, 
Криптовалюты, Интернет вещей (включая промышлен-
ный интернет вещей) виртуальная реальность являются 
заимствованными технологиями [8].
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Рисунок 1 – Группы основных рисков и угроз эко-
номической безопасности в цифровой экономике

Риски внедрения новых технологий связаны в пер-
вую очередь с появлением большого количества новых 
информационно -коммуникационных технологий (ИКТ. 
Уязвимость ИКТ может носить как характер случайной 
ошибки, обусловленной недоработкой на этапе реали-
зации, так и намеренной так называемой «закладки» 
- умышленно внедренной уязвимости, способной вы-
звать сбой в работе технологии, продукта или обеспе-
чить злоумышленникам внешний доступ и управлении. 
Заимствование и внедрение новых ИКТ является мощ-

ным каналом доступа к информа ционной системе [12]. 
Зависимость отечественной промышленности от за-

рубежных информационных технологий и средств яв-
ляется источником значительных угроз и уязвимостей 
информационной безопасности.

 Основой новой экономики являются цифровые ин-
формационные технологии и данные, что в значитель-
ной степени расширяет понятие и сущность информаци-
онной безопасности. 

На большинстве предприятий и компаний использу-
ется заимствованные технологии и программное обеспе-
чение, разработанное на Западе. В случае если развитие 
таких сквозных технологий не будет сопровождаться 
созданием соответствующей отечественной производ-
ственной базы, которая обеспечивала бы их внедрение, 
возможно резкое увеличение импортозавимости вслед-
ствие необходимости импорта зарубежных компонен-
тов и устройств [8].

Немаловажным является тот факт, что технологи-
ческая трансформация приводит к появлению потреб-
ности, общества в специалистах нового профиля и от-
миранию некоторых существующих в настоящее время 
профессий. Это требует заблаговременной разработки 

программ подготовки и переподготовки кадров [7].
Активная информационная борьба и против кон-

курентов в условиях цифровой экономики, дополняет 
«электронный шпионаж» и становится обычным явле-
нием в мире рыночных отношений, в том числе и на 
международной экономической арене [7].

Развитие средств искусственного интеллекта, пере-
дача им задач управления комплексами вооружения и 
военной техники, формируют целый пласт принципи-
ально иных задач, требующих решения юридического и 
морально-этического обоснования применения оружия 
против человека в условиях, когда решение о примене-
нии принимает машина [7].
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4. Социальные риски (риски общества)
Роботизация производств и услуг несет угрозу без-

работицы и социальной дисгармонии, вследствие не-
востребованности многих существующих профессий и 
компетенций. Все это в совокупности ведет к возникно-
вению серьезных проблем с занятостью населения, а до-
полнительно - к проблеме пенсионного и медицинского 
обеспечения. Государство перестает справляться с ос-
новными своими обязательствами перед гражданами, а 
социальная нестабильность возрастает [7].

Развитие контента, отработка технологий виртуаль-
ной и дополненной реальности создает условия дальней-
шей атомизации общества - все больше времени человек 
будет проводить не в реальном, а в виртуальном мире. 
Заимствованные технологии влекут за собой деграда-
цию собственных компетенций и обеднение человече-
ского и кадрового потенциала [8].

5. Риски личности и частной жизни 
Глобальная цифровизация расширяет возможности 

преступлений против личности. Так, например, уже 
имеют место скандалы вокруг компьютерных видео-
фильмов, в которых реальные видеоизображения акте-
ров делают то, что заблагорассудится программистам. 
Такие «новые» возможности могут быть использованы 
для мошенничества, шантажа, в том числе и в политиче-
ской борьбе [7].

Часто нет методов и средств расследования новых 
преступлений информационно-технического характера. 
Да и соответствующее законодательство не соответству-
ет сегодняшним потребностям. Практически полностью 
утрачивается понятие «конфиденциальность» и «част-
ная жизнь». Повсеместное развитие систем видеонаблю-
дения, баз персональной информации, систем анализа 
«больших данных» и др. делают человека фактически 
«прозрачным» для любого, кто располагает доступом к 
его персональной информации [7].

Распространение электронного контроля за жизнью, 
настроениями, планами граждан, политических органи-
заций и т.д.

Усиление электронной слежки - нередкое социаль-
ное следствие прогресса информационных технологий. 
Правящие слои переходит от примитивного подслуши-
вания телефонных разговоров, контроля переписки, ис-
пользования «детекторов лжи» к тотальному цифровому 
(компьютерному) контролю, «кибернадзору» за населе-
нием [7].

Глобальная цифровизация несет риски развития 
личности. Компьютеризация с раннего возраста приво-
дит к развитию у детей машинного (так называемого 
«клипового») мышления (моментальное, математиче-
ски-линейное, визуальное, фрагментарное, скоростное 
и поверхностное) в ущерб системному (многоплановое, 
целостное, гуманитарное, философское, причинно-след-
ственное, комплексно целевое). В дальнейшем сформи-
рованное «клиповое» мышление не позволит нелиней-
но, творчески и логично мыслить [8].

Даже личностные, человеческие ценности теряют 
традиционный смысл.

У компьютера нет нравственности. Учитывая, что 
нравственность - исключительно чувственное понятие, 
она исчезает вместе со свойственными человеку эмоци-
ями. 

Способность соучастия - эмпатии, этой главной цели 
и критерия развития личности – исчезает напрочь [7].

ВЫВОДЫ
Подводя итоги всего выше указанного, справедливо 

отметить, следующее:
- цифровая трансфор мация является движущей си-

лой глобального, инновационного и устойчивого роста, 
способствующего сокращению неравенства и выходу на 
устойчивое развитие, что является приоритетной зада-
чей стратегии национальной безопасности нашей стра-
ны. В этих условиях, обеспечение экономической без-
опасности со всеми ее составляющими является ключе-

вым фактором эффективности новой экономики России.
Переход на цифровую экономику, учитывая ее 

определение, приведенное в указе Президента РФ 
В.В. Путина «О Стратегии развития информационного 
общества в Российской Федерации на 2017 - 2030 годы» 
радикально изменяет понимание и сущность экономиче-
ской безопасности.

Решение проблемы обеспечения экономической 
безопасности цифровой экономики, в целом, в первую 
очередь связано с решением вопросов обеспечения ин-
формационной безопасности, направленных на защиту 
информации и информационных технологий, защиты 
персональных данных и неприкосновенности частной 
жизни российских граждан в цифровом пространстве, 
правовое обеспечение социально-экономической дея-
тельности в формате единого цифрового пространства. 
Развитие кадрового потенциала как главного ресурса 
цифровой экономики. Ключевым в экономической без-
опасности цифровой экономике России является недо-
пущение навязывания и исключение заимствования «чу-
жих» технологий, сервисов, программного обеспечения. 

Одной из основных и важнейших задач в обеспечении 
информационной безопасности Российской Федерации 
в условиях перехода на цифровую экономику является 
исключение зависимости отечественной промышленно-
сти от зарубежных информационных технологий за счет 
создания, развития и широкого внедрения отечествен-
ных разработок, а также производства продукции и ока-
зания услуг на их основе.

Президент РФ В.В. Путин, в своем послании 
Федеральному собранию 1 декабря 2016 года, пред-
ложил «запустить масштабную системную программу 
развития экономики нового технологического поколе-
ния, так называемой цифровой экономики», в реализа-
ции которой следует «опираться именно на Российские 
компании, научные, исследовательские и инжиниринго-
вые центры страны» [3]. Последнее является одним из 
ключевых направлений обеспечения не только эконо-
мической, но и национальной безопасности и будущего 
России в целом.
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ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблема в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Развитие 
цифровой экономики в глобальном масштабе, начиная 
с принятия соответствующих первых программ в США 
(2010 г., развитие цифровой экономики, в основе которой 
– развитие промышленного интернета вещей), Германии 
(2011 г., программа «Индустрия 4.0»), обусловило вза-
имодействие инженерно-технической и гуманитарно-
экономической мысли [1, 2]. Достижения программ 
развития цифрового пространства США, Германии обу-
словлено развитием менеджмента цифровой экономики, 
объектом исследования которой являются организации 
с различным уровнем виртуализации, виртуальные орга-
низации, виртуальное пространство [3]. Вопрос эффек-
тивности управления в виртуальной организации приоб-
ретает актуальность ввиду возникающих особенностей 
управления данным видом организации, независимо от 
области деятельности данной организации [4, 5].

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновываются авторы; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. Вопросы ме-
неджмента виртуальной организации относятся к числу 
новейших в российском экономическом пространстве 
[6, 7, 8]. В двадцати четырех работах российских ис-
следователей, исследователей дальнего зарубежья, опу-
бликованных и размещенных в научной электронной 
библиотеке (НЭБ) за период 2006-2019 гг. и проанализи-
рованных авторами благодаря НЭБ выявилось следую-
щее: в 12 из 24 работах исследуются вопросы репутации 
организации, имеющий активы в виртуальном простран-
стве. В частности, в работе Шала Е.А. изучаются различ-
ные аспекты репутации виртуальной организации через 
призму различных форм виртуальной организации, че-
рез создание основных этапов формирования репута-
ции [9]. Отмечается необходимость наличия доверия к 
коммуникационным технологиям при создании вирту-
альной организации. В работе Громовой О., Шала Е. из-
учаются технологии управления репутацией виртуаль-
ной организации, при этом дифференцируются понятия 
«имидж» и «репутация» [10]. Следующая группа из 12 
работ, имеющих отношение к исследуемой теме, изуча-
ют вопрос социального капитала сетевых организаций. 
В работе Мирошкина М. представлены уровни социаль-
ного капитала, их характеристики [11]. Исследование 
Шагдарова Б. посвящено репутации университета в 
виртуальном пространстве [12]. Можно сделать вывод 
о том, что в российской экономической литературе на 

момент исследования вопрос «доверия» в менеджменте 
виртуальной организации является малоизученным. В 
зарубежной экономической литературе, в первую оче-
редь, немецкой, феномен доверия изучается в рамках 
концепции «менеджмента на основе доверия», Это объ-
ясняется необходимостью усиления способности орга-
низационной адаптации, сокращения транзакционных 
затрат, причем в основе решения этих проблем исследо-
ватели видят в области формирования и развития менед-
жмента «доверия организации». В работе Fladtnitzer M. 
изучены рамочные условия доверия как фактора успеха 
виртуальной организации, которые включают: техноло-
гические изменения, тенденции интернационализации, 
изменения в структуре затрат, важности фактора «вре-
мя»; изучены теоретические и практические требования 
(вызовы) современной внешней среды на основе ИКТ 
[13, с. 14-15]. В работе Malte L. изучены терминологи-
ческие и концептуальные основы знания, его разгра-
ничение от «информации», представлены виды знания 
[14]. В главе «Доверие» изучаются различные аспекты 
доверия в процессе трансфера знаний. В книге Frey U. 
руководителям, сотрудникам малых и средних предпри-
ятий поясняется необходимость формирования доверия 
в организации, представлены семь шагов для разработки 
стратегии предприятия на основе его сильных и слабых 
сторон. [15].  

МЕТОДОЛОГИЯ 
Формирование целей статьи (постановка задания). 

Исследовательскими задачами настоящего исследова-
ния являются: 1) идентификация темы в менеджменте 
организации цифровой экономике; 2) изучение работ 
представителей немецкой экономической школы; 3) 
формирование целостного понимания недостающих в 
российской экономической литературе составляющих 
темы «доверия виртуальной организации».  

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-
тов. Согласно Fladtnitzer M. «…доверие - это намерение 
действовать так, как если бы люди или безличные систе-
мы вели себя оцениваемым, приемлемым образом [13, с. 
14-15]. Эти оценки базируются на опыте, и субъект осоз-
нает последующий риск». На виртуальном предприятии 
присутствуют личные (персональные) и безличные объ-
екты доверия. Личность является отдельным членом ко-
манды. Техническая система представляет собой сеть из 
информационно-коммуникационных технологий (ИКТ) 
и прочие материальные инструменты для реализации 
межличностной совместной работы. «Институтом» яв-
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ляется виртуальное предприятие с его функциями и 
организацией, правилами и прочими существующими 
институциональными формированиями, процессами 
(системой образования, социальным направлением, 
рыночными механизмами и т.д.). Данные институты 
встроены в сеть виртуального предприятия. Согласно 
Fladtnitzer M. выделяют следующие семь возможных ос-
нов доверия (или принятия решения на основе доверия): 
1) менеджмент доверия (структура, процесс); 2) раци-
ональный расчет; 3) доверие путем идентификации; 4) 
позитивная оценка способностей; 5) позитивный опыт; 
6) трансфер институционального доверия; 7) трансфер 
доверия посредством третьих лиц (таб. 1) [13, с. 182-
183]. Раскрытие содержания семи принципов доверия 
невозможно без уточнения понятий «объектов и субъек-
тов доверия» в виртуальной организации. 

Таблица 1 - Семь основ доверия в виртуальной орга-
низации: сущность положений

Основы до-
верия Сущность

1.Менед-
жмент дове-
рия: структура 
процесса 

Виртуальная команда представляет собой новое 
окружение и новую ситуацию, когда члены 
команды не представлены (и не доверяют друг 
другу). Посредством виртуальности не возника-
ет возможностей для оценки надежности объ-
ектов в достаточном объеме. Отсюда доверие 
основывается чаще, чем в других окружениях, 
на менеджмент доверия. Действия сотрудников, 
основанные на доверии, важны в виртуальных 
предприятиях, для того, что ввести в действие 
спираль доверия.

2.Рациональ-
ный расчет

Является причиной доверия конкретному лицу: 
это рациональный расчет, основанный на пред-
сказуемости данного лица. Предсказуемость 
относится – наряду с компетентностью, целост-
ностью и доброжелательностью – к четырем 
качествам для оценки надежности конкретного 
лица. В ВО не существует ни длительных отно-
шений, ни строгих (четких) рыночных структур, 
структур контроля. Ущерб из-за утраты доверия 
оценить в данных ситуациях достаточно слож-
но, отсюда доверие в данных организационных 
формах редко опирается на рациональный рас-
чет. 

3. Доверие 
путем иденти-
фикации

Идентифицируя объект доверия с субъектом 
доверия, или его целями и мотивами, послед-
ний оценивается как заслуживающий доверия. 
Идентификация может произойти по различным 
причинам. В частности, стереотипизация может 
приводить к идентификации. Прямой контроль 
качеств для оценки надежности конкретных со-
трудников в ВО сложен, поэтому реализуется 
познавательный процесс абстракции. В случае, 
если решающим фактором для идентификации 
и – отсюда – позитивным восприятием надеж-
ности - является принадлежность к конкретной 
группе, то этот факт может служить институци-
ональным доверием. 

4. Позитивная 
оценка спо-
собностей

Данное качество оценки надежности может 
быть выявлено на ранней стадии отношений, 
осуществляется на основе индикаторов. Это мо-
жет быть, напр., позитивное решение сложного 
задания или ролью, которую выполняет сотруд-
ник на предприятии в условиях, когда субъект 
доверия связывает с данной ролью конкретные 
качества. Одним из качеств для оценки надеж-
ности личности является (профессиональная) 
компетентность (способность).

5.Позитивный 
опыт

На основе произошедших взаимодействий 
между субъектом и объектом доверия возможно 
оценить надежность субъекта доверия. Путем 
частого взаимодействия между сторонами могут 
быть оценены, проверены качества, необходи-
мые для принятия решения на основе доверия. В 
частности, к таковым относятся доброжелатель-
ность и целостность наряду с предсказуемостью 
и компетентностью. Доброжелательность воз-
никает из-за (внешне) бескорыстного мотива и 
является выгодным поведением для субъекта и 
объекта доверия.

6.Трансфер 
институцио-
нального до-
верия 

При встраивании сотрудника в иерархию 
организации, предоставлении ему доверия, 
осуществляется трансфер институционального 
доверия в межличностное доверие. Сотрудники 
полагаются на свод правил и контрольные 
механизмы предприятия, а также на санкции в 
случае нарушения (злоупотребления) доверием. 
Институциональное доверие представляет собой 
социологический параметр доверия, так как оно 
опирается на восприятие институционального 
окружения. Если сотрудник обладает доверием 
в институт виртуального предприятия, то речь 
идет о безличных отношениях доверия. 

7.Трансфер 
доверия через 
третьих лиц

Оценка или подтверждение надежности сторо-
ны - потенциального субъекта доверия, которая 
выражается путем третьих лиц, является даль-
нейшей основой решения на основе доверия. 
Основой, почему третья сторона позитивно 
отзывается о надежности субъекта, объекта до-
верия, является прямой позитивной оценкой ка-
честв надежности субъекта, объекта доверия. 

Источник: на основе: [13, с. 175-185] 
Согласно Fladtnitzer M. выделяют следующий пере-

чень доверителей (субъектов доверия) и доверенных лиц 
(объектов доверия). Доверитель (субъект доверия) – это 
сотрудники в виртуальной организации; менеджмент 
сети; менеджмент отдельного сетевого предприятия. 
Доверенными лицами (объектом доверия) являются со-
трудники в виртуальной организации; менеджмент сети; 
менеджер заказов (который формально является встро-
енным в иерархию сотрудником команды, неформально 
однако занимающим иное место); менеджмент сетью; 
техническая система; институциональная сторона (ор-
ганизация и функционирование виртуального предпри-
ятия) (рис. 1) [13, с. 167-170]. 

Рисунок 1 - Процесс доверия в виртуальном пред-
приятии: менеджмент, структура процесса

Источник: на основе [13, с. 167-170]
Практическим применением исследованных на осно-

ве Fladtnitzer M. процесса менеджмента доверия в вир-
туальной организации, включающего структуру управ-
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ления, основы доверия для принятия решения является 
формирование мероприятий, содействующих влияние 
созданию доверия в виртуальной организации [13, с. 
182-183].

ВЫВОДЫ 
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. В работе идентифи-
цирована проблема исследования понятия «доверия» в 
российской экономической литературе на основе обзора 
трудов российских исследователей [14, 15, 16]. 

В работе изучен подход согласно Fladtnitzer M. в 
частях: процесса, структуры управления «доверием 
виртуальной организации», обзора мероприятий по 
укреплению доверия в виртуальной организации [13, 
17]. Сделан вывод о необходимости: 1) формирования 
целостного понимания темы «доверия виртуальной ор-
ганизации» с разграничением понятия «доверие вирту-
альной организации» от ее «репутации, имиджа» орга-
низации; 2) развития темы «доверия» в организациях с 
различным уровнем виртуализации, высших учебных 
заведений, развивающих свое присутствие в виртуаль-
ном пространстве для установления сотрудничества в 
зарубежными ВУЗами, в том числе, в рамках программ 
международного сотрудничества (ERASMUS) на основе 
общепринятого в цифровой экономики понятия «дове-
рия»; 3) сформированы основы необходимости создания 
дисциплины «Менеджмент на основе доверия» [17, 18, 
19, 20].
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ВВЕДЕНИЕ 
Постановка проблема в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Цифровое 
глобальное пространство, развиваясь на основе нано,- 
био,- инфо,- когнитивных технологий, опирается на 
конкретные научные направления, дисциплины, знание 
которых отражается в освоение конкретных компетен-
ций узкими специальностями цифровой экономики [1, 2, 
3]. Университеты, высшие учебные заведения (ВУЗ) как 
образовательные, технологические платформы по осво-
ению компетенций цифровой экономики для предпри-
ятий своего региона как неразрывной части глобального 
пространства должны обеспечивать идентификацию в.у. 
новых и новейших компетенций цифровой экономики, 
формируя новые научные направления, новые учебные 
дисциплины [4, 5]. Разработка новых направлений ис-
следований на основе научных исследований, межву-
зовских программ способно обеспечить включение рос-
сийских ВУЗов в глобальное международное сотрудни-
чество в рамках конкретных программ международного 
научного обмена (ERASMUS, Fulbright и др.) [4, 5, 6]

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновываются авторы; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. В работе про-
анализированы труды российских исследователей [11, 
12, 13, 14, 15, 16, 20], зарубежных исследователей [17, 
18, 19]. Методика анализа данных работ является объек-
том, предметом настоящего исследования, что изложено 
в п. «Методология», «Результаты».

МЕТОДОЛОГИЯ Формирование целей статьи (по-
становка задания). Исследовательскими задачами на-
стоящего исследования являются: 1) разработка мето-
дики настоящего исследования для развития научного 
направления «Менеджмент доверия цифровой эконо-
мики»; 2) проведение сравнительного анализа содер-
жания работ российских и зарубежных исследователей 
по ключевым словам темы настоящего исследования; 
3) раскрытие содержания процесса менеджмента до-
верия на основе подхода Fladtnitzer M., 4) формирова-
ние рекомендаций по созданию научного направления 
«Менеджмент доверия виртуальной организации» в 
общей теме «Менеджмент цифровой экономики» [7, с. 
14-15]. Объектом исследования являются труды россий-
ских и зарубежных авторов за период 2006-2019 г. по 
теме «менеджмент цифровой экономики». Предметом 
исследования выступают работы за тот же период по 
подтеме «Менеджмент доверия виртуальной организа-
ции».

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Изложение основного материала исследования с 

полным обоснованием полученных научных результа-

тов. Методика и выводы исследования авторов по двум 
группам ключевых слов «доверие виртуальных органи-
заций» и «доверие» в Научной электронной библиотеке 
(НЭБ) следующая:

I.Ключевые понятия поиска: «доверие виртуальных 
организаций», где областью запроса являются: название 
организации, аннотация, ключевые слова (24 работы):

а) В двадцати четырех работах российских исследо-
вателей, исследователей дальнего зарубежья, размещен-
ных в Научной электронной библиотеке НЭБ за период 
2006-2019 гг. и проанализированных авторами благода-
ря НЭБ выявилось следующее: в 12 из 24 работах ис-
следуются вопросы репутации организации, имеющей 
активы в виртуальном пространстве.

II.Ключевые понятия поиска: «доверие виртуальных 
организаций», где областью запроса являются: название 
организации, аннотация, ключевые слова, полный текст 
публикации (25272 работы); ключевые понятия поиска 
«доверие» (414125 работ): изучение (выборочно) от-
дельных работам из этого списка показало, что в полном 
тексте данных работ может упоминаться понятие «дове-
рие» как результат работы других исследователей, одна-
ко само явление в работе не исследуется [8]. 

III. Ключевое слово поиска «доверие», где областью 
запроса являются: (1) название организации, аннотация, 
ключевые слова (18796 работы); (2) название организа-
ции, аннотация, ключевые слова, полный текст публи-
кации (414125 работы): количество работ значительно 
выше в сравнение с ключевым словом «Доверие вир-
туальных организаций», что означает, что тема менед-
жмента виртуальных организаций в российском эконо-
мическом пространстве носят стартовый характер; б) 
анализ (выборочно) работ из этой группы показал тен-
денцию изучения темы доверия в работах российских 
исследователей на мезо,- макроуровнях, без опоры на 
модель, процесс доверия в организации (микроуровень 
исследования) [9]. Результаты исследования авторов по 
двум группам ключевых слов «доверие виртуальных ор-
ганизаций» и «доверие» в Научной электронной библи-
отеке (НЭБ) представлены в таб. 1. 

В таб. 2 приведены результаты сравнительного ана-
лиза работ российских и зарубежных исследователей 
(таб. 2). В числе российских авторов приведены (выбо-
рочно) работы из числа 12, упомянутых выше. В число 
работ зарубежных авторов включены работы, получен-
ные в процессе научной стажировки по гранту ДААД 
(2018 г.), где поиск происходил в библиотечной системе 
Вестфальского университета им. Вильгельма по анало-
гичному ключевому слову.

На основе сопоставительного анализа некоторых ра-
бот российских и зарубежных исследователей можно 
сделать вывод о том, что исследования понятия, про-
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цесса, модели «доверия» как фактора успеха виртуаль-
ных организаций осуществляется с различных позиций. 
В работах по ключевому слову «Доверие виртуальных 
организаций» понятие «доверие» авторами настояще-
го исследования не выявлено. В работах по ключевому 
слову «Доверие» выделяются следующие определения 
понятия: «…доверять - значит, действовать так, как если 
бы «риска» не существовало» [20]. На основе работы 
Дюндина М.А. можно выделить понятие «социальной 
репутации» на основе социального доверия, в основе 
которой – социальная ответственность организации. 
Согласно Fladtnitzer M. «…доверие - это намерение дей-
ствовать так, как если бы люди или безличные систе-
мы вели себя оцениваемым, приемлемым образом. Эти 
оценки базируются на опыте, и субъект осознает после-
дующий риск» [7, с. 14-15]. На рис.1 представлена базо-
вая схема структуры доверия в организации (микро-уро-
вень) согласно Fladtnitzer M., которая включает общее и 
специфичное доверие, структуру управления доверием 
[7, с. 36-38].  

Таблица 1 - Критерии и результаты поиска по ключе-
вым словам поиска «доверие виртуальных организаций» 
и «доверие» в Научной электронной библиотеке (НЭБ)

Выделено серым цветом: предмет настоящего ис-
следования

Источник: разработка авторов на основе НЭБ [10]
Таблица 2 - Сравнительный анализ работ российских 

и зарубежных исследователей по теме «доверие вирту-
альных организаций»

ВО- виртуальная организация *Под «показателем» 
понимается: ключевое слово исследования; значимая со-
ставляющая исследуемого объекта, предмета исследо-
вания; название главы, подтемы исследования

Источник: на основе [11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 
19,] 

РЕЗУЛЬТАТЫ 
Выводы исследования и перспективы дальнейших 

изысканий данного направления. 1-2. Результаты ис-
следования опираются на авторскую методику, кото-
рая включает выбор критериев и результаты поиска по 
ключевым словам поиска «доверие виртуальных орга-
низаций» и «доверие» в НЭБ, проведение сравнитель-
ного анализа работ российских и зарубежных исследо-
вателей по теме «доверие виртуальных организаций». 

3. В исследовании раскрыто содержание процесса ме-
неджмента доверия на основе подхода Fladtnitzer M., 
включающего структуру управления доверием, оценку 
надежности специфичных объектов. 4. Ввиду развития 
международного сотрудничества российских ВУЗов 
обоснована необходимость формирования отдельной 
дисциплины «Менеджмент на основе доверия» (в част-
ности, для учебных программ бакалавриата по направ-
ления подготовки 38.03.02 «Менеджмент», профиль 
подготовки «Менеджмент организации»; направления 
подготовки 38.04.02 «Менеджмент», профиль подготов-
ки «Организация предпринимательской деятельности» 
(уровень подготовки магистратура).

Рисунок 1 - Структура доверия на основе Fladtnitzer 
M.

Источник: на основе [7, с. 36-38] 
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Аннотация. Здоровое питание человека предполагает потребление молока и молочных продуктов. В настоящее 
время российское потребление молока и молочных продуктов на душу населения существенно ниже нормы. В этой 
связи цель статьи – оценить потребности России в производстве молока и молочных продуктов для выполнения 
норм личного потребления, отвечающих требованиям здорового питания. Авторы сравнили объемы производства 
молока и молочных продуктов с рекомендуемым личным потреблением в 1990-2018 гг., а также составили прогноз 
рекомендуемого личного потребления на 2019-2035 гг. и представили тренд изменения производства на основе 
уравнения регрессии, построенного по фактическим историческим данным. Результаты показали, что производство 
молока и молочных продуктов превосходило их общее рекомендуемое личное потребление только в 1990-1991 
г. В последующие годы объемы молочного производства не позволяли обеспечить нормы личного потребления 
молока и молочных продуктов. При этом разница между производством и рациональным личным потреблением 
молока и молочных продуктов увеличивалась и, согласно прогнозу, продолжит увеличиваться в будущем. В 
2018 г. она составила более 16 тыс. тонн. С учетом ожидаемого изменения численности российского населения 
для выполнения рациональных норм личного потребления России необходимо обеспечить производство молока и 
молочных продуктов: в 2025 г. – 46835 тыс. тонн, в 2030 г. – 46558 тыс. тонн, в 2035 г. – 46167 тыс. тонн. 
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Abstract. A healthy human diet involves the consumption of milk and dairy products. Currently, Russian consumption 

of milk and dairy products per capita is significantly lower than normal. In this regard, the aim of the article is to assess the 
needs of Russia in the production of milk and dairy products to meet personal consumption standards that meet the require-
ments of a healthy diet. The authors compared the volumes of production of milk and dairy products with recommended 
personal consumption in 1990-2018, made a forecast of recommended personal consumption for 2019-2035, and presented a 
trend in production changes based on a regression equation using actual historical data. The results showed that the produc-
tion of milk and dairy products exceeded their total recommended personal consumption only in 1990-1991. In subsequent 
years, the volume of dairy production did not allow to ensure the norms of personal consumption of milk and dairy products. 
At the same time, the difference between production and rational personal consumption of milk and dairy products increased 
and, according to the forecast, will continue to increase in the future. In 2018, the difference amounted to more than 16 thou-
sand tons. Taking into account the expected change in the number of the Russian population, in order to meet the rational 
norms of personal consumption it is necessary to ensure the production of milk and dairy products: 46835 thousand tons in 
2025, 46558 thousand tons in 2030, 46167 thousand tons in 2035.

Keywords: milk, dairy products, healthy nutrition, agriculture, production, dairy production, consumption, consumption 
standards, personal consumption, food security, import substitution, self-sufficiency, need, forecast

ВВЕДЕНИЕ
Постановка проблемы в общем виде и ее связь с важ-

ными научными и практическими задачами. Важной 
современной тенденцией является распространение 
концепции здорового питания [1,2]. Без доступности 

качественных продуктов питания невозможна продо-
вольственная безопасность страны [3]. Для здорового 
питания человека необходимы молоко и молочные про-
дукты. В настоящее время в России потребление молока 
и молочных продуктов на душу населения существенно 
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ниже нормы. Л.Н. Крапчина и Л.Г. Котова [4] оценива-
ют такую разницу более чем в 30%. Е. Каранина и др. 
[5] отмечают, что фактическое потребление молока и 
молочных продуктов составляет 73,9% рациональной 
нормы, что является наименьшим значением среди всех 
основных продуктов питания. Выполнение норм по-
требления населением молока и молочных продуктов с 
учетом необходимости обеспечения продовольственной 
безопасности государства зависит от объемов молочно-
го производства. 

Анализ последних исследований и публикаций, в ко-
торых рассматривались аспекты этой проблемы и на 
которых обосновывается автор; выделение неразре-
шенных раньше частей общей проблемы. В настоящее 
время эффективность российской молочной отрасли не-
высока и существенно уступает по основным показате-
лям развитым странам мира [6]. Состояние молочного 
скотоводства ухудшается – в том числе из-за повышения 
цен на специализированную технику, электроэнергию и 
корма [7]. Несмотря на то, что молочное производство 
занимает третье место по объему инвестиций в сельское 
хозяйство после птицеводства и свиноводства, отрасль 
остается импортозависимой и не показывает устойчиво-
го роста производства [8]. 

По молоку и молочным продуктам не обеспечена 
продовольственная безопасность России, их потре-
бление не соответствует рациональным нормам [9]. 
Самообеспеченность России молоком и молочными 
продуктами остается ниже целевого уровня начиная с 
1994 г., при этом минимум был достигнут в 2013 г. [10]. 
М.Э. Сейфуллаева и др. [11] называют молочную инду-
стрию, наряду с мясной, самой уязвимой отраслью рос-
сийского сельского хозяйства, так как молочный рынок 
в наибольшей мере зависит от импорта и показывает 
максимальный рост цен среди сельскохозяйственных 
рынков. Тем не менее, введение экономических санкций 
и контрсанкций дало толчок развитию российского про-
изводства [12]. 

С 2016 г. наблюдается сокращение импорта практи-
чески всех товаров, попадающих под продовольствен-
ное эмбарго, к которым, в частности, относятся сухое 
молоко и сливки [13]. 

Различные аспекты производства и потребле-
ния молока и молочных продуктов рассматривают 
В.Д. Гончаров и С.Г. Сальников [14], В.А. Бажанов, 
М.Г. Мкртчян и А.К. Войтов [15], Л.П. Силаева, 
С.А. Алексеев и А.П. Захарова [16], В.А. Гутова [17], 
Е.Г. Бодрова [18] и др. Часть исследований посвяще-
на региональным проблемам рассматриваемой темы. 
Например, Н.А. Смирнов и С.А. Суслов [19] анали-
зируют обеспечение молоком и молочной продукци-
ей Приволжского федерального округа и, в частно-
сти, Нижегородской области, С.А. Али-Аскяри и Х.З. 
Максудов [20] – Новосибирской области, М.Л. Яшина и 
И.М. Долгова [21] – Ульяновкой области. Авторы схо-
дятся во мнении, что для обеспечения нужд регионов в 
молоке и молочных продуктах требуется развитие мо-
лочного производства, для которого необходима госу-
дарственная поддержка. Дополнить результаты более 
ранних исследований позволит анализ производства мо-
лока и молочных продуктов во взаимосвязи с потребно-
стью в них населения.

МЕТОДОЛОГИЯ
Формирование целей статьи. Цель статьи – оценить 

потребности России в производстве молока и молочных 
продуктов для выполнения норм личного потребления, 
отвечающих требованиям здорового питания.

Постановка задания. Согласно указанной цели в ста-
тье поставлены две взаимосвязанные задачи. Во-первых, 
необходимо сравнить изменение фактического произ-
водства молока и молочных продуктов и объемов их по-
требления населением, рекомендуемых с учетом требо-
ваний здорового питания, в ретроспективе. Во-вторых, 
следует провести сравнение тех же показателей в буду-

щем, то есть на основе прогнозных данных. 
Используемые в исследовании методы, методики и 

технологии. Расчет объемов личного рекомендуемого 
потребления молока и молочных продуктов проводил-
ся исходя из численности населения, представленной 
Росстатом [22], и норм потребления, содержащихся в 
Рекомендациях по рациональным нормам потребления 
пищевых продуктов, отвечающим современным требо-
ваниям здорового питания [23]. Согласно последним, 
нормальный объем потребления молока и молочных 
продуктов составляет 320-340 кг в год на человека. 
Данные за период 1990-2018 гг. являются фактически-
ми, за 2019-2036 гг. – прогнозными. Фактическое произ-
водство молока и молочных продуктов в России в 1990-
2018 гг. представлено по данным Росстата [22]. Прогноз 
на последующие годы отражен в программе Excel ли-
нией тренда, соответствующей степенной функции с 
величиной достоверности аппроксимации выше 0,9. В 
рамках настоящей статьи проводится сравнение факти-
ческого и ожидаемого производства с рекомендуемым 
личным потреблением. При этом не учитываются поте-
ри, производственное потребление и экспорт, которые 
увеличивают потребности в производстве и по итогам 
2018 г. в совокупности составляют 8,8% всех ресурсов 
молока и молочных продуктов, а также импорт, который 
по итогам 2018 г. составляет 15% ресурсов. Исключение 
импорта из расчетов допущено в связи с его сокращени-
ем в рамках политики импортозамещения и необходи-
мостью повышения самообеспеченности России моло-
ком и молочными продуктами в контексте обеспечения 
её продовольственной безопасности. 

РЕЗУЛЬТАТЫ
Изложение основного материала исследования с пол-

ным обоснованием полученных научных результатов. 
Производство молока и молочных продуктов превос-
ходило их общее рекомендуемое личное потребление в 
1990-1991 г. (рисунок 1). В последующие годы россий-
ское производство молока и молочных продуктов не по-
зволяло обеспечить минимальные нормы потребления, 
причем разрыв между производством и рекомендуемым 
потреблением со временем увеличивался. В 2018 г. в 
России было произведено 30639,9 тыс. тонн молока и 
молокопродуктов. 

При численности населения 146,9 млн чел. объем 
личного потребления таких продуктов с учетом установ-
ленных норм должен был составить от 46975 до 49911 
тыс. тонн в год. Таким образом, разрыв между действи-
тельным производством и минимальным рекомендуе-
мым потреблением населением составил более 16 тыс. 
тонн, то есть более 50% фактического производства.

Данные последующих лет, представленные на ри-
сунке 1, являются прогнозными. Объемы личного по-
требления рассчитаны исходя из среднего варианта 
прогноза численности населения России, составленного 
Росстатом [22], и нормами потребления, разработанны-
ми Министерством здравоохранения и социального раз-
вития [23]. С учетом этих данных в 2025 г. минимальное 
рекомендуемое личное потребление молока и молоко-
продуктов составит 46835 тыс. тонн, в 2030 г. – 46558 
тыс. тонн, в 2035 г. – 46167 тыс. тонн. Снижение после 
2019 г. обусловлено сокращением численности населе-
ния. 

Ожидаемые изменения производства молока и мо-
лочных продуктов проиллюстрированы линией тренда, 
которая соответствует степенной функции. Величина 
достоверности аппроксимации выше 0,9 свидетель-
ствует о достаточной достоверности. Представленные 
данные показывают, что в дальнейшем ожидается уве-
личение разницы между фактическим производством и 
рекомендуемым личным потреблением молока и молоч-
ных продуктов населением Российской Федерации. При 
этом, как было сказано ранее, в расчетах не учтены поте-
ри, производственное потребление, а также поставки на 
экспорт, которые увеличивают потребности в объемах 
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экономические
науки

производства.

Рисунок 1 – Производство и рекомендуемое личное 
потребление молока и молочных продуктов в России, 
тыс. тонн (построено по: [22], [23], расчеты авторов) 

Сравнение полученных результатов с результата-
ми в других исследованиях. Полученные результаты не 
противоречат выводам других авторов [4, 5, 9, 10 и др.] 
о недостаточном потреблении населением России мо-
лока и молочных продуктов и о проблемах российского 
молочного производства. Для дополнения результатов 
более ранних исследований в рамках настоящей статьи 
был составлен прогноз потребления молока и молоч-
ных продуктов российским населением при условии 
выполнения норм личного потребления, отвечающих 
требованиям здорового питания, и представлен тренд 
изменения производства молока и молочных продуктов 
на основе уравнения регрессии, построенного по факти-
ческим историческим данным. 

ВЫВОДЫ
Выводы исследования. Результаты показали, что 

производство молока и молочных продуктов превос-
ходило их общее рекомендуемое личное потребление 
только в 1990-1991 г. 

В последующие годы объемы молочного 
производства не позволяли обеспечить нормы личного 
потребления молока и молочных продуктов населением 
в соответствии с требованиями здорового питания. 

При этом разница между производством и рацио-
нальным личным потреблением молока и молочных 
продуктов увеличивалась и, согласно прогнозу, про-
должит увеличиваться в дальнейшем. 

В 2018 г. она составила более 16 тыс. тонн. С учетом 
ожидаемого изменения численности российского 
населения для выполнения рациональных норм личного 
потребления России необходимо обеспечить произ-
водство молока и молочных продуктов: в 2025 г. – 
46835 тыс. тонн, в 2030 г. – 46558 тыс. тонн, в 2035 г. 
– 46167 тыс. тонн. 

Перспективы дальнейших изысканий в данном на-
правлении. Наиболее значимым направлением дальней-
ших исследований является разработка рекомендаций 
по совершенствованию механизмов государственной 
поддержки молочной отрасли. Кроме того, необходим 
поиск путей повышения эффективности российского 
молочного производства. Развитие молочного хозяйства 
необходимо как для выполнения рациональных норм 
потребления молока и молочных продуктов населением, 
так и для обеспечения продовольственной безопасности 
государства в условиях санкций и импортозамещения. 
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